UNIOESTE — UNIVERSIDADE ESTADUAL DO OESTE DO PARANA
CAMPUS DE FRANCISCO BELTRAO
PPGG - PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO STRICTO SENSO EM
GEOGRAFIA
NIVEL DE MESTRADO

GERSON VANZ

O USO PEDAGOGICO DO COMPUTADOR E DA INTERNET

FRANCISCO BELTRAO - PR
2015



UNIOESTE — UNIVERSIDADE ESTADUAL DO OESTE DO PARANA
CAMPUS DE FRANCISCO BELTRAO
PPGG - PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO STRICTO SENSO EM
GEOGRAFIA
NIVEL DE MESTRADO

GERSON VANZ

O USO PEDAGOGICO DO COMPUTADOR E DA INTERNET

Dissertacdo apresentada ao Programa de
Pos-Graduagdo Stricto Sensu em Geografia
- Nivel de Mestrado (PPGG) da
UNIOESTE (Universidade Estadual do
Oeste do Parand, Campus de Francisco
Beltrdo) como requisito para obtengdo do
grau de Mestre em Geografia, sob
orientacdo da Profi. Dr® Mafalda Nesi
Francischett.

FRANCISCO BELTRAO - PR
2015



Catalogagdo na Publicagéo (CIP)
Sistema de Bibliotecas - UNIOESTE — Campus Francisco Beltrdo

Vanz, Gerson
V285u O uso pedagdgico do computador e da internet. / Gerson
Vanz. — Francisco Beltrdo, 2015.
160 f.

Orientadora: Prof'. Dr*. Mafalda Nesi Francischett.
Dissertagio (Mestrado em Geografia) — Universidade
Estadual do Oeste do Parana — Campus de Francisco Beltrzo.

1. Internet na educagdo. 2. Ensino auxiliado por
computador. 3. Inteligéncia  artificial - Aplicagdes
educacionais. I. Francischett, Mafalda Nesi. II. Titulo.

CDD -371.344
Sandra Regina Mendonga CRB ~ 9/1090




UNIVERSIDADE ESTADUAL DO OESTE DO PARANA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS - CCH
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM GEOGRAFIA - NfVEL DE MESTRADO

DISSERTACAO DE MESTRADO

0 USO PEDAGOGICO DO COMPUTADOR E DA INTERNET

Autor: Gerson Vanz
Orientadora: Profa. Dra. Mafalda Nesi Francischett

Este exemplar corresponde a redagio final da
Dissertagdo defendida por Gerson Vanz e aprovada pela
comissdo julgadora.

Data: 12 /| \5 2015
I A /

‘\ RN r\/4

%4

Gerson

‘do
Profa. Dra. Mafalda Nesi Francischett (UNIOESTE — F.B)

=)'
O, ZLra c:,//érf)e

ProfgDra, 9 1 Cri %@Bnal Leme (UNIOESTE - F.B)

Profa. Dramajla'mgs\g‘ar‘:xa Mormul (UNIOESTE - F.B)

Prof| Dr\ClaﬁMn Santhes Lopes (UEM)

Francisco Beltrdo - PR
2015



Quero dedicar esta dissertacdo a meu pai, José Vanz
(in memoriam), homem de caréter inigualavel, que
nos educou pelo exemplo e ndo pelas palavras.
Obrigado por nos incentivar sempre a estudar, ndo
medindo esforcos para que todos os seus filhos
conseguissem atingir seus objetivos. Esta conquista
alcancada hoje também é fruto de seu esforco e
dedicacdo para conosco. Acredito que deva estar
orgulhoso e com sentimento do dever cumprido.

Dedico também a minha mae, Marcemina Ana
Menin  Vanz, que, ndo tendo as mesmas
oportunidades de estudar que eu tive, pelo seu
testemunho de vida, sempre foi exemplo de trabalho,
de humildade, de honestidade e de amor
incondicional para com seus filhos.

A ambos serei eternamente grato.



AGRADECIMENTOS

No decorrer desta caminhada e ao finalizar mais uma etapa de estudos agradeco:

Primeiramente a Deus, pelo dom da vida, pela saude e por ter-me concedido a graca de
estar concluindo este mestrado, serei eternamente grato.

A minha orientadora, Professora Mafalda Nesi Francischett, que acreditou no meu projeto
de pesquisa e posteriormente com sua orientacdo, apoio e dedicacdo fez com que a
elaboracdo deste trabalho se tornasse possivel, todo o meu respeito e a minha profunda
admiracdo.

As Professoras Rosana Cristina Biral Leme e Najla Mehanna Mormull, que prontamente
aceitaram o convite para participarem da banca de qualificacdo e defesa desta dissertacao,
pelas contribuicdes importantes feitas a este trabalho, por terem, acima de tudo, com sua
simplicidade, atencdo e carisma, feito do momento da qualificagio um momento de
aprendizado, valeu todo o esforgo. Ao Professor Claudivan Sanches Lopes, por aceitar
participar da banca de defesa desta dissertagédo. Muito obrigado a todos.

Agradeco, em especial, a minha namorada Vanusa Armani, por fazer parte da minha vida,
pela compreensdo dos momentos em que me fiz ausente e por ter contribuido com este
trabalho, auxiliando na tabulacdo dos dados da pesquisa e na elaboragdo dos graficos. A
vocé, meu amor, todo 0 meu apreco e ternura.

Aos meus irmados Doraci, Argeu e Cesar Roberto Vanz, pela forca e incentivo no decorrer
dos estudos, um forte abraco. E sempre maravilhoso poder contar com voceés.

A todos os amigos, colegas e companheiros, que, de alguma forma ou de outra,
contribuiram para a realizacdo deste trabalho, em especial, a0 meu amigo e colega de
mestrado, Edimar Rodrigo Rosetto, com o qual dividi angustias, sucesso e trabalho durante
esta caminhada. Obrigado.

A todos os alunos, professores, diretores e pedagogos dos colégios que participaram desta
pesquisa respondendo aos questionarios e que acreditam na educagdo cCOmo um processo
de transformacé&o de nossa sociedade, de coragdo, nosso eterno muito obrigado.

A todos os professores e funcionarios da rede pablica estadual do Parana que estdo sempre
na luta por uma educacdo melhor e de qualidade, nossos agradecimentos.



“A  simples introdugdo dos meios e das
tecnologias na sala de aula pode ser a forma mais
enganosa de ocultar seus problemas de fundo sob
a égide da modernizacdo tecnologica. O desafio é
como inserir na escola um ecossistema
comunicativo que contemple ao mesmo tempo:
experiéncias culturais heterogéneas, o entorno das
novas tecnologias de informacdo e da
comunicacdo, além de configurar o espago
educacional como um lugar onde o processo de
aprendizagem conserve seu encanto”

(Jesus Martin Barbero)



O USO PEDAGOGICO DO COMPUTADOR E DA INTERNET

RESUMO

Esta pesquisa estd fundamentada num estudo de caso que averiguou como o computador e
a internet, estdo sendo utilizados enquanto recursos nas aulas de Geografia, na escola
publica paranaense, nos municipios de Pato Branco, Francisco Beltréo e Itapejara D Oeste,
localizados no Sudoeste do Parana. O levantamento dos dados foi realizado em dois
periodos: em 2013 com professores e alunos e posteriormente, em 2014, com diretores(as)
e pedagogos(as) dos colégios: Colégio Estadual de Pato Branco EFM, em Pato Branco,
Colégio Estadual Mério de Andrade EFM em Francisco Beltrdo e Colégio Estadual Castelo
Branco EFM em Itapejara D Oeste. Inicialmente, destaca-se a importancia do fator cultural
e do fator histdrico na educagdo, tendo como base a teoria Historico-Cultural de Vigotski e
os elementos que a fundamentam, destacando o papel do professor como mediador no uso
das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TICs). Em um segundo momento destaca-
se as Politicas Publicas, criadas para implantar as Tecnologias de Informacdo e
Comunicacéo (TICs). Enfatizam-se os projetos e programas na esfera federal e estadual.
Entre as Politicas Publicas a destacar, no ambito federal, estd o projeto EDUCOM
(Educacdo com Computadores) e os programas como PRONINFE (Programa Nacional de
Informéatica Educativa), PROINFO (Programa Nacional de Informéatica na Educacao),
PBLE (Programa Banda Larga nas Escolas) e o PROUCA (Programa Um Computador por
Aluno). No que se referem as Politicas Pablicas implementadas na esfera estadual, no
Paran4, estdo o projeto BRA03/036 (Projeto Educacdo Basica e Inclusdo Digital no Estado
do Parand), o PRD (Programa Parana Digital) e o Portal Dia a Dia Educacdo. Por fim,
apresentam-se os dados e resultados desta pesquisa e discusséo sobre o uso das tecnologias
na escola publica na visdo dos sujeitos, professores, alunos, diretores(as) e pedagogos(as),
finalizando com algumas consideracGes sobre as Politicas Publicas e sua real implantacéo,
nas escolas, principalmente no que tange ao uso do computador e da internet. Uma série de
questdes que apresentam-se também interferem no uso pedagégico do computador e da
internet na escola publica.

Palavras-chave: Politicas Publicas - Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) -
Mediacdo do Professor — Computador — Internet.



THE PEDAGOGICAL USE OF THE COMPUTER AND THE INTERNET

ABSTRACT

This research is based in a case study that verified how the computer and the Internet are
being used as sources to the Geography classes, in the Paranaense public school, in the
cities of Pato Branco, Francisco Beltrao and Itapejara D’Oeste, located in Southwest of
Parand. The data collection was realized in two periods: in 2013 with teachers and students
and then, in 2014 with principals and pedagogues of the schools: Colégio Estadual Pato
Branco — EFM in Pato Branco, Colégio Estadual Méario de Andrade — EFM in Francisco
Beltrdo and Colégio Estadual Castelo Branco — EM in Itapejara D’Oeste. Initially we
highlight the importance of the cultural factor and of the historic factor in education based
on the Historical Cultural theory of Vygostky and the elements that justify it, highlighting
the role of the teacher as a mediator in the use of the Information and Communication
Technologies (ICTs). In a second moment, we highlight the public politics that were
created to enplane the Information and Communication Technologies (ICTs). Among the
public politics that we are going to highlight, in the federal level, there is the project
EDUCOM (Education with Computers), the programs as PRONINFE (National Program
of Educational Data Processing), PROINFO (National Program of Data Processing in
Education), PBLE (Broadband at Schools Program) and PROUCA (A Computer for
Student Program). Referring to public politics implemented in the state level, in Parana,
there is the project BRA 03/036 (Basic Education and Digital Inclusion in the State of
Parana Program), PRD (Digital Parana Program) and dia a dia Educacdo gateway. Finally,
we present the data and results of this survey with debate about the use of technologies in
the public schools based in the vision of the subjects, teachers, students, principals and
pedagogues, ending with some considerations about public politics and their real
implantation in schools, mainly in the use of computer and internet. A series of questions
that are presented interfere in the pedagogic use of computer and internet in the public
schools.

Key words: Public Politics — Information and Communication Technologies (ICTs) — Teacher’s
Mediation — Computer — Internet.
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INTRODUCAO

A acelerada renovacdo dos meios tecnoldgicos, nas mais diversas areas, influencia
consideravelmente as mudangas que ocorrem na sociedade, alterando significativamente a
vida das pessoas. Essas transformacbes provocaram mudancas nas esferas econdmicas,
sociais, politicas e culturais. A escola e o exercicio profissional da docéncia também sé&o
influenciados por este processo. Na sociedade da informacdo surgem novos conceitos e
novas formas de ensinar e aprender. Contudo, a educacdo contemporanea insere-se numa
realidade tecnoldgica em que as informacdes circulam a uma velocidade cada vez maior.

Os meios de comunicacdo e as redes de computadores encarregam-se de disseminar
milhares de informag6es no mundo. Frente a essa questdo faz-se necessario que o professor
busque acompanhar essa evolucdo e exerga a fungdo de mediador do conhecimento num
momento em que a informagdo confunde-se com a formagdo. Como fazer essa mediagéo
pedagdgica frente ao uso das tecnologias passa a ser, entdo, um grande desafio.

E incontestavel que o acesso as tecnologias tem provocado mudancas sociais e,
consequentemente, desencadeado uma série de novidades na forma como se constroi o
conhecimento. Assim, a escola -- assim como outros lugares onde se fomenta o curriculo --
ndo pode desconsiderar esses movimentos. O acesso as informagles, vinculadas em
distintas midias e em diferentes linguagens, possibilita uma imersao na cultura global e no
mundo interconectado, o que influencia nas representacdes pessoais e coletivas.

O uso de tecnologias como apoio ao ensino e a aprendizagem vem evoluindo
vertiginosamente nos Ultimos anos, podendo trazer efetivas contribuicdes a educacao e ao
ensino. Entretanto, para evitar ou superar o0 uso ingénuo dessas tecnologias, € fundamental
conhecer novas formas de aprender e de ensinar bem como de produzir conhecimento. A
falta de tempo e de capacitacdo dos professores em buscar diferentes formas para trabalhar
a disciplina de Geografia compromete a qualidade do ensino, o que pode ser considerado
atualmente como um grande problema.

O objetivo desta pesquisa é investigar o uso das Tecnologias de Informacgéo e
Comunicacéo (TICs) nas aulas de Geografia, mais especificamente, o uso do computador e
da internet. O principal objetivo é analisar como o computador e a internet estdo e se estdo
sendo utilizados no ensino de Geografia nas escolas publicas no Parani, mais

especificamente, nos municipios de Itapejara D Oeste, Pato Branco e Francisco Beltréo.
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Como principal instrumento de pesquisa foi utilizado um questionéario com os alunos
e professores de Geografia do 3° ano do Ensino Médio do ano de 2013. Em 2014 foram
aplicados a diretores e pedagogos. Para levantar situacdes quanto ao uso das Tecnologias
de Informacdo e Comunicacdo (TICs) nos estabelecimentos de ensino, foram consultados
154 alunos: uma turma da manha, uma da tarde e uma da noite. No Colégio A o nimero de
participantes nessa pesquisa foi de 63 alunos, no Colégio B de 43 alunos e no Colégio C de
48 alunos. Quanto aos professores, totalizaram o numero de 06, a maioria deles ministra
aulas nas turmas pesquisadas nos trés periodos. No Colégio A foram consultados 02
professores, no Colégio B 03 professores e no colégio C 01 professor. Também foram
consultados 03 diretores e 03 pedagogos, o diretor de cada colégio e um pedagogo por
colégio totalizando o nimero de 03.

Motivou esta dissertacdo a ideia de que o uso da tecnologia no ensino precisa ser
abordado de forma critica. Ndo basta apenas introduzir recursos tecnolégicos como o
computador e a internet na escola e ndo saber como, para que e por que usa-los. E
fundamental ter clareza quanto a esses questionamentos quando se propde a utilizar tais
recursos. Com base nessa reflexdo justifica-se o porqué da informatica na educacéo e a
importancia do papel do professor como mediador no uso das tecnologias.

Esta pesquisa estd estruturada em quatro capitulos. Inicia-se o 1° capitulo
descrevendo como o fator cultural e o historico sdo significativos na educacgdo e, com base
na Teoria Historico-Cultural de Vigotski, procura-se demonstrar que as relacdes entre o ser
humano com o mundo ocorrem por meio de um processo de mediacdo. Fundamentados
nessa teoria, procura-se relacionar o objeto de pesquisa com o0s elementos basicos que a
fundamentam, destacando o papel do professor enquanto mediador das tecnologias de
informacgdo e comunicacdo em sala de aula. Discute-se sobre as Politicas Publicas mais
destacadas quanto a implantacdo das tecnologias na educagdo e no ensino, tendo como
ponto de partida os projetos que foram implementados em nivel federal primeiramente,
como o Projeto EDUCON (Educacdo com Computadores), o PRONINFE (Programa
Nacional de Informética Educativa), o PROINFO (Programa Nacional de Informatica na
Educacéo), o PBLE (Programa Banda Larga nas Escolas) e o PROUCA (Programa Um
Computador por Aluno). Posteriormente investiga-se a influéncia do PROINFO no Estado
do Parana o os projetos que foram implantados em nivel estadual, entre os quais destacam-
se 0 Projeto BRA/03/036 (Educacdo Basica e Inclusdo Digital no Estado do Parand), o
PRD (Programa Parana Digital) e o Portal Dia-a-Dia Educacao.
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A terceira e quarta etapa desta investigacdo correspondem ao levantamento e
tabulacdo de dados, com comentérios sobre o uso pedagdgico do computador e da internet
na educacdo e no ensino, perspectivas quanto ao uso desses recursos na aprendizagem
escolar e a importancia da mediacéo do professor frente a tais tecnologias. Também ultimo
capitulo sdo exploradas as contradi¢fes referentes ao uso das tecnologias de informacéo e
comunicacgdo na visdo de professores, alunos, diretores e pedagogos levando em conta os
anseios dos sujeitos frente a esse processo. Para finalizar, faz-se uma analise da relacdo das
Politicas Publicas com as informacdes reveladas através desta pesquisa, justificando assim

0s seus resultados.



| -OS FATORES CULTURAL E HISTORICO NA EDUCACAO

1.1 - Elementos Fundamentais a Compreensdo da Educacao

Neste capitulo, discutem-se, em alguns aspectos, como o fator cultural e o fator
historico séo significativos no contexto social da educacao. Para tanto abordam-se topicos
da teoria de Vigotski," materialista histérico e dialético, que ficou conhecido no mundo
como um dos maiores estudiosos da natureza humana e um dos principais fundadores da
Psicologia Historico-Cultural. Escrever sobre a teoria de Vigotski constitui um grande
desafio dado sua obra ser extremamente ampla e produtiva, o que faz com que tenha
muitos seguidores entre eles, estudiosos como Baquero e brasileiros como Oliveira,
Cavalcanti, Rego e Freitas. E relevante discutir aqui algumas categorias como: 0
desenvolvimento humano compreendido num contexto histérico-cultural, a mediacéo, o
processo de internalizacdo e zona de desenvolvimento proximal (ZDP), questdes
especialmente importantes para educagéo e ensino.

Apesar de ter uma vida curta, sua producdo foi de importancia inigualavel; como
informa Rego (2010), ele escreveu aproximadamente trezentos trabalhos cientificos, que
vao desde a neuropsicologia até a critica literdria, abordando temas relacionados a
deficiéncia fisica e mental, linguagem, psicologia, educacdo e questbes teoricas e
metodoldgicas relativas as ciéncias humanas. Professor e pesquisador, atuou no campo da
Psicologia, Pedagogia, Filosofia, Literatura e Deficiéncia Fisica e Mental. No Brasil, o
contato com suas ideias ocorreu, a partir de 1984 com a publicacdo do livro A Formacéao
Social da Mente.

Vigotski (1987) discute o papel das relagbes sociais no desenvolvimento mental do
ser humano, compreendido em seu contexto histérico-cultural, cujas relagbes sociais ou
culturais influenciam no funcionamento psicoldgico do sujeito. Tais relagbes sociais s&o
construidas historicamente e reproduzem-se constantemente. A cultura leva em conta toda

a interacdo social e envolve meios socialmente estruturados como grupos, instituicdes,

! Nasceu em 17 de novembro de 1896, na cidade de Orcha, Bielorrdssia, € morreu no Sanatério Serebreni
Bor, em Moscou, no dia 11 de junho de 1934, aos 37 anos de idade, vitima de tuberculose. Vigotsky viveu,
em meio a um contexto histérico de conflitos politicos marcados pela Revolu¢do Russa, que ocorreu em
1917. Este foi um dos principais motivos pelo qual sua obra s6 foi conhecida e valorizada mais recentemente,
muito embora sua pesquisa seja de suma importancia para as ciéncias educacionais e psicolégicas.
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instrumentos e linguagem. O historico e o cultural complementam-se, e 0s instrumentos
que ja& foram inventados véo sendo aperfei¢coados. Ao longo da evolugao social do homem,
0 comportamento humano e os fenbmenos psicolégicos vao sofrendo um processo de
transformacéo, sendo tratados historicamente.

Saviani (2012) diz que, ao modificar a natureza por meio do trabalho, o ser humano
cria tambem sua propria esséncia humana. Como um principio fundamental, o trabalho, no
entender de Marx e referenciado por Frigotto (2002), pode ser definido como valor de uso
necessario para toda sociedade, como criador e mantenedor da vida humana em suas
mdaltiplas e histdricas necessidades, além de ser considerado também por Gramsci como

principio educativo criador do ser humano.

O trabalho, como criador de valores de uso, como trabalho dutil, é
indispensavel a existéncia do homem — quaisquer que sejam as formas de
sociedade - é necessidade natural e eterna de efetivar o intercambio
material entre 0 homem e a natureza, e, portanto, de manter a vida
humana (FRIGOTTO, 2002, p.13).

Imprescindivel na vida humana, o trabalho, na concep¢do de Marx (1982), também
apontado por Frigotto (2002), assume dimensdes distintas, mas articuladas sob dois pontos:
como o mundo da necessidade onde o ser humano, na condi¢cdo de ser histérico e social,
necessita produzir para manter sua vida bioldgica e social e, em segundo, como 0 mundo
da liberdade. O trabalho é um principio educativo, uma atividade necessaria a todo o ser
humano. E importante aprender que o ser humano necessita transformar a natureza para
que dela possa extrair bens Uteis para suprir suas necessidades vitais e socioculturais.
Quando o conceito de trabalho, como principio educativo, ndo € socializado entre 0s
jovens e as criangas, criam-se espécies de “mamiferos de luxo”, no dizer de Gramsci, 0s
quais acham natural viverem a custa da exploragdo do trabalho dos outros (FRIGOTTO,
2002, p. 15).

Vigotski destaca o fator cultural e o fator histérico como significativos em sua Teoria
Histdrico-Cultural buscando entender o desenvolvimento humano; para ele, a construcéo
do sujeito fundamenta-se nas relagOes sociais entre o sujeito e 0 mundo exterior, e véo

desenvolver-se no decorrer do processo historico.

Desenvolvimento € o processo através do qual o individuo constroi
ativamente, nas relagbes que estabelece com o ambiente fisico e social,
suas caracteristicas. Ao contrério de outras espécies, as caracteristicas
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humanas ndo séo biologicamente herdadas, mas historicamente formadas.
De geracdo em geracdo, o grau de desenvolvimento alcangado por uma
sociedade vai sendo acumulado e transmitido, indo influir, ja desde o
nascimento, na percep¢do que o individuo vai construindo sobre a
realidade, inclusive no que se refere as explicagcbes dos eventos e
fendmenos do mundo natural (DAVIS e OLIVEIRA, 1994, p. 19).

Fundamentado na distin¢do entre aquilo que era bastante comum para a psicologia da
época, Vigotski considera duas linhas quando refere-se ao desenvolvimento humano. Uma
que ele denominou de natural e a outra, social ou cultural. As funcGes elementares e as
fungBes superiores também se encaixam nessas linhas; as primeiras sdo entendidas como
naturais e tém origem na evolucdo bioldgica do homem; a segunda, que sdo as fungdes
superiores, entendidas como cultural-social, ttm como desenvolvimento no ser humano a
atencdo, a memoria voluntaria, a capacidade de planejar e a linguagem.

Embora reconhecendo que exista ligacdo entre o bioldgico e o cultural, ndo se aplica
0S mesmos principios para os dois tipos de processos. A auto-observacgdo, intencionalidade,
capacidade de pensamento abstrato, metacognicdo (0 sujeito ser capaz de pensar sobre o
seu proprio pensamento), a mudanca do controle do ambiente para o individuo, a
realizacdo consciente dos processos mentais, a origem e natureza social e a mediacéo por
signos caracterizam 0s processos mentais superiores, fundamentais para um funcionamento
psicolégico.

E importante destacar que Vigotski (1987), ao propor os dois tipos de funcdes nao
busca seguir o viés do dualismo, pelo contrério, ele relata que as funcdes bioldgicas ndo
desaparecem com a existéncia das culturais, mas sdo incorporadas no processo historico
humano. Vale dizer que o desenvolvimento humano é cultural e histérico, e traduz-se em
um longo processo de transformagédo que o ser humano opera na natureza e nele mesmo,
como parte dessa natureza, ao transforma-la o homem se auto-transforma. Outra
contribuicdo importante trazida pelo autor é que o desenvolvimento histérico dos processos
especificamente humanos esta em continua transformacdo o que caracteriza 0 método
dialético.

Ainda tratando de aspectos importantes de sua teoria, estdo além da abordagem
historica, a articulagdo entre os planos filogenéticos, relacionados a historia da espécie
humana, e o ontogenético, relacionado a historia pessoal. A maneira de entender outras
culturas e sua relacdo com 0s processos mentais -- no que diz respeito a variedade cultural

de representacOes coletivas e diferentes fungbes mentais, diversidade entre funcdes
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psicologicas do homem primitivo e do homem moderno, superioridade da mente moderna
em relacdo a pré-histdria -- é esclarecido ndo por fatores bioldgicos, mas por diferencas
culturais.

A cultura é um fator importante e essencial para o desenvolvimento do ser humano e
estd presente em toda a obra de Vigotski, embora, segundo Freitas (2010), ndo se tenha
textos especificos a ela dedicados. Pode-se, entdo, relaciona-la com o objeto desta pesquisa
da seguinte maneira: de acordo com a autora, o0 computador e a internet, com base na
perspectiva Histdrico-Cultural da teoria de Vigotski, podem ser considerados instrumentos
culturais, pois proporcionam uma forma de interacdo com informacbes, com o
conhecimento e com outras pessoas, constituindo-se em instrumentos culturais diferentes
de outros meios como o retroprojetor, por exemplo, que ndo permite que essa troca de
informacdes aconteca.

Levando em consideracdo esses apontamentos feitos em relagdo ao uso do
computador e da internet como instrumentos culturais, as contribuicdes de Vigotski, no que
se refere a cultura, sdo de extrema importancia, pois a criagdo do computador e da internet
é resultado de um esforco do ser humano que, na medida de sua evolucdo, interfere no
meio cultural em que vive, construindo instrumentos culturais da modernidade. No caso do
computador e da internet, a categoria cultura, entre outras, também é mencionada nesta
investigacdo. Nas reflexGes de Freitas, além da questdo cultural referente ao uso do
computador e da internet, encontra-se presente também a mediacdo humana no uso dessas

tecnologias.

Trés ordens de mediacdes ocorrem no uso do computador e da internet. E
a mediacdo da ferramenta material: 0 computador enquanto maquina; a
mediacdo semiotica através da linguagem; e a mediagcdo com 0s outros
enquanto interlocutores (FREITAS, 2010, p. 62).

Vigotski (1987) destaca que a cultura, aqui entendida como acdo culturalmente
mediada, é 0 que torna os seres humanos uma espeécie distinta. Ao estudar a forte ligacéo
existente entre a evolugdo sociocultural e a historia, ele entendeu a cultura como um
fendmeno historico, o que se tornou tema central de sua teoria. Para o autor, a cultura € a
totalidade das produgfes humanas em todas as esferas, artistica, social, cultural, cientifica.
Vem dai o termo conhecido como “Desenvolvimento Cultural”, usado em seus escritos

para descrever o desenvolvimento psicologico. Para Vigotski, a mediacdo por meio da
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cultura é o que define o funcionamento psicolégico humano, e porque ndo dizer, o

desenvolvimento humano.

[...] sem contar as contribui¢cbes importantes que o pensamento de
Vygotski traz para a pratica do socio-construtivismo no ensino escolar
[..] outra [..] na linha psicologica socio-interacionista ou sdcio-
construtivista, as funcBes mentais superiores do homem (percepcdo,
memoria, pensamento) desenvolvem-se na sua relacdo com o meio
sociocultural, relacdo essa que € mediada por signos. Assim, o
pensamento, o desenvolvimento mental, a capacidade de conhecer o
mundo e de nele atuar & uma construcdo social que depende das relagdes
que 0 homem estabelece com o0 meio [...] (CAVALCANTI, 2010, p.139).

De acordo com Baquero (1998), entre as ideias principais que fundamentam a teoria
vigotskiana esta a tese de que os Processos Psicoldgicos Superiores tém origem histérica e
social e que os instrumentos de mediacdo (ferramentas e signos) cumprem um papel
importante na constituicdo dos Processos Psicologicos Superiores. A mediacdo é uma
categoria no processo de intervencdo ao longo do desenvolvimento do sujeito. Nas relagdes
que deixam de ser diretas e passam a ser mediadas por elementos que Vigotski denominou
de instrumentos e signos. A mediacdo, segundo ele, da-se da seguinte forma: ao invés de se
agir de forma direta ou imediata no mundo fisico e social o contato é mediado por
instrumentos e signos.

A mediacdo pode ser definida como a principal forma de compreensdo dos
processos mentais humanos, da ligacdo entre 0s processos sociais e historicos e dos
processos individuais. A relacdo do ser humano com o mundo ndo é uma relacdo direta,
mas sim uma relacdo mediada (BRAGA 2010). Os instrumentos como, por exemplo, 0
computador e a internet podem ser considerados como objetos sociais e mediadores das
relagcbes entre o sujeito e 0 mundo. Sdo desenvolvidos especificamente na intencdo de
atingir um determinado objetivo trazendo consigo funcdes para a qual foram criados. A
transformacédo do comportamento imediato dirigido a um determinado objeto, mediado por
um instrumento, diferencia o comportamento humano dos demais animais.

No decorrer deste estudo, enfatiza-se também uma das categorias mais significativas
no processo de ensino e aprendizagem que é a mediacdo, a qual pode ser exercida de
diversas formas, como ja relatado anteriormente, em relacéo as tecnologias. Contudo, da-se
énfase ao papel do professor, enquanto mediador, utilizando no ensino essas ferramentas,

mais especificamente o computador e a internet. A mediagdo exercida pelo professor no
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uso desses recursos é fundamental para que a aprendizagem aconteca e ocupe um lugar de
destaque nesta pratica.

Para a humanidade, o uso dos instrumentos € o0 que marca a sua cultura e
desempenha um papel fundamental, pois o seu uso constitui-se uma forma de humanizagéo
pelo qual o homem, no decorrer de um processo historico, transforma o curso de sua
existéncia de natural para cultural. O uso de instrumentos tem como fungao servir como
um condutor da influéncia humana sobre um objeto, ele é orientado externamente e
constitui um meio pelo qual a atividade humana externa é dirigida para controle e dominio
da natureza. Além do uso de instrumentos, o processo de mediacdo também é determinado
pelo uso de signos, chamados de instrumentos psicoldgicos. Eles sdo orientados para o
préprio sujeito, dirigindo-se ao controle de a¢bes psicoldgicas. Os signos ndo modificam
em nada o objeto da operacdo psicoldgica, ele constitui um meio de atividade interna
dirigido para o controle do proprio individuo, pois o signo € orientado internamente,
auxiliando nos processos psicoldgicos e os instrumentos nas a¢des concretas (FREITAS
2010, p. 61).

Considera-se 0 computador e a internet como instrumentos de mediacdo, segundo o
entendimento de conceitos que Vigotski formulou, como o de “instrumento material ou
técnico” e “instrumento psicologico ou simbdlico”. Com bases nesses conceitos, ele
considera trés classes de mediadores: ferramentas materiais, ferramentas psicoldgicas e
outros seres humanos. De acordo com as contribui¢des de Vigotski, Freitas (2010), entende
que, além de um instrumento técnico (o computador enquanto objeto fisico, a maquina, ou
seja, 0 hardware), o computador pode ser considerado também um instrumento simbolico,
pois seu funcionamento depende de um software que é construido a partir de uma
linguagem. Referindo-se a internet, 1é-se e escreve-se, navega-se por sites numa linguagem
hipertextual (ndo linear carregada de signos) e de icones com informacdes diversas, ha
interacd0 com outras pessoas, através de bate-papos, chats, e-mail, comunidades
(Facebook) e outros. Dessa forma, € possivel compreender que o computador e a internet
(Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo) sdo, simultaneamente, tecnoldgicos e
simbdlicos e podem ser compreendidos como mediadores do conhecimento.

Ha mudancas qualitativas no uso dos signos: a utilizacdo de marcas externas que vao
transformando-se em processos internos pela mediacdo, caracterizando um processo de
internalizacdo. Assim, a utilizacdo de sistemas simbdlicos relacionados com o processo de

internalizacdo é fundamental para que o desenvolvimento das fun¢Ges mentais superiores
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se concretizem. Ao longo do processo de desenvolvimento, o sujeito deixa de necessitar de
marcas externas e passa a utilizar signos internos, ou seja, as representagdes mentais
substituem os objetos do mundo real.

A capacidade que o homem tem de operar mentalmente sobre 0 mundo, de planejar,
comparar, lembrar, entre outros, supde um processo de representagdo mental. A
possibilidade de operacdo mental ndo constitui uma relacdo direta com o mundo real
fisicamente presente; a relacdo é mediada pelos signos internalizados que representam os
elementos do mundo real, pois ndo ha necessidade de interagdo concreta com os objetos de
seu pensamento.

As representacGes mentais da realidade exterior sdo os principais mediadores a serem
considerados na relacdo com o mundo; 0s Signos nao se mantém como marcas externas
isoladas referentes a objetos avulsos, ou como simbolos usados por particulares; por meio
das relagdes sociais eles passam a ser compartilhados, permitindo a comunicagao entre 0s
membros do grupo social e o aprimoramento da interagdo social. Pode-se citar, como
exemplo, o computador e a internet, pois o sujeito é capaz de interpretar tais instrumentos
porque dispde de um conhecimento de computador e de internet construidos socialmente e
que consiste numa representacao mental que faz a mediacdo entre o individuo e os objetos
que estdo no mundo.

O computador e a internet designam duas categorias de objetos tecnoldgicos no
mundo real, sdo instrumentos mediadores entre o individuo e o social vivido. Um grupo
social que nunca viu um computador ndo tera condicao de interpreta-lo como tal, pois ndo
dispde de uma representacdo simbdlica, de instrumental psicolégico que permita a
compreensdo desse objeto, 0 mesmo acontece com a internet.

N&o somente 0s instrumentos e 0s signos sdo considerados como meios de
intermediar um processo de mediagdo entre o individuo e o objeto, o outro também pode
mediar a relagdo com o0 mundo, com outras pessoas e consigo mesmo. Embora esse outro
nem sempre se faca presente fisicamente, esta incorporado no processo de apropriacdo de
signos e instrumentos, no uso que se faz dos objetos que sdo sociais.

Para Vigotski (1987), ha duas formas distintas de mediacéo: a mediagdo explicita e a
mediagdo implicita. A primeira ocorre quando outra pessoa, que estd conduzindo a
atividade de um sujeito, introduz, de forma intencional, um estimulo-meio na dindmica da
atividade para chegar a um determinado ponto. Nesse tipo de mediacdo, é salientada a
funcdo dos signos na organizagdo de uma atividade. A mediagdo implicita tende a ser
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menos Obvia e mais dificil de constatar, correspondendo a uma forma de mediacdo mais
efémera. Ou seja, ndo ha aquela intencionalidade como relatado na mediagdo anterior, ela
também envolve signos e a linguagem no comunicar-se, mas 0S signos nao Ssdo
propositalmente introduzidos na acdo humana, eles constituem parte de uma corrente de
acdo comunicativa pré-existente.

Esta pesquisa enfoca a mediacdo explicita, pois refere-se ao uso das tecnologias de
informacdo e comunicacao pelo professor, enquanto mediador desses recursos e, por meio
da sua acdo intencional, busca estimulo para despertar a atencdo do aluno para o
aprendizado. Para Vigotski (1984), a evolucdo no que se refere & nogdo de signo, é
instrumento psicoldgico. A natureza significativa e comunicativa dos signos tem como
base estudos literarios e filologicos, ou seja, estudos da civilizacdo de um povo, num dado
momento de sua histdria, por meio de documentos literarios e escritos por eles deixados.

A nocdo de mediacdo semidtica de Vigotski (1987) da significado ao que diferencia a
humanidade dos animais. Do ponto de vista psicoldgico, a significacdo € a criacdo e 0 uso
dos signos e este aspecto criador atribui significados. A criacdo e 0 uso de signos estdo
ligados a um novo principio regulador da conduta, além de terem importancia como
instrumentos de mediagé&o.

Isso significa que o desenvolvimento humano estd relacionado ao processo de
internalizacdo dos instrumentos e dos signos. Dessa forma, a internalizacdo ndo pode ser
pensada sem referéncia a nocao de mediacdo simbolica ou semioética, a qual se da por meio
de uma linguagem. Os principios de mediacdo e da internalizacdo sdo relacionados aos
processos de significacdo na criacdo e uso dos signos da linguagem. A producédo de signos
e sentidos torna nossos significados partilhados (VIGOTSKI, 1987).

E importante relatar que o uso do computador e da internet permite criar signos que
sdo representacOes externas, as quais, posteriormente, por meio de um processo de
mediacdo desenvolvido por um instrumento, neste caso, o computador, ou, por uma
pessoa, neste caso, 0 professor, tornar-se-do representacdes internas. Ou seja, S0
orientadas para dentro do sujeito, auxiliando no desenvolvimento psicoldgico, fundamental
para as fungdes mentais superiores internas. Estas, adquiridas e desenvolvidas por meio da
interacdo social, mediada culturalmente, vao resultar num processo de internalizacdo, em
que as representacdes externas vao transformar-se em representacdes internas por meio da
mediagdo. Quando o processo de internalizacdo se define no ser humano, ocorre o que se

entende por aprendizado.
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A mediacdo do professor, neste processo, ¢ fundamental, pois ele pode utilizar-se
dessas tecnologias para melhorar o ensino e aprendizagem e contribuir na formacgéo dos
seus alunos no entendimento dos contetdos lecionados fazendo com que as experiéncias
que foram produzidas sejam socializadas. Tal processo de socializagdo faz com que o
aluno se aproprie da cultura, pois é por meio da participagdo em praticas sociais e
historicas que essa apropriacdo cultural realmente se efetiva.

As relacGes sociais dao origem as funcdes psicologicas do ser humano que emergem
de um plano de acdo entre sujeitos sociais para, posteriormente internalizarem-se e
constituirem o funcionamento interno individual do sujeito. A internalizacdo esta
relacionada a linha social ou cultural do desenvolvimento que, para Vigotski, é a
transformacédo de um fenémeno social em um fenémeno psicolégico.

Vigotski (1984) aponta alternativas para superar a dicotomia entre o social e o
individual, evitando tanto o reducionismo psicoldgico individual quanto o reducionismo
socioldgico; tem seu estudo focado no sujeito no que se referem aos processos sociais
inter-psicologicos ou intermentais. A lei genética geral do desenvolvimento cultural
relatada na obra de Vigotski, A formacdo Social da Mente, apresenta as funcdes no
desenvolvimento da crianga manifestadas de duas formas: primeiro, no nivel social, que o
autor chamou de interpsicoldgica, e, depois, no nivel individual ou no interior da crianca,
que denominou de intrapsicolégica, ampliando assim a memoria I6gica para a formacao de
conceitos.

Para Vigotski (1984), é importante que se estabeleca a transi¢ao da influéncia social
fora do sujeito para a influéncia social dentro dele. A evolugdo da fala externa para a
interna tem como foco principal proporcionar, por meio da linguagem a passagem da
funcdo comunicativa para a intelectual.

N&do desmerecendo a importancia que a linguagem verbal, em especial a fala, tem
para o desenvolvimento do ser humano, outras contribuicbes para o0 processo de
internalizacdo sdo relevantes, e a linguagem verbal ndo constitui a unica forma de

internalizacgéo.

A internalizacdo é realizada através da abreviacédo da fala social interativa
em fala audivel para si mesmo, ou fala privada, e, por fim, em fala
silenciosa para si mesmo, ou discurso interior. O didlogo social condensa-
se em um dialogo privado para o pensamento. Vygotski acreditava, de
forma incorreta, que somente a linguagem verbal funcionava dessa
maneira. Hoje sabemos que o pensamento superior pode ser atingido pela
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internalizacdo de qualquer sistema simbdlico; por exemplo, os surdos
utilizam a linguagem de sinais fazem sinais para si mesmos e outras
culturas privilegiam meios simbdlicos ndo verbais, mas mesmo assim de
origem cultural para solucionar problemas (FRAWLEY, 2000, p. 96).

Desde a invengdo da imprensa até os dias atuais, torna-se cada vez mais frequente o
uso de diferentes formas de linguagem principalmente as relacionadas com a da midia
impressa, 0 que, por sua vez, também pode contribuir de diferentes maneiras nos processos
de internalizacdo. A linguagem escrita e visual garante o acesso e 0 dominio da informacéo
e da comunicacdo buscando melhorias na qualidade dos processos de ensino e
aprendizagem entre alunos e professores para a constru¢do da cidadania, incorporando,
diversificando e integrando essas formas de linguagens como suporte e meio de
comunicacao.

A linguagem na transmiss@o de informacdes, ao longo do desenvolvimento historico
e social, constitui-se como um meio de comunicagdo e o veiculo mais importante do

pensamento.

A funcdo inicial da linguagem é comunicativa. A linguagem é antes de
tudo um meio de comunicacdo social, um meio de expressdo e de
compreensdo. Geralmente na andlise por decomposicdo de elementos,
esta funcdo da linguagem também se separa da intelectual e ambas eram
atribuidas a linguagem, como se disséssemos, paralela e independente
uma da outra. Sabe-se que a linguagem combina a funcdo comunicativa
com a de pensar, mas ndo se investigou, nem se investiga que relagédo
existe entre ambas as funcbes, 0 que condiciona sua coincidéncia na
linguagem, como se desenvolvem, nem como estdo unidas
estruturalmente entre si (VIGOTSKI, 1987, p. 21).

O significado das palavras, enquanto forma de linguagem, também é de extrema
importancia para o pensamento. Uma palavra sem significado € vazia, assim, o significado
¢ um componente indispensavel as palavras. Os significados estdo em constantes
transformac0es e ndo sdo imoveis, embora um determinado nome nasga para designar um
conceito, vai sofrendo modificagfes no decorrer do tempo historico.

Vigotski (1987) analisou o uso dos instrumentos e sua relagio com o
desenvolvimento da linguagem. E importante ressaltar que o teérico concorda que ha uma
integracdo entre fala e raciocinio pratico ao longo do desenvolvimento humano, também
considera que a fala tem um papel indispensavel na forma de organizar as funcbes

psicologicas superiores, diferentes das inferiores ou elementares, que sdo aquelas com as
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quais se nasce sdo fungdes naturais e herdadas geneticamente, o comportamento derivado
das fungdes mentais inferiores € limitado e esta condicionado biologicamente.

Em grande parte de seus escritos, Vigotski (1987) destaca duas ou mais funcdes
psicolégicas observando como tais fungdes interagem entre si, levando em consideracao
principalmente a linguagem, pratica coerente para entender o funcionamento mental que é
um sistema interfuncional amplo e complexo, dindmico e dialético. O autor diz que,
durante todo o processo de desenvolvimento histérico do comportamento, o que muda de
forma significativa sdo as relacdes que existem entre as funcdes superiores e inferiores.

A capacidade de desempenhar tarefa com ajuda de adultos ou de companheiros mais
capazes € aquilo que Vigotski (1987) denominou de Zona de Desenvolvimento Potencial.
Ha tarefas que o ser humano ndo é capaz de realizar sozinho, mas torna-se capaz de
realizar se alguém Ihe der instruc@es, ou fizer alguma demonstragdo, ou fornecer pistas, ou
prestar assisténcia em todo o processo. O nivel de desenvolvimento e aprendizagem que o
sujeito pode alcangcar com ajuda, guia ou colaboracdo dos adultos, ou de seus
companheiros, sempre serd maior que o nivel que possa alcancar por si sé; portanto, o
desenvolvimento cognitivo completo requer interacao social.

Os instrumentos utilizados para mediar a aprendizagem sao relevantes, pois com eles
0 homem atua material e fisicamente sobre o meio que o envolve. Os signos que podem ser
entendidos como espécie de codigos (linguagem, escrita entre outros) também sédo levados
em consideracdo, pois estes atuam sobre a representacdo interna da realidade
transformando a atividade mental da pessoa que os utiliza, regulando, dessa forma, sua
conduta social.

A interacdo social relacionada com os instrumentos linguisticos é fundamental para
gue o desenvolvimento humano ocorra. O professor tem o papel explicito de interferir no
processo, diferentemente de situagOes informais nas quais a crianga aprende por imersao
em um ambiente cultural. Portanto, é papel do docente provocar avangos nos alunos, e isso

se torna possivel com sua interferéncia na ZDP (Zona de Desenvolvimento Proximal).

O papel do professor nesse processo € fundamental. Ele procura
estruturar condicbes para a ocorréncia de interagGes professor-aluno-
objeto de estudo, que levem a apropriacdo do conhecimento. De maneira
geral, portanto, essa visdo de aprendizagem reconhece tanto a natureza
social da aquisicdo do conhecimento como o papel preponderante que
nela tem o adulto. Estas consideracdes, em conjunto, tém sérias
implicacBes para a Educacdo: procede-se, na aprendizagem, do social
para o individual, através de sucessivos estagios de internalizacdo, com o
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auxilio de adultos ou de companheiros mais experientes (DAVIS e
OLIVEIRA, 1994, p. 22).

E relevante fazer alguns apontamentos sobre a Educac&o. Nela est4 a importancia da
atuacdo dos membros do grupo social na mediagdo entre a cultura e o sujeito, pois uma
intervencdo deliberada desses membros da cultura é essencial no processo de

desenvolvimento humano.

Essa participacdo com parceiros em tarefas culturalmente estruturadas
com seus complexos significados cria uma ‘zona de desenvolvimento
proximal’, ou seja, um processo intersubjetivo em que se formam
‘sistemas partilnados de consciéncia’ culturalmente elaborados e em
continua transformagdo. Em tais situagdes, os modos do adulto de agir e
lidar com o conhecimento e de envolver a crianga por meio de instrugdes,
apontamentos e representacfes interagem com a gestualidade, a emocéo e
0 raciocinio das criangas, 0 que promove 0 seu desenvolvimento
(OLIVEIRA, 2010, p. 42).

A crianca ndo é tdo somente o sujeito da aprendizagem, mas aquela que aprende
junto ao outro o que o0 seu grupo social produz, tal como valores, linguagem e o préprio

conhecimento. Na criancga:

A linguagem permite que o mundo seja refratado na consciéncia através
dos significados culturais selecionados pelos sujeitos e por eles
apropriados com um sentido préprio embora impregnado de valores e
motivos socioculturais e guiado igualmente por elementos afetivos. No
sistema funcional de participacdo com parceiros mais experientes, a
crianca pode analisar a experiéncia conjunta, diferenciar os papéis
envolvidos na solugdo da tarefa e indicar formas de agir por si propria
(OLIVEIRA, 2010, p. 42).

A formag&o de conceitos espontaneos ou cotidianos desenvolvidos no decorrer das
interacdes sociais diferencia-se dos conceitos cientificos adquiridos pelo ensino, que
constitui parte de um sistema organizado de conhecimentos. Assim, a aprendizagem €
fundamental para o desenvolvimento dos processos internos, para a interagdo com outras
pessoas. Ao observar a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP), o educador aqui
representado na figura do professor, pode orientar o aprendizado no sentido de adiantar o
desenvolvimento potencial de uma crianca tornando-o real. Dessa forma, o ensino passa do
grupo para o sujeito. Em outras palavras, o ambiente influencia a internalizacéo das

atividades cognitivas, de modo que o aprendizado gere o desenvolvimento.
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[...] em tais situagbes, os modos do adulto agir e lidar com o
conhecimento e envolver a crianga por meio de instrucdes, apontamentos
e representacBes interagem com a gestualidade, a emogdo e o raciocinio
das criancas, o que promove seu desenvolvimento [...] (OLIVEIRA,
2010, p. 43).

Apesar da complexidade, € importante entender, a principio, como ocorre 0
desenvolvimento do ser humano, reconhecendo que ele é resultado de um processo
historico e cultural que as relacGes sociais influenciam de maneira bastante significativa
para seu desenvolvimento. Com base nessa ideia, a discussdo sobre a Teoria de Vigotski,
realizada até aqui, torna-se fundamental. De nada adianta propor alternativas para melhorar
0 ensino se ndo houver a compreensdo de como o ser humano evolui e aprende. Busca-se
refletir sobre o objeto desta pesquisa que é o de analisar como o computador e a internet
estdo e se estdo sendo utilizados no ensino de Geografia na Educacdo Basica da Rede
Publica Estadual no Ensino Médio paranaense, 0 que para o pesquisador € um grande
desafio, (isto é, relacionar o objeto de pesquisa a Teoria Vigotskiana). Embora o autor
tenha vivido num tempo em gque o computador e a internet sequer eram cogitados como
instrumentos culturais de aprendizagem, ou impensaveis para a educacdo, pode-se
encontrar contribui¢cBes importantissimas no que se refere a um olhar critico sobre o usos

das tecnologias e o papel do professor como 0 mediador desse processo.

1.2 — O Computador e a Internet Inseridos no Ambiente de Aprendizagem

O ritmo acelerado em que as mudangas estdo acontecendo conduz professores na
busca continua pela capacitacdo. A sociedade muda, a educagdo e 0 ensino precisam
acompanhar. A tecnologia, principalmente, no caso do computador e da internet,
constituem-se como recursos importantes para auxiliar o trabalho do professor, pois

proporciona maior interagdo com a informacéo e o conhecimento.

A internet é uma ferramenta que facilita a motivacdo dos alunos, pela
novidade e pelas possibilidades inesgotaveis de pesquisa que oferece.
Essa motivacdo aumenta, se o professor a faz em um clima de confianca,
de abertura, de cordialidade com os alunos. Mais que a tecnologia, o que
facilita o processo de ensino e aprendizagem é a capacidade de
comunicacao auténtica do professor, de estabelecer relagdes de confianca
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com os seus alunos, pelo equilibrio, competéncia e simpatia com que atua
(MORAN, 2014, p. 06).

O computador enquanto instrumento pedagdgico pode constituir-se em grande aliado
do professor em suas aulas, desde que seja usado de forma adequada e que proporcione ao
aluno o conhecimento, aquilo que Valente (1999) denominou o uso inteligente do

computador na educacao.

O desenvolvimento das tecnologias de informagéo possibilitou o registro
de informacGes geogréficas em forma digital, aumentando em muito a
quantidade de informacdes disponiveis para 0 uso no processo de analise
do espaco geogréfico. Os Sistemas de Informagdes Geogréficas (SIG),
que articulam grande quantidade de dados e informacdes agregando ao
banco de dados fotografias aéreas, imagens de satélite e cartas
geogréficas, sdo instrumentos importantes utilizados pela geografia na
compreensdo das diferentes dimensdes e configuragbes do espaco
geografico. As transformagdes em curso em escala global e a maneira
pela qual elas se relacionam com a vida das pessoas em escala local, bem
como a questdo ambiental, que assumiu dimensfes globais e pés em
destaque as contradi¢cGes das formas de apropriagdo da natureza pela
sociedade e no aproveitamento dos recursos naturais, entre outras, sao
questdes tratadas pela Geografia que possibilitam ao aluno a
compreensdo da realidade atual. Nesse sentido, é oportuno que o
professor da disciplina saiba lidar com as diferentes linguagens utilizadas
para andlise geografica e tenha dominio das novas tecnologias para seu
posterior uso com os alunos (PONTUSCHKA et al, 2009, p. 264).

O uso pedagdgico do computador e da internet despontam como um dos grandes
desafios a ser enfrentado pelos professores e pelos alunos e, por que ndo dizer, por todo o
ambiente escolar. Tais ferramentas podem trazer um ganho significativo no processo de
ensino e aprendizagem.

A internet, sem davida, caracteriza-se como um entrelacamento complexo de
informagdes, sdo exploradas diversas linguagens, textuais e audiovisuais umas conectadas
as outras constituindo-se uma espécie de labirinto caracterizado por um conjunto de
palavras que se associam a imagens, sons, pequenos videos sobre um determinado tema
sem ponto de partida e muito menos com ponto de chegada, caracterizando aquilo que se
entende por informacdes hipertextuais.

No hipertexto, a leitura dos contetdos faz-se de forma diferenciada, ou seja, nédo-
linear, séo utilizados diversos links que tratam de um mesmo assunto envolvendo sites,
figuras, videos, musicas, entre outros recursos, para ampliar o acesso as informagdes

daquilo que se pretende pesquisar. As leituras que se esta acostumado a fazer de textos ou
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de livros geralmente séo de forma linear e apresentam uma estrutura de comeco, meio e
fim.

Quanto ao uso do computador, Valente (1999) traz questionamentos de “como”,
“para que” e “por que” o computador constitui uma ferramenta que pode oferecer muito
mais a educacdo e ao ensino do que simplesmente, por exemplo, os alunos adquirirem
conceitos computacionais basicos como principios de seu funcionamento. H& duas formas
de “como” o computador pode ser usado na educagdo: na primeira, por intermédio de um
software educacional® o computador assume o papel de maquina de ensinar e a abordagem
pedagogica é a instrucdo auxiliada por computador, entendida como instrucionista. De
acordo com Valente (1999), a abordagem instrucionista tem suas raizes em métodos
tradicionais de ensino; em vez do livro de instrucdo, é usado o computador; os softwares
que contemplam essa forma de abordagem (tradicional) sdo os tutoriais, os softwares de

exercicio-e-pratica e os jogos. Outros autores compartilham as ideias de Valente:

Uma forma também tradicional de uso das tecnologias em educacéo,
embora possua um pouco mais de resposta por parte do aluno, ocorre em
atividades de ensino assistidas por computador. Embora a tecnologia seja
avancada, a forma como é usada em muitos casos é bem convencional.
Nos cursos de autoaprendizagem, por exemplo, 0 estudante acessa a
unidade de contetdo ja disponivel no computador (via CD-ROM ou
mesmo pela internet) e comeca a ler e responder ao que lhe é solicitado,
em geral na forma de questdes de mdultipla escolha. Imagens, cores,
movimentagdes de bonecos e palhacos aparecem na tela do computador e,
em meio as atividades, procuram ‘interagir’ com o estudante. Nesse tipo
de ensino, o computador desempenha func¢des de professor eletronico,
procurando transmitir aos alunos conhecimentos predefinidos e
proporcionar o desenvolvimento de destrezas basicas. Os programas
tutoriais procuram explicar matéria nova e proporcionar novos
conhecimentos. Funcionam como livros em que as paginas de papel sao
substituidas por sucessivas telas de computador. Curso em cbt (computer
based training) e wbt (web based trainig) procuram treinar os alunos com
base na resolucdo repetitiva de exercicios, em niveis progressivos de
dificuldade (KENSKI, 2012, p. 87).

De acordo com a autora, 0s softwares tutoriais trazem a apresentacéo de licdes ou a
explicitacdo da informacéo. Na pratica, o processo desenvolve-se do grau mais simples até
o grau de maior dificuldade; nos jogos, a abordagem pedagogica utilizada é a exploragéo
livre e o ludico em vez da instrugdo explicita e direta. A segunda maneira de “como” o

computador pode ser usado na educacdo é quando o computador passa a ser uma maquina

2 S&0 programas caracterizados pela sua insercdo em contextos educacionais, mas que podem ser utilizados
também na administracdo da escola ou em atividades didaticas pedagégicas.
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a ser ensinada, proporcionado condi¢des para que o aluno construa seu conhecimento,
caracterizando, assim, uma abordagem pedagogica entendida com construcionista.®

Segundo Valente (1996), os programas que permitem este tipo de abordagem séo 0s
softwares abertos de uso geral como BASIC, PASCAL, LOGO ou de linguagens, que
permitem a criagdo de um banco de informacdes, ou de um processador de texto; nesses
casos, ao aluno é permitido representar ideias por meio desses softwares, ou seja, 0
computador pode ser visto como uma ferramenta que permite resolver problemas ou
realizar tarefas como desenhar e escrever. Os softwares do tipo simulacdo oferecem ao
aluno a possibilidade de desenvolver hipoteses, testa-las, analisar resultados e aprimorar
conceitos.

Outro questionamento feito pelo autor € “para que” o computador na educacdo? Nas
formas instrucionista e construcionista, 0 computador assume funcdes bastante
diferenciadas. Na opcéo instrucionista, ele reforca os métodos tradicionais de ensino, tendo
a fungdo de “entregar” a informagdo. Alguém programa no computador uma série de
informacdes que devem ser passadas ao aluno na forma de um tutorial, exercicio-e-préatica
ou jogo, o computador, neste caso, é usado para passar informacdes ao aluno.

Na opg¢éo construcionista, o computador, de acordo com Valente (1999), requer
certas acOes bastante efetivas no processo de construcdo do conhecimento. Para ensinar
com o computador, o professor precisa utilizar conteldos e estratégias didaticas
compativeis, pois, na resolucdo de um problema via computador, o aluno tem que
combinar os conteldos com as estratégias num programa para que resulte em
aprendizagem. A andlise da tarefa de programar o computador tem permitido identificar
varios passos que o usudrio realiza e que sdo de extrema importancia na aquisicdo de
conhecimentos. Segundo Valente (1999), a atividade de programagdo de um computador
efetiva-se por meio de um ciclo descricdo-execugdo-reflexdo-depuragéo-descricdo; este
ciclo ndo sé contribui para a resolucdo dos problemas como para criar condi¢fes para que
0 aluno construa novos conhecimentos.

Diante dessas explanagdes pergunta-se: “para que” usar o computador na educacao?

A resposta mais adequada seria de acordo com Valente (1999). E o interesse em explorar

¥ Segundo Valente (1993), os diferentes usos do computador na educacéo, presentes nos paradigmas que
permeiam 0s cursos de formagdo e, em consequéncia, as praticas pedagdgicas podem ser classificadas em
duas linhas: a instrucionista e a construcionista. No paradigma instrucionista, o computador é usado como
“maquina de ensinar” que “consiste na informatizacdo dos métodos de ensino tradicionais. No paradigma
construcionista, “o computador é uma ferramenta auxiliar no processo de constru¢cdo do conhecimento pelo
aluno, e o professor tem o papel de mediador ou facilitador desse processo” (VALENTE 1996).
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as caracteristicas dos computadores que contribuem para o processo de conceituagdo ou
construcdo do conhecimento, embora aparentemente seja facil entender como se da o
processo de construcdo do conhecimento, no caso da programacéo, esse processo pode
acontecer também quando o aprendiz utiliza outros softwares como processador de texto
ou sistema de autoria.

Entre as distintas maneiras aqui mencionadas (instrucionista e construcionista)
quanto ao uso do computador na educagdo, com certeza, a abordagem construcionista traria
ganhos mais significativos quanto ao processo de ensino e aprendizagem. De acordo com
Valente (1999), a possibilidade que o computador oferece para o aluno aprender, em vez
de ser ensinado constitui uma verdadeira transformacao do processo educacional. O ensino
tradicional ou a informatizacdo do ensino tradicional € baseado na transmissdo de
informacdo, em que ainda prevalecem o professor ou o computador como detentores do
saber, e o resultado desse processo é um aluno passivo, sem capacidade critica e com uma
visdo de mundo segundo a que Ihe foi transmitida, este quando formado ter& pouca chance
de sobreviver na sociedade do conhecimento, ou seja, tanto o ensino tradicional quanto a
informatizacdo desse ensino prepara um profissional obsoleto.

Outro questionamento trazido por Valente (1999) destaca o porqué o computador
deve ser inserido na educacdo. Segundo ele, os computadores inseridos nos ambientes de
aprendizagem possibilitam a construgdo de conceitos e o desenvolvimento de habilidades
necessarias para a sobrevivéncia da sociedade do conhecimento; o aprendizado de um
determinado conceito deve ser construido pelo aluno por meio de desenvolvimento de
projetos que tenham um carater interdisciplinar em que o computador é usado como fonte
de informacéo e recurso para resolucéo de problemas.

O uso do computador e da internet na educacdo e, principalmente, no ensino, na
perspectiva da teoria vigotskiana, considera primordial a mediacdo do professor. Vigotski
considerou trés formas de mediacdo: as ferramentas materiais, as ferramentas psicoldgicas
e outros seres humanos. Pensar o computador e a internet na perspectiva Historico-Cultural
é relacionar essas tecnologias como sendo culturais. De acordo com o autor, pode-se
pensar 0 computador e a internet como ferramentas materiais, psicoldgicas ou simbdlicas
que, de certa forma, atuam como mediadores na relagdo com o conhecimento. No que se
refere a educacdo, de maneira geral, e ao ensino, as redes digitais “rompem” a maneira
tradicional de ensinar e aprender o que faz rever algumas praticas pedagdgicas e sua

eficacia no uso destas em sala de aula.
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Em relagdo a educacdo, as redes de comunicagdes trazem novas e
diferenciadas possibilidades para que as pessoas possam se relacionar
com 0s conhecimentos e aprender. Ja ndo se trata apenas de um novo
recurso a ser incorporado na sala de aula, mas de uma verdadeira
transformacdo, que transcende até mesmo os espagos fisicos em que
ocorre a educacgdo. A dindmica e a infinita capacidade de estruturacéo das
redes colocam todos os participantes de um momento educacional em
conexdo, aprendendo juntos, discutindo em igualdade de condices, e
isso é revolucionario (KENSKI, 2012, p. 47).

Vigotski viveu num tempo em que ndo se cogitava o uso do computador e da internet
na aprendizagem, entdo direciona-se o olhar em busca de relagdo do uso dessas tecnologias
contemporaneas com sua teoria levando em consideracdo a forma historica, social e
cultural que o homem foi pensado. Isso permite dialogar, a partir de sua contextualizacdo
tedrica, com esses novos instrumentos que, segundo o autor, sdo considerados culturais.

Acredita-se que o computador e a internet podem ser considerados como
instrumentos de mediacgdo no processo de aprendizagem visto que o conceito de mediagéo
é 0 conceito central de sua teoria. E importante entender que o instrumento ndo pode ser
desvinculado da perspectiva do desenvolvimento humano. Formulando um principio geral
de que as funcbGes mentais superiores tem sua origem nas relagfes sociais, Vigotski diz
que, na histéria do homem, ha dois nascimentos: o biol6gico e o cultural. No biolégico,
nasce 0 homem enquanto um ser animal; no cultural, a insercdo na cultura aliada a uma
interacdo com o outro por meio de uma linguagem vai possibilitar ao ser humano deixar de
ser simplesmente biol6gico e se torne humano-cultural. Marx e Engels utilizam-se do
trabalho com instrumento para contribuir para o processo de humanizagdo do homem. No
trabalho, segundo os autores citados, o homem utiliza instrumentos para efetuar
modifica¢fes na natureza enquanto modifica sua prépria existéncia.

Ha uma diferenca entre o que Vigotski considera como um instrumento e o que ele
considera como um signo. Tais questdes sdo importantes para entender como se pode

relacionar o uso dessas ferramentas, no caso, 0 computador e a internet com sua teoria.

A diferenca mais essencial entre signo e instrumento, e a base da
divergéncia real entre as duas linhas, consiste nas diferentes maneiras
com que eles orientam o comportamento humano. A funcdo do
instrumento é servir como um condutor da influéncia humana sobre o
objeto da atividade; ele é orientado externamente, deve necessariamente
levar a mudangas nos objetos. Constitui um meio pelo qual a atividade
humana externa ¢é dirigida para o controle e o dominio da natureza. O
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signo, por outro lado, ndo modifica em nada o objeto da operacdo
psicolégica. Constitui um meio da atividade interna dirigido para o
controle do proprio individuo; o signo é orientado internamente. Essas
atividades sdo tdo diferentes uma da outra que a natureza dos meios por
elas utilizados ndo pode ser a mesma (FREITAS 2010, p. 61).

Instrumento, na forma como Vigotski classificou, € material, técnico, psicoldgico ou
simbdlico. Partindo dessa compreensdo, a mediacdo pode ser exercida por ferramentas e
signos. Sobre instrumentos e simbolos pode-se relatar que toda e qualquer caracteristica a
qual é conferida um sentido humano é considerada cultural. Segundo Vigotski, o

computador e a internet podem ser considerados como objetos culturais:

Assim, vejo que a criagdo do computador e, a partir dele, da internet é o
resultado de um esforco do homem que, interferindo na realidade em que
vive, constrdi esses objetos culturais da contemporaneidade, que séo, ao
mesmo tempo, um instrumento material e um instrumento simboélico
(FREITAS, 2010, p. 62).

Vigotski, referenciado por Freitas (2010), diz que, além do computador ser um
instrumento técnico, ele pode também ser considerado como um instrumento simbélico. O
computador €, antes de tudo, um objeto fisico denominado de hardware (a maquina), mas
também o computador é constituido de uma dimensdo simbolica, visto que 0 seu
funcionamento depende dos softwares (programas), compreendidos como parte l6gica, que
coordena suas operacgdes; entendido como um instrumento informéatico, o computador
constitui um operador simbdlico, pois seus programas sao constituidos por uma linguagem
binaria.

Quando se acessa a internet (rede mundial de computadores) interage-se com varias
pessoas do mundo todo; a navegacdo na internet é feita com base na leitura e na escrita
considerada como outra forma de linguagem, pois é através dessas linguagens que ocorre
relacbes com pessoas distantes; tais relacionamentos dao-se através de e-mail, programas
de bate-papo (chats), comunidade como Facebook entre outros; escrevendo e lendo
navega-se por sites da internet onde se busca informagdes e entretenimento. Nesse sentido,
segundo Freitas (2010), pode-se compreender o papel mediador exercido por esses
instrumentos (o computador e a internet) que sdo, a0 mesmo tempo, instrumentos

tecnoldgicos e simbélicos.
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1.3 - O Professor como Mediador no Uso das Tecnologias de Informacédo e
Comunicacao

Em meio a tantos desafios da pratica docente e frente aos avangos tecnolégicos, o
papel do professor torna-se cada vez mais significativo e importante quanto a implantacao
e efetivacdo das TICs (Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo) no ambiente escolar e,
principalmente, na sala de aula. A aprendizagem desenvolve-se a partir de um processo de
mediagdo, em que o professor, com a intencdo de melhorar o ensino e a aprendizagem
reformula a sua pratica pedagogica na intencdo de despertar o aprendiz, abrindo espaco a
participacdo dele favorecendo sua autonomia nas escolhas e o envolvimento com
atividades significativas, que desafiam seu pensamento acompanhando-o ativamente num
processo permanente de eterno aprender e ensinar.

No processo de mediacdo, o professor trabalha deixando bem claro para o aluno a
sua intencdo com relacdo a determinado conteudo. Assim, 0 emprego das tecnologias em

sala de aula pode proporcionar um estimulo para o aprender; mas sé isso ndo basta:

A acdo docente mediada pelas tecnologias é uma agdo compartilhada. Ja
ndo depende apenas de um Unico professor, isolado em sala de aula, mas
das interagdes que forem possiveis para o desenvolvimento das situagdes
de ensino. Alunos, professores e tecnologias interagindo com 0 mesmo
objetivo geram um movimento revoluciondrio de descobertas e
aprendizados. Essa formulagdo ja mostra que a instrumentacdo técnica é
uma parte muito pequena do aprendizado docente para a acdo bem-
sucedida na mediacdo entre educagéo e tecnologias (KENSKI, 2012, p.
105).

Para que a aprendizagem aconteca & necessario que o aprendiz participe e se
interesse pelas aulas. Nesse momento, é importante que o professor procure implementar o
uso dos recursos tecnoldgicos e, no papel de mediador do conhecimento, pontuando,
refletindo, interrogando e buscando saber em que nivel estd o conhecimento do educando
para, a partir dai, construir e reconstruir o saber. De acordo com Vigotski, referenciado por
Rego (2013), o professor exerce um papel fundamental, criando situagdes informais para

que o aluno aprenda.

No cotidiano escolar, a intervencdo nas ‘zonas de desenvolvimento
proximal® dos alunos € de responsabilidade (ainda que ndo exclusiva) do
professor visto como o parceiro privilegiado, justamente porque tem
maior experiéncia, informacdes e a incumbéncia, entre outras fungdes, de
tornar acessivel ao aluno o patriménio cultural ja formulado pelos
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homens e, portanto desafiar através do ensino o0s processos de
aprendizagem e desenvolvimento infantil (REGO, 2013, p. 115).

O professor € um investigador no processo de ensino e aprendizagem e para
desenvolver uma metodologia eficaz faz-se necessario estabelecer relacdes mais proximas
com os educandos. Quando se faz a mediacdo com qualidade, desencadeia-se uma nova
forma de aprender, por isso quem lida com o processo de ensinar esta sempre em busca de
algo novo que possa auxiliar na aprendizagem.

No processo de aprendizagem mediadora, o aprendiz € convidado a argumentar,
sustentar, ou, quem sabe, até mesmo reformular seu ponto de vista bem como a refletir e
tomar decisdes, colocando-se huma posi¢do em que sua palavra é ouvida e valorizada pelo

outro. Dessa forma estimula-se o trabalho tanto em pares quanto em grupo.

Dai ser importante compreender como o aluno aprende e, certamente na
sociedade do conhecimento, a aprendizagem se da de maneira diferente o
gue certamente inclui as midias tradicionais, elétricas e as digitais. A
pratica pedagdgica com o uso do computador (Internet) pressupde
aprender sobre o computador, com o computador e como o professor e 0
aluno se sentem em relagdo a tecnologia. H& necessidade de uma postura
critica diante da tecnologia na educacdo, diante da relacdo entre
tecnologias e educacdo, ou seja, devemos buscar caminhos que conduzam
0 professor a praticar um ensino de qualidade em meio as mudancas
velozes e estruturais das esferas dos conhecimentos, saberes e préaticas
que ocorrem na atualidade (LEITE, 2011, p.73).

O professor precisa verificar se 0 aprendiz tem percepcdo clara do que se propde
como ponto de partida; logo, deve instigar o aprendiz a elaborar boas perguntas. Fazer boas
perguntas, ter no¢do de que seu processo é de auto-questionamento permite resolver o que
é necessario. O mediador organiza sua acéo através dos questionamentos, melhorando sua
capacidade de pensar. O professor mediador busca metodologias alternativas e
compartilha-as com os alunos. Isso se refere a0 momento em que o professor exerce sua
funcdo de incentivador e instigador do conhecimento, frente ao uso das tecnologias de
informagdo e comunicagdo. Com a revolucdo técnico-cientifica e informacional da
sociedade, a fungdo do professor é desafiante neste século, pois, na sociedade exige-se

professores com perfil dindmico no ato de ensinar.

Vemos entdo que estamos diante de um mundo no qual a farta
disponibilidade de tecnologias precisa abrir novas perspectivas na esfera
educativa. Um olhar que amplie nossa maneira de enxergar, adotando
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uma visdo de totalidade, apostando na construgdo do conhecimento como
forma de superacdo do modelo tradicional de ensino (LEITE, 2011, p.
74).

Romper com a maneira tradicional de ensinar, para muitos educadores, ndo é uma
tarefa facil, mas ndo ha outra alternativa. As mudancas estdo ocorrendo e o professor
precisa repensar o fazer pedagogico. Atualmente, a tarefa do professor mediador vai além
de conhecer as tecnologias de informacdo e comunicagdo. O desafio maior consiste em
integra-las ao processo educativo de forma critica e sintonizado com a modernidade.

Para usar a internet e 0 computador no ensino é necessario conhecer e entender suas
formas de linguagens. Embora estejam cada vez mais presentes no cotidiano dos alunos,
ainda sdo recursos pouco explorados pedagogicamente. Leite (2011) exemplifica como

trabalhar com a internet de forma critica:

a. trazer criticamente para a sala de aula revistas, jornais, filmes,
programas de televisdo, programas de radio, folhetos, videos, outdoors,
programas de computador, MP3, Ipods etc.;

b. levar criticamente a sala de aula para 0s espagos culturais da
comunidade, como parques, jardins, museus, circos, teatros, cinemas,
eventos etc.;

c. integrar criticamente a midia interativa as atividades pedagdgicas,
como, por exemplo, o que se pode obter nos seguintes sites:
http://www.escolabrasil.com.br e http://www.dominiopublico.gov.br;

d. produzir midia e cultura com seus alunos a partir das suas realidades,
formando ndo apenas consumidores mas também produtores de midia e
cultura (LEITE, 2011, p. 76).

As contribuicdes de Leite (2011) dao ideia de quanto é importante o papel do
professor mediador no uso das tecnologias, para a tomada de consciéncia de processos que
possam levar a mudancas substanciais na educagio e no ensino. E fundamental que o
professor ofereca ao educando elementos para que ele consiga, com o uso das tecnologias,
ampliar seu conhecimento. Ser professor mediador, frente aos avangos tecnoldgicos da

contemporaneidade constitui-se um grande desafio.

Para que o professor desempenhe seu papel pedagdgico com competéncia
e sincronizado com os desafios da contemporaneidade que inclui a
integracdo da midia na perspectiva da tecnologia educacional, é
necessario que ele seja um professor alfabetizado tecnologicamente. Isso
significa que ele precisa possuir dominio técnico, pedagdgico e critico da
tecnologia. Enfim, ser um professor que conhece a midia, suas
potencialidades e limitagbes enquanto recurso para construcdo de
conhecimento e que se sente confiante para defender seu uso na sala de


http://www.escolabrasil.com.br/
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37

aula, mas também se sente confiante para rejeitar com fundamento sua
integracdo na sala de aula, quando necessario pedagogicamente (LEITE,
2011, p.74).

Procedimentos tais como indagar, selecionar, elaborar conhecimento, observar,
comparar, registrar, analisar, sintetizar, interpretar e comunicar conhecimento com seus
alunos sdo palavras chaves para entender o que é ser um professor mediador. Também
estar informado e atualizado sdo questbes importantes e imprescindiveis para a atividade
docente, mas saber dimensionar e articular estratégias quanto ao dominio técnico,
pedagdgico e critico da tecnologia em sala de aula vai delinear o perfil do professor
mediador na contemporaneidade.

O computador e a internet se constituem instrumentos de mediagdo. Freitas (2010)
apresenta trés ordens de mediagBes que ocorrem no uso do computador e da internet. E a
mediacdo da ferramenta material: 0 computador enquanto maquina, a mediacdo semidtica
através da linguagem e a mediag&o com os outros enquanto interlocutores. E fundamental
entender essas ordens de mediacdo para atuar com mais eficacia no processo de ensino e
aprendizagem escolar. Na atualidade, o computador e a internet estabelecem uma nova
relacdo com o saber, pois é introduzida uma forma de interacdo com as informacdes, com o

conhecimento e com outras pessoas totalmente diferenciadas. Vigotski enfatiza que:

[...] a relagdo do sujeito com o conhecimento como uma interagéo entre
sujeitos viabilizada pela linguagem. Dessa forma, o conhecimento se
constroi nas relagdes interpessoais. Portanto, o sujeito do conhecimento,
para Vygotski, ndo é apenas ativo, mas interativo. A construcdo
individual é o resultado das interacBes entre individuos mediados pela
cultura[...] (FREITAS, 2010, p. 65).

Na perspectiva da mediagdo, no uso do computador e da internet, o sujeito é
interativo e ndo passivo. Enquanto 1€ e escreve apropria-se, de forma gradativa, de novos
conhecimentos e relaciona-se com outros individuos, sem contar as novas formas de
comunicacdo que se constituem em novas formas de linguagens e acabam afetando o
usuario quando, por Vvarios canais sensoriais, combina textos, sons, imagens, cor,
movimentos onde temas ou conteidos aparecem descritos de forma n&o linear. E

importante trazer contribuigdes sobre as novas tecnologias de comunicacéo e informacéo:

As novas tecnologias de comunicacdo e informacéo (TICs), sobretudo a
televisdo e o computador, movimentaram a educacao e provocaram novas
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mediacdes entre a abordagem do professor, a compreensdo do aluno e o
conteudo veiculado. A imagem, o som e o movimento oferecem
informacBes mais realistas em relacdo ao que estd sendo ensinado.
Quando bem utilizadas, provocam a alteracdo dos comportamentos de
professores e alunos, levando-os ao melhor conhecimento e maior
aprofundamento do contetdo estudado (KENSKI, 2012, p. 45).

Trata-se de uma nova linguagem na comunicacgéo, a qual é possibilitada pelas novas
tecnologias de informagéo e comunicacdo, estas, por sua vez, acabam impactando de forma
significativa na aprendizagem escolar. A “interatividade” na forma de comunicagio parece
ser o termo mais adequado para o periodo que se estd vivendo agora. Essa comunicacdo
interativa apresenta-se como o “grande desafio” a ser enfrentado pela escola, a qual ainda

esta alicercada num modo de transmissdo e ndo de construcdo do conhecimento.

Instaura-se, com essa nova modalidade comunicacional, uma nova
relacdo professor-aluno centrada no didlogo, na acdo compartilhada, na
aprendizagem colaborativa da qual o professor é um mediador.
Computador e internet se mostram como adequados a uma concepgéo
social de aprendizagem, que se realiza na interacdo. Os professores terdo
gue enfrentar o hipertexto com sua ndo linearidade, sua rede de conexdes,
sua leitura que se converte em escritura. O novo leitor ndo é um mero
receptor, mas interfere, manipula, modifica, re-inventa. Assim o professor
ndo pode ser apenas um transmissor, mas deve se tornar um provocador
de interrogagdes, um coordenador de equipes de trabalho (FREITAS,
2010, p. 63).

As atividades, proporcionadas pelo uso do computador e da internet permitem que
os alunos tenham maior acesso a informacdo que, se trabalhada em conjunto com
professores e colegas, pode vir a se tornar conhecimento. Um dos Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA) bastante conhecido € o moodle, nele ha participacdo de estudantes
através de foruns que se realizam via leitura e escrita. As praticas discursivas constituem
uma interacdo verbal viva e significativa desenvolvendo argumentacdo onde ha uma
apropriacdo do que esta sendo trabalhado, realizando aquilo que Vigotski, trazido por
Freitas (2010), diz ser uma aprendizagem colaborativa e concreta.

A aprendizagem colaborativa e concreta na escola ainda é algo a ser conquistado.
Percebe-se nos estudos de Freitas (2010), que a educacéo tradicional e tecnicista ainda é
muito forte. A exposicdo didatica apesar de ser bastante criticada continua predominante
no ensino; prioriza-se a memorizacdo e, depois, a reproducdo daquilo que é trabalhado,

excluindo, assim, a reflexdo pessoal sobre o que se estuda, tornando-se uma
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“identificacdo” e ndo uma “significa¢ao” em relagdo ao que ¢ apresentado pelo professor.

Freitas traz as ideias de Bakhtin para contribuir com a discusséo:

O que acontece, portanto é uma compreensdo passiva que, de acordo com
Bakhtin em Marxismo e Filosofia da Linguagem, exclui qualquer
resposta pessoal. Para ele, a compreensdo deve ser ativa e conter em si
mesma 0 germe da resposta. ‘A cada palavra da enunciacdo que estamos
em processo de compreender, fazemos corresponder uma série de
palavras nossas, formando uma réplica. Quanto mais numerosas e
substanciais forem, mais profunda e real € a nossa compreensdo’
(FREITAS, 2010, p. 64).

Continuando a reflexdo de Freitas (2010) com base nos estudos de Bakhtin, a
negacdo do direito a resposta caracterizada pelo método tradicional de ensinar argumenta
que o aluno precisa ser ouvido, se se negar o direito do aluno falar impede-se o processo de
compreensdo ativa.

Nos escritos de Vigotski, pode-se encontrar um elo com as ideias de Bakhtin no que
se refere a aprendizagem. Aquele diz que a construgdo do conhecimento ocorre primeiro
em um plano interpessoal, para depois ocorrer em um plano intrapessoal. “S6 ha
aprendizagem quando se internaliza o que foi vivenciado com o outro, onde a
internalizacdo acontece a partir das significagdes construidas no processo interativo as
quais o sujeito confere um sentido pessoal” (FREITAS, 2010, p. 65).

No processo de internalizagdo daquilo que foi interativo e vivenciado com os outros
estd 0 que Vigotski denominou de aprendizagem significativa. O processo de ensinar e
aprender contempla igualmente professores e alunos. No que se refere a mediacdo do
professor no uso das ferramentas tecnoldgicas (computador e internet), o professor precisa
atuar de forma explicita, ou seja, interferir no desenvolvimento dos alunos proporcionando

avangos que nao eram vislumbrados anteriormente. E 0 que se caracteriza como

aprendizagem colaborativa e compartilhada. Para Vigotski:

[...] essa perspectiva de aprendizagem promotora de desenvolvimento,
regata a importancia da escola e do papel do professor com agente
indispensavel do processo de ensino e aprendizagem. O que ocorre na
escola: a acdo do professor e sua ajuda através de explicacdes,
demonstracgdes, exemplos, orientagdes, instrucdes, fornecimento de pista,
problematizacdo de situacbes, provocagdo de argumentacbes e de
reflexdes criticas, sdo ingredientes importantes do processo de ensino que
podem levar o aluno ao desenvolvimento [...] (FREITAS 2010, p. 66).
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Para que o aprendizagem ocorra de forma colaborativa, compartilnada e
significativa, como diz Vigotski, é fundamental que o professor saiba empregar essas
tecnologias (computador e internet) como instrumentos que estimulem a aprendizagem
escolar. Segundo Freitas (2010, p. 58), [...] “o0 computador e a internet ndo garantem a
inovacdo no processo de aprendizagem escolar, tudo depende da mediagdo do professor”
[...]. Por tal razéo, fica demonstrada a importancia da mediacdo do professor no uso dessas
tecnologia no processo de ensino e aprendizagem.

Ser professor, na atualidade, € estar atento e preparado para ajudar a construir uma
escola mais critica e emancipadora. O uso das tecnologias de informagdo e comunicagdo
sdo incorporadas a pratica pedagogica com a intencdo de melhorar o ensino e
aprendizagem em sala de aula, todavia 0 uso dos recursos tecnoldgicos devem estar
direcionados a formar pessoas éticas e criticas com principios voltados para os valores
humanos indispensaveis na construcdo da cidadania. Assim, no préximo capitulo tratar-se-
& das Politicas Publicas referentes a implantacdo das tecnologias de informacdo e
comunicacdo em nivel federal e estadual, mais especificamente aquelas direcionadas a

implementacdo do computador e da internet na escola publica.



- POLI'TICAS PUBLICAS DE IMPLEMENTAQAO DAS TECNOLOGIAS DE
INFORMACAO E COMUNICACAO DO GOVERNO FEDERAL E ESTADUAL

2.1 - O Projeto EDUCOM (Educacdo com Computadores)

No decorrer do segundo capitulo desta pesquisa, abordam-se as Politicas Publicas
que tratam da insercéo das TICs (Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo) nas escolas
publicas do Brasil e, posteriormente do Estado do Parana. Nao se trata exatamente de todos
os instrumentos legais (portarias, decretos e leis) utilizados pelos governos para
implementar as TICs no Brasil e no Parang, devido a limitacdo de tempo da pesquisa e 0
ndmero de informagdes que lhes sdo atribuidas. Porém, julgou-se relevante tratar das
Politicas Publicas que vém ao encontro do objeto de pesquisa relacionado ao uso do
computador e da internet na escola publica paranaense.

Entre as Politicas Publicas que se destacaram para que as TICs (Tecnologias de
Informacdo e Comunicagdo) fossem inseridas nas escolas puablicas, no Brasil e no Estado
do Parana, estdo os projetos e programas como: EDUCON (Educacdo com Computadores),
PRONINFE (Programa Nacional de Informéatica Educativa), PROINFO (Programa
Nacional de Informética na Educacdo), PBLE (Programa Banda Larga nas Escolas),
PROUCA (Programa Um Computador por Aluno) o Projeto BRA/03/036 - Educacao
Bésica e Inclusdo Digital no Parana, e o PDR (Programa Parana Digital). E sobre essas
Politicas Publicas que se dialoga a sequir, buscando entender qual a relacdo existente entre
as Politicas Publicas e o objetivo desta pesquisa.

A implantacgdo de Politicas Publicas para a insercdo das TICs nas escolas publicas de
educacdo bésica no Brasil iniciou a partir da década de 1980. Nesse periodo, ndo havia
condicBes do pais adquirir equipamentos e softwares estrangeiros visto que ndo possuia
industrias que fabricassem computadores, muito menos softwares. Frente a essa questao, as
iniciativas relacionadas a implantacdo da informatica educacional eram desenvolvidas em
escolas particulares e muito pouco em universidades. Para que fosse introduzida a
informéatica nas escolas publicas criou-se uma equipe intersetorial composta pelas
seguintes instituicbes, SEI (Secretaria Especial de Informatica), MEC (Ministério da
Educagdo e Cultura), CNPq (Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico) e a FINEP (Financiadora de Estudos e Projetos). O primeiro passo dado pela

equipe foi realizar o | Seminario Nacional de Informatica Educacional em agosto de 1981.
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No encontro o que mais acentuado foi que o computador deveria consistir num meio que
ampliasse as fungdes do professor ao invés de substitui-lo. Em 1983, uma comisséo criada
pela SEI elaborou o projeto EDUCOM?®*. De acordo com Tavares (2014), foi o primeiro
projeto publico que impulsionou a informatica educacional, e serviu como base para a

implementacdo de programas mais amplos como 0o PRONINFE e o PROINFO.

Vérias foram as metas do projeto EDUCOM, uma delas era desenvolver a
pesquisa do uso educacional da informética (entenda-se na época 0 uso da
linguagem Logo e da linguagem Basic, disponiveis no Brasil), ou seja, perceber
como o aluno aprende sendo apoiado pelo recurso da informatica e se isso
melhora efetivamente sua aprendizagem. Outra meta era levar os computadores
as escolas publicas, para possibilitar as mesmas oportunidades que as
particulares ofereciam a seus alunos (TAVARES, 2014, p. 02).

O projeto EDUCOM tinha como objetivo principal desenvolver pesquisas
interdisciplinares referentes a aplicacdo da informatica no ensino e na aprendizagem, mas
também visava a formacdo de recursos humanos. Outro fator importante desse projeto
piloto foi a dedicacdo a producdo de softwares educacionais e a pesquisas na area de
educacdo em especial. Nem todas as instituicdes publicas que se candidataram como
centro-piloto do projeto EDUCOM, no Brasil, foram contempladas. Das vinte e seis
instituicOes de ensino superior, apenas cinco foram escolhidas, entre estas estavam: UFRJ
(Universidade Federal do Rio de Janeiro), UFMG (Universidade Federal de Minas Gerais),
UFPE (Universidade Federal de Pernambuco), UFRGS (Universidade Federal do Rio
Grande do Sul) e a UNICAMP (Universidade de Campinas — Sdo Paulo). Estas instituicdes
ja vinham preocupando-se em desenvolver pesquisas e a¢des que viessem a contemplar a
introducdo da informéatica na educacdo e, por isso, uma das razbes pelas quais tais
Universidades foram escolhidas.

Com base nos estudos de Tavares (2014), o que foi desenvolvido por essas
instituicbes foi ao encontro do principal objetivo do projeto-piloto: empregar o uso da
informatica no processo de ensino e aprendizagem e na educacdo. O projeto EDUCOM,
além de introduzir a informética na educagdo, tinha como preocupagdo a capacitagdo de
recursos humanos, aqui entendida como formacéo do professor. Todas as instituicdes de
ensino superior envolvidas com o projeto, de uma forma ou de outra, criaram modulos e

cursos de capacitacdo voltados para a formacdo dos professores, propondo cursos sobre

* Projeto que consistia na implantacdo de centros-piloto, em universidades publicas, voltados & pesquisa no
uso de informética educacional.
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tecnologia educacional ou informatica na educagdo nos niveis de graduacdo e pos-
graduacdo. Um dos projetos que se destacou, no sentido de capacitar professores e alunos,
foi 0o FORMAR,® desenvolvido pela UNICAMP em 1986. (TAVARES, 2014, p. 05).
Embora esse projeto de pesquisa tenha favorecido determinadas regides,
particularmente o Sul e o Sudeste do Brasil, em termos de avaliagdo, 0 EDUCOM foi
extremamente importante por varios motivos, entre eles cabe destacar: durante esse
periodo e até hoje, manteve um grupo de pesquisadores ativos; em relacdo a formacdo de
professores, houve muitas conquistas, pois havia uma responsabilidade dos professores que
passavam pela formacdo de avaliar as medidas quanto a implantacdo da informatica
educacional nas escolas publicas, e, consequentemente, porque a partir desse projeto o
governo federal implementou outros programas, entre eles o PRONINFE (Programa
Nacional de Informética Educativa) e o PROINFO (Programa Nacional de Informética na

Educacdo), Politicas Publicas que serdo tratadas na sequéncia.

2.2 — O PRONINFE (Programa Nacional de Informatica Educativa) e 0 PROINFO
(Programa Nacional de Informatica na Educacéo) no Brasil

O governo federal, através desses programas, tinha o objetivo de num primeiro
momento, implementar novas praticas pedagoOgicas para melhorar o0 ensino e a
aprendizagem dos alunos da escola publica, mas tinha também como meta desenvolver
competéncias e habilidades para contribuir na formagdo do novo perfil profissional do
trabalhador, exigéncia do mercado, ja nesse periodo (década de 1980) requisitada.

Para materializar a implantacdo das TICs (Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo) nas escolas publicas de educagdo basica, o governo federal utilizou-se
primeiramente da criacdo de Projeto EDUCOM ja mencionado e programas como 0
PRONINFE e 0 PROINFO.

® O projeto FORMAR era voltado exclusivamente para a capacitacdo de professores. Sabe-se, pela época,
que eram utilizadas a Linguagem Logo, o Prolog, o Basic e sistemas CAIl (Instrucdo Auxiliada por
Computador: consiste, normalmente, em um software preparado para fornecer informacbes sobre
determinado assunto curricular e avaliar a aprendizagem do contetido através de testes de multipla escolha)
diversos. Segundo Oliveira (1997), os professores-alunos do projeto FORMAR néo s6 deveriam dominar as
ferramentas (software e hardware) como também analisar criticamente a contribuicdo da informatica no
processo de ensino-aprendizagem e reestruturar sua metodologia de ensino. Assim, procurava-se formar
professores criticos e responsaveis. Os professores que participaram do projeto FORMAR haviam assumido
0 compromisso de estruturar e implantar os CIED (Centros de Informatica Educativa) junto as Secretarias de
Educacdo as quais pertenciam.
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O PRONINFE,® implantado em outubro de 1989 e aprovado em 1990 pelo MEC,
além de possuir uma estrutura funcional geograficamente descentralizada, no que diz
respeito aos centros de informatica na educacédo espalhados pelo Brasil, visava a formacao
de professores contemplando os trés graus compreendidos, hoje, como Fundamental,
Meédio e Superior, e a pesquisa sobre a utilizagdo da informatica na educagéo relacionada
ao uso do computador na educagdo, seus possiveis ganhos e possibilidades.

O PROINFO’ foi criado pelo governo federal e tinha como meta principal disseminar
0 uso pedagdgico de tecnologias nas escolas publicas de Ensino Fundamental e Médio
pertencentes as redes publicas estaduais e municipais. A criacdo desses programas permitiu
que se instalassem laboratérios de informéatica com previsao de conexdo a internet para uso
de alunos e professores nas escolas publicas em todas as unidades da federacdo. O Estado
do Parana também fez parte desse programa (PROINFO), e sua adesdo ao programa sera
abordada posteriormente com maior profundidade. Na implementacdo do PROINFO,
coube ao MEC, érgdo do governo federal, a funcdo de comprar, distribuir e dar formacéo
aos professores no que se refere ao uso dos equipamentos. Em contrapartida, os estados e
0S municipios teriam a incumbéncia de proporcionar que as escolas se adequassem no
requisito fundamental de infraestrutura - indispensavel para a conserva¢do e manutencao
dos equipamentos, neste caso, 0s computadores.

Os objetivos do PROINFO, de acordo com sua diretriz, era de melhorar a qualidade
do processo de ensino e aprendizagem nas escolas publicas através da igualdade de acesso
a instrumentos tecnoldgicos e desenvolvimento de atividades apropriadas de

aprendizagem; possibilitar a criagdo de ambientes escolares mediante incorporagéo

® O PRONINFE (Programa Nacional de Informatica Educativa), com objetivo de desenvolver a informatica
educativa no Brasil, através de projetos e atividades apoiados em fundamentacdo pedagdgica soélida e
atualizada, assegurando a unidade politica, técnica e cientifica. Buscava apoiar o desenvolvimento e a
utilizacdo da informatica no ensino de 1°, 2° e 3° graus e na educacdo especial através da criacdo de nucleos
(recomendados em numero de 533) distribuidos geograficamente por todo o pais e da formacao de recursos
humanos, particularmente os professores. Alias, esse era o foco: capacitacdo continua e permanente dos
professores. O PRONINFE adotava meios de descentralizacdo geografica e funcional, que englobavam os
CIED (Centros de Informética na Educacdo de 1° e 2° graus), os CIET (Centros de Informatica na Educacéo
Tecnolbgica) e os CIES (Centros de Informética na Educacdo Superior). Essa estrutura e 0s objetivos ja
apresentados serviriam de base para a criagdo do PROINFO [...] (TAVARES, 2014, p. 06).

" 0 PROINFO (Programa Nacional de Informatica na Educagdo) foi langado em abril de 1997, quase dez
anos depois do PRONINFE, com a intencdo de formar 25 mil professores e atender a 6,5 milhGes de
estudantes, através da compra e distribuicdo de 100 mil computadores interligados a Internet (TAVARES,
2014, p. 06). E um programa educacional com o objetivo de promover o uso pedagdgico da informatica na
rede publica de educagdo basica. O programa leva as escolas computadores, recursos digitais e conteidos
educacionais. Em contrapartida, estados, Distrito Federal e municipios devem garantir a estrutura adequada
para receber os laboratdrios e capacitar os educadores para uso das maquinas e tecnologias.
<http://portal.mec.gov.br/index.php?ltemid=462.>Acesso em: 12 nov. 2014.
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adequada das novas tecnologias de informagéo e comunicagéo; proporcionar uma educagao
voltada para o desenvolvimento cientifico e tecnologico e educar para uma cidadania
global numa sociedade tecnologicamente desenvolvida. Para alcancar esses objetivos, era
necessario introduzir a informatica nas escolas com base em leis, a exemplo da LBD,
instalar recursos tecnoldgicos nas escolas, proporcionar-lhes suporte técnico, estimular a
interligacdo de computadores as escolas publicas; fomentar mudangas de cultura no
sistema publico de ensino; articular pesquisadores e especialistas em informatica
educacional e avaliar o PROINFO através de um sistema adequado de acompanhamento.®
O PROINFO estabeleceu-se e organizou-se em forma de parceria entre o MEC,
governo federal e os governos estaduais e municipais, através de suas respectivas
secretarias de educacdo e demais o6rgdos; CONSED (Conselho Nacional de Secretarios
Estaduais de Educacdo) e a UNDIME (Unido Nacional de Dirigentes Municipais de
Educacdo). Nos estados, as primeiras estruturas a serem criadas para implementacdo do
programa foram os Nucleos de Tecnologias Educacionais (NTEs). A Comissdo Estadual de
Informatica na Educacdo® era quem definia os locais de instalacdo dos NTEs nos estados.
Foi dedicada atencdo especial quanto a formacdo tecnologica dos professores
envolvidos no Programa, entendida também como capacitacdo de recursos humanos. Essa
capacitacdo estava prevista para ocorrer em trés etapas: a capacitacdo de professores
multiplicadores, a capacitacdo de professores da rede estadual e municipal de ensino e a
capacitacdo de técnicos de informatica. Foram investidos, nos anos de 1997 e 1998,

aproximadamente, 220 milhdes para treinamento e capacitacdo de professores e técnicos.

A capacitacdo de professores no Projeto PROINFO ¢ tratada com muita
atencdo, onde[sic] ndo se visa apenas prepara-los para usar as novas tecnologias
da informatica como ferramenta de apoio ao processo ensino-aprendizagem,
mas criar uma consciéncia critica sobre sua utilidade e utilizagdo educacional.
Assim, aparentemente, a esfera governamental assume seu papel de fornecer
subsidios minimos para uma transformacdo na educagdo escolar, através da
acdo consciente do professor, uma transformagdo que permita a cultura escolar
aproximar-se das inovacgdes tecnolégicas que estdo sendo assimiladas pela
sociedade e nas relagdes trabalhistas. E assim, também, que pretende fornecer

® Informag@es obtidas e disponiveis em <http://www.proinfo.gov.br/.> Acesso em: 14 nov. 2014.

% Composta por representantes da Secretaria Estadual de Educacao, das Secretarias Municipais de Educagao
dos municipios com maior populagdo, da Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacao
(UNDIME), das universidades, do MEC e da comunidade escolar (pais, docentes, pessoal técnico-
administrativo e corpo discente), era essa comissao que definia os locais de instalacdo dos NTES nos estados
(TAVARES 2014, p. 08).
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aos educandos condicGes de participar, pelo menos em parte, da nova sociedade
tecnolégica e do mercado de trabalho (TAVARES, 2014, p. 10).

Até o ano de 2000, foram realizados trés cursos de formacdo de professores
multiplicadores. O primeiro atendeu 29 Estados e proporcionou a formacdo de 783
multiplicadores; o segundo atendeu 18 Estados e formou 49 multiplicadores, e o terceiro
atendeu 03 Estados formando 44 multiplicadores. No Brasil, foram instalados 223 Nucleos
de Tecnologia Educacional (NTES) e 2.276 escolas atendidas. O Estado de Séo Paulo foi
contemplado com 43 NTEs que atenderam aproximadamente 806 escolas.*

Mesmo com a criagdo dos NTEs nos estados e 0s incentivos governamentais para
que o Programa atingisse 0s objetivos de implementar a informatica a fim de melhorar o
ensino e a aprendizagem, o PROINFO ainda nédo se efetivou como uma Politica Publica,
que dé conta de responder aos desafios para o qual foi criado. Ainda ficam muitos projetos
envolvendo a informatica educacional, a cargo das escolas, as quais, muitas vezes, ndo
estdo preparadas para desenvolverem tais tarefas. E importante direcionar um olhar e
verificar se as escolas que sdo a base do programa dispdem de condicdes para fazer com
que esta proposta avance e cumpra o seu papel de introduzir, de forma eficaz, a informatica

no ensino e na aprendizagem nas escolas publicas.

2.3 - O PBLE (Programa Banda Larga nas Escolas)

Visando disponibilizar conexdo a internet, no dia 04 de abril de 2008, por meio do
Decreto n® 6424, o governo federal lancou o Programa Banda Larga nas Escolas (PBLE).
Tal programa tinha como objetivo conectar todas as escolas publicas urbanas a internet por
meio de tecnologias que proporcionassem qualidade e velocidade no acesso a rede, o que,
de certa forma, melhoraria o ensino publico no pais. A implantacdo desse programa foi
feita em conjunto com o FNDE (Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo) e a
ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicac¢des), em parceria com as Secretarias de
Educacéo Estaduais e Municipais.

O programa previa atendimento a todas as escolas publicas urbanas de nivel
fundamental e médio, participantes dos programas E-Tec Brasil, além de institui¢oes

publicas de apoio a formagdo de professores: Polos Universidade Aberta do Brasil, Nucleo

19 |nformacdes obtidas em <http://www.proinfo.gov.br/gerencia/for mmult.shtm.> Acesso em: 16 nov. 2014.
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de Tecnologia Estadual (NTE) e Nucleo de Tecnologia Municipal (NTM). Com a
assinatura do Termo Aditivo ao Termo de Autorizacgdo de exploracdo da Telefonia Fixa, as
operadoras autorizadas trocavam a obrigacdo de instalarem postos de servico telefonico
nos municipios pela instalacdo de infraestrutura de rede para suporte a conexao a internet
em todos os municipios brasileiros e conectar todas as escolas pablicas urbanas.™

Em relacdo ao Decreto n° 6424," que regulamenta o PBLE, destaca-se o0 Artigo 13 e

13-A que sdo muito importantes.

“Art. 13. A concessionaria devera instalar backhaul (é a infra-estrutura
de rede de suporte do STFC para conex@o em banda larga, interligando as
redes de acesso ao backbone da operadora) nas sedes dos municipios e
localidades ainda ndo atendidos, em suas respectivas areas geograficas de
concessdo, observadas as seguintes disposicdes:

| - quarenta por cento das sedes dos municipios, até 31 de dezembro de
2008;

Il - oitenta por cento das sedes dos municipios, até 31 de dezembro 2009;
e

I11 - cem por cento das sedes dos municipios, até 31 de dezembro 2010.

“Art. 13-A. A capacidade minima de transmissdo do backhaul, para
atendimento aos municipios, deveré considerar a populagdo do respectivo
municipio, observando as seguintes disposi¢oes:

I - em municipios de até 20.000 habitantes, capacidade minima de 8
Mbps nas respectivas sedes;

Il - em municipios entre 20.001 e 40.000 habitantes, capacidade minima
de 16 Mbps nas respectivas sedes;

111 - em municipios entre 40.001 e 60.000 habitantes, capacidade minima
de 32 Mbps nas respectivas sedes; e

IV - em municipios com mais de 60.000 habitantes, capacidade minima
de 64 Mbps nas respectivas sedes (BRASIL, 2008).

Pois bem, foi constatado, através da pesquisa, que essas metas, propostas no Artigo

13 e 13-A do referido Decreto, ndo foram cumpridas.

Apesar dos anuncios governamentais publicizarem com frequéncia o
elevado crescimento do numero de escolas com laboratérios de
informatica e acesso a internet, as realidades destas reapontam, segundo a
pesquisa TIC Educagdo 2012, realizada pelo Centro de Estudos sobre as
Tecnologias da Informacéo e da Comunicacao (CETIC.br) e pelo Nucleo
de Informacéo e Coordenagdo do Ponto BR (NIC.br), que a internet esta
presente na maioria (89%) das escolas publicas, contudo, ‘32% das
escolas tém conexdo com menos de 1 Mbps, 26% de 1 a 2 Mbps, 13% 2 a

! Disponivel em <http://www.gestaoescolar.diaadia.pr.gov.br.> Acesso em: 18 nov. 2014.

12 Disponivel em <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Decreto/D6424.htm.> Acesso
em: 19 nov. 2014.
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4 Mbps, 4% 4 a 8 Mbps, 8% acima de 8 Mbps,’. Segundo os professores,
diretores e coordenadores, a conexdo € uma limitacdo importante, a
‘baixa velocidade dificulta ou dificulta muito o uso das TIC no processo
pedagdgico’, considerando que sdo barreiras para compartilhar a
producdo dos alunos, a exemplos de videos, imagens e jogos (COELHO e
PRETTO, 2014, p. 02).

Pesquisa realizada pelo CETIC.br e pelo NIC.br demonstra que, apesar do decreto
existir desde abril de 2008, percebe-se gque a internet banda larga ainda esta muito distante
de ser concretizada nas escolas publicas. O governador do Estado do Parana publicou, em
2013, no Portal Dia a Dia Educacdo, uma matéria sobre o Programa Banda Larga para 0s
municipios do estado, a Rede 399 — Internet para Todos, programa que tem como objetivo
estimular a instalacdo de internet banda larga em todos os municipios do Parana.

Por meio de incentivos, como isengdo de impostos e financiamentos a juros baixos, o
governo pretende incentivar a modernizacdo da gestdo publica nas prefeituras e levar
internet de qualidade a maior parte dos cidaddos. “E a democratiza¢ido do acesso a internet
banda larga. Vivemos na era do conhecimento e é importante oferecermos mais este bom
servigo a populagdo paranaense”, afirmou o governador Beto Richa, durante a solenidade
de langcamento, realizada no Palacio Iguacu, em Curitiba. “Ja levamos a fibra optica da
Copel para todos os municipios. Agora, estamos ofertando condicbes para que as
prefeituras disponibilizem internet de qualidade a custos muito inferiores”, ressaltou o
governador em uma matéria publicada no site www.rede399.pr.qgov.br, no dia 11 de
dezembro de 2013.

O programa foi desenvolvido pela Secretaria para Assuntos Estratégicos em parceria

com a CELEPAR — Companhia de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Parana. O
objetivo é criar condices para que cada municipio -- através de uma parceria com uma
empresa provedora de internet que se interesse pelo negocio -- possa viabilizar essa
infraestrutura de fibra 6ptica para a populacéao. *

Espera-se que a matéria divulgada no Portal Dia a Dia Educacdo, no ano de 2013,
realmente se torne uma realidade, haja vista que ndo é s municipios do Parand que
precisam de internet de qualidade mas também as escolas publicas. Atualmente, a realidade
de algumas escolas publicas no Parana ndo diferem das demais escolas publicas dos outros
estados do Brasil, como retratam Coelho e Pretto (2014), embora a internet esteja presente

na maioria das escolas publicas, a conexdo ainda precisa melhorar muito, a baixa

13 Disponivel em: <www.rede399.pr.gov.br.> Acesso em: 21 nov. 2014.
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velocidade dificulta o uso das TICs nas escolas e o trabalho da comunidade escolar como

um todo fica comprometido.

2.4 - O PROUCA (Programa Um Computador por Aluno)

Com o objetivo de intensificar o uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacgéo
(TICs) nas escolas, foi implantado o Programa Um Computador por Aluno (PROUCA). O
governo federal, por meio da distribuicdo de computadores portateis aos alunos da rede
publica de ensino, tinha como estratégia inserir as tecnologias digitais na escola publica.
Esse programa complementou acdes do MEC referentes a tecnologias na educacdo, em
especial, os laboratorios de informatica, producdo e disponibilizacdo de objetivos
educacionais na internet dentro do PROINFO Integrado,' que promove o0 uso pedagdgico
da informatica na rede publica de ensino fundamental e médio.

O PROUCA ainda ndo contempla todas as escolas estaduais no Estado do Parana. As
escolas estaduais que participam do PROUCA sdo: em Almirante Tamandaré - E.E.
Floripa Teixeira de Faria, em Cerro Azul — E.E Augusto A. da Paix&o em Curitiba - C.E.
Gottlieb Muller, em Reserva - C.E. Teofila Nassar Jangada, em Santa Cecilia do Pavéo
(Prouca-total) — no C.E. Jerbnimo F. Martins e na E.E. Vicente Galvdo e em S&o Jerénimo
da Serra — C. E. Sdo Jorge. Ao todo, o numero de escolas estaduais participantes totalizam
sete.”

Ainda ndo se tem conhecimento de como esta sendo desenvolvido esse programa nas
escolas do Parand e se o uso desses laptops (computadores portéteis) realmente
proporcionaram mudangas significativas no ensino e na aprendizagem dos alunos. Na
tentativa de contribuir para o enriquecimento desta pesquisa buscou-se saber de outras
experiéncias quanto ao uso do computador por parte dos alunos e constatou-se que, no
Estado da Bahia, segundo Coelho e Pretto (2014), houve a implementacdo de um projeto

piloto do UCA, em que escolas localizadas em diferentes municipios do Estado receberam

0 Prolnfo Integrado é um programa de formac&o voltada para o uso didatico-pedagégico das Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo (TIC) no cotidiano escolar, articulado a distribuicdo dos equipamentos
tecnoldgicos nas escolas e a oferta de contetdos e recursos multimidia e digitais oferecidos pelo Portal do
Professor, pela TV Escola e DVD Escola, pelo Dominio Publico e pelo Banco Internacional de Objetos
Educacionais. Disponivel em <http://portal.mec.gov.br.> Acesso em: 23 nov. 2014,

!> Informagdes obtidas e disponiveis em: <http://www.gestaoescolar.diaadia.pr.gov.br.> Acesso em: 24 nov.
2014.
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computadores portateis do MEC. Embora tal pesquisa tenha-se iniciado no ano de 2010 e

ndo concluida ainda, os autores fazem algumas consideracoes:

Ao longo desta pesquisa, estamos investigando sob quais condi¢fes essas
politicas sdo implementadas, como estdo funcionando e, se exitosas,
quais as suas caracteristicas mais fundamentais. O que temos observado,
nos dados até agora coletados, é a auséncia de didlogo entre MEC,
escolas e Universidades, quanto ao processo de implementacdo do projeto
e seus resultados, insuficiéncias do projeto no que tange a problemas de
infraestrutura e ou limitagcbes de hardware e de software do laptop, que
impactam diretamente nas atividades propostas no cotidiano das escolas.
Além disso, a baixa velocidade do acesso ou a falta de conexdo, uma das
situacBes mais citadas na pesquisa por todos 0s sujeitos da escola -
gestores, alunos e professores — lidera as insatisfacbes no uso diario
desses equipamentos. Mesmo com politicas implementadas ao longo dos
altimos trinta anos, a escola publica ainda carece de acles efetivas e
articuladas, que possam prover as escolas ndo somente com
computadores, mas que garantam conexdo a internet com qualidade,
infraestrutura apropriada ao uso efetivo das tecnologias digitais e a
formacdo dos professores, acrescidos de aportes financeiros que
viabilizem o gerenciamento e manutencdo cotidiana desta estrutura. Por
isso, defendemos que politicas publicas para a educagdo precisam ser
articuladas e articuladoras, isto é, precisam caminhar paralelo a outras
politicas e programas de governo que ja estejam implementados ou que
venham a existir, para que suas agdes sejam fortalecidas (COELHO e
PRETTO, 2014, p. 04).

E fundamental ressaltar que as Politicas Publicas, quanto ao uso das tecnologias de
informacdo e comunicacdo, devem estar articuladas a todas as esferas governamentais
(federal, estadual e municipal) e demais instituicdes de ensino. Ao longo dos anos,
percebeu-se, de acordo com documentos analisados e pesquisas levantadas até entdo, que
ha um descompasso bastante significativo entre as trés esferas e as instituicdes de ensino
quando se trata da questdo que envolve a implementacdo das TICs na escola publica. Esse
descompasso acaba, de certa forma, contribuindo para que as Politicas Publicas em relagdo

ao uso das tecnologias nas escolas ndo se concretizem como deveriam.

2.5 - A implantagdo do PROINFO no Parana

O PROINFO (Programa Nacional de Informatica na Educagdo) distribuiu

computadores para as escolas publicas e beneficiou escolas urbanas e rurais. No entanto,

no decorrer da analise, especificamente no que se refere ao programa, no Estado do Parana,
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tratou-se apenas das contribuicdes do PROINFO Urbano, visto que esta pesquisa ocorreu
na rea urbana.

A adeséo do Estado do Parana ao PROINFO ocorreu em 23 de setembro de 1996. Na
ocasido, o Ministro da Educacdo, Paulo Renato Souza, encaminhou ao, entdo Governador
do Parang, Jaime Lerner, 0 AVISO N° 475/MEC/GM, incluindo o Estado no Programa.
Por recomendacdo do PROINFO, no primeiro semestre de 1997, foram elaborados pelas
escolas publicas, com auxilio de técnicos da Secretaria de Estado do Parana, projetos
educacionais para implementacdo de computadores nas escolas e foram encaminhados ao
MEC. Posteriormente, foi previsto para o Parana, a instalagdo de 13 NTEs (Nucleos de
Tecnologias Educacional), com a distribuicdo de 6.440 computadores, sendo estes
liberados por etapas: a primeira, ja no ano de 1998; em 2006, houve a liberacdo de 2.370
computadores para 237 escolas de Educacdo Profissional e 160 computadores para 16
Escolas Municipais; em 2008, havia previsao de se distribuir 4.246 computadores para 446
escolas estaduais e municipais urbanas'® (TONO, 2003).

Ja com a parceria estabelecida entre Estado e Governo Federal através do PROINFO,
o Parana lancou o PEIE (Programa Estadual de Informatica Educativa), envolvendo acdes
do PQE (Projeto Qualidade de Ensino Publico do Parand) e o PROEM (Programa de
Extensdo, Melhoria e Inovacdo do Ensino Médio do Parand). Nesse periodo, foi
implementada também a Universidade do Professor, com cursos que se concentravam, em
sua grande maioria, em Faxinal do Céu, nos NTEs e em outros locais. Semelhante a outros
Programas ja comentados aqui, o objetivo do PEIE (Programa Estadual de Informaética
Educativa) era articular educacdo e informatica a fim de disseminar o uso do computador
nas escolas publicas do Estado, promovendo cursos de capacitacdo aos professores de
diversas disciplinas que seriam considerados professores multiplicadores, incentivando a
criacdo e o uso de softwares educacionais, priorizando pesquisas que proporcionassem a
interacdo da informética com a educagéo.

Os professores multiplicadores -- que atuariam como disseminadores do
conhecimento dos primeiros NTEs -~ participaram de dois cursos de Especializagdo em
Informatica Educativa promovidos pelo CEFET (Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica
do Parana) de Curitiba. O primeiro curso de especializacdo foi promovido pela CETEPAR,
em Curitiba, como primeiro NTE do estado: participaram do curso 38 professores

indicados pelo Nucleo Regional de Educacgdo, Secretaria Municipal de Educacdo, CEFETS

1% Dados e informacdes obtidas a partir da Dissertacdo de Mestrado em Educacéo de TONO (2003).
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e Universidades estaduais dos municipios correspondentes. A maior parte dos professores
(33 professores, onze de cada instituicdo) que fizeram o primeiro curso de especializacéo
trabalhavam nos CEFETS de Curitiba, de Cornélio Procopio e de Pato Branco.

Segundo Tono (2003), as cidades que foram contempladas com os 06 primeiros
NTEs foram: Curitiba, Cascavel, Ponta Grossa, Cornélio Procopio, Pato Branco e Campo
Mourdo. Em 1998, ocorreu o segundo curso de especializagdo com a participacéo de 38
professores, selecionados pela Coordenacdo Estadual de Informatica Educacional do
CETEPAR (Centro Exceléncia Tecnologia Educacional); dos 38 professores, 36 eram de
escolas publicas estaduais) instituicdo que atua juntamente com a SEED (Secretaria
Estadual de Educacédo). A segunda etapa de formacéao foi direcionada aos professores dos
municipios que iriam ser comtemplados, em 1999, com os demais 06 NTEs. Esses
municipios eram: Medianeira (Foz do Iguagu), Maringd, Umuarama, Guarapuava,
Londrina e mais um em Curitiba. No ano de 2000, foi implantado, no municipio de
Telémaco Borba, 0 13° NTE no Estado, conforme estava previsto no Programa Nacional de
Informéatica na Educacdo (PROINFO) para o Parand. Atualmente, o Estado do Parana
dispde de 35 NTEs.

2.6 - O Projeto BRA/03/036" (Educacdo Baésica e Inclusdo Digital no Estado do

Parand)

A proposta do projeto BRA/03/036 era instalar laboratorios de informatica com
acesso a internet e uso de software livre em 2.095 estabelecimentos de ensino no Estado.
Projeto financiado pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) em parceria com
0 Governo do Estado do Parana. Foram investidos aproximadamente cem milhdes de reais,
recursos gerenciados pelo Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD)
que além de gerenciar os recursos mediou e fiscalizou o processo de licitacdo e compra de
bens de informatica (PNUD, 2014).

O Projeto BRA/03/036 previa especificamente a disponibilizacdo de 44 mil terminais

nas escolas da Rede Publica de Educacdo Bésica do Parand. Convém destacar que, com 0

¥ No ano de 2003, com o objetivo de melhorar a qualidade de ensino e a formagéo docente, a Secretaria de
Estado da Educacdo do Parana (SEED) lancou o Projeto BRA/03/036 — Educacgdo Basica e Inclusdo Digital
no Estado do Parana.
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uso do software livre O LINUX como sistema operacional, o Estado economizou 6,6
milhdes de dolares.

Devido as dimensGes da rede de computadores previstas no projeto
BRA/03/036 — Educacdo Basica e Inclusdo Digital no Estado do Parana,
e a necessidade de desenvolvimento de solucdes tecnoldgicas capazes de
possibilitar uma continua manutencdo e melhoria dos recursos
disponibilizados nos laboratérios de informatica das escolas publicas,
bem como o desenvolvimento de sistemas baseados em software livre
gue possibilitassem uma administracdo centralizada da rede, a Secretaria
de Estado da Educacéo estabeleceu um convénio com o Departamento de
Informéatica da Universidade Federal do Parana, que desde 1998 vem
realizando pesquisas no intuito de constituir um modelo que reduza o
custo do hardware e de administracdo da rede, e elimine o custo de
aquisicdo do software. Isso péde ser obtido com a utilizagdo do sistema
operacional GNU/Linux e de outras ferramentas de administracdo
desenvolvidas nesta universidade (MENEZES, 2014, p. 04).

O Projeto BRA/03/036 também tinha como objetivo, a partir desse conjunto de
tecnologias, disponibilizar uma infraestrutura capaz de garantir o acesso a internet a
professores, técnicos e alunos de todos os estabelecimento de ensino da Rede Publica de
Educacdo Basica do Estado do Parana. Em parceria com a CELEPAR (Companhia de
Tecnologia da Informagédo e Comunicacdo do Parand) e a SEED (Secretaria de Estado da
Educacdo do Parand) manifestou-se o interesse em buscar autonomia tecnoldgica. Assim,
optou-se por desenvolver, através de recursos préprios, um portal educacional que pudesse
ser incorporado cotidianamente nas escolas (que fique claro, utilizando-se de tecnologias
de desenvolvimento de softwares de forma livre e gratuita, neste caso, o LINUX), criou-se
o Portal Dia a Dia Educacéo, o qual foi destinado a quatro publicos distintos: educadores,
alunos, escola e comunidade, juntamente com o Projeto PRD — Paranad Digital, que
proporcionou serem instalados laboratorios de informatica nas escolas publicas estaduais
(MENEZES, 2014).

2.7 - O PRD - Parana Digital e o Portal Dia a Dia Educagéo

O projeto PRD — Parana Digital consistiu em implantar laboratérios de informatica
nas escolas publicas do Estado, com meta de difundir a cultura digital. Foi e ainda esta
sendo desenvolvido em parceria com o Centro de Computacédo Cientifica e Software Livre
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da Universidade Federal do Parand, tendo como sistema operacional o LINUX,* software
livre de produgdo, e proporcionando economia no que diz respeito aos custos de sua

implantacdo.®

A proposta de implantacdo do Parand Digital pode ser considerada de
vanguarda no que se refere a politicas publicas para democratizacdo e
universalizacdo de acesso as novas tecnologias, porém também apresenta
uma série de desafios, pois trata de um sistema novo ndo somente em
tecnologia de hardware, mas também de software. Para que o projeto
tivesse viabilidade financeira, este ndo poderia estar estruturado somente
na aquisicdo de computadores e sim em uma a¢édo colaborativa no que diz
respeito a: dar acesso ao Portal Dia-a-Dia Educacdo e a Internet;
disponibilizar para a comunidade escolar softwares basicos de uso geral,
navegadores web, entre outros, e disponibilizar softwares educativos
adequados a professores e alunos (CANTINI 2008, p. 36).

Em relacdo a questdo de utilizar a internet como uma ferramenta para que o professor
de escola publica use com a finalidade de melhoria do seu fazer pedagogico, a criagdo do
Portal Dia a Dia Educacdo, foi de extrema importancia para que o projeto PRD — Parana
Digital se efetivasse como Politica Publica de acesso as novas tecnologias de informacéao e
comunicacao.

O Portal possibilitou a inclusdo digital e teve como funcdo instrumentalizar
educadores com informacGes pertinentes a conteidos de diversas areas do conhecimento;
colaborou com sua pratica pedagégica tornando-se uma fonte oficial de informacdes
advindas de diferentes instancias da Secretaria de Estado da Educacdo do Parang;
estruturou uma rede de comunicacdo efetiva entre todos os envolvidos no processo
educativo, propagando dados, informacGes didatico-pedagdgicas e experiéncias eficazes no
processo de ensino-aprendizagem para a constru¢do do conhecimento a ser compartilhada
na rede. Dessa forma, tornou-se um veiculo de expressdo da comunidade escolar,

valorizando a producéo intelectual dos educadores da Rede Estadual de Ensino do Parand,

18 0 advento da Internet propiciou a expansdo do movimento do software livre, e em 1992, o finlandés Linus
Torvald consegui compilar em um ndcleo central todos os programas e ferramentas do movimento GNU,
criando assim o sistema operacional Linux (Linus for Unix). Atualmente, o Linux estd baseado em esforgos
de mais de 400 mil desenvolvedores localizados em paises dos cinco continentes. Isso significa um grupo
muitas vezes maior que a equipe de desenvolvimento da Microsoft, desenvolvedora e proprietaria do sistema
operacional Windows, que possui aproximadamente 30 mil funcionarios (SILVEIRA; CASSINO, 2003 apud
MENEZES 2014, p. 03).

9 A utilizagdo de software livre diminuiu custos. Essa iniciativa trouxe uma reducéo nos custos de licencas
no projeto na ordem de R$ 88 milhdes de reais, ou seja, uma economia com licengas que estado teria que
comprar se optassemos por softwares de outras empresas (BELINE, 2006).
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oferecendo servicos de interesse a todos os atores envolvidos na Educacéo Basica e Ensino
Médio, fomentando a criacdo de comunidades virtuais de aprendizagem e estimulando a
educacdo continuada.”

O Portal Dia a Dia educacdo € um site aberto a todos os profissionais da educacgéo
publica para acesso a uma série de informacg6es, tendo como principal missdo, segundo o
que Glauco Gomes de Meneses relatou em entrevista a Willian Beline (2006), promover
reforma mais profunda e ampla do que a socializac¢do do saber. Segundo ele, implantar um
modelo de aprendizagem colaborativa, que valorize os saberes acumulados na Rede de
Educacdo Publica Estadual mediante aberto, interativo, constante e dindmico visa a um

salto cultural e social no Parana.

2 PARANA. Secretaria de Estado da Educagdo. Portal Dia-a-dia Educacdo. O que ele possibilita?
Disponivel em: <http://www.diaadiaeducacao.pr.gov.br/portal> Acesso em: 02 jan. 2015.



http://www.diaadiaeducacao.pr.gov.br/portal

111 - AS MEDIACOES TECNOLOGICAS NO AMBIENTE PEDAGOGICO

3.1 — O uso das TICs (Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo) na Visdo dos

Professores.

A coleta de informacdes e o levantamento de dados desta pesquisa aconteceram
mediante um estudo de caso, que envolveu a escola como estabelecimento de ensino. O
recorte geografico delimitou trés colégios do Sudoeste do Parana localizados na éarea
urbana: dois pertencentes ao NRE-PB (Nucleo Regional de Educagdo de Pato Branco),
localizados no municipio de Pato Branco e Itapejara D Oeste, e um colégio pertencente ao
NRE-FB (Nucleo Regional de Educacéo de Francisco Beltrdo), localizado neste municipio.
A pesquisa de campo foi elaborada por meio de questionério com alunos e professores do
3% ano de Geografia, no ano de 2013, e com diretores e pedagogos, no ano de 2014. Para o
desenvolvimento da pesquisa nos estabelecimentos de ensino, nos municipios de Itapejara
D Oeste, Pato Branco e Francisco Beltrdo (conforme mapa a seguir), alguns critérios foram
adotados, entre eles a averiguacao da estrutura fisica, 0 nimero de professores e de alunos

que frequentam esses locais.

MAPA DA MESQRREGIAO SUDOESTE DO PARANA
Municipios queé formam o recorte geografico da pesquisa
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O tema desta investigacao refere-se ao uso do computador e da internet, na escola
publica, como recursos didaticos nas aulas de Geografia. No decorrer deste estudo, foram
levantadas informacGes que permitiram detalhar e aproximar o objeto de estudo a realidade
presenciada por alunos, professores, diretores e pedagogos frente ao uso dessas
tecnologias. Buscou-se informagdes que levam a entender o uso das tecnologias na
realidade escolar, se 0 computador e a internet estdo sendo utilizados no ensino de
Geografia na da rede publica estadual no Ensino Médio.

No questionario (apéndice 01) com os professores e alunos (apéndice 02) do 3° ano
do Ensino Médio, foram tratadas as seguintes questdes: que Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo (TICs) sdo as mais utilizadas nas aulas de Geografia; se o laboratério de
informatica, o projetor multimidia (Data show), softwares (programas de computador) séo
usados ou que tipo de tecnologia € mais utilizada; se sdo utilizados videos, programas de
televisdo; se o computador é usado nas aulas de Geografia; quais as maiores dificuldades
encontradas no uso das tecnologias; 0 que precisaria mudar para possibilitar 0 uso mais
frequente das TICs (Tecnologias de Informacdo e Comunicacédo) na sala de aula; se o uso
das Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) contribui para uma
aprendizagem mais significativa.

A partir do que alunos e professores responderam, elaborou-se outro questionario
(apéndice 03) direcionado aos(as) diretores(as) e aos(as) pedagogos(as) tratando das
seguintes questdes: tempo gque atua como diretor(a) ou pedagogo(a) no colégio e se, nesse
periodo de atuacdo, houve investimentos (Politicas Publicas) que incentivou professores e
alunos a usar tecnologias; se o colégio em que atua disponibiliza uma estrutura adequada
para que o professor consiga trabalhar com as tecnologias de comunicagéo e informacéo
(TICs) em sala de aula, se disponibiliza esses recursos, quais estdo a disposicdo; se 0s
professores utilizaram alguns desses Softwares Livres de Producédo, disponibilizados pela
DITEC (Diretoria de Tecnologia Educacional) juntamente com a SEED (Secretaria de
Estado da Educacédo), no ano de 2011, para o preparo de suas aulas; se houve interesse por
parte da maioria dos professores em conhecer esses softwares; se 0 CRTE (Coordenacéo
Regional de Tecnologia na Educagdo) presente nos Nucleos Regionais de Educacao

ofereceu capacitacdo aos professores para trabalhar com esse tipo de material; se houve

2! Softwares livres de producdo: Régua e Compasso, JClic vol. 1 e 2, Dr-Geo vol. 1 e 2, Audacity vol. 1 e 2,
Cmap Tools, XLogo, Inkcape vol 1 e 2, Gimp vol. 1 e 2, Kino.
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avancos significativos em sala de aula no que se refere & metodologia e contetidos com a
distribuicdo dos Tablets aos professores do Ensino Médio paranaense no ano de 2013.

Indagou-se aos sujeitos, 06 professores dos municipios de Itapejara D Oeste, Pato
Branco e Francisco Beltrdo, no ano de 2013, sobre quais eram as TICs mais utilizadas nas
suas aulas de Geografia. Todos destacaram o0 uso da TV Multimidia como o principal
recurso. Os professores do colégio A relataram que usam a TV Multimidia para apresentar
documentarios, selecionar assuntos e imagens de contetidos. Os professores do colégio B,
usam o recurso para expor slides e passar videos. Um professor do colégio B disse: “¢ o
recurso que mais funciona, estd acessivel e que sabemos usar”. Outro professor(a), agora
de colégio C relatou que utiliza a TV Multimidia para apresentar documentarios, arquivos
e tabelas. Este recurso é utilizado com bastante frequéncia nos colégios A, B e C. Vale
ressaltar que, no ano de 2012, efetuou-se uma pesquisa por meio de um questionario
semelhante ao qual foi aplicado aos professores dos Nucleos de Pato Branco e Francisco
Beltrdo em 2013; na ocasido, trabalhou-se somente com professores do Nucleo de Pato
Branco e obteve-se resultados semelhantes.

O uso da TV multimidia é justificada pelo fato de que a TV Multimidia esta presente
em “todas” as salas de aula, como um recurso disponivel, além de servir como um auxilio
didatico e pratico, possibilitando que sejam passadas e mostradas imagens referentes aos
contetdos. Porém, embora a TV Multimidia esteja presente, de acordo com o que foi
relatado, em “todas” as salas de aula, algumas vezes, 0 uso desse recurso é inviavel por ndo
estar funcionando. Um nudmero significativo de professores respondeu que a tecnologia
mais utilizada em sala de aula é a TV Multimidia pela questdo de acessibilidade e
comodidade.

A internet, por ser uma ferramenta que proporciona o contato com uma infinidade de
informacdes, tem uso expressivo nas aulas, conforme responderam o0s professores do
colégio A e o professor do colégio C. No colégio B, o percentual dos que a utilizam
também ¢ significativo. Os professores do colégio A disseram que utilizam esse recurso
para realizar pesquisas e para ter maiores possibilidades, desafios em aprender com a
tecnologia. O professor do colégio C relatou que usa para apresentar sites oficiais. Os que
utilizam a internet, no colégio B, justificaram dizendo que, aléem de ser uma fonte de

pesquisa, pode enriquecer o conteltdo com imagens em geral e para adquirir

22 Esta pesquisa foi realizada pelo autor com professores do municipio de Pato Branco no ano de 2012 e foi
utilizada para elaborar o Artigo de Conclusdo do Curso de Pés Graduacdo “Especializacdo em Midias na
Educacdo” a distancia promovido pela UNICENTRO de Guarapuava — PR.



59

conhecimentos. No colégio B, os que ndo a usam justificaram dizendo “porque ndo
funciona”, em sala de aula. De acordo com o que relataram no “Parand Digital” (Programa
de Governo) ¢ “impossivel” devido a precariedade dos equipamentos.

Ha forte contradicdo entre os professores do colégio B, pois apesar de a maioria
relatar que usam a internet nas aulas, esse percentual ndo condiz com a realidade, visto que
alguns professores responderam que o uso dessa ferramenta na escola ainda nao é possivel
porgue, como ja dito, a internet “ndo funciona”. Na pesquisa realizada em 2012, a maioria
dos professores destacou que o uso desse recurso justifica-se por ser um meio no qual as
informacdes sdo atualizadas rapidamente e em tempo real, além de buscar informacoes
diferenciadas das que tem nos livros didaticos, enriquecendo o aprendizado.

O computador, tal como a internet, € usado pelos professores do colégio A e pelo
professor do colégio C; geralmente, o uso do computador esta associado ao acesso da
internet e ao uso deste recurso para pesquisa, trabalho e diversao, no sentido de 0 acesso as
redes sociais e jogos (colégio A) e para mostrar sites oficiais (colégio C). Os professores
do colégio B, 66,67% responderam que usam o computador para organizar as aulas,
elaborar atividades extras, construir tabelas e graficos, além de utiliza-los para pesquisas.
Os demais, isto &, 33,33% dos professores do colégio B ndo usam 0 recurso porque,
segundo eles, ¢ “inviavel”.

Quanto ao uso do computador em sala de aula, em 2012, um namero significativo de
professores, 80%, disseram que utilizam este recurso; a maioria deles relacionou o uso do
computador ao laboratorio de informatica. Outros 10% para preparar as aulas em casa ou
anexo ao projetor multimidia (data show) para mostrar imagens e videos; os demais 10%
ndo usam, e relataram que ainda ndo tiveram oportunidade de utiliza-lo, pois ministravam
aulas ha pouco tempo na rede estadual e ndo sobrava tempo para preparar suas aulas com o
uso dessa ferramenta.

No que se refere ao uso do tablet® nas aulas, os professores que o utilizam, no
colégio A, é para registrar presencas e 0os conteudos. Os demais do colégio A ndo usam
essa ferramenta e ndo justificaram o porqué do ndo uso. Entende-se que o uso do tablet ndo
deve ser apenas para fazer chamadas e registrar notas, o professor pode explora-lo de
outras maneiras. Vale dizer que essa contradicdo do uso e do ndo uso dessa ferramenta,

entre os professores do colégio A, pode estar relacionada a imposic¢éo do uso desse recurso

% S0 dispositivos intermediarios entre os computadores e os smartphones: com um tablet consegue-se ler
livros digitais, acessar sites na Internet, enviar email e utilizar aplicativos préprios para este dispositivo.
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por parte da Secretaria do Estado de Educacéo (SEED), visto que esse colégio foi um dos
contemplados a participar de um plano piloto no Estado do Parand, cuja finalidade era de
implantar um “livro de registro de classe on-line,” no qual o professor registrava as
presencas, notas e contetidos no sistema, tendo a equipe pedagdgica e o Nucleo Regional
de Educacdo (NRE) acesso a essas informagGes. Sendo assim, o colégio A se sobressaiu
em relacdo aos demais colégios quanto ao uso das TICs (Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo) em virtude da participacdo do mesmo neste plano piloto promovido pelo
Estado do Parana.

Em entrevista com a Professora Rosani T. Hulse, no ano de 2013, integrante da
equipe do CRTE (Coordenacdo Regional de Tecnologia na Educacdo), departamento
responsavel no NRE (Nucleo Regional de Educacdo) de Pato Branco, que tem como
responsabilidade oferecer assisténcia técnica aos professores, relatou que houve cursos de
capacitacao para os professores que trabalhavam no colégio A somente.

Os professores que utilizam o tablet, no colégio B, disseram que é para integrar
contetdos, a maioria ndo o utilizam. Entre as justificativas estdo: a conexdo com a internet
ndo é boa; usam outros recursos como a TV Multimidia e o Livro, por exemplo; e outros
que ndo usam porque ndo possuem. No colégio C, ndo usam o tablet e também ndo
justificaram o ndo uso. Embora nos colégios A e B o tablet tenha um uso bastante
significativo, isso ndo condiz com a realidade, e tal questdo é explicada durante a analise, a
seguir, confrontada com outras informacdes.

Os professores do colégio A que relataram o uso da webquest* nas aulas de
Geografia justificaram que usam o recurso para elaborar dindmicas para as aulas, 0s
demais 50% ndo usam e nao disseram o porqué. No colégio B, os que o utilizam, 33,33%,
responderam que usam para que os alunos testem seus conhecimentos; a maioria, 66,67%,
responderam que ndo usam porque ndo o conhecem. Quanto ao uso desse recurso, no
colégio A e B, entre os professores percebeu-se que 0s dados por si mesmo contradizem-se
e fazem refletir de como seria, por exemplo, usar a webquest para “elaborar dindmicas para
as aulas” e “para que os alunos testem seus conhecimentos”. As afirmacgdes sdo um tanto

subjetivas, ou seja, relacionadas ao proprio sujeito; isso leva a crer que alguns professores

* E uma pégina na Internet feita pelo professor, apresentando aos alunos uma tarefa a ser cumprida. O
objetivo é aproxima-lo da realidade dos estudantes. Eles desenvolvem pesquisas sobre determinado assunto
em web sites selecionados pelo professor. A estrutura de uma Webquest divide-se em: (1) introducéo, (2)
tarefa, (3) processo, (4) recursos e (5) avaliagéo.
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ndo tém clareza do como utilizar corretamente esse recurso nas aulas. O professor do
colégio C, 100%, ndo usa a webqguest e novamente ndo justificou o ndo uso desse recurso.

Dos professores do colégio A, 100%, disseram que usam o blog®. Tal uso foi
justificado como uma forma de ilustrar imagens da internet para analise, para possibilitar o
acesso a cultura porque ela é pouco divulgada. Outros disseram que utilizam o blog, mas
ndo responderam de que forma. Em relacéo aos professores do colégio B e ao professor do
colégio C, ambos disseram que ndo utilizam o blog. No colégio B, os professores
justificaram dizendo que nédo tinham blog e que nunca utilizaram esta ferramenta; outros,
que ndo era viavel utilizar. O professor do colégio C ndo utiliza o blog e ndo justificou a
causa.

Quanto ao uso dos flogs,”® dos que responderam do colégio A, 50% disseram que
usam o recurso como um meio de colaborar, trocar informac6es e conhecimentos. Demais
50% que ndo usam do colégio A ndo relataram o porqué do ndo uso. No colégio B, os
professores ndo usam os flogs. Os professores do colégio B relataram que ndo usam porque
ndo tem conhecimento até 0 momento de como usar e que nunca tinham ouvido falar. O
professor do colégio C ndo usa os flogs e mais uma vez nao respondeu o porqué do nao
uso. Nenhum dos professores utilizam os vlogs” como recurso. Todos os professores dos
colégios A, B e C responderam que nunca utilizaram esta ferramenta. Os Unicos que
justificaram o ndo uso dos vlogs foram os professores do colégio B, relatando que néo
tinham conhecimento até 0 momento e que ndo conheciam este recurso. Das Tecnologias
de Informacdo e Comunicacdo (TICs) quanto ao uso pelos professores, da mais usada a
menos usada classificadas da seguinte maneira: TV multimidia internet e computador,
blogs, webquest e tablet, flogs, vlogs. O uso de algumas Tecnologias de Comunicagao e
Informagéo (TICs) sdo desconhecidas pelos professores, o que impede que elas sejam

utilizadas.

%> S0 paginas da Internet atualizadas com frequéncia, onde sdo publicados diversos conteddos, como textos,
imagens, musicas ou videos. Garante a interagdo com os leitores através dos comentarios.

% Em um Flog, o principal objetivo é compartilhar imagens de maneira interativa. Podem ser fotos pessoais,
entre outros, para utiliza-lo ou construi-lo é necessario somente ter conexao com a Internet e uma Camera
Fotogréafica Digital. A linguagem € essencialmente imagética, mas os contetidos podem ser aplicados, ja que
a ferramenta compreende também comentarios e participagdes colaborativas.

" Trata-se de um internauta que, a partir de um canal do Youtube — ou em qualquer outro site de
compartilhamento de video, publica contedido de uma forma regular em audiovisual, compreende a um diario
televisionado, ou seja, ao invés de imagens estaticas das fotografias, o recurso utiliza imagens que se
movimentam em videos. Para uséa-lo, basta ter uma camera filmadora e acesso a rede.
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[...] grandes desafios que os professores brasileiros enfrentam esta na
necessidade de saber lidar pedagogicamente com alunos e situacdes
extremas: dos alunos que ja possuem conhecimentos avancados e acesso
pleno as dltimas inovagdes tecnolégicas [..] outra questdo [...]
professores bem formados conseguem ter seguranca para administrar a
diversidade de seus alunos [...] (KENSKI, 2012, p. 103).

Os resultados descritos e relatados até entdo permitem ilustrar, através dos Gréaficos

01, 02 e 03, as tecnologias que os professores mais utilizam nas aulas de Geografia nos

colégios A, B e C:

Grafico 01 — Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) que os Professores
mais utilizam nas aulas de Geografia (Colégio A)
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

Gréfico 02 — Tecnologias de Informacédo e Comunicacdo (TICs) que os Professores
mais utilizam nas aulas de Geografia (Colégio B).
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Graéfico 03 — Tecnologias de Informacéo e Comunicacéo (TICs) que o Professor mais
utiliza nas aulas de Geografia (Colégio C)
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

O uso das Tecnologias de Comunicacdo e Informacdo (TICs) sdo ferramentas
importantes para a educacdo e o ensino de Geografia em sala de aula. De alguma forma, o

avanco tecnologico faz refletir sobre o desafio de aprender usando esses recursos.

Mais importantes que as tecnologias, que o0s procedimentos pedag6gicos
mais modernos, no meio de todos esses movimentos e equipamentos, 0
que vai fazer a diferenca qualitativa é a capacidade de adequacdo do
processo educacional aos objetivos que levaram vocé, pessoa, usuario,
leitor, aluno, ao encontro desse desafio de aprender (KENSKI, 2012, p.
46).

Em geral, conforme os Graficos 01, 02 e 03, as tecnologias usadas entre 0s
professores dos colégios A, B e C, como o blogs (33,33%), flogs (16,67) e webquest
(27,78) ainda sdo pouco utlizadas, destaque para o0s vlogs que ndo € utilizados por nenhum
dos professores.

Dos percentuais mais elevados de uso estdo: a TV multimidia (100%), a internet e o
computador (88,89%). Podemos observar através do Grafico 04 a media geral das

tecnologias mais utilizadas pelos professores nas aulas.
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Grafico 04 — Tecnologias de Informacdo e Comunicacgdo (TICs) que os Professores
mais utilizam nas aulas de Geografia — Média Geral dos 3 Colégios
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

Sobre o uso do laboratério de informéatica nas aulas de Geografia, 50% dos
professores do colégio A responderam que o utilizam para jogos, pesquisas e trabalhos. Os
50% que ndo usam do colégio A justificaram dizendo que existe burocracia na escola, 0s
computadores sdo muito lentos, alguns ndo funcionam, ndo valendo a pena ir ao
laboratdrio pela lentiddo, ou seja, a internet na escola é muito lenta.

No colégio B, a maioria dos professores responderam que utilizam o laboratério para
que os alunos tenham acesso a outras fontes bibliograficas e consigam expandir o que
veem em sala de aula; 66,67% dos professores do colégio B também relataram que usam o
laboratdrio para levar os estudantes, solicitar pesquisas e organizar trabalhos.

Os professores do colégio B que ndo usam o laboratdrio justificaram dizendo -- como
alguns ja disseram do colégio A - que nédo funciona direito e quando funciona é lento, ndo
tendo computadores para todos os alunos. O professor do colégio C (100%) ndo usa o
laboratério. Os problemas apontados asemelham-se quanto se trata do ndo uso do
laboratério de informatica.

Ha contradi¢cdo com relagéo ao uso do laboratério de informética; alguns professores
responderam que utilizam o laboratério mas também apontaram problemas na questéo de

seu uso. Embora os professores tenham respondido que usam o laboratorio, acredita-se que
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0 uso desse recurso pouco se efetiva na realidade. Essa contradicdo no uso do laboratério

de informatica entre os colégios A, B e C esta ilustrada no Grafico 05:

Gréfico 05 — Uso do Laboratério de Informatica nas aulas de Geografia entre os
Professores dos Colégios A, B e C.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

Consequentemente o uso do laboratorio de informéatica vem associado ao uso da

internet. Quando os professores dos colégios levam os alunos a sala de informaética, levam-

nos para que acessem a rede de computadores; isso é importante, desde de que se tenha um

encaminhamento metodoldgico pré-definido para o uso dessa ferramenta.

A tecnologia das redes oferece um novo ambiente de situagdes sociais.
MilhGes de pessoas estdo conectadas nas redes diariamente e criam um
namero infinito de webpages. Inteligéncias em conexdo atuam em muitos
casos cooperativamente em projetos de utilidade para qualquer pessoa
gue o0s acesse e que esteja interessada. Os bilhGes de informacdes
disponiveis crescem incessantemente (KENSKI, 2012, p. 51).

Feitas as analises, a partir dos dados coletados e tabulados, no grafico a seguir

mostra-se a média geral (0 a 100%) de como esta sendo usado o laboratério de informética

entre os professores dos colégios A, B e C. O Grafico 06 montra, que apenas 38,89% dos

professores estdo usando o laboratorio de informatica nas aulas, a maioria, ou seja,

61,11%, ndo estdo utilizando tal recurso.
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Grafico 06 — Uso do Laboratdrio de Informatica nas aulas de Geografia entre os
Professores — Meédia Geral - Colégios A, B e C.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

De acorco com Kenski (2012), o uso das tecnologias em educacao exige a adocao de
novas abordagens pedagdgicas, novos caminhos que acabem com o isolamento da escola e
a cologuem em permanete situacdo de dialogo e cooperacdo com as demais instancias
existentes na sociedade a comecar pelos préprios alunos e mais a escola ndo vai perder sua
posicao de instituicdo social e educacional, vai, sim, ampliar seu papel de ensinar.

O uso do projetor multimidia (data show) foi outra questdo levantada nas aulas de
Geografia; 50% dos professores que fazem uso desse recurso no colégio A responderam
gue o usam para passar filmes e documentarios, os demais 50% ndo usam pelo fato de
utilizarem a TV laranja, ou seja, a TV multimidia ou Pen Drive.

No colégio B, todos os professores responderam que utilizam o projetor multimidia
para mostrar videos, slides e imagens aos alunos; o recurso também é utilizado para
apresentacdo de trabalhos. O professor (100%) do colégio C usa o projetor multimidia para
apresentar mapas.

O uso do desse recurso entre os professores dos colégios A, B e C esta representado
no Grafico 07, a seguir:
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Grafico 07 — Uso do Projetor Multimidia nas aulas de Geografia entre os Professores
dos Colégios A, B e C.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

No dizer de Kenski (2012), a maioria das tecnologias é utilizada para auxiliar no
processo educativo; assim, elas estdo presentes em todos os momentos do processo
pedagogico, consequentemente, a presenga de uma determinada tecnologia pode
desencadear profundas mudancas na maneira de organizar o ensino.

O projetor multimidia até pouco tempo era um recurso pouco utilizado pelos
professores nos colégios em geral. Havia a necessidade de agendar o uso dessa ferramenta
em decorréncia da escola possuir somente um projetor o que, de certa forma, acabava
restringindo a utilizagéo deste recurso frente aos demais professorres de outras disciplinas
gue também desejavam fazer uso dele em suas aulas.

A analise dos dados coletados e tabulados quanto ao uso do projetor multimidia na
sala de aula, permitiu estabelecer uma média geral (0 a 100%) de como se usa tal
ferramenta entre os professores dos colégios A, B e C.

A seguir o Grafico 08 montra que 83,33% dos professores estdo usando o Projetor

Multimidia nas aulas; em contra partida, 16,67% ainda ndo estdo utilizando esse recurso.
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Graéfico 08 — Uso do Projetor Multimidia pelos Professores nas aulas de Geografia -
Média Geral - Colégios A, B e C.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

Quanto ao uso de softwares (Programas de Computador) nas aulas de Geografia, 0s
professores do colégio A que utilizam essa ferramenta responderam que usam softwares
tradicionais, mas ndo esclarecem quais seriam. Outros que ndo usam, do colégio A,
justificaram dizendo que tém dificuldades. No colégio B, os professores responderam que
ndo usam softwares. Alguns ndo justificaram o ndo uso, porém os que justificaram
apontaram as seguintes questdes: falta de acesso e conhecimento dos mesmos, 0 material
deve ser acessivel e préatico para que seja usado. O professor do colégio C (100%) ndo usa
os softwares nas aulas e ndo justificou. No que se refere ao uso de softwares na pesquisa
realizada em 2012, 50% dos professores relataram que usavam softwares em suas aulas e,
entre os mais utilizados, estariam: editor de textos, planilhas e mapas.

A falta de conhecimento de como utilizar tais ferramentas e quais softwares seriam
adequados para trabalhar com a disciplina de Geografia acaba limitando de forma
significativa o uso desses programas. Em 2012, foi destacado o uso do Google Earth e do
Stellarium como ferramentas disponiveis para auxiliar no ensino da Geografia, porém,
recentemente, nesta pesquisa, ndo foram apontados 0 uso desses programas.

Percebe-se, com base no Gréafico 09, que a maioria dos professores ainda nao

utlizam softwares nas aulas.
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Grafico 09 — Uso de Softwares pelos Professores dos Colégios A, B e C nas aulas de
Geografia.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

S&o fundamentais as contribuicdes que Valente (1993b) traz sobre a utilizagdo de
softwares, uma vez que eles permitem a elaboracgao de atividades multimidias, pois alunos
e professores podem desenvolver suas apresentacdes utilizando varios recursos, entre eles:
som, videos, textos e imagens. Os softwares de autoria® proporcionam uma interface
interativa e de facil utilizacdo, tanto para os professores quanto para os alunos; muitas das
acOes ja estdo pré-programadas e cabe ao aluno ou ao professor escolher e organizar os
conteddos multimidia e a forma como serdo apresentados.

Ao se estabeler uma média geral (0 a 100%) sobre o uso dos softwares entre 0s
professores dos colégios A, B e C pode-se afirmar, com base nos dados aqui levantados,
que 83,33% dos professores ndo usam tais programas, ou seja, um percentual bastante
elevado. Isso demonstra que grande parte dos professores desconhece o0 uso desse tipo de
ferramenta, ou, se conhecem ndo a usam em sala de aula.

O Grafico 10 traz o percentual de professores que estdo utlizando esses programas

em sua aulas.

%8 Os softwares de autoria (MOODLE, BASIC, PASCAL, LOGO) s&o aqueles que permitem criar programas
e apresentacdes em multimidia, integrando texto, imagens, video, som, animacédo, hipertexto, entre outros
recursos, o que se revela fundamental, pois proporciona trabalhar com diversas linguagens.
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Grafico 10 — Uso de Softwares pelos Professores nas aulas de Geografia — Média
Geral - Colégios A, B e C.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

Os professores do colégio A relataram que usam a TV Laranja e o computador. O
uso do computador faz com que a aprendizagem aconteca mais rapidamente. Salientam
que, cada aluno deveria ter seu proprio computador.

A maioria (61,70%) dos professores do colégio B também respondeu que utiliza o
livro didatico, além de filmes (trexos-fragmentos), slides, documentérios, jornais, mapas,
globo, atlas, videos e figuras. Parte deles (34,04%) disse que utiliza a TV Multimidia e o
notebook com o intuito de melhorar o processo de ensino aprendizagem; um percentual
minimo (4,26%) foi atribuido a outras questdes ndo pertinentes a este trabalho. O professor
do colégio C (100%) usa como principal material o livro didatico, além de mapas,
retroprojetor, quadro branco e fotocdpia de textos.

Os recursos mais utilizados, pelos professores dos colégios A, B e C, nas aulas de
Geografia, sdo o computador e a TV Multimidia. Isso chama a atencdo porque, apesar dos
professores destacarem 0 uso do computador e da TV Multimidia, um dos recursos mais
utilizados, nas aulas de Geografia, é o “livro didatico”.O deslumbre com 0 computador € a
internet, na escola, de acordo com Moran (2014), faz deixar de lado a televisdo e o video,
como se estes ja estivessem ultrapasados ou ndo fossem mais tdo importantes. 1sso é um
grande equivoco, o que leva a concordar com o autor quando ele questiona sobre o
dominio da linguagem da televisdo e do video, sendo fundamental que a atencdo do

professor sobre essa questdo. Segundo Moran (2014), a televisdo, o cinema e 0 video —
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meios de comunicacdo audiovisuais — embora alguns educadores ndo lhes deem a devida
importancia, desempenham com bastante eficicia, direta ou indiretamente, um papel
educacional relevante. Passam continuamente informacdes, interpretadas; mostram
modelos de comportamento, ensinam linguagens coloquiais e multimidia e privilegiam
alguns valores em detrimentro de outros, enfim é preciso estar atento quanto ao uso desses
recursos.

Na questdo sobre o0 uso do video nas aulas de Geografia, 0s professores do colégio A
(100%) responderam que usam o video, nas aulas, para interpretar, comparar imagens e
reforcar os assuntos vistos em sala de aula. No colégio B, os professores (66,67%) que
utilizam responderam que usam o video para enriquecer, complementar, ilustrar e refletir
sobre o conteddo. Os professores do colégio B (33,33%) que ndo usam o video
justificaram dizendo que atualmente existem outras tecnologias.

O professor do colégio C (100%) usa o video para passar filmes somente, mas néo
informou quais seriam. A pesquisa realizada em 2012 mostrou que grande parte dos
professores (90%) utilizam o video em suas aulas com a intencdo de complementar o
contetdo trabalhado e enriquecer a aula. Entretanto, a maioria ndo especificou o tipo de
video e de filmes. Apesar de relatarem que usam o video, o fato que chama a atencéo € os
professores ndo explicarem que tipo de video é utilizado nas aulas. A quantificacdo sobre o
uso do video entre os colégios A, B e C esta representado no Grafico 11, a seguir.

Gréfico 11 — Uso de Video pelos Professores dos Colégios A, B e C nas aulas de
Geografia.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.
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De acordo com Moran (1995), o video esta umbilicamente ligado a televisdo e a um
contexto de lazer e entretenimento que passa inperceptivelmente para a sala de aula. Video,
na cabeca dos alunos significa descanso e nao “aula”, o que modifica a postura e as
expectativas em relacdo ao seu uso. E preciso, segundo Moran (1995), aproveitar essa
expectativa positiva para atrair o aluno para assuntos do nosso planejamento pedagdgico e
direcionar de forma adequada o uso desse recurso em sala de aula e, a0 mesmo tempo,
prestar atencdo para estabelecer novas pontes entre o video e as outras dinamicas da aula.
Quanto ao uso do video nas aulas de Geografia, a média geral entre os professores dos

colégios A, B e C esté ilustrada no Gréfico 12.

Gréfico 12 — Uso do Video pelos Professores nas aulas de Geografia — Média Geral -
Colégios A,BeC.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

Sobre programas de televiséo, nas aulas de Geografia, os professores dos colégios A,
B e C responderam que usam. Esse percentual de 100% quanto ao uso dos programas de
televisdo chama atencéo, pois trabalhar com programas de televisdo em sala de aula exige,
além de um olhar critico, um esforco coletivo dado o grau de complexidade. O percentual
realmente ndo condiz com a realidade, isso também leva a outra reflexdo: esses programas

de televisdo estdo sendo trabalhados de forma critica em sala de aula?

O uso da TV em sala de aula deve ser encarado como um projeto, de
preferéncia coletivo, partilhado entre diversos profissionais de um
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estabelecimento escolar. O poder e a influéncia da TV s6 podem ser
revertidos em conhecimento escolar na medida em que o uso da TV em
sala de aula seja a consequéncia de um conjunto de atividades e reflexdes
partilhadas (o que ndo invalida as eventuais iniciativas individuais). O
professor-leitor deve estar pensando no montante de trabalho extra que
vai ter, se quiser incorporar tal material. Ele deve estar se perguntando:
como encaminhar questdes e refletir sobre problemas trabalhando mais de
quarenta horas por semana, sobrecarregado de provas para corrigir,
atividades extraclasse e, ainda, a dificuldade de comprar livros e outros
materiais para atualizacdo (NAPOLITANO, 2007, p. 25)?

Entre os Programas de Televisdo mais apontados pelos professores, em 2013, estdo:
Globo Repdérter, Globo Rural, Jornal da Band e SBT Repdrter. Em 2012, um numero
significativo de professores (80%) disseram que utilizavam, além dos programas ja
mencionados, outros como: Fantéastico, Série Fantéastico Planeta Terra, Programas do J6,
Telecurso, Profissdo Repdrter, Globo Ecologia, Telejornais, TV Cultura. Os professores
justificaram que os programas de televisdo tornam as aulas mais dindmicas, trazem
assuntos relacionados a Geografia, servem para debates e analises, mostrando a

importancia de ouvir e refletir sobre o que se ouve diariamente na midia.

[..] a televisdo é um dos maiores meios de comunicagdo de massa.
Levando informacdes, entretenimento, cultura e consumo a maior parte
da populacdo mundial. E através dela geracfes aprendem a consumir e a
conhecer o mundo, bem como discutir problemas que outrora sé era
possivel em praca publica, como as campanhas politicas, comunicados
oficiais e outras reunides publicas. A hegemonia da televisdo foi-se
materializando, desde o seu surgimento no século XIX, e principalmente
com o rapido desenvolvimento da tecnologia, possibilitando assim, maior
aproximacao entre a ficcdo e a realidade, por meio das telenovelas, dos
seriados, dos filmes e outros programas. De tal modo a televisdo é para
muitos de nossos jovens, talvez o (nico acesso aos bens culturais, a
atividades esportivas e até mesmo a uma educacdo de qualidade e, por
essa razdo, tém na televisdo sua principal fonte de informacéo e de lazer
(NUNES, 2010, p. 02).

Ao decidir utilizar a midia, neste caso a televisdo, na sala de aula, a atengéo redobra
quanto as informacdes por ela apresentadas com analise daquilo que estd sendo vinculado,
pois o discurso na televisdo ndo é neutro. Assim, mesmo o aluno dispondo do acesso a
essas informacgOes difundidas pela televisdo, € importante que o professor desperte a
criticidade, para que ele ndo seja disseminador de um discurso ja produzido.

O uso dos programas de televisdo entre os colégios A, B e C esta ilustrado no

Gréfico 13, a sequir:
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Grafico 13 — Uso de Programas de Televisdo nas aulas de Geografia pelos Professores

dos Colégios A, B e C.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

Todos os professores afirmam usar programas de televisdo. E relevante destacar que

trabalhar com a TV em sala de aula ndo é simples assim como muitos acreditam. E

precisso envolver, além do professor de Geografia, outros colegas de trabalho.

Desde ja destacamos que os problemas advindos do uso da TV em sala de
aula podem e devem ser enfrentados em conjunto. O material de TV,
dada sua propria natureza, sugere uma abordagem interdisciplinar. Na
medida em que os professores enfrentam junto as questdes surgidas, as
proprias disciplinas envolvidas acabam por fornecer recursos teéricos e
metodoldgicos necessarios para equacionar 0s problemas, além de
dinamizar a abordagem e o trabalho com a classe. A incorporacdo do
material televisual em sala de aula requer uma abordagem interdisciplinar
e deve contar com a ajuda de um profissional que vem se tornando cada
vez mais importante com o crescimento dos recursos didaticos
audiovisuais: o videoeducador (NAPOLITANO, 2007, p. 24).

Pode-se pontuar outras questdes relevantes no trabalho com a TV, em sala de aula, a

comegar, em linhas gerais, pelos trés tipos de televisdo, “aberta”, “por assinatura” ou

“comunitarias”. Porém a figura desse “novo profissional,” na visdo de Napolitano (2007),

exerce um papel importante na utilizacdo do material TV em sala de aula.
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O videoeducador é o profissional encarregado de preparar, planejar e
assessorar as atividades escolares que envolvam o recurso do video. Entre
suas principais tarefas, destacamos: a necessidade de organizar e
catalogar o material gravado para posterior utilizacdo; a inclusdo do
material gravado em atividades de formacdo e apoio didatico, dentro de
um plano de utilizacdo que contemple metas de curto, médio e longo
prazo; e a promogdo de atividades de desdobramento e sintese, a partir do
trabalho com o contetido de origem. Esse profissional é fundamental nos
programas de ensino a distancia. Ele estabelece a relacdo entre o
contetdo mostrado no video e o publico-alvo, seja composto por
professores em reciclagem, seja por alunos regulares. O videoeducador
otimiza o trabalho com os contelidos e faz interagir a linguagem do video
com a linguagem do professor (NAPOLITANO, 2007, p. 24).

Os professores dos colégios A, bem como os do colégio C usam computador. Os
primeiros usam o computador como uma ferramenta que complementa suas aulas e para
mostrar assuntos ja comentados em sala de aula como uma forma de refor¢o. J4, do colégio
B, grande parte do professores (66,67%) que utiliza computador, justifica que é para que 0s
alunos organizem os trabalhos e para as apresentacoes.

Os professores do colégio B que ndo usam o computador justificaram dizendo néo
ser viavel utiliza-lo, pois usam o pendrive na TV multimidia. O professor do colégio C usa

0 computador para mostrar sites oficiais.

O computador deve ser usado como uma maquina para ser ensinada.
Neste caso, é 0 aluno quem deve passar as informagdes ao computador.
Os softwares que permitem esse tipo de atividade sdo as linguagens de
programacdo, como BASIC, Pascal, Logo; os softwares denominados de
aplicativos, como uma linguagem para criagdo de banco de dados, como
DBase ou um processador de texto; ou 0s sotwares para construcdo de
multimidia. Esses softwares oferecem condigdes para o aluno resolver
problemas ou realizar tarefas como desenhar, escrever etc (VALENTE,
1993b, p. 03).

Ou seja, para que o professor consiga utilizar o computador de maneira eficaz no
processo de ensino e aprendizagem faz-se necessario compreender e conhecer os tipos de
aplicativos que podem ser utilizados para esse fim. Portanto, saber fazer uso pedagdgico do
computador na educacéo é algo extremamente complexo.

O computador pode destacar-se como um instrumento capaz de auxiliar o professor
enquanto mediador da relacdo ensinar-aprender (VALENTE, 1993).

O Gréfico 14 ilustra o uso do computador por parte dos professores dos colégios A,
BeC.
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Gréafico 14 — Uso do computador nas aulas de Geografia pelos professores dos
Colégios A, B e C.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

Fazendo a média geral do uso do computador dos colégios A, B e C chega-se aos

seguintes percentuais:

Graéfico 15 — Uso do computador nas aulas de Geografia pelos Professores — Média
Geral - Colégios A, B e C.
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Apesar dos professores responderem que usam o computador em sala de aula, as
justificativas, foram subjetivas e os percentuais, ilustrados no grafico, anterior ndo
condizem com a realidade.

Sobre as maiores dificuldades quanto ao uso das tecnologias em suas aulas, 0s
professores do colégio A apontaram que é ndo ter salas equipadas com aparelhos que
funcionem e internet mais rapida, e que deveria ter uma pessoa que soubesse ajudar no
momento em que se faz necessario.

Entre as maiores dificuldades apresentadas pelos professores do colégio B estdo: a
falta de conex@o com a internet, as tomadas elétricas que ndo funcionam, falta de dominio
de algumas tecnologias, falta das prdprias tecnologias no ambiente escolar, de
infraestrutura, de capacitacdo aos professores e de materiais na escola. O Professor do
colégio C alegou desconhecimento e também informou que o sinal da internet é fraco e
lento.

A partir do que os professores relataram, as maiores dificuldades quanto ao uso das
tecnologias, nas aulas de Geografia, sdo motivadas por dois fatores: a falta de
infraestrutura adequada na escola, envolvendo salas ndo equipadas, equipamentos que nao
funcionam, a conexdo da internet com sinal fraco e falta de profissional da area de
informética que possa auxiliar. Outro fator reside na auséncia de cursos de capacitacao
para os professores conseguirem trabalhar de maneira diferenciada.

Em 2012, as dificuldades encontradas pelos professores eram semelhantes as
encontradas atualmente, primeiramente relacionadas aos equipamentos. Em algumas
escolas, ha dificuldades para que todos os alunos acessem a rede, alguns equipamentos
encontram-se defasados o que, segundo eles, dificulta a sua utilizagdo, sem contar que
alguns sites estdo bloqueados. Também foi enumerada, entre as dificuldades encontradas, a
falta de tempo para preparar as aulas e preparo para lidar com esses recursos, pois
demandam conhecimento técnico.

O que precisaria mudar na escola para que o uso das tecnologias se tornasse mais
frequente nas aulas? No colégio A, sugeriram que deveriam ser instalados nas salas
projetor multimidia, ou seja, o data show. A internet deveria ser mais rapida, deveriam ser
oferecidos cursos preparatérios para os professores, alguns reclamaram que o tablet chegou
até os professores com o objetivo de fazer chamada on-line, sem que saibam usar.

Os professores do colégio B afirmaram que a conexdo com a internet deveria ser

melhor e com mais qualidade, a formacdo especifica aos professores e dos que trabalham
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no laboratdrio de informética, ou seja, alguém deve auxiliar o professor no laboratério, o
governo deveria investir e renovar frequentemente os equipamentos tecnoldgicos e a
infraestrutura deveria ser adequada. Um professor mencionou que a tecnologia deveria ser
acessivel a todos os alunos, porém, com o controle do professor, para que eles ndo saiam
do objetivo da aula, centrada no conhecimento.

Segundo os relatos dos professores, o que dificulta o uso mais frequente das
tecnologias na escola assemelham-se aos ja mencionados na questdo anterior, as
dificuldades no uso das tecnologias. Chamou atencdo o fato de parte dos entrevistados
responsabilizarem direta ou indiretamente o poder publico, o que ndo deixa de ser
importante. Representantes do Estado do Parand responsaveis pela educacdo tém
responsabilidades no sentido de direcionar investimentos em infraestrutura e capacitacao
para que as tecnologias se concretizem realmente de maneira eficaz na escola.

De acordo com os dados de 2012, na questdo que trata sobre o0 que precisa mudar na
escola para possibilitar o uso mais frequente das TICs (Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo) na sala de aula, os educadores relataram que seria necessario um
profissional capacitado para auxiliar o professor no laboratério e que, além disso, 0s
computadores fossem em numero suficiente para os alunos e em pleno funcionamento.
Também a escola deveria oferecer cursos para orientar o professor e colaborar com o
conhecimento e qualificacdo no uso dessas tecnologias, além de equipamentos mais
rapidos no acesso a rede.

Todos os professores direta ou indiretamente posicionaram-se de maneira favoravel;
disseram que as tecnologias envolvem e atraem muito mais a atencdo dos alunos, que a
aprendizagem aconteceria de modo mais dindmico pelo fato dos alunos viverem em
ambiente mais globalizado, ressaltando também de que o professor ndo pode fugir deste
contexto.

Um professor do colégio A que ndo concorda totalmente, relacionou o uso da
tecnologia como sinbnimo de comodismo em relagdo aos alunos, alegando que eles
deixariam de realizar atividades em sala de aula, anotar a matéria e fazer célculos, por
exemplo. Esta afirmacdo é um grande equivoco, pois 0 uso da tecnologia em sala de aula
vem propor o contrario. Ou seja, em vez do comodismo, a intencdo é de buscar maneiras
de interagir com os alunos para tornar as aulas mais dinamicas e produtivas.

Os professores do colégio B disseram que os alunos estdo rodeados de tecnologias e

informacg&o, mas precisam ser filtradas e bem utilizadas. O uso de recursos tecnoldgicos,
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segundo os professores do colégio B, proporciona ao aluno sair da “mesmice”, dando mais
significado aos contetidos. A tecnologia esta inserida em todos os setores da sociedade e,
de acordo com o que relataram, facilita o ato de ensinar.

O professor do colégio C concorda que a tecnologia contribui para melhor
aprendizagem. A tecnologia pode tornar-se uma grande aliada do professor em seu
trabalho, porém, para que isso ocorra faz-se necessario que o professor saiba utilizar as
ferramentas de maneira adequada para que elas realmente se constituam em instrumentos
que proporcionem aprendizagem. Na pesquisa de 2012, 90% dos professores responderam
que concordam que o uso das tecnologias de informagéo e comunicacédo (TICs) contribuem
para uma aprendizagem mais significativa, apontando que o uso das tecnologias ajuda
muito, tanto professores quanto os alunos. A justificativa esta na busca de informacdes
atualizadas, que ajudam a melhorar a qualidade das aulas, além de tornar o ambiente mais
dindmico, desde que se tenha objetivo claro e que esteja no contetdo proposto. Os demais
disseram que depende do encaminhamento e do objetivo que o professor da ao contetdo e
também da vontade do aluno em apropriar-se do conhecimento.

Que oportunidade, como professor, gostaria de ter para aperfeicoar-se e conhecer
novas tecnologias? Buscou-se saber e, os professores do colégio A responderam que
gostariam que fossem oferecidos cursos de capacitacdo direcionados a sua disciplina, no
caso, a Geografia, e que ensinassem os professores quanto fosse necessario para que eles
tivessem dominio sobre essas ferramentas.

Os professores do colégios B e C ressaltaram os cursos de capacitacdo e formacéo
para aprender a lidar com as TICs (Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo) em sala de
aula. Os professores (90%), na pesquisa de 2012, gostariam de ter oportunidade para se
aperfeicoarem e conhecerem novas tecnologias; foram un&nimes ao afirmar que as escolas
e o Estado deveriam oferecer cursos de capacitacdo e aperfeicoamento, qualificando-os
para usar esses recursos em sala de aula. Também foi citada, nessa questdo, a falta de
valorizacdo do profissional da educacdo que, segundo alguns, prejudica os professores no
desenvolvimento do seu trabalho.

H4 interesse por parte dos professores em avangar no uso das tecnologias em sala de
aula, o que é positivo e bastante favoravel ao avanco tecnoldgico. Porém, ha outras
necessidades que merecem discussdo e analise e em estudo posterior: a) verificar que
resultados vém sendo observados em termos de aprendizagem; b) analisar a mudanga de

atitude e comportamentos por parte dos alunos; c) até que ponto a tecnologia esta
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promovendo ac¢des que corresponde as necessidades da sociedade; d) e em que medida isso
vem beneficiando os setores onde atuam ou deverdo atuar futuramente grande parte desses

alunos.

3.2- O uso das TICs (Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo) na Visdo dos

Alunos.

Nesta pesquisa, foram consultamos 154 alunos do 3° ano do Ensino Médio em
2013. No colégio A, participaram 63 alunos; no colégio B, 43 alunos, e no colégio C, 48
alunos, dos respectivos colégios: Colégio Estadual Castelo Branco EFM, Colégio Estadual
de Pato Branco EFM e Colégio Estadual Mario de Andrade EFM pertencente aos Nucleos
Regionais de Educacdo de Pato Branco e Francisco Beltrdo — PR.

A tematica continua sendo os recursos tecnolégicos mais utilizados pelos professores
nas aulas de Geografia. O principal objetivo foi analisar como o computador e a internet
estdo e se estdo sendo utilizados no Ensino de Geografia na Educacdo Basica da Rede
Publica Estadual no Ensino Médio.

Os resultados serdo relatados, a seguir, e ilustrados em forma de graficos: os
percentuais apresentados nos graficos tiveram como base o nimero de alunos participantes
da pesquisa. Primeiramente, ser-o apresentando os resultados de cada colégio e
posteriormente a média entre os trés estabelecimentos de ensino. Sobre as Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TICs) mais utilizadas pelos professores nas aulas de
Geografia.

A maioria dos alunos do colégio A destacou o uso da TV Multimidia, embora um
pequeno numero de alunos tenham respondido que alguns dos professores ndo usam essa
ferramenta. Os alunos do colégio A responderam que os professores usam a TV
Multimidia para passar videos, slides, filmes, imagens, apresentacdo de trabalhos,
documentarios, fotos e outros. Os alunos do colégio B relataram que a maioria dos
professores usam a TV multimidia para passar slides, passar videos, apresentar conteudos,
apresentacdo de trabalhos e Imagens.

Os alunos do colégio C (77,12%) responderam que o professor pouco utiliza a TV
Multimidia, embora seja ao que aparenta ser o recurso mais acessivel em sala de aula até

entdo, além do quadro, do livro etc.



81

O percentual menor de alunos (22,88%) relatou que o professor, no colégio C, usa
esporadicamente a TV Multimidia para passar videos, slides, apresentacdo de imagens e
fotos. Pode-se perceber que, apesar de alguns recursos estarem disponiveis na sala — neste
caso a TV Multimidia -- alguns professores ndo os utilizam e tem dificuldades em mudar
sua metodologia de trabalho; em algumas situagdes, ndo ha interesse do professor em
mudar nada, o que é lamentavel.

Outro recurso tecnoldgico que os professores utilizam em sala de aula é o tablet:
69,84% dos alunos do colégio A relataram que os professores usam os tablets para registrar
presenca, fazer pesquisa, passar notas e contetidos e outros; segundo os alunos do colégio
B (95,35%) ndo usam o tablet. Todos os alunos do colégio C (100%) responderam que 0
professor ndo usa o tablet em sala de aula.

A internet é pouco usada nas aulas de Geografia. No colégio A, segundo relatos dos
alunos, grande parte dos professores (68,25%) néo a utilizam. Os professores que utilizam
(31,75%) a rede é para pesquisar, para uso do tablet e para fazer trabalhos. No colégio B, o
percentual dos professores (16,28%) que utilizam a internet, de acordo com os alunos,
também é menor, ou seja, a maioria dos professores (83,72%) do colégio B ndo usam a
internet. Alguns dos professores que usam a internet no colégio B, utilizam na pesquisa e
outros fins. A maioria dos alunos (89,60%) do colégio C relataram que o professor
praticamente ndo usa a internet. Um pequeno numero de alunos (10,40%) respondeu que,
quando o professor do colégio C usa a rede de computadores, usa-a para pesquisas, mas 0s
alunos nao esclareceram qual o tipo de pesquisa.

No colégio A, os alunos responderam que poucos professores usam o computador,
ou seja, a maioria ndo usa. Os professores que usam o computador no colégio A, segundo
os alunos, usam como fonte de pesquisa, para realizar apresentacOes e trabalho, para
informacdo de conteddos e para outros fins. No colégio B, o computador também é pouco
usado, os professores que usam o computador de acordo com o que os alunos responderam
usam para exibicao de conteudo, videos e imagens e para pesquisa.

Os alunos do colégio C, em grande nimero (80,60%), responderam que o professor
raramente usa o computador para dar aulas, quando o professor utiliza o computador, usa-o
para pesquisa; para facilitar seu trabalho; para conectar-se com redes sociais e outros fins.

Quanto ao uso dos vlogs, a maior parte dos alunos (96,94%) dos colégios A, Be C
responderam que a maioria dos professores dos colégios ndo usam esse recurso nas aulas; o

percentual minimo (3,06%) de alunos dos colégios A, B e C relataram que os professores
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utilizam esse recurso, porém ndo souberam explicar como o professor faz uso dessa
ferramenta em sala de aula. Tal como o uso dos vlogs, a maior parte dos alunos dos
colégios A, B e C relataram também que os professores ndo usam a webquest nas aulas de
Geografia, a minoria de alunos que disseram que o0s professores usam este recurso, nao
explicaram como que o professor utiliza essa ferramenta para dar aula.

O blog néo é usado pelos professores dos colégios A e B, responderam os alunos,
apenas um percentual minimo (2,08%) de alunos do colégio C relatou que o professor usa
0 blog, poréem néo explicaram de forma clara como o professor utiliza-o em sala de aula.

Quanto ao uso dos flogs, todos os alunos dos colégios A, B e C disseram que 0s
professores ndo usam esse recurso em sala de aula. Acreditam que os professores ndo tém
conhecimento do que € um flog, tdo pouco de como esse recurso pode ser explorado no
ensino-aprendizagem em sala de aula; isso vale também para os vlogs e outras tecnologias
que aparecem com um percentual minimo em relacdo ao seu uso.

Embora um nimero pequeno de alunos (0,69% blog, 3.06% vlog e 2,28% webquest),
tenham mencionado que alguns dos professores estariam usando essas tecnologias, isso
ndo foi explicado de forma clara como elas estdo sendo usadas realmente na sala. O avancgo
tecnoldgico torna o espaco escolar cada vez mais significativo. O progresso na ciéncia bem
como o grande volume de informacgdes que circulam via meios de comunicacgdo sdo tragos
marcantes da sociedade. As mudancas acontecem de forma cada vez mais répida como
consequéncia ha novas descobertas e 0 avanco tecnoldgico; dessa forma, a realidade da
sala de aula ndo pode ficar alheia a essas transformacoes.

Segundo Carlos Pais (2010), saber trabalhar com a “informacgéo” passa a ser o grande
desafio do professor na sociedade contemporanea, pois ela ndo pode ser tratada de
qualquer maneira e o professor precisa redimensionar sua pratica pedagogica. Uma das
principais competéncias, na qual se refere ao tratamento das informacdes engloba
iniciativa, autonomia, disponibilidade e engajamento. Buscar, selecionar, organizar e
transformar as informacdes, que circulam pelos varios registros digitais em conhecimento,
é essencial. Como compatibilizar o uso das tecnologias de informagdo e comunicagdo no
desenvolvimento educacional, constitui-se em algo imprescindivel ao professor que
pretende continuar atuando em sala de aula na contemporaneidade.

Os resultados descritos e relatados, até entdo, permitiram mostrar por meio dos
Gréficos 16, 17 e 18 que tecnologias de informacdo e comunicacdo os professores mais
utilizam nas aulas de Geografia nos colégios A, B e C, segundo a opinido dos alunos.
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Grafico 16 — Tecnologias de Informacao e Comunicacdo (TICs) mais utilizadas pelos
professores nas aulas de Geografia na opinido dos alunos (Colégio A)
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

Gréfico 17 — Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) mais utilizadas pelos
professores aulas de Geografia na opinido dos alunos (Colégio B)
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.
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Gréfico 18 — Tecnologias de Informacédo e Comunicacéo (TI1Cs) mais utilizadas pelos

professores nas aulas de Geografia na opinido dos alunos (Colégio C)
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

Apesar de algumas tecnologias praticamente ndo serem utilizadas nas escolas, ndo se

pode negar que varias mudancgas no ensino serdo desencadeadas a partir desse avanco

tecnoldgico:

Desde que as tecnologias de comunicagdo e informagdo comecaram a se
expandir pela sociedade, aconteceram muitas mudangas nas maneiras de
ensinar e aprender. Independente do uso mais ou menos intensivo de
equipamentos midiaticos nas salas de aula, professores e alunos tem
contato durante todo o dia com as mais diversas midias (KENSKI, 2012,

p. 85).

Em contexto de mudangas continuas, o professor precisa compreender e integrar

essas tecnologias ao seu fazer pedagdgico, pois a sociedade esta mudando num ritmo cada

vez mais acelerado e algumas praticas pedagdgicas ndo se sustentam mais. Com base nos

dados levantados e ilustrados nos trés graficos anteriores (16, 17 e 18), estabeleceu-se uma

média geral das tecnologias mais usadas pelos professores dos colégios A, B e C segundo o

que os alunos responderam. Entre 0s recursos que mais se destacaram estdo a TV
Multimidia (60,72%), o tablet (24,83%), a internet (19,48%) e o computador (13,30%).
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Pode-se observar no Grafico 19 quais as tecnologias mais utilizadas pelos

professores nas aulas, de acordo com o que os alunos responderam.

Gréfico 19 — Tecnologias de Informacédo e Comunicacdo (TICs) mais utilizadas nas
aulas de Geografia pelos professores segundo os alunos — Média Geral - Colégios A, B
e C.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

A medida que essas tecnologias de informacdo e comunicacdo vdo chegando, as
escolas publicas, os impactos no processo de ensino e aprendizagem vao se tornando cada

Vez mais viziveis.

[...] com todas essas tranformacGes, as informacdes circulam réapida e
livremente nos mais diversos espagos, ndo sendo mais exclusicas do
espago escolar. Sdo muitas as informagdes e as formas de aprender.
Informacgdo e conhecimento tomam uma uma dimensdo diferente e
desempenham outro papel [...] (LOPES e SANTOS, 2015, p. 04).

Uma das formas, para se ter acesso a grande parte dessas informagfes € ter um

laboratdrio de informatica em boas condi¢des de uso, com conexéo rapida para acesso a



86

internet a disposicdo dos alunos e professores na escola, 0 que, em algumas escolas, ainda
ndo € possivel.

Nesta pesquisa perguntou-se aos alunos sobre o uso do laboratério de informatica no
colégio A e B. Segundo o que os estudantes relataram, a maioria dos professores ndo usa o
laboratdrio de informética. Os que o usam é para fazer pesquisas na internet e para fazer
trabalhos. Mas ndo especificam que tipo da pesquisa, nem de trabalho. No colégio C, todos
os alunos responderam que o professor ndo usa o laboratorio de informatica. O Gréfico 20,
a seguir, ilustra o que os alunos responderam quanto ao uso do Laboratorio de Informatica

nas aulas de Geografia pelos professores dos colégios A, B e C.

Gréfico 20 - Uso do Laboratério de Informética nas aulas de Geografia feito pelos
professores, segundo os alunos dos Colégios A, B e C.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

A maioria dos professores, conforme constatado anteriormente, respondeu que usava
0 laboratorio de informatica, embora os alunos tenham relatado o contrario. Pode-se
interpretar esses resultados de maneiras distintas, embora o percentual de uso do
laboratério seja pouco significativo. O fato do colégio A, por exemplo, usar mais o
laboratério do que o colégio B pode estar relacionado a melhores condigcdes dos

equipamentos.
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No colégio C ndo se usa o laboratério. Pela analise dos dados, percebe-se que o
laboratério de informatica € muito pouco utilizado pelos professores, Cantini (2008) ja
constatava a realidade de que muitas escolas publicas no Parana possuem laboratério
adquiridos no Proinfo, mas muitos destes ndo estdo em funcionamento. E fundamental que
o laboratério de informética esteja em boas condi¢fes de uso, mas é importante também ao
professor estar atento aos sites da internet com os quais pretende trabalhar com seus
alunos, para gque seja desenvolvido um bom trabalho no uso desse recurso.

A partir dos dados coletados e tabulados nesta questdo, estabelece-se a média geral
do uso do laboratério de informatica, com base no que responderam os alunos dos colégios
A, B e C. O Grafico 21, a seguir, mostra tal resultado.

Gréfico 21 - Uso do Laboratorio de Informatica nas aulas de Geografia feito pelos
professores segundo os alunos dos Colégios A, B e C — Média Geral.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

A média elevada dos professores (89,75%) que ndo utilizam o laboratério de
informatica reforca a questdo de que os equipamentos estdo ultrapassados e em codicdes
precarias de uso. Esta é a principal causa do ndo uso, ndo desmerecendo outras questfes
que séo relevantes como a falta de tempo e o despreparo do professor em preparar aulas

€cOm 0 USO desse recurso.
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Além do laboratério de informaética, outros recursos podem ser utilizados para tornar
mais atrativo o conteudo nas aulas de Geografia. O projetor multimidia, por exemplo, pode
constituir-se em excelente ferramenta para as aulas. Algumas escolas ainda ndo dispéem
desse recurso. Se depender das tecnologias, falta muito para uma educacéo de qualidade,
principalmente investimento publico.

O uso do projetor multimidia (data show) também é uma questdo a ser considerada.
Um percentual minimo, 7,02% de alunos do colégio A responderam que os professores
usam o projetor multimidia nas aulas; segundo eles, os professores usam o multimidia para
passar conteudos, videos, imagens, musicas e outros. Alunos do colégio A, 92,98%
disseram que os professores ndo usam esse recurso.

No colégio B, os alunos (32,46%) que responderam que os professores utilizam o
projetor multimidia ndo disseram como o professor faz uso desse recurso em sala de aula;
um percentual significativo (67,54%) de alunos do colégio B responderam que a maioria
dos professores ndo fazem uso do projetor. No colégio C, alguns alunos (16,80%)
responderam que o professor usa o projetor multimidia, porém néo disseram de que forma.
Ao contrario, a maioria dos alunos (83,20%) responderam que o professor do colégio C
nédo faz uso dessa ferramenta em sala de aula. O uso desse recurso pelos professores dos
colégios A, B e C esta ilustrado no Grafico 22, a seguir.

Grafico 22 — Uso do Projetor Multimidia - nas aulas de Geografia -~ pelos
professores, segundo os alunos dos Colégios A, B e C.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.
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Os recursos tecnoldgicos bem aplicados em sala possibilitam maior envolvimento
dos alunos tornando o ensino de Geografia mais dinamico, atrativo e, de certa forma, mais
significativo para todos, o que possibilitaria uma alternativa de melhora significativa no
processo de ensino. A analise dos dados permite estabelecer a média geral de como os
professores dos colégios A, B e C estdo usando o projetor multimidia. O Gréfico 23, a

seguir, montra o que foi mensionado.

Grafico 23 — Uso do Projetor Multimidia nas aulas de Geografia pelos professores
segundo os alunos - Média Geral - Colégios A, B e C.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

Em geral, os percentuais obtidos sobre o ndo uso do projetor multimidia nas aulas de
Geografia chamam atencdo. Pode-se deduzir que os colégios pesquisados dispdem desse
recurso, no entando, a partir do que os alunos relataram, ndo é usado pela maioria dos
professores.

Quanto ao uso de softwares (Programas de Computador) nas aulas de Geografia,
alguns alunos do colégio A responderam que os professores usam softwares, e citaram o
Power Paint; o percentual maior dos alunos do colégio A disseram que os professores nao
usam esses programas. No colégio B, poucos alunos relataram que os professores usam
softwares; o usado pelos professores e apontado pela minoria de alunos do colégio B foi o

Midia Player; a maioria dos alunos relataram que os professores ndo usam softwares na
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sala de aula. A maioria dos alunos do colégio C disseram que o professor ndo usam
softwares nas aulas, ao contrério, apenas uma minoria de alunos afirmaram que o professor
usa, mas nao disseram quais eram e como o professor faz uso desse recurso.

Os dados do Grafico 24 mostram o percentual de professores dos colégios A, Be C

que utilizam e n&o utilizam softwares nas aulas de Geografia, segundo os alunos.

Gréfico 24 — Uso de Softwares nas aulas de Geografia pelos Professores, de acordo
com a opinido dos alunos - Colégios A, B e C.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

Como se visualiza no Grafico 24, a maioria dos professores, em média acima de
95%, ndo utilizam softwares nas aulas de Geografia; esse percentual pode ser atribuido a
questdo dos professores desconhecerem esse tipo de tecnologia.

Os softwares de autoria d&o condigéo a alunos e professores utilizarem o computador
para desenvolver atividades, pesquisas e consultas, entre outras atividades. Por serem do
tipo aberto, estes softwares possibilitam a liberdade de criacdo e também de aplicacdo. Por
meio da metodologia do professor, 0 aluno pode buscar informagdes e organiza-las.

H& uma vantagem significativa na utilizacdo da plataforma Moodle; através dela, o
professor pode ser mediador e, desse modo, tanto alunos quanto professores passam a

trabalhar em ambiente cooperativo, motivador e inovador. Isso pode ser citado como um
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software de autoria, um ambiente virtual onde ha troca de informagdes entre alunos e
professores. Com base no que os alunos dos colégios A, B e C responderam estabeleceu-se
uma média geral do uso dos softwares pelos professores dos colégios A, B e C com 3,53%
de professores que usam e 96,47% que ndo usam. O Grafico 25, a seguir, traz o

comparativo.

Gréfico 25 — Uso dos Softwares nas aulas de Geografia pelos professores, conforme
opinido dos alunos - Média Geral - Colégios A, B e C.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

Com o maior nimero de respostas, os alunos do colégio A relataram que 0s
professores usam como principal material o livro didatico. Em relacdo ao uso das
tecnologias, a TV multimidia é o recurso mais usado nas aulas, seguida do tablet, do
computador e do projetor multimidia. O computador aparece como uma das tecnologias
menos utilizadas entre os professores do colégio A, isso leva a crer que o computador tem
pouca importancia ou praticamente nenhuma na atividade pedagdgica no que se refere a
preparacdo de aulas para esses professores.

A maioria dos alunos do colégio B responderam que os professores utilizam como
principal material o livro didatico, mapas e outros. Quanto a tecnologia mais utilizada,

destacaram o uso da TV multimidia. Com o maior nimero de respostas, os alunos do
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colégio C relataram que o professor usa como principal material também o livro didatico.
Quanto ao uso de outros materias, apareceram textos em forma de ditado com mapas
geograficos e retroprojetor.

Com base em tais dados, é importante a contribuicdo de Pereira (1999) ao
argumentar que a préatica e a didatica da maior parte dos professores e de muitos livros
conservam ainda a linha tradicional, descritiva e despolitizada herdada da Geografia
tradicional, criando assim uma contradicdo entre o discurso, o contetdo dos livros e 0s
métodos empregados em sala de aula.

Alunos relataram que o recurso tecnolégico utilizado, muito pouco, pelo professor do
colégio C é a TV multimidia, ou seja, ainda estdo presentes praticas pedagdgicas
enraizadas no ensino tradicional, “ditar textos ou matéria”. Outra questdo que merece
destaque é para o retroprojetor que poderia ser subtituido por um outro recurso mais
moderno. Embora s6 a troca do recurso ndo vai garantir a qualidade da aula, mas sim o
sujeito professor mediador no coletivo da escola.

Um ndmero significativo de alunos do colégio A responderam que os professores
usam o video nas aulas; ao contrario, em proporcao menor, alguns alunos disseram que 0s
professores ndo usam esse recurso. Os professores do colégio A que utilizam o video nas
aulas para enriquecer o contetdo, abordar algum assunto sobre a matéria e para apresentar
documentarios.

No colégio B, a maioria dos professores utilizam o video nas aulas; apenas um
percentual minimo de alunos disseram que o professores ndo usam essa ferramenta. Os
professores utilizam o video no colégio B para complemetar o conteddo, para
documentérios e sobre a matéria.

No colégio C, a maioria dos alunos relatou que o professor ndo usa o video nas aulas;
alguns alunos responderam que, quando o professor utiliza o video, usa para abordar ou
complementar o contetido sobre a matéria.

De acordo com Moran (1995), a televisdo e o video partem do concreto, do visivel,
do imediato, proximo, que toca todos os sentidos. Mexem com o corpo, com a pele, as
sensacgdes e 0s sentimentos estdo ao alcange atraves dos recortes visuais, do close, do som
estéreo envolvente. Tocar todos os sentidos € um dos pontos que se pode destacar como o
principal meio de seducdo desses dois recursos didaticos; assim, € importante que o

professor, quando for trabalhar com esse material, esteja atento a essas questdes.
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Isso da pistas, segundo Moran (1995), para comegar, em sala de aula, pelo sensorial,
pelo afetivo, pelo que toca o aluno antes de falar de idéias, de conceitos, de teorias. E
fundamental dominar as tecnologias ja exitentes nas escolas para, a posteriormente, com
mais conhecimento didatico-pedagdgico, explorar os recursos que estdo a tomar um espaco
cada vez mais relevante no ensino e na aprendizagem escolar.

E importante refletir sobre o uso do video, ja que um ndmero significativo de
professores utilizam-no nas aulas. O uso do video pelos professores nos colégios A, B e C

esta ilustrado no Grafico 26, a seguir.

Grafico 26 — Uso do Video nas aulas de Geografia pelos professores, conforme opiniéo
dos alunos dos Colégios A,Be C .
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

O uso pedagogico do video didatico, documentarios bem como filmes, entre outros

recursos audiovisuais, deve levar em consideracdo algumas questoes:

Chamamos pois a atencdo para o trabalho com recursos audiovisuais
como telejornais ou documentarios. As matérias exibidas, em geral,
mostram uma das faces da realidade de um lugar que, as vezes, trazem
um discurso tendencioso, esteriotipando grupos sociais. Nosso aluno esta
preparado para refletir criticamente sobre tais discursos, sem toma-los por
verdades absolutas (STEFANELLO, 2009, p. 116)?
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Segunda a autora, o uso de recursos audiovisuais precisa ser feito de maneira
aprimorada e, principalmente, de forma critica. Quando se utiliza filmes como recurso
metodolodgico, é preciso verificar que tipos de imagens eles contém, no sentido de atentar
a que informacdes elas se referem (STEFANELLO, 2009). Quanto ao uso do video nas
aulas de Geografia, estabeleceu-se a média geral (0 a 100%) de acordo com o que
responderam os alunos dos colégios A, B e C. O Grafico 27 montra este resultado.

Gréfico 27 — Uso do video nas aulas de Geografia pelos professores, segundo opiniédo
dos alunos dos Colégios A, B e C — Média Geral.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

Sobre os programas de televisdo nas aulas de Geografia, a maioria dos alunos do
colégio A (71,23%), respondeu que os professores ndo trabalham com programas de
televisdo. Alguns programas de televisdo trabalhados pelos professores (28,77%) do
colégio A segundo o que os alunos relataram, sdo Fantastico, video aulas, noticiarios,
Globo Reporter e outros.

A maioria dos alunos do colégio B (70%) respondeu que os professores nao
trabalhnam com programas de televisdo. Com um percentual bastante significativo
(79,17%), a maioria os alunos do colégio C responderam que o professor ndo trabalha com

programas de televisdo nas aulas.
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Em relacdo aos conteddos veiculados pela televisdo, o fato de ser um meio de
informacdo de massa ou, por que ndo dizer, de educacdo, nossa postura em relacdo ao
conteddo é de fazer reflexdo do que esta sendo apresentado até porque ha determinadas
reportagens que tem como objetivo influenciar e manipular a opinido pablica de acordo
com os interesses da classe dominante. A postura do professor precisa estar embasada
criticamente para saber abstrair aquilo que é bom e o que néo é.

Os percentuais sobre o0 uso de programas de televisdo pelos professores nos colégios

A, B e C estdo representados no Grafico 28, a seguir:

Grafico 28 — Uso de programas de televisdo nas aulas de Geografia pelos professores,
conforme opinido dos alunos dos Colégios A, Be C..
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

Com base nos percentuais do Gréafico 28, de acordo com o que responderam 0s
alunos, fica evidenciada outra contradi¢do na pesquisa, se comparada com 0s percentuais
do Grafico 13 em que todos os professores relataram que trabalham programas de
televisdo, ou seja, na verdade, a maioria dos professores ndo trabalhnam programas de

televisdao com os alunos.
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A midia televisiva é um dos componentes da disputa de hegemonia na sociedade, € a
hegemonia garante-se com forca e consenso, dessa forma, a televisdo é muito util no

comunicar e tem papel importante nesse processo.

E preciso ter em mente um fendmeno complexo das sociedades
contemporaneas: a midiabilidade. A midiabilidade implica a existéncia de
um campo social dominado pela midia, sobretudo a midia eletronica,
catalisando um conjunto de experiéncias e identidades sociais. Todos nés,
alunos ou professores, estamos sujeitos a acdo da midia. O problema é
gue nos grupos mais jovens, inclusive naquelas subculturas juvenis que
se julgam extremamente rebeldes, a agdo da midia é determinante para a
constituicdo da identidade de grupo (NAPOLITANO, 2007, p.12).

Analisando os percentuais dos colégios A, B e C (grafico 28) sobre o uso dos
programas de televiséo pelos professores, nas aulas de Geografia, na opinido dos alunos,
chegou-se aos seguintes percentuais gerais, ilustrados no Gréafico 29.

Gréfico 29 — Uso de programas de televisdo pelos professores nas aulas de Geografia
segundo a opinido dos alunos dos Colégios A, B e C - Média Geral.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

A média geral (73,47%) reforca que a maioria dos professores ndo trabalha
programas de televisdo com os alunos. Quanto ao uso do computador, uma minoria de

alunos do colégios A (19,79%) respondeu que os professores usam o computador, a
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maioria (80,21%) que os professores ndo usam o computador na sala. Os professores usam
o computador no colégio A para pesquisa, para registro de notas e chamada, para dar aula
e sobre a mateéria.

A maioria dos alunos do colégio B (93,77%), tal como os alunos do colégio A,
respondeu que os professores ndo utilizam o computador nas aulas. Apenas um pequeno
namero de alunos (6,23%) afirmou que os professores usam. Segundo os alunos, 0s
professores usam o computador no colégio B para exibir contetdos, imagens e videos.

Os alunos do colégio C, em numero bastante significativo (95,83%), responderam
que o professor ndo usa 0 computador nas aulas, apenas uma minoria relatou que ele usa. O
percentual minimo (4,17%) relatou que o professor utliza o computador para monstrar

mapas. O Grafico 30 ilustra o uso do computador pelos professores dos colégios A, B e C.

Grafico 30 — Uso de computador nas aulas de Geografia pelos professores na opiniao
dos alunos dos Colégios A,Be C .
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2013, Gerson Vanz.

De acordo com os resultados ilustrados no Grafico 30, o uso do compudador como
recurso didatico nas aulas de Geografia esta longe de ser concretizado. A maioria dos
professores ndo usa o computador porque ndo sabe como utiliza-lo. Os percentuais

minimos (19,79% colégio A, 6,23% colégio B e 4,17% colégio C) de uso do computador
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podem estar relacionados com a iniciativa de alguns professores trabalharem mais, outros,
menos, com esse recurso com intencdo de melhorar suas aulas.

De acordo com o que os alunos relataram em relagdo ao uso do computador pelos
professores, a grande maioria estad usando o computador de maneira instrucionista, ou seja,
em vez do livro é usado o computador, o que se constituiria em uma prética pedagdgica
embasada em medodos tradicionais de ensino.

A utilizacdo do computador na educacdo e no ensino constitui numa alternativa a
mais no processo de aprendizagem. Cabe também destacar que de nada adianta utilizar
computador se quem o utiliza ndo sabe como proceder de maneira adequada no uso desse
recurso. Sé a utilizacdo do computador ndo basta e ndo vai dar conta de resolver os
problemas do cotidiano escolar.

O computador precisa ser usado como um recurso a mais para que o professor
consiga realizar o seu trabalho. Buscar formas diferentes de ensinar os alunos é
fundamental, mas é preciso ter dominio daquilo que esta ensinando e buscar explorar ao
maximo o que a tecnologia pode oferecer. Com base no que os alunos dos colégios A, B e
C disseram sobre o uso do computador pelos professores foi elaborada a média geral. O

Gréfico 31 ilustra os percentuais quanto a utilizacdo dessa ferramenta.

Graéfico 31 — Uso do computador pelos professores nas aulas de Geografia de acordo
com a opinido dos alunos dos Colégios A, B e C — Média Geral.
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A média geral, no Gréfico 31, vem reforcar aquilo o que ja foi discutindo
anteriormente no que se refere ao uso do computador nas aulas de Geografia. A maioria
dos professores ndo usam o computador nas aulas e esse recurso encontra-se obsoleto na
escola. Entre os principais motivos encontrados que impedem com que as tecnologias
sejam mais utilizadas em sala de aula, segundo os alunos do colégio A, estdo: a falta de
infrestrutura, problemas de funcionamento do sistema e equipamentos ultrapassados.

Outras dificuldades apontadas pelos alunos em relacdo ao uso das tecnologias sdo a
falta de motivacdo, de habilidade e de preparo dos professores. Um aluno em especial
relatou que ndo ha dificuldades visto que os professores utilizam quase que sempre a TV
multimidia. Entre as maiores dificuldades apontadas pelos alunos do colégio B estdo a falta
de conhecimento dos professores quanto ao uso das tecnologias, seguida da falta de tempo
e de material adequado para preparar suas aulas. Alunos disseram que ndo ha nenhuma
dificuldade, visto que os professores ndao usam essas tecnologias. Também foi constatado
que ha falhas em relacdo aos equipamentos que ndo funcionam direito, entre outros
motivos.

Dos alunos do colégio C, a maioria (41,18%) respondeu que ndo ha dificuldades,
haja visto que o professor ndo usa nenhum recurso tecnoldgico nas aulas, dessa forma
obviamente alegaram n&o existir dificuldades. Quanto ao ndo uso das tecnologias estdo as
seguintes causas, segundo o que os alunos responderam: a falta de motivacao e vontade do
professor em buscar alternativas para usar 0s recursos tecnoldgicos; informaram que,
apesar de a escola dispor de alguns recursos, na opinido deles, ha mau funcionamento dos
equipamentos e falta de infraestrutura, falta de tempo e as poucas aulas de Geografia
também foram citadas.

O que mudar para que as tecnologias se tornem mais frequentes na sala de aula? Um
percentual significativo de alunos do colégio A (32,39%) sugeriu mais qualificag&o,
motivacao e preparo dos professores. Ainda, alunos do colégio A responderam que deve
ter equipamentos mais modernos, em quantidade suficiente para cada aluno e que
realmente funcionem, e também que precisam ter mais aulas no laboratério de informatica.
Os alunos relataram que a escola precisa de melhor infraestrutura e de profissionais
capacitados no uso das tecnologias; relataram que deve ser permitido aos alunos o uso de
notebooks na sala; que o governo deveria proporcionar maiores investimentos a educacao.
Os alunos disseram que deveriam ser utilizados mais recursos, algo mais que o tablet e o

livro, por exemplo.
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Os alunos do colégio B destacaram que deveriam ter mais recursos disponiveis, entre
0S equipamentos, os computadores; que o interesse e a metodologia do professor deveria
mudar, que haveria a necessidade de ter mais tempo e disponibilidade para prepara as
aulas. Ainda responderam que as aulas deveriam ser praticas e diferentes, que deveria ser
autorizado o uso do computador na sala de aula, entre outros.

A maioria dos estudantes do colégio C disseram que, para que as tecnologias de
comunicacdo e informacédo fossem mais aplicadas em sala de aula, os professores deveriam
ter mais capacitacdo, rever seus planos de aula e sua metodologia; que ha necessidade de
melhorar a infraestrutura, melhorar os equipamentos e disponibilizar mais materiais. Ainda
disseram, entre outros motivos, que a indisciplina dos alunos atrapalha; reivindicaram
aulas praticas, mais tempo e disponibilidade no preparo das aulas e que o projetor
multimidia deveria ser usado com mais frequéncia.

Os alunos do colégio A, com um percentual significativo de 24,56%, disseram que as
tecnologias de informacdo e comunicagdo constituem com algo atrativo, interessante e
motivador; acreditam que as tecnologias proporcionam ao aluno aprender mais e facilita a
aprendizagem; que elas podem contribuir para um aprofundamento de assuntos e
contedos; que elas proporcionam maior informagdo e conhecimento, além de outras
contribuiges.

A maioria dos alunos do colégio B (25,93%) disse que as tecnologias constituem-se
numa forma atrativa, diferente e interessante de aprender; que ela pode proporcionar ao
professor mudar o método de ensino; que o uso das tecnologias pode caracterizar uma
maneira distinta de expor os conteudos; que ela pode proporcionar maior aprendizagem;
que as tecnologias de informacdo e comunicacdo podem tornar-se excelentes quanto a
busca de conhecimento, informagéo e aprofundamento de assuntos.

A maioria dos alunos do colégio C (60,42%) concorda que as tecnologias contribuem
para melhorar a aprendizagem e entendimento; que contribuem para melhor apresentacao
de contetdos e mapas; que os alunos prestam mais atencdo nas aulas e despertam mais
interesse: que o professor deve saber usar as tecnologias e rever o seu método de ensino;
que constitui meio de pesquisa, informacéo e conhecimento, pois 0 uso da tecnologia pode
ser entendido como uma forma diferente de ensinar, inovando, fugindo assim do
tradicional. De acordo a pesquisa, os alunos dos colégios A, B e C esperam por mudancas
significativas quanto ao uso das tecnologias e na forma dos professores trabalharem em

sala de aula.
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Para compreender o cendrio de possibilidades que se descortinam com a integracao
de tecnologias ao ensino e a aprendizagem, Prado (2005) afirma que é necessério ter
clareza das intencdes e objetivos pedagdgicos, das possiveis formas de representacdo do
pensamento e das caracteristicas de interacdo entre as tecnologias. Por consequéncia, as
mudangas nos ambientes educativos com a presenca de artefatos tecnologicos e linguagens
proximas do universo de interesses dos alunos proporcionam 0 acesso a uma gama diversa
de manifestacGes de ideias, permitindo a expressdo do pensamento imaginario e criando
melhores condicdes para que a aprendizagem e o desenvolvimento do ser humano se
concretizem. E importante compreender essa complexidade e refletir sobre a diversidade
das fontes de informacdo, desenvolver a critica para reconhecer sua origem e veracidade,
identificando suas potencialidades e contribui¢Ges para articular e construir saberes. Trazer
para a discussdo questdes relacionadas ao papel do professor, a evolucdo dos meios de
comunicacgédo e informacgdo na educacdo requer uma reflexdo sobre qual seria a maneira
mais apropriada de se trabalhar o ensino da disciplina de Geografia na atualidade, tendo
em vista que essas tecnologias, em especial o computador e a internet, estdo ocupando um

espaco cada vez mais significativo na educacdo e, consequentemente, no ensino.



IV- AS TICs (TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO) NO
AMBIENTE ESCOLAR

41 — O uso das TICs (Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo), segundo

Diretores(as) e Pedagogos(as)

Com a intencdo de buscar contribuicGes para esta pesquisa, de acordo com 0 que
responderam professores e alunos sobre o uso das TICs (Tecnologias de Informacdo e
Comunicacédo) elaborou-se um questionario (apéndice 03) que foi respondido pelos(as)
diretores(as) e um(a) pedagogo(a) de cada um dos respectivos colégios A, B e C. As
contribuices serdo relatadas a seguir.

Sobre o tempo que atuam como Diretor(a) ou Pedagogo(a) no colégio e se, durante
esse periodo, houve investimentos (Politicas Publicas) que incentivassem os professores e
alunos quanto ao uso de tecnologias em sala de aula, todos responderam que houve
investimentos.

O(A) Diretor(a) do colégio A, que esta na direcdo hd 6 anos, afirmou que houve
investimentos para o0 uso das TICs e destacou: cursos para formacdo dos professores e
funcionarios, distribuicdo dos tablets e capacitacdo para uso deste, implantacdo e cursos de
formacao sobre o uso de lousa digital (em processo) e instalacdo de multimidia em salas de
aula. O(A) Pedagogo(a) do colégio A, que esta ha 3 anos na funcdo, respondeu que houve
investimentos porque foi proporcionado aos professores e alunos, curso de formacdo aos
funcionarios e professores, instalacdo de multimidia em todas as salas de aula para que o
professor possa dar boas aulas, fornecimento dos tablets para os professores e uso da lousa
digital em processo de instalago.

O(A) Diretor(a) do colégio B, que estd ha 9 anos a frente desse estabelecimento de
ensino, respondeu que a escola recebeu do governo alguns equipamentos, tais como: TV
pendrive, tablet, lousa digital e laboratorios de informatica. A equipe do NRE proporciona
cursos para os professores, e os professores do curso de informatica oferecem capacitacdes
sempre gque possivel a todos os professores do colégio. O(A) Pedagogo(a) do colégio B,
que hd 5 anos faz parte da equipe pedagogica, concordou que houve investimentos,
dizendo que nesse tempo, houve oferta de cursos de Informatica Basica para os professores

e para alunos.
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No colégio C, o(a) Diretor(a), que estd nesta funcdo ha 6 anos, respondeu que houve
a instalacdo do laboratdério de informatica e das TVs pendrive. O(A) Pedagogo(a) do
colégio C, que estd ha mais de 10 anos, afirmou que sim, houve investimentos, a
implantacdo do PR Digital e o Proinfo, lousa digital, multimidias e notebooks, aumento de
memoria nas maquinas de todos os laboratorios, cursos de capacitacdo na area, tablets,
curso para uso de impressoras e TV pendrive.

Segundo FERREIRA (2009), no Brasil, tanto o governo federal quanto o governo
estadual buscam efetivar, desde a década de 1990, a implementacéo de Politicas Publicas
que visem a insercdo das tecnologias de informacdo e comunicagdo nas escolas brasileiras.
Através de Politicas Publicas, pretende-se que os educadores e educandos insiram-se e
busquem atualizar-se no uso das tecnologias de informacéo e comunicacdo em sala de aula.
Houve alguns investimentos do poder publico federal e estadual no que se refere a insercédo
das TICs na escola publica e tais medidas foram impulsionadas pelas mudangas observadas
na forma de organizacédo e producdo da sociedade fazendo surgir novas formas de ensino e
aprendizagem, o que levou de certa forma o estado a investir em Politicas Pdblicas

voltadas para educacéo.

No Estado do Parana, a Secretaria de Estado da Educagdo — SEED/PR
tem desenvolvido projetos que visam & integragdo de midias com a
finalidade de proporcionar a inclusdo e o acesso de alunos e professores
da rede de ensino publica estadual a essas tecnologias. O Centro de
Exceléncia em Tecnologia Educacional do Parand (CETEPAR),
responsavel pela implementacdo da politica publica de incluséo digital da
Secretaria de Estado da Educacdo do Parand, estd desencadeando um
processo inovador de articulagdo entre educacdo e tecnologia, voltado
para 0 uso de tecnologia digital, que integra de maneira organica, um
conjunto de equipamentos disponibilizados para as escolas, a producao de
contetdos utilizando diferentes midias e a disseminacédo de seu uso pelos
professores (FOGLIA, 2004, p. 03).

Para que o professor consiga trabalhar com diferentes midias, ou com diferentes
tecnologias, em sala de aula, ele também necessita que o colégio disponibilize uma
infraestrutura adequada, desde a estrutura fisica aos equipamentos a serem utilizados pelo
professor, para que estes permitam com que o professor possa realizar o seu trabalho da
melhor maneira possivel, buscando formas diferenciadas e diversificadas de trabalhar.
Partindo desse pressuposto, questionados 0s sujeitos, se 0 colégio que representavam
disponibilizava uma estrutura adequada para que os professores conseguissem trabalhar

com o uso de tecnologias em sala de aula com os seus alunos, foram apontados como 0
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recurso a disposicdo dos professores: salas equipadas, laboratério de informética com
computadores interligados funcionando, conexao e internet rapida e que proporcione seja
trabalhar com softwares (Programas de Computador), computadores modernos e em bom
estado de funcionamento, e ainda, a escola disponibilizava de um profissional para auxiliar
0 professor no laboratorio. Os Gréaficos 32 e 33 indicam 0s recursos que estariam a

disposicao dos professores, segundo os diretores(as) e 0s(as) pedagogos(as):

Gréfico 32 — Recursos disponiveis, segundo os Diretores dos colégios A, B e C, para se
trabalhar com as TICs (Tecnologias de Informacgdo e Comunicac¢édo) em sala de aula.
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Fonte: Pesquisa de Campo, 2014, Gerson Vanz.

Gréfico 33 — Recursos disponiveis, segundo os Pedagogos dos colégios A, B e C, para
trabalhar com as TICs (Tecnologias de Informacdo e Comunicacédo) em sala de aula.
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O(A) Diretor(a) do colégio A respondeu que houve muitos incentivos para uso da
TICs pelos professores e funcionarios, porém nota-se que alguns profissionais apresentem
ainda alguma dificuldade, ou resisténcia, quanto ao seu uso. Segundo ele(a), séo
necessarios mais cursos de formacdo continuada, visto que, para acompanhar as
tecnologias que estdo em constante transformacéo, necessita-se de atualizagdo permanente.
Desse modo, além de formagao continuada, é preciso atualizar as ferramentas de trabalho.

O(A) Pedagogo(a) do colégio A disse que, em relacdo as tecnologias, apesar de
algumas dificuldades apresentadas quanto ao uso desses recursos, no que se refere a
questdo do conhecimento, busca-se aperfeicoamentos, finalizando que é necessério que
todos os profissionais da educacdo estejam empenhados quanto ao uso da tecnologia bem
como 0s recursos que ela oferecem.

O(A) Diretor(a) do colégio B relatou que existem cinco laboratérios de informatica
no colégio, sendo bastante utilizado pelos professores, mas falta um profissional
laboratorista e também um técnico para fazer a manutengdo; a internet fornecida pela
SEED (Secretaria do Estado da Educacdo) é muito lenta, dificultando sua utilizacdo; ainda,
mencionou que a APMF (Associacdo de Pais, Mestres e Funcionarios) do colégio mantém
mais uma rede de internet para melhorar o funcionamento, paga com recursos provenientes
da associacdo. O(A) Pedagogo(a) do colégio B respondeu que existe o espaco, 0S
equipamentos e as oportunidades. Disse que nem todos os computadores s&o modernos,
mas estdo sempre sendo reavaliados. Poderiam oferecer mais cursos como os que ja foram
oferecidos, mas seria muito importante ter um profissional a disposicdo para ajudar o
professor

O(A) Diretor(a) do colégio C respondeu que o colégio possui boa estrutura
tecnoldgica, tanto para alunos quanto para professores e funcionarios, mas ainda precisa
avancar muito, pois a tecnologia muda a todo o momento e 0s equipamentos ficam
ultrapassados. O(A) Pedagogo(a) do colégio C disse que ha conexdo de internet, porém é
lenta; apesar dos esforcos realizados atraves da manutengdo do laboratorio e do aumento
da memdria nas maquinas, faz-se necessario, além de aumentar, melhorar a qualidade e a
capacidade do servidor. Quanto as salas equipadas, existe uma sala de video equipada com
data show e lousa digital.

Um levantamento realizado, em 2014, com 994 escolas publicas e privadas de todo o
pais, revelou que a velocidade de conexdo com a internet € menor nas instituicdes publicas

do que nas particulares. O percentual de professores de escolas publicas que utilizaram a
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internet durante as aulas, em 2013, foi 46%. O numero representa crescimento de dez
pontos percentuais em relagdo a 2012 e foi divulgado pelo Comité Gestor da Internet no
Brasil na pesquisa Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo na Educagdo. Os dados
revelam que 43% das escolas particulares dispdem de internet com velocidade entre 5 e 10
mega. Por outro lado, entre as instituicdes publicas, 52% contam com conexdo a internet
de até 2 mega. A coleta de dados desta quarta edicdo da pesquisa ocorreu entre setembro e
dezembro de 2013. Foram entrevistados 939 diretores de escolas, 870 coordenadores
pedagogicos, 1.987 professores e 9.657 alunos.?

Essa matéria, publicada neste site de noticia, foi de importancia relevante para esta
pesquisa e permite compreender que, apesar do uso da internet crescer nas escolas publicas
entre os professores, a conexao, se comparada com as escolas particulares, ainda € muito
lenta, o que vem reforcar o que os diretores e pedagogos relataram de que a conexdo da
internet na escola publica precisa ser melhorada, além dos outros problemas ja
mencionados como a substituicdo dos computadores por outros mais modernos e a falta de
um profissional para auxiliar no laboratorio. Embora os(as) diretores(as) e pedagogos(as)
tenham relatado que os colégios possuem salas equipadas (100%) e laboratorios de
informatica funcionado (100%), o uso desses recursos ndo refletem na realidade de sala de
aula, quando se leva em consideracdo o que os alunos responderam nesta pesquisa ilustrada
no grafico 20 em relacdo ao uso do laboratério de informatica.

Cantini (2008) reforca a questdo quando a referéncia e a frequéncia do uso do
laboratério de informatica nas escolas publicas paranaenses. Em sua pesquisa, 64% dos
entrevistados disseram que ndo utilizam os laboratérios do PROINFO ou PROEM
existente em suas escolas; entre os diversos motivos alguns coincidem com os desta
pesquisa. Sao eles: sucateamento das maquinas devido a falta de manutencdo, falta de
incentivos e falta de formacéo continuada, entre outros.

Quanto a conexao e internet rapidas, embora os(as) diretores(as) tenham respondido
que essa conexdo é 100% rapida, foram colhidos varios depoimentos para esta pesquisa,
tanto de alunos quanto de professores e pedagogos, e a informacdo é que a internet da
escola publica é lenta, apesar de um(a) Diretor(a), do Colégio B, responder que ele possui
uma internet rapida no colegio porque € custeada e mantida pela APMF da escola, caso

contrario, isso ndo seria possivel. Constatou-se ainda, de acordo com o que o0s(as)

» Disponivel em: <http://www.bemparana.com.br/noticia/336817/uso-da-internet-nas-escolas-publicas-

cresce-mas-conexao-ainda-e-lenta>. Acesso em: 02 dez. 2014.
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Diretores(as) e os(as) Pedagogos(as) responderam, os computadores nas escolas publicas
precisam ser substituidos por maquinas modernas; quanto a disponibilidade de um
profissional para auxiliar os professores no laboratorio de informatica, a maioria dos(as)
diretores(as) e pedagogos(as) responderam que seria fundamental.

No ano de 2011, o DITEC (Diretoria de Tecnologia Educacional), juntamente com a
SEED (Secretaria de Estado da Educacédo), disponibilizou, através de material também
disponivel no Portal Dia a Dia Educacdo, na internet, sugestdo de utilizacdo de alguns
Softwares Livres Educacionais que poderiam auxiliar o professor a preparar aulas de
algumas disciplinas. Entre esses softwares estavam: Régua e Compasso, JClic, Dr-Geo,
Audacity, Cmap Tools, XLogo, Inkcape. Buscou-se saber se, na opinido dos sujeitos, esses
softwares foram aplicados em sala de aula pelos professores.

O(A) Diretor(a) do colégio A disse que alguns professores utilizaram estes softwares
e continuam utilizando. A dificuldade apresentada por alguns é a falta de manutencdo dos
computadores do laboratério de informatica para 0 bom desenvolvimento da aula visto ser
fundamental todos os computadores funcionarem integralmente. O namero insuficiente de
computadores no laboratério para atender uma turma também € um problema, pois
segundo ele(a), ha salas com média de 35 alunos. Sdo necessarios cursos de formacéo
continuada, pois ha mudancas constantes de profissionais nessa area. O(A) Pedagogo(a) do
colégio A percebeu que alguns professores fizeram uso de alguns softwares que disseram
ser interessantes, e acrescentou: os alunos querem trabalhar de maneira mais atraente, o
que facilita, assim, a aquisicdo dos conteddos. Quanto as dificuldades, o nimero de alunos
para trabalhar a0 mesmo tempo é o que foi mencionado, ja que as turmas sao grandes. Ha
necessidade do bom funcionamento dos computadores e formagéo aos professores.

O(A) Diretor(a) do colégio B acredita que alguns professores aplicam esses
softwares, embora com grande dificuldade visto que o nimero de alunos por turma é
elevado e que, muitas vezes, o professor ndo consegue trabalhar com 40 alunos sozinho.
Acrescentou que muitos professores ainda tém dificuldade no uso das tecnologias. O(A)
Pedagogo(a) do colégio B disse ndo ter condi¢Ges de responder com precisdo, mas ndo sao
desconhecidos do meio escolar os nomes citados em alguns momentos em reunides,
capacitacOes e até mesmo na sala dos professores.

O(A) Diretor(a) do colégio C relatou, de forma ndo muito clara, que alguns
professores aplicaram e outros ndo, demonstrando ndo ter clareza sobre o que estava sendo

perguntado e responsabilizou a rotatividade de professores no colégio, os quais ndo tém
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tempo para familiarizar-se com os softwares, e acrescentou: os que tem padréo na escola e
sdo mais antigos, ainda possuem certa dificuldade em lidar com as tecnologias. O(A)
Pedagogo(a) do colégio C alegou perceber uso esporadico, em poucas disciplinas, apenas
alguns professores tém dominio do uso dos softwares citados, porém néo revelou em quais
disciplinas.

Embora alguns sujeitos tenham relatado de maneira bastante subjetiva, a utilizagdo
dos softwares livres educacionais por parte dos professores, pode-se destacar, de acordo
com Cantini (2008, p. 92), que os aplicativos que os professores utilizam
pedagogicamente, relativo ao uso do computador em sala de aula s&o Word (Editor Texto),
Power Point (Editor de foto ou imagem), Excell (Planilha eletrdnica) e Paint Brush
(Criacao de desenhos), ou seja, aplicativos da plataforma Windows, presente na totalidade
dos computadores domésticos. Um numero praticamente inexpressivo de
aproximadamente, 2% de professores, relataram segundo o autor, conhecerem algum tipo
de softwares educacional e citaram 0s seguintes: cabrit geometric, régua e compasso,
geogebra, cmaptools, tabela periddica on-line, como ja mencionamos anteriormente esses
softwares estdo disponiveis no Portal Dia a Dia educacéo.

Em relagdo a esta pesquisa, no ano de 2014, sobre o uso de softwares na disciplina de
Geografia, alguns alunos citaram o uso do Power Point pelo professor e alguns docentes
relataram usar softwares tradicionais mas nao especificaram quais. Com base em Cantini
(2008) e no gréafico 24, a maioria dos professores desconhecem esses programas e nao
sabem utiliz&-los em sala de aula.

O(A) Diretor(a) do colégio A disse que, mesmo quando o profissional (professor)
tem dificuldades, procura enriquecer suas aulas e conhecer metodologias diferenciadas. Se
ndo conseguir inteirar-se, vai procurar ajuda dos colegas para suprir suas dificuldades, pois
as TICs sdo ferramentas de auxilio no desenvolvimento de seu trabalho. O(A) Pedagogo(a)
do colégio A relatou que muitos profissionais tém dificuldades em trabalhar com esses
recursos e necessitam de maior conhecimento. J& o(a) Diretor(a) do colégio B afirmou que
somente alguns professores se interessaram; o(a) Pedagogo (a) do colégio B respondeu que
ndo teria participado de nenhum momento, na escola, que fizesse referéncia a esse assunto,
mas pela caracteristica da equipe com a qual trabalha acredita que houve o interesse da
maioria. O(A) Diretor(a) e o Pedagogo(a) do colégio C relataram que, infelizmente, ndo

houve interesse.
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Apesar do interesse de alguns professores, diga-se de passagem, a minoria, destaca-
se 0 desinteresse dos professores em conhecer esses softwares (programas) para introduzi-
los em sua atividade, pedagOgica e a falta de cursos de capacitacdo pelos 6rgéos

competentes.

A andlise de varios casos ja relatados em pesquisas e publicagdes na area
da educagdo montra alguns problemas recorrentes, que estdo na base de
muitos fracassos no uso das tecnologias mais atuais na educagdo. O
primeiro deles é a falta de conhecimento dos professores para o melhor
uso pedagogico da tecnologia, seja ela nova ou velha. Na verdade, os
professores ndo sao formados para o uso pedagégico das tecnologias,
sobretudo das TICs. Nesse caso, igualam-se aquele professor que fica
lendo para a turma sonolenta o assunto da aula; o que exibe uma série
interminavel de slides e faz apresentacdo em power point; o que coloca o
video que ocupa o tempo todo da aula; ou o professor que usa a internet
como se fosse apenas um grande banco de dados, para que os alunos
facam ‘pesquisa’ (KENSKI, 2012, p. 47).

Nos NREs (Nucleos Regionais de Educacdo) hd CRTE (Coordenacdo Regional de
Tecnologia na Educagdo) com a fungéo oferecer capacitacéo aos professores para trabalhar
com as tecnologias de maneira geral inclusive com esse tipo de material.

Quando perguntado aos sujeitos se estavam ocorrendo cursos de capacitacdo neste
sentido. O(A) Diretor(a) do colégio A disse que sim, porém ndo o suficiente, pois com 0
constante rodizio dos profissionais da educacdo a oferta de capacitacdo deve ser continua,
0 que nao acontece; o(a) Pedagogo(a) do colégio A respondeu que sim, mas que ndo €
suficiente, é necessario constante aperfeicoamento, devido a mudanca de professores.

O(A) Diretor(a) e o(a) Pedagogo(a) do colégio B apenas relataram que sim, mas nédo
justificaram a sua resposta. Ja o(a) Diretor(a) do colégio C relatou que, algumas vezes, é
oferecido capacitacdo, mas que ndo abrange a todos; o(a) Pedagogo(a) do colégio C diz
que sim, que o CRTE ofereceu e sempre que solicitado vem na escola para capacitar o0s
professores.

Com a intencdo de implementar com maior intensidade as Politicas Publicas para a
insercdo das TICs na educacdo béasica do Parana, em 2004, houve uma redefinicdo na
estrutura dos NTEs do Estado. Os 13 NTEs (Nucleos de Tecnologias Educacionais)
existentes, instalados no Estado do Parana como extensdo do Proinfo (Programa Nacional
de Informatica na Educacéo), foram ampliados para 32 CRTEs (Coordenacdo Regional de

Tecnologia na Educacao).
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Entre as acBes das CRTE, destacamos a assessoria técnico-pedagogica
aos professores quanto ao uso dos laboratérios de informatica nas escolas
(Parand Digital e Prolnfo); a criacdo dos sites das escolas; a utilizacdo da
programacdo da TV Paulo Freire; o Programa de Desenvolvimento
Educacional - PDE, acompanhando os Grupos de Trabalho em Rede -
GTR no ambiente e-escola (Moodle); a utilizacdo e producdo de Folhas
(unidades teméticas do Livro Didatico Publico); a producdo dos Objetos
de Aprendizagem Colaborativo no ambiente pedagdgico colaborativo do
portal; a pesquisa e producdo de Objetos de Aprendizagem para a TV
Multimidia e, ainda, a pesquisa de contetidos disponiveis no portal Dia-a-
dia Educacdo (BARROS et al, 2014, p. 16).

De acordo com o que os(as) Diretores(as) e Pedagogos(as), 0s CRTEs procuram, na
medida do possivel, estar presente nas escolas para oferecer cursos de capacitagcdo, mediar
0 processo de uso das TICs e tirar davidas, buscando capacitar o maior nimero de

professores possiveis:

A mediacdo desse processo de difusdo das TIC se da por meio da agéo
dos assessores pedagdgicos das Coordenagdes Regionais de Tecnologias
na Educacdo (CRTE). Essas coordenac@es, num total de trinta e duas,
equivalentes ao nimero de Nucleos Regionais de Educacdo (NRE) no
Estado do Parana, foram criadas pela resolugcdo 1636/2004 e a instrucdo
04/2004. Os profissionais que compdem a equipe das 32 CRTE foram
selecionados por meio de processo seletivo que se configura em trés
etapas: analise de curriculo, prova pratica acerca de conhecimentos
técnico-pedagdgicos (editor de textos, planilhas e apresentacGes
eletronicas, correio eletrdnico e objetos de aprendizagem simples) e, por
fim, entrevista. As assessoras e assessores pedagogicos sdo professoras e
professores concursados, pertencentes ao Quadro Préprio do Magistério,
disponiveis 40h para desenvolverem agdes que visem & incluséo digital e
aprimoramento das praticas pedagdgicas por meio de oficinas e
assessorias in loco nas escolas (FERREIRA, 2009, p. 04).

No ano de 2013, todos os professores do Ensino Médio paranaense receberam um
Tablet. Buscou-se saber se houve avancos significativos em sala de aula no que se refere a
metodologia e conteddos com a distribuicdo dessa ferramenta aos professores. O(A)
Diretor(a) do colégio A relatou que os avangos foram parciais, os educadores ja faziam uso
do computador para auxiliar no preparo de suas aulas, tanto com uso de notebook pessoal
ou de computador na sala dos professores; que ha dificuldade quanto ao uso do tablet para
digitar textos e falta preparacdo para manusear e utilizar-se de todas as ferramentas que ele
proporciona. O(A) Pedagogo(a) do colégio A disse que houve avangos visto que 0S
professores ja fazem uso do notebook em suas aulas, e preferem usa-lo, pois, segundo 0s

professores, usar o tablet € mais complicado.
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No colégio B o(a) Diretor(a) disse que ndo foi possivel perceber avancos
significativos, pois muitos professores reclamam que os tablets ndo funcionam. O(A)
Pedagogo(a) do colégio B respondeu que ndo foi possivel perceber avancos significativos
ainda. O(A) Diretor(a) do colégio C relatou que ndo, porque muitos desses equipamentos
vieram com defeito. O(A) Pedagogo(a) do colégio C também respondeu que ndo houve
avancos significativos devido a problemas com a internet, por ndo saberem usar alguns
aplicativos e pouca capacidade de memoria para softwares mais pesados.

O Brasil teve, entre 2008 e 2011, um programa que levava laptops as escolas de
prefeituras, segundo matéria publicada no Jornal Epoch Time (Um jornal a servico da
verdade) no dia 07 de marco de 2013. Era o Um Computador Por Aluno, que chegou a
beneficiar escolas em centenas de municipios. No mesmo ano (2013), o MEC comprou
600 mil tablets para professores do Ensino Médio, que devem ser totalmente entregues até
0 préximo més, ou seja, abril de 2013. O ministério espera, ao dar tablets a professores,
comecar a inserir uma cultura de dispositivos moéveis nas escolas publicas brasileiras.®

E fundamental enaltecer a iniciativa das Politicas Publicas de insercdo das
tecnologias nas escolas através do uso dos tablets adotado pelo MEC, mas s6 a distribuicéo
dessa ferramenta ndo é suficiente. De acordo com a maioria dos(das) Diretores e 0s(as)
Pedagogos(as), ndo houve ainda um ganho significativo em relacdo ao uso pedagdégico
deste recurso em sala de aula. Considerando essa situagdo, é importante destacar, segundo
Moran (2013), que, no Brasil, os smartphones e os tablets ainda estdo numa fase de
experimentacdo dentro das escolas e trazem desafios cada vez mais complexos. Outra
questdo que Fantin (2013) destacou, em matéria publicada no Jornal Gazeta do Povo, sobre
0 uso do tablet nas escolas, reside em pensar na potencialidade que o tablet oferece na
escola, acessar e produzir imagens, videos, textos na diversidade de formas e contetdos
digitais, o que implica repensar a didatica e as possibilidades de experiéncias e praticas
educativas, midiaticas e culturais ao lado de questdes econdmicas e sociais mais amplas. E
isso necessariamente envolve a reflex&o critica sobre os saberes e fazeres que se produz e
se compartilha na cultura digital.

Prosseguindo com este trabalho, apresenta-se alguns dos resultados desta pesquisa
referente ao uso das tecnologias pelos professores, no ano de 2013, ja constantes no
Gréfico 04, e que pode ser visualizado também no apéndice 03 (Gréafico 01). Perguntou-se

% Matéria  disponivel em:  <http://www.epochtimes.com.br/conheca-10-experiencias-uso-tablets-

ptopseducacao> Acesso em: 04 dez. 2014.
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aos sujeitos se eles concordavam que as tecnologias mais utilizadas pelos professores nas
aulas -- representadas no Grafico 04 (TV Multimidia, Internet, Computador, Tablet,
Webquest) — refletiam na realidade da sala de aula. As respostas foram: O(A) Diretor(a) do
colégio A disse que sim, porém, no colégio em que ele(a) é o gestor, houve a substituicéo,
em 2014, da TV Multimidia pelo projetor multimidia em sala de aula. O(A) Pedagogo(a)
do colégio A relatou que concordava e que 0s recursos mais utilizados esta de acordo com
a realidade dos alunos e da escola. Sdo usados internet e computador, mas que o projetor
multimidia é o que esta sendo mais utilizado.

No colégio B o(a) Diretor(a) respondeu que sim, computador, TV Multimidia e
internet sdo mais utilizados por todos, pois os professores tem mais afinidade com esses
recursos. O(A) Pedagogo(a) do colégio B disse que sim, a TV multimidia, o computador e
a internet sdo universais e que a maioria dos profissionais dominam, ja 0s outros recursos
nem tanto. O(A) Diretor(a) do colégio C relatou que as TVs multimidias ja foram mais
utilizadas, em compensacao, hoje, ndo muito; ainda do colégio C o(a) Pedagogo(a) disse
que concordava em parte, pois ndo via muito o uso de blogs, tablets, webquests, entre
outros, em sala de aula.

Embora os sujeitos tenham concordando que as tecnologias mais utilizadas pelos
professores nas aulas estariam de acordo com os resultados ilustrados no grafico 04 desta
pesquisa, isso nado reflete a realidade vivida pelos alunos em sala de aula, exceto quanto ao
uso da TV multimidia que, nos dados levantados, aparece em conformidade tanto na
opinido dos professores quanto na dos alunos.

Diante desse quadro julgou-se pertinente trazer as contribui¢fes de Cantini (2008)
sobre 0s recursos que os professores mais comumente utilizam em sua pratica pedagdgica.
De acordo com o autor, sdo eles: TV e Video (28%), Aparelho de Som (15%),
Retroprojetor (15%), DVD (12%), Computador (11%), Réadio (8%), Maquina Fotografica
(6%), Telefone (1%), Videoconferéncia (1%), ndo responderam (2%) e outros (1%). Esses
percentuais demonstram que, apesar do professor ter-se familiarizado com o uso do
computador, como ficou evidenciado na opinido dos(das) Diretores(as) e Pedagogos(as)
dos colégios A, B e C, 0 uso dessa ferramenta ainda é limitado, e poucos professores
utilizam pedagogicamente. Tal percentual trazido pelo autor, quanto ao computador (11%),
assemelha-se ao percentual apontado no grafico 31 desta pesquisa no que se refere ao uso
do computador feito pelos professores, ou seja, na opinido dos alunos, apenas 10,06% dos

professores utilizam o computador nas aulas.
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[...] os professores ndo utilizam as tecnologias disponiveis na escola. S&o
comentérios do tipo ‘professor é muito conservador’, ‘tem medo de
mudar’, ou ‘usa video ou o computador em casa, mas ndo na escola’.
Considero injusto responsabilizar os professores pelo atraso tecnolégico
do ato de ensinar. Por que outros profissionais inserem facilmente, sem
traumas, novas ferramentas em suas atividades? Uma das causas é que 0s
computadores pessoais ainda sdo tecnologias em mutacdo, pouco
adaptadas as necessidades do professor e do aluno das escolas publicas
(CYSNEYROS, 2000, p. 06).

E pertinente a afirmacdo do autor em ndo culpabilizar o professor pelo atraso
tecnoldgico na escola publica; hé que se investir em Politicas Publicas que proporcionem a
busca de metodologias diferenciadas para trabalhar com o computador e outras
tecnologias. E fundamental que esses recursos efetivem-se de maneira eficaz no processo
de ensino e aprendizagem escolar.

Uma das Tecnologias representadas no Grafico 04 e utilizadas pela maioria dos
professores (100%) foi a TV Multimidia. Os sujeitos foram indagados sobre porque a TV
Multimidia ser a mais usada, e porque, por exemplo, os blogs, os flogs, os vlogs e as
webquest seriam as menos utilizadas. O(A) Diretor(a) do colégio A respondeu que,
realmente, foi a mais utilizada e que agora a mais utilizada em sala de aula é o projetor
multimidia. Ele(a) acredita que, além do facil manuseio, foi porque houve formacdo para a
sua utilizacdo, ja quanto aos blogs, flogs, entre outros, sdo menos conhecidos e ndo houve
formacdo continuada para preparar os professores para usa-los. O(A) Pedagogo(a) do
colégio A disse que seria pelo pouco conhecimento que os profissionais tem para utiliza-
los necessitando, assim, de mais formagdo. Se ndo houver maior preparagdo para agregar
0s conhecimentos necessarios, o professor acaba ndo utilizando as tecnologias.

O(A) Diretor(a) do colégio B respondeu que a TV é um recurso de facil
entendimento e os professores tiveram a oportunidade de fazer vérias capacitacfes na
escola para utiliza-las. Ja para os demais falta um conhecimento mais aprofundado dos
professores para utiliza-los. O(A) Pedagogo(a) do colégio B relatou que o contato direto,
pelo uso, pelo conhecimento j& adquirido, daria mais seguranca para o professor trabalhar.
No colégio C o(a) Diretor(a) escreveu que as pessoas preferem ndo mexer com isso no
ambito escolar, no que tange as tecnologias menos utilizadas; ja o(a) Pedagogo(a) do
colégio C relatou que seria pela facilidade de acesso da TV multimidia, ndo depender da

internet, por exemplo, e por estar ja instalada na sala de aula. Os resultados demostrados,
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no gréafico 04, a tecnologia mais utilizada pelos professores faz parte de um projeto do

Governo do Estado do Parana que adquiriu:

[...] a TV Multimidia, também conhecida como TV pen-drive, é um
aparelho televisor de 29 polegadas, possui cor alaranjada e possibilidade
de ler arquivos de &udio, video, imagens e diversos formatos: MP3
(formato que permite armazenar mdsicas e arquivos em um espaco
relativamente pequeno, mantendo a qualidade do som), WMA (é
altamente comprimido, permite um 6timo som com baixas taxas de
compressdo para que o download de arquivos seja feito na metade do
tempo e ocupe a metade do espago), JPEG (o formato é um tipo de
arquivo para armazenamento de imagens que pode trabalhar com
esquema de cores em 24 bits), MPEG1 (é um padrdo para a compressao
de videos e o0s canais audio associados numa qualidade proxima dos
cassetes VHS sobre um apoio CD chamado VCD - Video CD), MPEG2
(é um padrédo dedicado originalmente a televisdo numérica (HDTV) que
oferece uma qualidade elevada a um débito que pode ir até a 40 Mbps, e
5 canais audio surround. O MPEG-2 permite mais de uma identificacéo e
uma protecdo contra a pirataria. Trata-se do formato utilizado pelos DVD
videos), DIVX (foi produzido para ser usado em compactacdo de video
digital, deixando os videos com qualidade, apesar da alta compactacao,
utilizada para ocupar menos espago no disco rigido), além de entrada para
dispositivos USB (um tipo de tecnologia que permite a conexdo de
aparelhos periféricos sem a necessidade de desligar o computador), leitor
de cartdo de memdria, DVD e CD. Nesse sentido, a integracdo da
televisdo com o pen-drive possibilita a acessibilidade aos objetos de
aprendizagem produzidos em diversas plataformas, por diferentes
ferramentas e midias (PARANA, 2014).

Quanto as tecnologias menos utilizadas pelos professores, a caréncia refere-se a falta

de capacitacdo, conhecimento e incentivo para explorar essas tecnologias em sala de aula.

Os blogs (ou videologs) séo utilizados mais pelos alunos do que pelos
professores, principalmente como espaco de divulgacdo pessoal, de
demonstracdo de identidade, onde se misturam narcisismo e
exibicionismo, em diversos graus. Atualmente, ha um uso crescente de
blogs por professores de varios niveis de ensino, incluindo o
universitario. Eles permitem a atualizacdo constante da informacéo, pelo
professor e pelos alunos, favorecem a construgdo de projetos e pesquisas,
individuais e em grupo, e a divulgacao de trabalhos. Possibilitam que 0s
docentes acompanhem o progresso de cada aluno, nas ideias e na
exposi¢éo escrita destas. Com a crescente utilizagdo de imagens, sons e
videos, os videologs sdo cada vez mais importantes na educacdo e se
integram a outras ferramentas tecnoldgicas de gestdo pedagdgica
(MORAN, 2013, p. 42).

O(A) Diretor(a) do colégio A disse que € interesse de todos diferenciar e enriquecer

suas aulas, assim, deve-se envolver e instigar os alunos a participarem e que falta formacéo



115

e atualizagdo para utilizar-se delas, neste caso, das tecnologias de informacdo e
comunica¢do. O(A) Pedagogo(a) do colégio A também relatou que entende que é
necessario mais aperfeicoamento, pois, na hora de usar tais recursos, devem estar seguros.
O(A) Diretor(a) do colégio B respondeu que, as aulas se tornariam mais atraentes e 0s
alunos participariam mais e que hoje é algo necessario para os professores em geral. O(A)
Pedagogo(a) do colégio B disse acreditar que a maioria tem interesse, por saber que isso é
necessario. O(A) Diretor(a) do colégio C concordou com o uso do computador e do
multimidia, mas afirmou que com os demais ainda ha dificuldade; o(a) Pedagogo(a) do
colégio C respondeu que muitos professores dizem ter interesse, mas, quando é
oportunizado, a grande maioria ndo utiliza.

Segundo a opinido dos(as) Diretores(as) e Pedagogos(as) dos colégios, a maioria dos
professores tem interesse em buscar metodologias alternativas quanto a introducdo das
TICs em sua atividade pedagdgica. Ramos (2014) identifica o interesse e a disponibilidade
do professor para participar de oficinas que envolvam, por exemplo, o uso do computador
e da internet no processo de ensino e aprendizagem, desde que se proporcione capacitacao
qguando ao uso desses recursos. No dizer do autor, os CRTEs (Coordenagfes Regionais de
Tecnologias Educacionais) departamento ligado aos NREs (Nucleos Regionais de
Educacao) devem promover cursos de formacao continuada aos professores para que eles
consigam encontrar formas de explorar melhor tais recursos em sala de aula.

Ainda com base na pesquisa de 2013, os resultados apresentados no Gréafico 19, que
também pode ser visualizado no anexo 03 (Grafico 02), mostram que 0s alunos
responderam que os professores pouco utilizam as tecnologias em sala de aula. Buscou-se
saber a opinido dos sujeitos que foram as seguintes: o(a) Diretor(a) do colégio A disse que,
em sua escola, a maioria dos professores utilizam-se da internet para realizar seus estudos,
0 que nao é de uso geral sdo os flogs, blogs e vlogs, pois ndo sdo conhecidos e, assim, ndo
utilizados pela maioria dos educadores. J& a TV Multimidia foi substituida pelo projetor
multimidia, tendo muita aceitacdo e utilizacdo pelos educadores. O(A) Pedagogo(a) do
colégio A respondeu que, na verdade, a TV Multimidia teria sido substituida pelo projetor
multimidia, sendo mais utilizada no ano de 2013, sendo menos usados internet, tablet, o
computador e, por ultimo, outros recursos.

O(A) Diretor(a) do colégio B relatou que alguns professores ainda ndo tém muita
afinidade com as tecnologias, mas a maioria a utiliza. Essa afirmagdo constitui uma

contradicdo, pois se o professor ndo tem afinidade com o uso de um determinado recurso
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pedagogico dificilmente vai usé-lo em sala de aula. Em relagdo aos alunos o(a) Diretor(a)
do colégio B disse acreditar que eles gostariam que os professores utilizassem tecnologias
em todas as aulas, mas é necessario que haja bom senso, pois nem sempre € possivel e
necessario utilizar tecnologia; por outro lado, em alguns contetidos, € extremamente
importante a utilizacdo. O(A) Pedagogo(a) do colégio B relatou que o professor usa a
internet para sua pesquisa pessoal e usa menos o computador e o tablet em sala de aula. A
TV Multimidia é mais utilizada porque o controle da turma torna-se mais facil, ndo
havendo a necessidade de circular e atender individualmente a cada um. J& o(a) Diretor(a)
do colégio C respondeu que s6 sdo usados computador e projetor multimidia. O(A)
Pedagogo(a) do colégio C disse que a TV Multimidia é bastante usada para seminarios,
videos, filmes e outros; a internet, sé nos laboratérios de informatica, os demais quase néo
sdo usados.

Apesar dos professores estarem familiarizados com alguns recursos como, por
exemplo, o computador, a internet, o tablet, entre outros, ndo significa necessariamente que
eles saibam utiliza-los pedagogicamente, e, se realmente faz uso desses equipamentos em
sala de aula, pode-se perceber que o fazem de forma bastante aleatéria e
descontextualizada do processo de ensino-aprendizagem em sua maioria. Seria importante
que o professor estivesse atento a essas questdes e direcionasse melhor a sua metodologia,

buscando integrar tecnologia versus pratica pedagdgica

[...] segundo nos apontam as Gltimas pesquisas nesta area, sdo inimeros
os beneficios da integragcdo da tecnologia no processo pedagdgico, mas
exigira do professor novas estratégias no ensinar, e principalmente
compreender como se da o processo de aquisicdo do conhecimento,
conceitos ou esquemas cognitivos ali produzidos. Isso quer dizer que
durante o processo ensino-aprendizagem, ndo basta o aluno estar em
contato com os recursos da informatizacdo, pois as situaces de ensino
exigirdo muito mais criatividade, pesquisa, interacdo e adaptacdo a
situagBes novas apresentadas, pois a maquina por si s, ndo ira promover
conhecimento (RAMOS, 2014, p. 09).

Um percentual bastante significativo de alunos, 39,28%, relatou que alguns
professores ainda ndo utilizam a TV Multimidia. O(A) Diretor(a) do colégio A afirma que
a TV Multimidia era muito utilizada, apesar da dificuldade de alguns educadores, pois, 0s
arquivos a serem salvos no pendrive deveriam ser em formatos compativeis (MP3, WMA,
JPEG, MPEG entre outros) para que a TV multimidia conseguisse decodificar, assim, 0s

professores que ndo possuiam conhecimento de como proceder em relacdo a essa questao
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encontravam dificuldades em utilizar a TV Multimidia na sala de aula. O Pedagogo(a) do
colégio A, respondeu que é preciso que sejam mais usada as tecnologias, e que 0s
educadores necessitam, com urgéncia, participar de formacéo, para poderem melhorar suas
praticas pedagogicas.

No colégio B, o(a) Diretor(a) respondeu acreditar que o professor utiliza a tecnologia
com que tem maior afinidade; muitas vezes, o professor ndo utiliza a TV, mas utiliza o data
show ou o laboratério e que isso depende de cada um. Muitos professores ja adquiriram o
préprio equipamento de data show e notebook ou sé o notebook e utilizam os
equipamentos da escola, deixando a TV de lado. O(A) Pedagogo(a) do colégio B
considerou que a rotina, a organizagdo pessoal, comodismo seriam os fatores que levariam
a esse processo de ndo utilizar a TV pendrive.

O(A) Diretor(a) do colégio C disse que muitos professores ndo acham a TV pratica,
o(a) Pedagogo(a) colégio C respondeu que falta conhecimento de alguns aplicativos, ou,
talvez, interesse dos professores.

De acordo com o que 0s sujeitos responderam, em relacdo a falta de capacitacdo dos
professores quanto ao uso da TV Multimidia, a substituicdo da TV por outros recursos
didaticos, entre outras questdes, o que mais chamou atencdo foi o fato de alguns
professores ainda ndo utilizarem esses recursos por motivos diversos ja mencionado
anteriormente pelos sujeitos.

A impressdo que se tém € que, para alguns, a TV multimidia ja se tornou um recurso
quase ultrapassado em sala de aula. Jackiw e Dias (2009) trazem contribuicdes
interessantes sobre essa questdo dizendo que, na educacgéo, passa-se muito rapidamente do
livro para a televisdo e video e destes para outras tecnologias como o computador e a
internet, e, atualmente, nas escolas do estado do Parand, vivencia-se a implantacdo da TV
Multimidia.

As contribuicOes trazida pelos autores citados anteriormente tém importancia
significativa quanto ao uso das tecnologias em sala de aula, pois, como eles afirmam,
mudam muito rapidamente. Seria importante que o professor tivesse dominio das
tecnologias ja existentes para posteriormente introduzir outros recursos tecnoldgicos. Sobre

a implantacdo da TV Multimidia nas escolas publicas estaduais:

[...] a insercdo de recursos tecnoldgicos no interior das instituicGes
escolares requer o envolvimento de todas as pessoas que fazem parte do
processo pedagdgico: professores, pedagogos, diretores, alunos e
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funcionarios em geral. Ndo faz sentido disponibilizar um recurso
tecnolégico sem o intuito de provocar mudancas no processo de ensino-
aprendizagem. E necessario um trabalho coletivo entre todos os agentes
envolvidos e por isso a proposta de implantacdo néo deve ser feita sem a
participacdo da comunidade escolar, para que ndo corra o risco de se
tornar mero objeto decorativo ou favoreca situacdes que desestimulem
seu uso. Ainda a este respeito, a introducdo das tecnologias de
informacdo e comunicacdo em ambientes educativos publicos ou néo, ja é
uma realidade inquestionavel no cotidiano de nossa sociedade. Mas, se
por um lado os seus efeitos ainda ndo sdo tdo visiveis em termos de
alteracdo de modelos tradicionais de ensino, por outro, Se permite
vislumbrar possiveis alteracbes e melhorias no processo do ensino e da
aprendizagem, pois esses recursos podem ser de grande importancia para
0 progresso do ensino. Dessa forma, é preciso que o professor tenha
conhecimento e saiba aproveitad-lo em suas aulas, para que ndo sejam
utilizados de maneira a “florear’ velhas préaticas pedagdgicas, em que 0
decorar, o copiar e o reproduzir sdo os fundamentos da didatica de sala de
aula. E preciso aferir se os professores estdo conseguindo se adaptar as
novas potencialidades pedag6gicas com o uso da TV Multimidia em sala
de aula. Em contrapartida, se os alunos, receptores e candidatos a
produtores de novas informagfes estdo assimilando com mais eficiéncia
novos saberes com o uso dessa tecnologia digital (JACKIW E DIAS,
2009, p. 112).

O(A) Diretor(a) do colégio A diz que incentiva a utilizacdo das TICs pelos
educadores e que a escola oferece projetores multimidia nas salas, computador na sala dos
professores, laboratério de informatica para utilizar com as turmas, além de todos os
professores terem recebido um tablet do governo, etc. Porém, foi categdrico(a) em dizer
que falta muito para acompanhar as inovagdes tecnoldgicas; afirmou que a proxima
conquista estd na implementacdo da lousa digital e que ja foram repassadas algumas
informacdes sobre 0 seu uso aos educadores.

O(A) Pedagogo(a) do colégio A disse que o colégio estd buscando mais recursos
tecnoldgicos, cursos de formacao para os profissionais da educacdo e que had muito que
melhorar, mas para que isso acontega, deve-se usar 0s recursos disponiveis que a
tecnologia oferece.

O(A) Diretor(a) do colégio B respondeu que o colégio dispde de varias tecnologias,
mas ainda ndo sdo suficientes, pois as tecnologias evoluem muito rapido e € necessario
fazer a troca dos equipamentos, -- no caso, 0s computadores, -~ com maior rapidez, além
de atualizacdo constante dos profissionais para melhor aproveitamento dos equipamentos
ja existentes e que a escola ainda esta dependendo de profissionais especificos para auxiliar

os professores na utilizacdo das tecnologias.
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O(A) Pedagogo(a) do colégio B diz que o colégio estd bem preparado em estrutura e
pessoal. O(A) Diretor(a) do colégio C relatou que o colégio tem disponibilizados os
equipamentos para uso, porém faltam cursos para os professores.

O(A) Pedagogo(a) do colégio C disse que, na verdade, o colégio oferece
infraestrutura, monitoria nos laboratorios, porém faltam cursos de capacitacdo e interesse
dos professores em aprender a utilizar as tecnologias em sala de aula.

De acordo com o que responderam 0s sujeitos, para que as tecnologias se efetivem na
escola publica, é necessario resolver problemas que vdo desde a infraestrutura até a

formagé&o continuada dos profissionais da educagéo.

4.2 - Anseios dos Sujeitos: Alunos, Professores, Pedagogos e Diretores com Relacédo ao

Emprego das Tecnologias.

Seguindo uma ordem das tecnologias mais utilizadas para as menos utilizadas, pode-
se ter a seguinte classificacdo: TV multimidia, internet, computador, tablet, blog,
webquest, flog e o vlog. A TV Multimidia é a mais utilizada pelos professores, nas aulas
de Geografia, segundo a opinido dos alunos.

A TV multimidia faz parte do processo de inclusdo digital nas escolas e tem como
objetivo, segundo a SEED (Secretaria de Estado da Educacdo), estimular a producdo de
conteddos educacionais e o contato de professores e alunos com diferentes linguagens. Tal
preferéncia por este recurso reside na questdo da disponibilidade, pelo fato de haver um
televisor em cada sala de aula, isso acaba fazendo com que o professor utilize este recurso
didatico com mais frequéncia e acabe adaptando-se a ele.

Os professores utilizam a TV Multimidia nas aulas de Geografia para: 1°) videos, 2°)
expor slides, 3°) filmes, 4°) imagens. A TV tambem é utilizada para apresentar fotos,
trabalhos, contetidos e documentarios. A TV multimidia ou TV pendrive trouxe alguns
ganhos pedagogicos em sala de aula, pois 0 uso desse recurso permite ao professor exibir
fotos, slides, textos, musicas e videos.

Os diretores e pedagogos também destacaram, entre outras tecnologias, o uso da TV
multimidia como um recurso muito utilizado nas aulas pelos professores, argumentando
que essa ferramenta é de facil acesso e entendimento, haja visto, que os professores
tiveram capacitacdo para lidar ela.
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N° 01 — TV Multimidia

Fonte: Imagem da Internet, outubro de 2014.

O Governo do Estado do Parana, Roberto Requido, em 2003, por meio da Secretaria
de Estado da Educacdo (SEED), buscou com o Programa "Parana Digital" e com o Projeto
"Portal Dia a Dia Educacdo" difundir o uso pedagdgico das Tecnologias da Informacéo e
Comunicacdo - TICs. Visava também a ampliacdo das CoordenacGes Regionais de
Tecnologia na Educagdo com o repasse de computadores, com conectividade e criagéo de
um ambiente virtual para Criacdo, Interacdo e Publicacdo de dados provenientes das
Escolas Pablicas do Estado do Parana.

Assim, a Assessoria de Tecnologia da Informacdo - ATI da Secretaria de Estado da
Educagédo (SEED) estd desenvolvendo agdes que visam levar, por meio de uma rede de
computadores, 0 acesso as Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo - TICs aos
professores e alunos da Rede Publica de Educacgdo Bésica do Parand. No entanto para que
issoO ocorra, uma acdo faz-se necessaria que é adequar o espaco fisico. Ou seja,
disponibilizar de infraestrutura nas escolas que favorecam a atualizacdo e expansao dos
laboratérios de informética educativa (PARANA, 2014).

As TVs Multimidia, ferramenta importante, que os professores usam em sala de aula
também fez parte desse programa; a instalagdo das TVs nas salas proporcionou aos alunos

uma forma mais atrativa, interessante e dindmica de aprender; conectadas com o notebook
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ou s6 TV Multimidia com uso de Pendrive, Aparelho de CD, Letras de Musicas podem ser
trabalhados textos complementares sobre o conteido apresentado entre outros.

A rede de computadores, ou seja, a internet € a segunda ferramenta mais utilizada
nas aulas de Geografia pelos professores, na opinido dos alunos. Apesar das dificuldades e
dos problemas quanto a conexdo, é um recurso que proporciona contato muito préximo
com pessoas e uma infinidade de informagdes. Se bem utilizada pode vir a tornar-se uma
excelente ferramenta para ajudar tanto os professores como os alunos. A Internet é
utilizada nas aulas de Geografia para: 1°) pesquisar; 2°) uso do tablet; 3°) fazer trabalhos.
Quanto ao uso da internet, os(as) diretores(as) relataram que os colégios disponibilizam de
salas equipadas, laboratérios de informatica funcionando e que a conexdo da internet na
escola publica e rapida. Contudo, buscando outras fontes, o que os diretores responderam,
nem sempre condiz com a realidade em que o0s colégios se encontram. A maioria dos(as)
pedagogos(as), ao contrario dos diretores, relataram que ndo h& uma conexao réapida da
internet na escola publica.

N° 02 — Rede Mundial de Computadores

Fonte: Imagem da Internet, outubro de 2014.

Diante do avanco tecnoldgico e da enorme gama de informacdes disponibilizadas
pela midia e pelas redes de computadores, é fundamental que a escola publica tenha acesso
a uma internet de qualidade, além de salas equipadas, laboratério de informatica
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funcionando, computadores modernos e em bom estado de funcionamento; deve contar
também com um profissional para auxiliar no laboratério de informatica.

A sociedade é cada vez mais uma sociedade da informacdo. Frutos da revolucao
tecnoldgica, 0os meios de comunicacdo Sdo responsaveis pela rapidez com que as
informagdes circulam no mundo. Entretanto, tal situacdo ndo tem garantido a insergéo
critica dos individuos na sociedade, uma vez que, via de regra, as informacdes sdo
descontextualizadas e fragmentadas, além de inUmeras e distintas, o que dificulta o
estabelecimento de relacBes entre elas e ndo permite considera-las na categoria de
conhecimento. Destaca-se, assim, o papel do professor enquanto mediador para organizar
essas informacdes e transforméa-las em conhecimento para os seus alunos.

Em primeira opcdo estd a TV Multimidia como a tecnologia mais utilizada, a internet
¢ a segunda opcdo, contribuindo para que a aprendizagem aconteca de forma mais
significativa. Ela é usada nas aulas de Geografia: 1°) como fonte de pesquisa; 2°) acesso a
informacdes e conteludo; 3°) para realizar apresentaces e fazer trabalhos; 4°) videos e
imagens; 5°) redes sociais e outros. O computador € a terceira tecnologia mais utilizada nas

aulas de Geografia pelos professores.

N° 03 — O Computador com seus Recursos Multimidia

Fonte: Imagem da Internet, outubro de 2014.
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Logicamente uma aula preparada com uso de softwares, programas diferentes,
pesquisa on line torna a aula mais atrativa. Além do computador facilitar o uso de outros
recursos pedagdgicos como textos, musicas, imagens, trechos de filmes entre tantos outros,
0 computador também permite que se use o recurso de multimidia. Quanto as dificuldades,
podem estar na forma como o professor vai utilizar os recursos, ou falta de conhecimento
sobre softwares educativos que podem ser utilizados em sala e 0 medo do novo. Ou seja,
muitos professores tém receio de usar novos recursos pedagogicos por ndo conhecerem
maneiras eficazes para aproveita-los no processo de ensino. Os(As) diretores(as) e
pedagogos(as) também apontaram dificuldades no uso desses programas: falta de cursos de
formacdo continuada dos professores, grande ndmero de alunos por turma e falta de
manutencdo dos computadores, o que acabaria inviabilizando o uso dos softwares
educacionais. Entretanto, apesar destes estarem disponiveis gratuitamente no Portal Dia-
Dia-educacdo muitos professores, segundo o que relataram os(as) diretores(as) e 0s
pedagogos(as) ndo demonstraram interesse em conhecer esse tipo de material.

O tablet é a quarta tecnologia mais utilizada nas aulas de Geografia pelos
professores, na opinido dos alunos; é um recurso que, conectado a internet ou a TV

multimidia, pode tornar-se Gtil para melhorar as aulas.

N° 04 — O Tablet

Fonte: Imagem da Internet, outubro de 2014.



124

Os professores estdo usando o tablet para: 1°) fazer chamada; 2°) para pesquisa; 3°)
passar notas; e 4°) ndo especificaram. Embora os professores estejam usando o tablet, a
maioria dos(as) diretores(as) e dos(as) pedagogos(as) relataram que ndo houve, até entao,
avancos significativos em sala de aula quanto a metodologia empregada pelo professor no
que se refere ao uso dessa ferramenta, e que ha necessidade de explorar melhor o uso dessa
tecnologia no processo de ensino e aprendizagem; além disso, a maioria dos professores
ndo recebeu capacitacdo quanto ao uso pedagdgico dessa tecnologia em sala e alguns
tablets ndo funcionam direito, ou seja, vieram com defeito.

Surgido na década de 80, os tablets despontam atualmente como uma das midias
mais utilizadas: podem ser considerados o inicio de uma nova era, pois possibilitam
agregar informacdes. A comodidade e o conforto fazem dos tablets um dos recursos de
midias mais utilizadas no momento se comparados a outros meios de informacdo. Um dos
grandes desafios na atualidade ndo é dar um show de tecnologia, mas sim de casar noticias
com uma forma didéatica de agregar o uso dessa ferramenta com as atividades de ensino em
sala de aula e que estas venham a somar na constru¢do do conhecimento utilizando os
tablets.

Fundada em 1980, a CNN (Cable News Network) ¢ um canal norte americano a cabo
de noticias, uma das maiores empresas de jornalismo no mundo, que esta investindo
significativamente nos tablets. A introducdo dessa midia sera feita de forma gradativa, sem
desprezar o que € relevante, que é a midia impressa (jornais e revistas). Embora tendo
leitores nessa nova midia, o jornal e as revistas ainda ocupam lugar significativo na vida
das pessoas, mas, ao que tudo indica, o uso dos tablets revolucionara a forma de difundir o
jornalismo bem como o de lidar com a informacdo e o conhecimento. Isso é também uma
questdo a ser pensada nas escolas e nos estabelecimentos de ensino. Por isso, talvez, os
professores que ministravam aulas no Ensino Médio no ano de 2013, foram contemplados
pelo governo federal com um tablet para utilizar nas suas aulas.

O blog é a quinta tecnologia mais utilizada. Os professores e alunos ndo souberam
informar como o blog é usado em sala de aula; assim, serdo feitas algumas consideracoes
guanto ao uso desse recurso. Criar um blog e constitui-lo como um recurso a mais no
processo de ensino e aprendizagem da disciplina de Geografia é interessante. Cabe também
destacar que blog € algo conhecido dos alunos, grande parte deles ja acessou esta
ferramenta. As paginas do blog disponibilizam espacos para que 0s usuarios escrevam

comentarios, em que o leitor possa dialogar com o autor e vice-versa, concordando,
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discordando ou acrescentando alguma outra discussdo ou elemento, como um link para
outro blog que discuta a tematica abordada (PONTES e CASTRO FILHO, 2011, p. 03).

A maioria dos(as) diretores(as) e 0s pedagogos(as) que responderam a essa questao,
disseram que os blogs, os flogs, os vlogs e a webquest sdo recursos pouco empregados em
sala de aula porque ndo houve um incentivo aos professores para que ele trabalhassem com
essas tecnologias. O desconhecimento dos professores em relacdo a exploracdo dessas
novas ferramentas no ensino e aprendizagem também foi mencionado pelos(as)

diretores(as) e pedagogos(as).

N° 05 — Blog na Internet
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Fonte: Imagem da Internet, outubro de 2014.

Na era da globalizacdo, em que as informagdes chegam de forma muito rapida, por
meio da televisdo, do cinema, do radio, do video, do computador, o trabalho do professor
enriquecer-se-a se ele utilizar recursos tecnologicos para a producdo de conhecimento que
ajude o aluno a compreender o0 mundo em que vive. Todo o professor que busca formas
diferenciadas para trabalhar sabe o valor indiscutivel desses recursos para a pratica
pedagdgica. A facilidade de acesso aos blogs, por exemplo, permite obter uma série de
informacdes sobre determinado assunto, facilitando enormemente, por exemplo, uma

pesquisa que em outros tempos, demoraria muito para ser realizada. Para que o professor
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consiga trabalhar com o blog é necesséario que ele saiba diferenciar: o blog utilizado como
um recurso pedagdgico do blog utilizado como uma estratégia pedagogica.

[...] a utilizacdo de blogs como recurso pedagdgico ocorre quando é
utilizado como um depdsito de informacdes, onde os alunos assumem um
papel receptivo e o professor ativo, disponibilizando links, materiais de
aula e contetdos selecionados que devem ser consultados pelos alunos na
sua disciplina. Nesta perspectiva o professor assume uma posicdo mais
diretiva, onde impde os contetdos e fontes de pesquisa e 0 aluno assume
um papel de mero receptor de informaces. Do mesmo modo, existem
blogs utilizados na educagdo que véo além da exposicdo de contetdos e
indicacdo de links e contetdos. Sdo os blogs que abrem espaco para 0s
comentarios e exposicdes de ideias dos alunos®’. Desta forma, os alunos
podem refletir sobre os contetdos estudados e links acessados e a partir
dai, comentar no blog sua reflexdo, opinido, entendimento, dividas e
sugestdes sobre o0 assunto tratado tendo como finalidade possibilitar uma
troca de opinides sobre determinado assunto [...] (BOEIRA, 2014, p. 04).

A webquest, a sexta tecnologia mais utilizada, tal como o blog € um recurso também
pouco explorado no ensino. Os alunos e professores ndo explicaram o que trabalham com a
webquest nas aulas e nem como. Alguns professores responderam que indicaram aos
alunos, mas afirmaram que ndo conhecem o recurso e nunca trabalharam com ele.

Os(as) diretores(as) e os(as) pedagogos(as) relataram que o professor dificilmente
usa esse recurso, pelo fato de ndo saber direciond-lo de maneira correta para a questdo
pedagdgica. O professor Bernie Dodge* desenvolveu a webquest, com principio de
favorecer a aprendizagem colaborativa on line. Preocupado em fazer da internet uma
metodologia criativa, o professor constatou que haveria possibilidades de colocar
contetdos relacionados a disciplina em formato digital na rede, com intencdo de melhorar
0 ensino.

Segundo Guerreiro (2014), as webquests tém como objetivo aprofundar contetddos
através do minusculo detalhamento de informacGes, podendo ser prolongada de uma
semana até um meés, caso seja necessario. A estrutura compde-se de Introducgdo, Tarefa,
Processo, Recursos e Avaliacdo. A webquest € uma pagina criada pelo professor, na

internet, que apresenta aos alunos uma tarefa a ser cumprida com base em um contetdo

31 Aqui, neste caso o blog segundo o autor é utilizado como uma estratégia pedagdgica o que seria a forma
correta de utilizar este recurso.

%2 professsor de Tecnologia Educativa da Universidade de San Diego, Califérnia, EUA — criador da
Webquest em 1995 — uma metodologia de pesquisa orientada para a utilizagdo da Internet na educacdo com a
maioria dos recursos utilizados para a pesquisa sdo provenientes da prépria World Wide Web (WWW ou
WEB) sistema de busca de informagdes com base em dados publicos da INTERNET.
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trabalhado durante as aulas. O uso das webquest disponibilizada pela internet abriu
inimeras possibilidades de fontes de pesquisa.

N° 06 — Webquest — Metodologia de Pesquisa com uso da Internet

O uso da Internet e Conceitos Geograficos

Fonte: Imagem da Internet, outubro de 2014.

A expansdo das tecnologias de informacdo e comunicagdo mudou, de forma
significativa, a relagdo com o mundo. O uso das webquest pode constituir uma maneira
diferenciada no processo pedagogico de ensinar e aprender. A inclusdo desta nova
tecnologia de informacdo e comunicagdo na educacgdo e no ensino é fato recente. Pergunta-
se: de que forma realmente essas novas tecnologias podem auxiliar no fazer pedagogico?

Ha necessidade de professores e alunos incorporarem essas tecnologias no dia-a-dia e
na sala de aula. Assim, é positivo a presenca das tecnologias em sala de aula, pois as
webquests abrem uma infinidade de possibilidades para melhorar o ensino e aprofundar
contetdos. Se bem aplicadas constituem um instrumento importante na construgdo do
conhecimento. De acordo com Carlos Pais (2010) a insercao de recursos tecnoldgicos da
informética na educacdo escolar contribui de maneira significativa para a melhorar as
condicBes de acesso a informacdo, minimizando as restri¢cdes relacionadas ao tempo e ao

espaco, permitindo agilizar a comunicagéo entre professores e alunos.
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[...] tanto os blogs, como os flogs e os vlogs sdo canais que servem tanto
para a informagdo como para a comunicacdo. Neles podemos usar 0s
recursos da escrita, da imagem estética e da imagem em movimento. Sdo
recursos tecnoldgicos sofisticados que exigem poucos requisitos dos
usuarios. E fica ao critério de cada um a escolha do formato que melhor
atenda ao seu projeto [...] (CARMO, 2011, p. 02).

Os flogs podem auxiliar como recurso de ensino. Para utiliza-lo ou constitui-lo, é
necessario ter uma conexdo da internet com uma camera fotografica digital. De certa
forma, a linguagem é imagética, mas os contetdos nao. Assim, é possivel amplid-los. Se
bem direcionado, pode ser utilizado como um recurso no processo de ensino e
aprendizagem, porque permite comentarios e participa¢des colaborativas no ambiente,

onde podem ser deixados textos para os alunos lerem e assim fazerem intervencoes.

N° 07 — Camera Fotogréfica Digital

Fonte: Imagem da Internet, outubro de 2014.

De acordo com Marion (2009), flog e vlog sdo recursos tecnoldgicos que
proporcionam compartilhamento interativo de imagens, documentos, arquivos etc. Os
jovens utilizam recursos imageéticos para expor e dividir com 0s outros suas emocdes e
momentos importantes. Na atualidade, esse tipo de exposicao entre os adolescentes é algo

natural. Na escola podem usa-los para registro e divulgacéo de eventos com fotos e videos
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de trabalhos dos alunos para apresentar na sala de aula ou na unidade escolar com objetivo
de divulgar e valorizar as criagdes dos alunos. Assim, segundo Marion (2009), 0s novos
recursos tecnologicos podem e devem ser usados para fins educacionais com a socializacao
de imagens, videos, pesquisas, matérias, comentarios na NET, que podem ser avaliados
pelos professores por sua criatividade e participacdo e promover uma grande interacao
entre os alunos, professores e toda a escola.

O uso desses recursos é importante porque os alunos ja estdo habituados a utilizar
sites e redes sociais de relacionamento para se comunicarem; para alguns, o uso deste
recurso em sala de aula ndo causaria nenhuma estranheza. No que se refere ao vlog, os
principios sdo praticamente os mesmos dos flogs, com apenas o diferencial de que a
imagem ndo ¢é estatica. O recurso utiliza as imagens em movimento sendo necessario, para
utilizad-lo uma camera filmadora digital e acesso a rede. Referente ao processo de ensino,
pode-se dizer que seria bastante interessante para o aluno interagir com o professor
utilizando os videos em movimento, como uma forma de tirar ddvidas e questionar o que

esta sendo ministrado.

N° 08 — Camera Filmadora Digital

Fonte: Imagem da Internet, outubro de 2014.

Essa nova linguagem permite, de maneira diferenciada, formas distintas de aprender,

em que ndo sO a escrita impressa conta ou leitura formal vale, mas sim o uso de outros
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recursos como flogs, vlogs, blogs e webquests, ferramentas que provocam um impacto na
forma e percepcdo de ler e aprender diferente do que é habitual, j& que o uso desses
recursos € proporcionado pelo meio digital. A sétima tecnologia mais utilizada foi com o
flogs e a oitava tecnologia com relagdo ao uso dos vlogs, nunca foram utilizados em sala
de aula, segundo alunos e professores.

Alguns professores relataram que ndo tinham conhecimento até o0 momento; Os(as)
diretores(as) e os(as) pedagogos(as) responderam que essas tecnologias sdo praticamente
desconhecidas pelos professores e que ha necessidade de ter um aprofundamento de como
esses recursos podem ser utilizados no ensino e aprendizagem na escola.

Frente as mudancas tecnoldgicas que a sociedade estd enfrentando, é evidente que
escola e professor terdo que repensar sua maneira de ensinar, ou seja, reaprender a ensinar
e buscar maneiras diferenciadas de trabalhar do que existe até agora. Quanto a questdo do
comportamento frente ao que esta sendo posto, acredita-se ainda que haja profissionais da
educacao com dificuldade de se adaptar as novas tecnologias e resistem as mudancas, mas
€ necessario mudar a maneira de ensinar e aprender. Tais mudancas acontecerdo de forma
lenta e gradual, trabalhar com a sociedade do conhecimento requer, no minimo, pensar em
reestruturar o quadro fisico-tecnoldgico e o quadro humano da escola.

Outro dilema é a velocidade com que as informacdes circulam no mundo, pois 0 que,
hoje, é novidade, amanha, pode estar ultrapassado e nem sempre o professor consegue
acompanhar essa evolucdo devido a uma série de fatores como a falta de capacitacdo e de
tempo disponivel. Nesse processo, certamente o aluno, por estar em contato mais
frequentemente com as midias e por ndo ter medo de ousar, acaba adaptando-se e
familiarizando-se com essas ferramentas de forma mais rapida. Assim, a escola e o
professor devem buscar formas de acompanhar o processo, muito embora a escola atual
esteja um tanto quanto atrasada em relacdo as mudancas que estdo acontecendo e o
professor, despreparado; ela e os docentes precisam urgentemente acompanhar essas
mudancas e inserir-se nesta nova realidade.

Prosseguindo nessa discussdo buscou-se levantar informagOes entre professores e
alunos sobre o uso do laboratério de informatica nas aulas de Geografia. A maioria dos
professores (61,11%) ndo usa o laboratério de informatica e a maioria dos alunos (89,75%)
concorda com esta questdo. Os motivos do ndo uso ja foram relatados. O fato mais
importante é que o laboratorio de informética deve ser usado nas aulas e visto como um

recurso a disposi¢do do professor, muito embora haja restri¢oes, o que dificulta o seu uso.



131

A informética € uma das linguagens que ja faz parte do cotidiano dos alunos e da
sociedade, e faz-se necessario que cada vez mais pessoas tenham acesso a novas formas de
aprender. Com um laboratorio de informatica equipado, moderno, conectado em rede, 0
professor pode ensinar utilizando programas, explicando contetdos, utilizando recursos 0s
mais variados possiveis. O professor precisa tirar proveito das tecnologias de comunicacao
e informac&o a fim de obter delas maiores contribui¢des para o seu fazer pedagdgico.

O projetor multimidia € um recurso que, segundo os professores, é bastante utilizado,
embora um percentual minimo de alunos concordem com isso. Uma das causas do pouco
uso do projetor multimidia reside no fato de alguns estabelecimentos de ensino nao
disponibilizarem do recurso ou se disponibilizam, h& apenas um projetor para muitos
professores. Alguns destes disseram que ha necessidade de uma sala especifica, o que
alguns colégios ja tém; outros disseram que cada sala de aula deveria ser equipada com o
projetor multimidia.

Explorar as tecnologias pode trazer algumas vantagens para os estudantes no sentido
de estimular e desenvolver habilidades intelectuais e mais interesse em aprender; o uso das
tecnologias pode promover uma cooperacdo maior entre 0s estudantes e estimular a busca
de informacGes e estabeler um nimero maior de relagcBes sobre aquilo que esta sendo
trabalhado, trazendo ganhos significativos e melhorando as aulas.

Utilizar os recursos multimidia tais como som, texto, video, imagens, entre outros, no
processo de ensino faz diferenca. Apresentacfes multissensoriais, imagens, som e
movimento podem prender a atencdo por mais tempo dos alunos. O uso de recursos
multimidias podem aumentar o rendimento do processo de ensino e aprendizagem, mas
ndo ha ainda comprovacdo concreta e sistematica de que realmente ocorre tal fato.

A utilizacdo de multimidia como recurso educacional pode trazer efeitos positivos e
aperfeigcoar o processo de aprendizagem, tanto para o professor como para o aluno. Tanto
os professores quanto os alunos chegaram ao consenso de que, nas aulas de Geografia, 0s
softwares ndo sdo usados, embora um percentual tenha dito que usa. Um dos motivos
expressivos de os softwares ndo serem usados nas aulas é professor ndo conhecé-los e ter
dificuldade quanto ao emprego dessa ferramenta em sala de aula, fator que € relevante.

Seguido do livro, a TV multimidia foi apontada como a ferramenta tecnologica mais
usada em sala de aula pela grande maioria dos alunos e professores. O uso frequente deve-
se ao fato de que o professor adaptou-se a ela com mais facilidade; ndo que isso seja ruim,

até porque a TV multimidia proporciona que sejam visualizadas imagens, slides e fotos,
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permite que sejam assistidos a videos, filmes e documentérios, além de poder trabalhar
com textos e musicas. A TV multimidia conta com dispositivos de entrada para pendrive,
cartdo de memoria e entrada para video ou DVD. As facilidades oferecidas por essa
ferramenta ndo justifica o fato dos professores ndo conhecerem outras tecnologias.

Tanto professores quanto alunos relataram que o video é usado, embora, segundo
eles, seja usado como uma forma de complementar os conteudos trabalhados; a cultura de
“passar filmes em sala de aula” ¢é bastante presente e sobre essa questdo deve-se levar em
conta alguns fatores: ndo ha a menor divida de que o uso do cinema em sala de aula é um
recurso fantastico. Como cita Miranda, Coppola e Rigotti (2014), no artigo A educagao
pelo cinema, desde os primordios da producdo cinematogréfica, a inddstria do cinema
sempre foi considerada, inclusive pelos préprios produtores e diretores, um poderoso
instrumento de educacdo e instrucdo. Deve-se levar em consideracdo também que 0s
alunos demonstram expectativas positivas em relacdo ao cinema e, segundo Ferreira e
Pataro (2014), em seu artigo O cinema como recurso didatico e pedagdgico na educacéo
dos jovens, “o professor pode aproveitar para estimular o aluno a problematizar e ensinar
certos assuntos do planejamento pedagdgico”.

Porém, é necessario um bom planejamento prévio de todo o processo que envolve
filme. O professor deve analisar todo o contexto do filme que levara para a sala de aula.
Encontrar a sinopse, sua ficha técnica, preparar questionamentos que possam ser usados
como interpretacdo, sugestdes de pesquisas e debates para os alunos sobre o assunto a ser
exposto. E, independente da realidade em que os alunos estdo inseridos, é necessario
respeitar a classificacdo indicativa do filme.

Alguns aspectos a considerar quanto ao uso do filme em sala de aula: a) nédo devemos
o filme como “tapa-buraco,” isso desvaloriza 0 seu uso e associa a ideia de aula vaga; b)
ndo se deve exibir um filme sem que esteja ligado a matéria que se esta desenvolvendo,
pois o aluno percebe que é uma forma de camuflar a aula; c) ndo se empolgar com o uso do
video, ou seja, utiliza-lo constantemente, perdendo, assim, sua eficacia; d) ndo levar para a
sala de aula um video sem uma discusséao prévia e, posteriormente, sem voltar e lembrar os
momentos relevantes; antes de sua exibigdo, informar os aspectos gerais do filme; checar
se tudo esta funcionando: som, canal, tracking; incentivar o aluno a anotar as partes mais
importantes do filme; propor apds a exibigéo do filme, alguns caminhos para a sua anélise.

E certo que estas contribuicdes sdo de extrema importancia para os professores que
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pretendem usar filmes, videos, documentarios ou outros como um recurso didatico em suas
aulas.

Investigou-se se, nas aulas de Geografia, sdo utilizados programas de televisao,
questdo esta que houve discordancia entre os alunos e professores. Os professores
relataram que utilizam programas de televisdo nas aulas, mas apenas um pequeno
percentual dos alunos concordou com essa afirmacgdo. Os professores apontaram alguns
telejornais veiculados pela midia televisiva aberta, ou seja, programas a que a maioria da
populacdo tem acesso. Quanto ao publico ao qual se destina, pode-se dizer que esses
programas informativos sdo direcionados a grande massa, 0 telespectador ndo tem
participacdo nenhuma, € um mero receptor das informacfes apresentadas e divulgadas na
televis&o.

O que mais chama a atencdo € a forma com que esses programas manipulam a
opinido publica de acordo com seus interesses. “E muito comum que alunos e professores
critiquem a TV na sala de aula, mas ao chegar em seus lares se entreguem acriticamente,
fascinados aos suspiros das novelas e as falacias dos telejornais” (NAPOLITANO, 2007, p.
12).

Quanto ao uso do computador para dar aula em sala, os professores responderam que
estdo usando, porém ndo foi 0 que apareceu na opinido dos alunos; poucos concordam com
0 que os professores disseram. Ao fazer a leitura dos dados referente ao uso do computador
em sala de aula, constata-se que os professores encontram dificuldades em se adaptarem,
nas suas praticas pedagogicas a utilizacdo de algumas midias, entre elas o computador. No
entanto faz-se necessario acompanhar as inovacdes tecnoldgicas que, a cada dia, estdo mais
presentes no cotidiano escolar e na vida dos alunos.

As TICs (Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo) devem estar inseridas como
aliadas da educacéo e do ensino como um todo; essa integragéo do professor com recursos
tecnoldgicos amplia o conhecimento e ajuda-0 em todo o processo educacional. E
importante ressaltar que o professor, explorando as novas tecnologias, interage com 0s
alunos mais do que em aulas tradicionais; o professor vé o conhecimento cada vez mais
como algo a ser buscado e pesquisado. As novas tecnologias, a0 mesmo tempo em que
facilitam, também criam dificuldades especificas e 0 erro pode tornar-se um ponto de
partida para o processo de ensino e aprendizagem.

Outro problema encontrado e que dificulta o uso das tecnologias nas aulas esta
relacionado a falta de infraestrutura, equipamentos ja ultrapassados, problemas de conexao
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e acesso a internet, mau funcionamento de sistema, falta de assisténcia técnica de um
profissional que auxilie no laboratério de informatica, falta de salas adequadas com
recursos multimidia, entre outros. Quanto a questdo relacionada a infraestrutura é dever do
poder publico direcionar investimentos para que esses problemas sejam resolvidos, apesar
de alguns investimentos no Estado -- como o Parané Digital — PRD, a TV Multimidia e a
distribuicdo dos tablets aos professores do Ensino Médio - ndo garantir que o uso das
tecnologias se concretize nas escolas. Embora diretores(as) e pedagogos(as) tenham
concordado que o poder publico realizou alguns investimentos através de politicas publicas
para facilitar com que as tecnologias chegassem a escola, 0s sujeitos foram unanimes em
responder que é necessario o poder publico investir mais, além da estrutura fisica e
equipamentos, em recursos humanos.

O que precisaria mudar para possibilitar maior utilizacdo das TICs (Tecnologias de
Informacéo e Comunicagdo) em sala de aula? Foi o que se buscou saber.

Para possibilitar que as tecnologias sejam utilizadas com mais frequéncia, os alunos
apontaram varios fatores semelhantes aos da questdo anterior, que tratava das dificuldades
no uso das tecnologias em sala. Novamente, os alunos relataram que, para que as
tecnologias sejam usadas com mais frequéncia em sala de aula, o professor deve mudar sua
metodologia de trabalho, seu plano de aula, buscar motivacédo e qualificacdo e preparar-se,
familiarizar-se com o uso desses recursos tecnolégicos.

O uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs) contribui para uma
aprendizagem mais significativa? A maioria respondeu que sim. Varias opinides
sinalizaram de forma positiva, ou seja, 0 uso das tecnologias contribui para uma
aprendizagem significativa. Foram destacados, na opinido dos professores e dos alunos, 0s
seguintes fatores: o uso da tecnologia facilita a aprendizagem e o aluno aprende mais. Com
relacdo a isso, dar exemplos praticos de que o uso pedagOgico das tecnologias de
informagdo e comunicagdo tenha proporcionado bons resultados no ensino basico é um
pouco ariscado.

Na opinido da maioria dos(as) diretores(as) e pedagogos(as), a maior parte dos
professores tem interesse em introduzir as tecnologias em suas aulas, mas apontaram com
principal entrave a falta de formacéo e atualizacdo para utilizar-se delas. A principio, ndo
h& nada concreto que realmente aponte a eficacia desses meios aplicados ao ensino e a

educacdo, porém estudos que buscam descobrir como as tecnologias de informacédo e
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comunicacdo podem auxiliar no processo de ensino aprendizagem, 0 que, no momento,
torna-se imprescindivel em meio ao avango tecnoldgico.

Outro fator € que com o uso das tecnologias as aulas tornam-se mais interessantes,
atrativas e motivadoras. Outras contribuicdes também mereceram destaque como a de que
0 uso da tecnologia proporciona um aprofundamento de contetidos e assuntos trabalhados
e, por fim, o uso das tecnologias, segundo os professores, proporciona o0 acesso a
informacdo e o conhecimento de forma mais ampla.

Perguntou-se aos professores que oportunidades gostariam de ter para aperfei¢oar-se
e conhecer essas novas tecnologias. Todos foram unanimes em responder que deveriam ter
cursos de formacdo continuada na area e capacitacdo, sem contar, é claro, na infraestrutura
que deve ser adequada para que se utilizem esses recursos.

Apesar das tecnologias de informacdo e comunicacdo ndo estarem sendo usadas na
sala de aula como deveriam, o que os professores relataram leva a ter esperancas, pois ha
preocupacdo por parte dos professores em buscar melhor qualificagdo para trabalhar com
as TICs e isso € positivo. Cantini (2008), em sua pesquisa, também constatou que a maioria
dos professores (87%) demonstraram interesse quanto a introducdo das tecnologias,
sinalizando com uma visdo muito positiva do uso da tecnologia no contexto educacional,
vislumbrando um desafio as politicas publicas referente a educacao.

Utilizar as tecnologias em sala de aula exige uma nova visdo do professor frente as
mudancas que a sociedade impde. Trabalhar de forma critica com as novas tecnologias;
superar as dificuldades frente ao novo, uma postura frente a sociedade midiatizada; utilizar
essas transformacdes para melhorar o trabalho pedagdgico é fundamental.

A utilizacdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo, na sala de aula, é o inicio
de uma grande transformacgao no processo de ensino e aprendizagem e na educagdo como
um todo. Quem lida com a aprendizagem deve estar sempre em busca de ferramentas que
possam auxilia-lo em seu trabalho. O profissional professor deve acompanhar e
compreender 0 processo cognitivo do eterno aprender. O que esta sendo proposto é uma
reflexdo e tomada de consciéncia questionadora, ou seja, a consciéncia de como se aprende
e 0 que se aprende, proposta apoiada numa filosofia educacional que tem como metas
desencadear processos geradores de autonomia, competéncia e capacidade de entender o

que esta sendo vivenciado para tornar a experiéncia de aprendizagem mais significativa.
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4.3 — Politicas Publicas® - Algumas Consideragdes

Estudos demonstram que os governos federal e estadual tem buscado implantar as
TICs nas escolas através de Politicas Publicas que foram sendo implementadas ao longo
dos anos, pra ser mais preciso, aproximadamente a duas décadas. No que tange ao processo
de implantacdo das tecnologias, inimeras questfes foram levantadas e que merecem ser
discutidas. No decorrer desse texto levantaremos essas questdes fazendo uma relagdo com
0s resultados que obtivemos nesta pesquisa, afinal, alguns dos problemas diagnosticados
neste trabalho estdo direta ou indiretamente ligados a essas politicas. Com a intencdo de
contribuir para com esta pesquisa, € importante termos uma ideia de como ocorreu a
implantacdo das TICs na educacdo em alguns paises e no Brasil. A seguir tratar-se-a sobre
esta implantacéo.

A introducdo das TICs nas escolas da California, mais especificamente o
computador, justificou-se pelo interesse em submeter a formacéo escolar as necessidades
da economia e do mercado, apoiando-se basicamente em trés pontos: converter as escolas
em espacos produtivos, conectar a formacdo com as necessidades da vida social e preparar
o0 aluno para exercer atividade profissional. Um fator relevante apontado nesse estudo de
Pimentel (2012), esté ligado ao fato da escola receber mais equipamentos de informética e
ndo converter o uso destes em ganho na pratica educativa®; também foi constado, no
decorrer desta pesquisa que se efetuou a distribuicdo de tables aos professores; e, como
Politica Publica, tal feito ainda ndo reverteu em ganho pedagogico; isso vem reforcar a
afirmacdo de que, além de distribuir 0s equipamentos as escolas, € preciso dar capacitacdo
aos professores quanto ao uso pedagogico dessas ferramentas.

Nas escolas escocesas, a infraestrutura e 0s equipamentos sdo adequados para a
implementacdo das tecnologias facilitando a maioria dos professores e alunos o0 acesso as

tecnologias em seus lares e nas escolas assim como no Canadd, na Dinamarca, na

%3 Segundo Pimentel (2012) para descrever sobre essa questio deve-se ter como base estudos feitos sobre as
politicas publicas da implantagdo das TICs (Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo) em alguns paises e
no sistema escolar brasileiro. Com relagdo ao Programa Nacional de Informética na Educagdo (PROINFO),
serdo considerados os apontamentos que Silva, Rodrigues e Barroso (2013) tém feito sobre o assunto. O
estudo desses autores é de extrema importancia, pois eles trazem contribui¢cdes de varios outros estudiosos
que pesquisaram sobre o tema, o que é fundamental para enriquecer esta pesquisa, visto que muito dos
problemas por eles apontados quanto a implantacéo e ao uso das tecnologias na escola vao ao encontro dos
que foram diagnosticados neste trabalho, que tem como objetivo principal o de analisar como o computador e
a internet estdo, e se estdo sendo utilizados na escola publica paranaense.

% Contribuicdes de Cuban (2001), Sancho e Hernandez (2006) apud Pimentel (2012).
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Finlandia, na Noruega e na Suécia. O que mais chamou aten¢do no estudo citado feito sobre
o0 impacto das tecnologias é que, apesar das escolas disponibilizarem infraestrutura fisica
adequada e equipamentos para 0 uso das tecnologias, tanto o computador como a internet
sdo frequentemente utilizados em casa e praticamente ndo utilizados na escola. De certa
forma, quando o utilizam, especificamente o computador, ¢ para “digitar textos”, algo
descontextualizado do processo de ensino e aprendizagem.®

De acordo com esta pesquisa, aqui ndo ocorre 0 mesmo. As informacdes revelaram
que 42,76% dos alunos do colégio A apontaram que uma das principais dificuldades
encontradas e que impedem, de certa forma, o uso das tecnologias na escola é a falta de
infraestrutura, problemas de funcionamento do sistema e equipamentos que estdo
ultrapassados. Entre outras dificuldades apontadas pelos alunos em relacdo ao uso das
tecnologias estdo: para 35,71%, a falta de motivacao, a falta de habilidade e despreparo dos
professores. Alguns, 4,29%, relataram que ndo héa dificuldades visto que os professores
utilizam quase sempre a TV multimidia; outros que ndo utilizam nenhum tipo de
tecnologia esta um percentual de 17,14%. Quanto ao uso do computador para “digitar
textos”, dados da pesquisa diagnostica feita por Cantini (2008) também revelaram que o
uso pedagdgico predominante do computador tem sido para a edicdo de textos (27%).
Nesta pesquisa, 0 uso do computador pelo professor tem como base programas da
plataforma Windows reforcando o que ja vem sendo dito quanto ao uso pedagoégico dessa
ferramenta. Embora em nimero bastante reduzido, os professores apontaram a utilizacdo
de softwares ligados a essa plataforma e, entre eles, o Power Point e Midia Player.

Outros problemas foram levantados quanto ao uso das tecnologias. Entre as maiores
dificuldades apontadas pelos alunos do colégio B estd para 33,33%, a falta de
conhecimento dos professores quanto ao uso das tecnologias; em seguida para 25%, esta a
falta de tempo e de material adequado. Alguns responderam, 20,83%, que ndo ha nenhuma
dificuldade, pois os professores ndo as utilizam; 8,33% responderam que ha falha em
relacdo aos equipamentos, pois estes ndo funcionam direito; 4,18% disseram que falta
acesso a essas ferramentas e, outros motivos esta 8,33%.

Dos alunos do colégio C, 41,18% responderam que ndo ha dificuldades, haja vista
que o professor ndo usa nenhum recurso tecnologico nas aulas; dessa forma, obviamente,
alegaram ndo haver dificuldades. Para 26,47% dos alunos, esta a falta de motivagéo e

vontade do professor em buscar alternativas para usar os recursos tecnoldgicos. Os alunos

% Contribuicdes de Conlon e Simpson (2003), Coll e Monereo (2010) apud Pimentel (2012)
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também informaram, 17,65%, que apesar de a escola dispor de alguns recursos mau
funcionamento dos equipamentos e falta infraestrutura. A falta de tempo e as poucas aulas
de Geografia, foram citadas por 8,82%, também os demais 5,88% néo responderam.

Sobre a implantacdo das TICs, em grande parte dos paises ibero-americanos,*
também se constataram problemas e dificuldades semelhantes aos que ja se mencionou até
entdo, mais graves ainda no que diz respeito a equipamentos, infraestrutura e
possibilidades de acesso as TICs nas escolas, pois a maioria dos alunos e dos professores
ndo tém acesso a internet rapida e de qualidade, nesse caso, a internet banda larga.*” No
Brasil, e por que ndo dizer, no Parand, o cenario é praticamente 0 mesmo, apesar do
discurso politico querer convencer do contrario. H4 muitas escolas que néo disponibilizam
esse servico (internet banda larga), inclusive as que fizeram parte desta pesquisa, embora o
governo federal tenha langado o Programa Banda Larga nas Escolas (PBLE), em abril de
2008, através do Decreto n° 6424, a disponibilidade desse servico nos estabelecimentos
escolares ainda néo se concretizou, o que limita o uso das tecnologias.

Na Espanha, também foram criadas Politicas Publicas para implantacdo e uso das
tecnologias nas escolas, sendo apresentadas posteriormente algumas conclusées sobre tal
processo.®® Das inUmeras conclusfes apresentadas, julgou-se importante trazer as que
seriam indispensaveis para que tecnologias se efetivassem na escola, em especial, 0 uso do
computador e da internet, e entre elas estdo: a necessidade aumentar o nimero de salas de
aula equipadas com computadores, com conexdo a internet e laboratérios de informaética.
Apesar da escola dispor de computadores e internet, ha necessidade de melhorar. O uso do
computador e da internet devem estar mais relacionado com a comunicagéo, ou seja, uma
relacdo de colaboracdo. Muitas vezes, as tecnologias estdo relacionadas mais com a
informacdo (busca e processamento da informacdo somente) do que propriamente a
comunicacéo entre professores e alunos.

O uso da tecnologia feito pelos professores ainda estd situado muito no @mbito do
trabalho pessoal, ou seja, busca de informacdo na internet, utilizacdo de editor de texto,

% Os paises ibero-americanos sdo: Argentina, Bolivia, Brasil, Colémbia, Costa Rica, Cuba, Chile, Republica
Dominicana, Equador, El Salvador, Espanha, Guatemala, Guiné Equatorial, Honduras, México, Nicaragua,
Panama, Paraguai, Peru, Portugal, Porto Rico, Uruguai e Venezuela. Disponivel em:
<http://oei.org.br/index.php?secao=guem-somos.> Acesso em: 07 Jan. 2015.

%7 Consideragdes feitas por Benavides e Pedré (2008), Coll e Monereo (2010), apud Pimentel (2012).

%8 Contribuicdes de Coll, Meire e Onrubia (2010), apud Pimentel (2012).
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preparacdo de aula e outros. O ideal seria que as tecnologias, computador e internet, por
exemplo, fossem utilizadas pelos professores para apoiar o trabalho docente em sala de
aula, através de apresentacdes, simulacdes e uso de softwares educacionais, além de
proporcionar o trabalho coletivo entre os alunos etc.

Foram apresentadas algumas dificuldades quanto & implantacdo das tecnologias em
alguns paises, mas voltando o olhar para o Brasil, onde a implantacdo das tecnologias
ocorreu de maneira mais significativa a partir da década de 1990, quando foram criados 0s
primeiros projetos e programas,® que deram inicio a implementacdo das tecnologias na
educacao do pais.

Héa forte ligacdo dos problemas enfrentados pelos paises citados com a realidade
brasileira quanto a implantacdo das tecnologias na escola, podendo-se afirmar com
propriedade que existe um distanciamento entre as Politicas Publicas e a realidade escolar.
E evidente que as Politicas Publicas precisam ser reconsideradas partindo da inovagio das
préaticas educacionais escolares, pois é necessario direcionar e qualificar o trabalho
pedagdgico quanto ao uso dos recursos tecnoldgicos principalmente o computador e a

internet.

Os fatos sdo claros. Duas décadas depois da introdugdo dos computadores
pessoais na nagdo, com cada vez mais e mais escolas conectadas e bilhdes
de dolares investidos, pouco menos de dois em cada 10 professores
utilizam habitualmente (varias vezes por semana) 0os computadores em
suas aulas. Trés ou quatro s3o usudrios ocasionais (utilizam
computadores uma vez por més). E o restante — quatro ou cinco em cada
10 — nunca utilizam computadores para ensinar. Quando se analisa o tipo
de uso, resulta que estas potentes tecnologias frequentemente acabam
sendo utilizadas como editores de texto e em aplicagdes de um nivel
baixo, que reforcam as praticas educacionais existentes em vez de
transforma-las. Apds tantos aparelhos, dinheiro e promessas, 0S
resultados sdo escassos (CUBAN apud PIMENTEL 2012, p. 89).

Com base na afirmacéo de Cuban (2003), referenciado por Pimentel (2012), ficou
claro que, apesar de alguns investimentos, os professores ndo fazem uso do computador em
sala de aula como deveriam, ou seja, utilizar o computador para “editar textos” ¢ reduzir ao
minimo as potencialidades que essa ferramenta pode oferecer ao ensino e a aprendizagem.

As Politicas Publicas para a implantacdo das tecnologias de informacdo e

comunicacdo na escola publica tém atraido a atencdo de muitos pesquisadores, 0s quais

% N&o se aprofundara sobre as Politicas Publicas para implantacdo das TICs no Brasil a partir da década de
1990 referentes a projetos e programas porque ja se tratou dessa questdo na segunda etapa desta pesquisa.
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tém feito diversos levantamentos e estudos sobre essa questdo. Em meio a tantas
conclusbes e relatos a serem considerados sobre o assunto, destacar-se-&0 algumas
questdes apontadas por varios autores que pesquisaram sobre o mesmo tema como Silva,
Rodrigues e Barroso (2013).%

Nesta pesquisa, foram apontados vérias problemas que impedem que o uso do
computador e da internet se efetivem na escola publica como instrumentos de ensino e
aprendizagem. S&o problemas que coincidem com os apontados nos estudos de Silva,
Rodrigues e Barroso (2013): deficiéncia na formacdo dos professores para lidarem com a
informatica educativa, ou seja, o professor ndo recebeu capacitacdo adequada; a presenca
do computador pouco alterou a dindmica das escolas, pois a incorporagdo efetiva da
informética educativa pela escola requer mudancas significativas em infraestrutura e
funcionamento; a escola deve incorporar a informatica de maneira mais criativa,
principalmente o uso computador e a internet, para isso sdo necessarias Politicas Publicas
claras e objetivas que destinem maior investimentos em recursos humanos; a informética
por si s6 ndo resolverd todos os problemas da educacdo, tdo pouco o computador
substituira o professor; pelo contrario, o professor tem como funcdo mediar 0 processo de
ensino e aprendizagem, buscando sempre formar seres humanos criticos, conscientes e
solidarios mesmo com o uso das tecnologias.

Embora alguns sujeitos tenham dito que hd um comodismo por parte dos professores
no sentido de ndo buscar formas variadas para trabalhar em sala de aula, ndo se pode
generalizar essa afirmacdo visto que ndo ha resisténcia por parte da maioria do
professorado em relacdo a insercdo das tecnologias nas escolas; ao contrario, demonstram
entender a necessidade da escola publica preparar seus alunos para que se insiram de forma
critica e responsavel na sociedade da informacéo.

Mesmo com tantos problemas e desafios a serem enfrentados, é fundamental destacar
a importancia das Politicas Publicas para a inclusdo das tecnologias nas escolas; nao se

pode negar que o Estado, por meio dessas politicas, procura disponibilizar o acesso as

% para chegar a essas conclusées sobre 0 PROINFO, os autores consultaram varios trabalhos entre eles os
estudos de Queiroz (2002), Rego (2003), Cotrim (2002), Albuquerque (1999), Barros (2001), Cantini (2008),
Campoli (2003), Carbonari (2001), Rocha Filho (2006), Rocha (2001), Menezes (2002), Prata (2005),
Malheiros (2005), Medrano (2003). Tais estudos apresentam objetivos que abordam: avaliacdo das condigdes
de implantacao e utilizacdo de programas do programa, analise do desenvolvimento das Politicas Publicas de
informatica aplicada a educagdo, as praticas das Politicas Publicas do Governo Federal e Estadual pelo
Ministério da Educagdo e avaliacdo das contribuicdes do PROINFO, enquanto politica de Incluséo Digital
para o processo e Inclusdo Social das escolas da rede publica (SILVA, RODRIGUES E BARROSO 2013, p.
05).
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tecnologias através de programas publicos como é o caso do PROINFO em nivel federal e
do Projeto BRA03/036" em nivel estadual no Parana.

Apesar do esforco do poder publico em promover essa inclusdo, ha muito por fazer,
pois uma politica educacional voltada para a integracdo do computador e da internet na
escola pablica deve levar em conta que a inovagdo tecnoldgica, se ndo for acompanhada
pela inovacdo pedagOgica e por um processo educativo que contemple essa relagdo,
dificilmente operard mudancas substanciais na pratica pedagogica (PIMENTEL 2012,
p.98). Um dos maiores desafios relacionados as Politicas Publicas voltadas para a
educacdo, hoje, é ndo apenas dotar as escolas de laboratérios de informética, computadores
modernos, salas equipadas, internet banda larga, entre outros, mas, sim, reconhecer a

importancia desses recursos para inovar e melhorar as praticas pedagogicas.

*1 O Projeto BRA03/036 assim como 0 PROINFO e demais Politicas Publicas, principalmente as que se
referem ao uso do computador e da internet foram apresentadas na segunda etapa deste trabalho.



CONSIDERACOES FINAIS

Possibilitar que o professor reafirme sua acdo pedagogica e tenha como auxilio o uso
de tecnologias € fundamental para que haja avan¢os na qualidade do ensino. Entre os
recursos tecnoldgicos que adentram aos espagos escolares, o computador e a internet sdo 0s
que apresentam maior potencial para provocar mudangas no ensino. Acredita-se que seja
possivel introduzir novas praticas no uso das tecnologias nas escolas, com agentes
educativos nas fungdes de organizadores de informacOes e criadores de novas situagoes
que propiciem ensino e aprendizagem mais significativos.

Com a coleta e interpretacdo dos dados percebem-se vérias contradicdes entre 0s
sujeitos professores e alunos sobre o uso das tecnologias na escola publica. Muitos
obstaculos interferem para que o computador e a internet, ndo se efetivem como
instrumentos de ensino e aprendizagem na escola e nas aulas de Geografia, foi 0 que se
pdde evidenciar no relato dos sujeitos desta pesquisa. Sobre as contradi¢cGes existentes
descrevem-se aqui as que mais se destacaram quanto ao uso e 0 ndo uso dessas tecnologias,
primeiro em relagdo ao computador e posteriormente o da internet.

A minoria dos professores que estdo usando o computador nas aulas utilizam-no
como uma forma de reproducdo de conteudo, ou seja, aquilo que Valente (1996)
denominou “informatizacdo dos métodos tradicionais de ensino” no paradigma
instrucionista, em que o computador é usado como “maquina de ensinar”. Os programas
(softwares) que os professores utilizam sdo da plataforma Windows, como ja mencionados
o Editor Texto, o Excel, o Power Point, entre outros, que ndo auxiliam no processo de
construcdo de conhecimento pelo aluno e pelo professor. Os professores relataram que €
dessa forma que estdo usando o computador nas aulas.

A maioria dos professores desconhecem os Softwares Livres de Producéo, ou seja, 0S
programas que podem ser usados didaticamente, de forma facil e acessivel, auxiliando no
preparo das aulas de diferentes disciplinas, disponiveis gratuitamente no Portal Dia a Dia
Educacdo, bem como desconhecem os Softwares de Autoria, que permitem criar
apresentacdes em multimidia, integrando outros recursos pedagogico, tais como: texto,
imagens, video, som, animacdo, hipertexto, entre outros recursos, o que é fundamental
porque permite trabalhar com diversas linguagens. A maioria dos professores

desconhecem, até mesmo nunca ouviram falar, desses programas, e essa falta de
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conhecimento de como usar o computador de maneira pedagogicamente correta em sala de
aula, faz com que o professor explore pouco este recurso e, quando o faz, explora de forma
bastante superficial se comparada com as possibilidades que o computador oferece de
ganhos ao processo de ensino e aprendizagem quando usado adequadamente.

Quanto ao uso da internet na escola publica, em meio a tantas contradi¢des e a tantos
problemas j& mencionados, a maioria dos professores e alunos responderam que usam a
internet para fazer pesquisa e trabalhos. No decorrer da andlise e interpretacdo de dados,
percebeu-se que usar a internet com o fim de fazer pesquisas e trabalhos, caracteriza-se
como uso relativo a pessoa, individual, ou seja, de buscar informagdes sobre algo em
particular ou de seu interesse. Quando é possivel utilizar a internet na escola publica, é
dessa forma que os professores e alunos a utilizam. De acordo com Tavares (2012), ela é
utilizada pela maioria dos professores e alunos como uma fonte a mais de informacéo de
que de comunicagdo. Quem precisa pesquisar sobre algo ou fazer algum tipo de consulta,
entdo, acessa a internet. E relevante destacar que, nesta pesquisa, em nenhum momento foi
destacado o uso da internet como uma ferramenta de comunicacgdo, a qual seria a forma
mais adequada quanto ao uso desse recurso.

Algumas das tecnologias que dependem da internet para serem usadas como blogs,
vlogs, flogs, webquests, entre outras, sdo minimamente utilizadas e praticamente
desconhecidas pela maioria dos professores. O desconhecimento da aplicabilidade dessas
tecnologias no ensino constituem-se numa grande perda, pois pouco sdo utilizadas pelos
professores. Em relacdo aos alunos, tem em comum aquilo que € essencial no processo de
ensino e aprendizagem, o de proporcionar a troca de informacdes e a agdo reciproca entre
0s sujeitos. Essa troca de experiéncias resulta na construcdo do conhecimento, construido,
reelaborado e compartilhado com todos que acessam a rede. Assim, deve-se diferenciar o
uso da internet para a informag&o e o0 uso da internet para comunicagéo.

Até o presente momento relatou-se como o computador e a internet, de certa forma,
estdo sendo utilizados pelos professores, aquela minoria afirmou utilizar esses recursos.
Embora alguns desses professores tenham respondido que estdo usando essas tecnologias
no processo de ensino e aprendizagem, da forma como estdo sendo utilizadas,
aparentemente ndo se constataram mudancas significativas no cotidiano escolar em virtude
da forma limitada com que esses recursos sdo explorados. O material didatico mais
utilizado pelos professores, na opinido dos alunos, é o livro didatico e a tecnologia mais

utilizada nas aulas, em comum acordo, é a TV multimidia.
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Tanto o computador como a internet ndo estdo sendo usados pela maioria dos
professores na escola publica como instrumentos para auxiliar no processo de ensino e
aprendizagem devido a varias questdes. Pode-se afirmar que essas tecnologias ainda néo se
concretizaram, no contexto escolar, como instrumentos eficazes de ensino e aprendizagem,
devido basicamente a trés fatores: o primeiro estd relacionado a descontinuidade das
Politicas Publicas nas esferas federal, estadual e municipal que tratam da inclusdo das
tecnologias nas escolas; o segundo esta relacionado a falta de formacéo e capacitacdo dos
professores com relacdo a implementacdo dessas tecnologias em sua pratica pedagogica e,
em terceiro lugar, as questdes relacionadas aos problemas ligados a infraestrutura, aqui
compreendida como melhorias no espaco fisico das escolas bem como o funcionamento e a
manutencdo dos equipamentos ligados a informatizacao (laboratorios de informatica, salas
equipadas, internet de qualidade, computadores modernos e em bom estado de
funcionamento, entre outros).

N&o é intencdo negar a importancia que essas politicas tiveram para implantacdo das
tecnologias no contexto escolar, afinal de uma forma ou de outra, elas estdo presente nas
escolas, porém, é relevante fazer algumas observacdes, pois essas politicas influenciaram
direta ou indiretamente 0 uso do computador e da internet na escola e, consequentemente,
em sala de aula.

Criado pelo governo federal, o PROINFO tinha como objetivo promover 0 uso
pedagdgico da informatica na rede publica de educacdo basica, levando as escolas
computadores, recursos digitais e conteldos educacionais. Em contrapartida, estados,
Distrito Federal e municipios deveriam garantir a estrutura adequada para receber os
laboratérios e capacitar os educadores para uso das maquinas (TAVARES, 2014). Ao que
parece, essa caréncia de estrutura adequada por parte de estados e municipios, foi uma das
guestdes responsaveis para que esse programa ndo se concretizasse como Politica Publica
eficaz, e isso que se caracteriza como descompasso ou descontinuidade das Politicas
Publicas no ambito federal, estadual e municipal.

A contar que a implementacdo desse programa nos estados e municipios ndo foram
monitorados e acompanhados pelo governo federal os aspectos de avaliagdo da
implementacdo das Politicas Publicas dos projetos politico pedagogicos e a capacitacdo
dos gestores escolares como forma de aprimorar e melhorar o programa; foram, entéo,
fatores determinantes para que o0 PROINFO deixasse de cumprir algumas metas para o
qual foi criado. Durante a implementacdo do PROINFO, muito se delegou aos estados e
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municipios quanto ao processo de implantacdo de tecnologias na escola o que néo
aconteceu.

A falta de formacao e capacitacdo é outro fator responsavel pela auséncia do uso das
tecnologias na escola, e também foi um dos problemas diagnosticados nesta pesquisa. Os
professores multiplicadores dos NTEs,' embora tenham tido formacdo, demonstraram
claramente a existéncia de uma dicotomia entre as concepgdes que eles (os professores
especialistas dos NTE) tém ao trabalhar a informatica educativa com os demais professores
que atuam diretamente na escola no que se refere as concepcbes metodoldgicas
desenvolvidas, na pratica de sala de aula, mediante o uso da informética educacional.

Ou seja, os professores multiplicadores dos NTEs (Nucleos de Tecnologia
Educacional) foram capacitados, ndo porque eles desejassem, para introduzir uma
informatizacdo mais instrumentalizada na escola, quanto ao uso dos equipamentos como,
por exemplo, os computadores, do que propriamente um informatizacdo direcionada a
melhoria da questdo pedagdgica, no que tange as concepgdes metodoldgicas
desenvolvidas, na pratica de sala de aula, com o uso dessas tecnologias (SILVA
RODRIGUES E BARROSO, 2012). Quando se relata a falta de formacdo e capacitacéo,
ndo se tem a intencdo de isentar o professor desse processo; afinal, ele também tem que
fazer a sua parte e buscar, na medida do possivel, implementar as tecnologias na sua
prética pedagdgica, ndo deixando somente o poder publico encarregado da questéo.

Outro fator que interfere no ndo uso do computador e da internet na escola € a pouca
disponibilidade de tempo dos profissionais dos NTEs (Nucleos de Tecnologia
Educacional), agora compreendido como os CRTEs (Centro Regional de Tecnologia
Educacional), presentes nos NREs (Nucleos Regionais de Educacdo), em capacitar os
professores j& que o numero de profissionais que atuam nessas coordenagdes nao
conseguem atender a demanda de professores a serem capacitados. Para agravar a situacao,
no atual governo, grande parte dos profissionais que prestavam servico neste setor (CRTE)
foram dispensados de suas funcGes nos NREs (Nucleos Regionais de Educacdo) e

retornaram a sala de aula, 0 motivo que o governo estadual alegou seria de corte de

! 0s NTEs (Nucleos de Tecnologias Educacionais) foram criados nos estados durante a implantacdo do
PROINFO, através do governo federal, para oferecer aos professores cursos de capacitacdo para o uso da
informatica educativa nas escolas. Os professores que participavam dessas capacitagdes eram denominados
professores multiplicadores e tinham como fungdo repassar aos demais o que tinham aprendido. O Parana
dispde, atualmente, de 32 NTEs que foram transformado em CRTEs (Centro Regional de Tecnologia
Educacional), presentes nos NREs (NUcleos Regionais de Educacdo), em todo o Estado.
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despesas do Estado. O método de trabalho dos CRTEs era definido pela SEED — PR por
meio da DITEC? (Diretoria de Tecnologias Educacionais) e baseava-se em quatro
principios: 1- universalidade de acesso as tecnologias educacionais; 2- incentivo e
valorizacdo da producdo docente; 3- integracdo de midias como suporte a pratica
pedagogica; 4- ampliacdo da abrangéncia das acGes de formagdo continuada, utilizando
alternativas tecnoldgicas na modalidade EaD (Educacéo a Distancia).

A partir do que foi relatado nesta pesquisa, pode-se afirmar que, uma das maiores
dificuldades encontradas quanto ao uso das tecnologias nas escolas é motivada mormente
pela falta de infraestrutura adequada. Isso é constatado na escola quando ndo se
disponibilizam salas equipadas, equipamentos que funcionem, computadores modernos,
conexdo da internet banda larga, disponibilidade de um profissional da area de informatica
que possa auxiliar, entre outros. Pode-se afirmar que a terceira questdo relacionada as
dificuldades que as tecnologias encontram para se concretizarem no espago escolar como
instrumentos de aprendizagem seria isso. O poder publico ndo investe e, se investe, é 0
minimo de recursos, em infraestrutura nas escolas, principalmente em relacdo a melhoria e
manutencdo dos equipamentos.

Para implementar as tecnologias, especificamente o computador e a internet, a
melhorias que precisam ser feitas destacam-se: a melhoria na conectividade dos
computadores na web, pois h& escolas que ndo tém disponibilidade de fibra 6tica. Ha
necessidade melhorar a capacidade do servidor, pois, em virtude do grande volume de
informacdes, o sistema operacional acarreta problemas de ordem operacional, como perda
de dados, desconfiguracdo de impressoras e teclados, entre outros fatores. Essas melhorias,
entre outras ja mencionadas aqui, precisam ser implementadas em carater emergencial para
que a utilizacdo desses recursos atendam a necessidade das escolas e de seus usuarios.
(CANTINI, 2008). Descreveram-se, até aqui, os trés fatores que se julgou responsaveis
pela ndo implementacdo das tecnologias na escola publica, mais especificamente o
computador e a internet, poréem € importante ressaltar que esses trés fatores estdo
interligados e ndo devem ser tratados de forma isolada, uma vez que um é reflexo do outro.

A anélise das Politicas Publicas para a implementagdo das (TICs) Tecnologias de

Informacdo e Comunicacdo na escola publica tem merecido atencdo de muitos

22007 - Criagdo da Diretoria de Tecnologia Educacional do Parana - CETEPAR por meio do DECRETO N°
1396 - 05/09/2007 - Publicado no Diario Oficial N° 7551 de 05/09/2007 disponivel em:
<http://www.diaadia.pr.gov.br/autec/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=9-.> Acesso em: 09 jan. de
2015.
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pesquisadores na atualidade e ¢ um tema que ndo se esgota aqui. N&o se pode negar que a
tecnologia esté inserida em todas as esferas sociais, mas ainda ndo conseguiu integrar-se ao
processo de ensino e aprendizagem escolar (PIMENTEL, 2012). A escola publica nao
pode ficar a margem desse processo, pois ela constitui-se como lécus onde se constroi o
conhecimento e precisa encontrar formas metodoldgicas eficazes para integrar o
computador e a internet ao ensino.

E importante afirmar que s6 a presenca do computador e 0 acesso a uma internet de
qualidade, na escola publica, ndo garantem a sua efetiva utilizacdo no contexto
educacional; a escola precisa atuar na formagdo de individuos aptos para atuar na
sociedade do conhecimentos. Diante do que foi exposto, ndo se poderia deixar de dizer
que, implantar de forma eficaz as tecnologias na escola publica, constitui-se em grande
desafio que vai alem das Politicas Publicas.

Dada a relevincia no uso desses recursos, torna-se necessario estimular um
pensamento continuo sobre a pratica, aliando-as a um procedimento de implementacéao
eficaz das Politicas Publicas, capacitacdo e formacdo continuada para os professores e
melhorias na infraestrutura das escolas. Essas questBes Sd0 essenciais para que 0O
computador e a internet se firmem com instrumentos eficazes no processo de ensino e
aprendizagem na escola publica. Com base nessa questdo, espera-se que todos os
profissionais da educacdo sejam capazes de se posicionar de maneira critica e criativa

frente ao uso das tecnologias.
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APENDICE 01

Questionério para o Professor

1- Que Tecnologias de Informacio e Comunicacdo (TICs) abaixo vocé usa em “sala
de aula”? Justifique o uso. (Se desejar pode fazer mais de uma op¢ao)

() Internet __ Para qué?
() N&o usa. Por qué?

) Blogs' _ Para qué?
) Néo usa. Por qué?

) Néo usa. Por qué?

) Vlogs® Para qué?
) Néo usa. Por qué?

(
(
() Flogs’ __ Para qué?
(
(
(

() Webquests* _ Para qué?
() N&o usa. Por qué?

( ) Tablet®__Para qué?
() N&o usa. Por qué?

() TV Multimidia__Para qué?
() N&o usa. Por qué?

() Computador __Para qué
() N&o usa. Por qué?

2-Vocé usa o Laboratdrio de Informatica nas aulas de Geografia?
( )Sim Para qué
() N&o usa. Por qué?

! S0 paginas da Internet atualizadas com frequéncia, nas quais sdo publicados diversos contetidos, como
textos, imagens, musicas ou videos. Garante a interagcdo com os leitores através dos comentarios.

2Em um Flog, o principal objetivo é compartilhar imagens de maneira interativa, como fotos pessoais, entre
outros. Para utilizd-lo ou construi-lo é necessario somente ter conexdo com a Internet e uma Cémera
Fotogréafica Digital. A linguagem € essencialmente imagética, mas os contetidos podem ser aplicados, ja que
a ferramenta compreende também comentarios e participac6es colaborativas

% Trata-se de um internauta que, a partir de um canal do Youtube — ou em qualquer outro site de
compartilhamento de video, publica contetido de uma forma regular em audiovisual, compreende a um diério
televisionado, ou seja, ao invés de imagens estaticas das fotografias, o recurso utiliza imagens em movimento
dos videos. Para usa-lo, basta ter uma camera filmadora e 0 acesso a rede.

* E uma pagina na Internet feita pelo professor; este apresenta aos alunos uma tarefa a ser cumprida. O
objetivo é aproxima-lo da realidade dos estudantes. Eles desenvolvem pesquisas sobre determinado assunto
em web sites selecionados pelo professor. A estrutura de uma Webquest divide-se em: (1) introducéo, (2)
tarefa, (3) processo, (4) recursos e (5) avaliagéo.

® S0 dispositivos intermediérios entre os computadores e os smartphones: com um tablet, consegue-se ler
livros digitais, acessar sites na Internet, enviar email e utilizar aplicativos prdprios para este dispositivo.
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3-Vocé usa o Projetor Multimidia nas aulas de Geografia?
( )Sim Para qué?
() Né&o usa. Por qué?

4-Vocé usa Softwares nas aulas de Geografia?
( )Sim Quais?
() Né&o usa. Por qué?

5- Que o tipo de tecnologia ou material didatico vocé mais utiliza nas aulas de
Geografia? Justifique.

6- Vocé usa Video nas aulas de Geografia?
( )Sim Para qué?
( ) N&ousa___ Porqué?

7-Vocé ja trabalha programas de Televisdo nas aulas de Geografia?
() Sim__ Quais?
( ) N&o__ Por qué?

8-Vocé utiliza o computador nas aulas de Geografia?
( ) Sim__Como?
() Né&o utiliza__Por qué?

9-Quais as maiores dificuldades encontradas para o uso das tecnologias em suas
aulas?

10-O que precisaria mudar na Escola para possibilitar o uso mais frequente das TICs
(Tecnologias de Informacéo e Comunicagéo) na sala de aula?

11-Em sua opinido, o uso das Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicacao
(TICs) contribui para uma aprendizagem mais significativa? Sim. N&o. Justifique.

12- Como professor que oportunidades gostaria de ter para aperfeicoar-se e conhecer
novas tecnologias? Justifique?




APENDICE 02
Questionério para o Aluno

1- No seu curso que Tecnologias de Informacédo e Comunicacao (TICs) relacionadas abaixo o
(a) Professor (a) usa com frequéncia nas aulas de Geografia? (se necessario pode marcar
mais de uma opc¢éao).

Internet
) Usa . Como?
) Néo usa.

~~ e

Blogs'
) Usa. Como?
) N&o usa.

~~ 0

Flogs?
( ) Usa.Como?
() Néo usa.

Vlogs®
) Usa . Como?
) Néo usa.

~~ e

Webquests*
) Usa . Como?
) N&o usa.

—~—~ e

Tablet®
) Usa . Como?
) Néo usa.

~—~ e

TV Multimidia
) Usa . Como?

—~—~ e

) N&o usa.
e Computador
( ) Usa.Como?
() Néo usa.

! S4o paginas da Internet atualizadas com frequéncia, nas quais séo publicados diversos contetidos, como textos, imagens, masicas ou
videos. Garante a interagdo com os leitores através dos comentarios.

2 Em um Flog, o principal objetivo é compartilhar imagens de maneira interativa, como fotos pessoais, entre outros. Para utilizé-lo ou
construi-lo é necessario somente ter conexdo com a Internet e uma Cémera Fotografica Digital. A linguagem é essencialmente
imagética, mas os contetidos podem ser aplicados, ja que a ferramenta compreende também comentarios e participagdes colaborativas

% Trata-se de um internauta que, a partir de um canal do Youtube — ou em qualquer outro site de compartilhamento de video, publica
conteildo de uma forma regular em audiovisual, compreende a um didrio televisionado, ou seja, ao invés de imagens estaticas das
fotografias, o recurso utiliza imagens em movimento dos videos. Para usa-lo, basta ter uma camera filmadora e 0 acesso a rede.

* E uma péagina na Internet feita pelo professor; este apresenta aos alunos uma tarefa a ser cumprida. O objetivo é aproxima-lo da
realidade dos estudantes. Eles desenvolvem pesquisas sobre determinado assunto em web sites selecionados pelo professor. A estrutura
de uma Webquest divide-se em: (1) introdugéo, (2) tarefa, (3) processo, (4) recursos e (5) avaliagéo.

® S4o dispositivos intermediarios entre os computadores e os smartphones: com um tablet, consegue-se ler livros digitais, acessar sites na
Internet, enviar email e utilizar aplicativos proprios para este dispositivo.
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2-0 (a) Professor (a) de Geografia usa o Laboratério de Informatica em suas aulas?
() Usa. Para qué?
() Né&o usa.

3-O (a) Professor (a) usa o Projetor Multimidia (Data show) nas aulas de Geografia?
() Usa. Para qué?
() Né&o usa.

4-O (a) Professor(a) utiliza ou ja utilizou Softwares (programas de computador) nas
aulas de Geografia?

() Utiliza. Quais?
() Néo utiliza.

5-Que tipo de tecnologia ou material didatico o(a) Professor (a) mais utiliza nas aulas
de Geografia. Explique como é usado (a).

6- O (a) Professor (a) utiliza Video nas aulas de Geografia?
() Utiliza. Quais?
() N&o utiliza.

7-O (a) Professor (a) ja trabalhou programas de Televisdo nas aulas de Geografia?
() Sim. Quais?
() Néo trabalhou.

8-0 (a) Professor (a) utiliza ou utilizou o computador nas aulas de Geografia?
() Sim. Para qué?
() Néo utiliza.

9-Como aluno, quais sdo as maiores dificuldades encontradas para o uso das
tecnologias nas aulas de Geografia?

10-Como aluno, o que precisaria mudar para possibilitar com que se utilizassem com
mais frequéncia as TICs (Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo) em sala de
aula?

11-Como aluno, o uso das TICs (Tecnologias de Informagdo e Comunicagéo)
contribui para uma aprendizagem mais significativa nas aulas de Geografia? Sim.
N&o. Justifique.




APENDICE 03

Questionério para Diretores e Pedagogos

1 - No Colégio sua funcéo € de:
Diretor (a) ( ) Pedagogo(a) ( )

2 - H& quantos anos aproximadamente esta na funcéo?
3 - Do tempo que estd atuando como diretor(a) ou pedagogo(a) no Colégio, houve

investimentos (politicas publicas) que proporcionassem um incentivo aos professores
e alunos quanto ao uso de tecnologias no colégio? Se houve, quando, como e qual?

4- O colégio que vocé representa dispfe de uma estrutura adequada para que 0
professor consiga trabalhar com o uso de metodologias alternativas (T1Cs) em sala de
aula? Assinale as alternativas que o seu colégio disponibiliza com recursos que estao a
disposicao.
e Salas equipadas: () Sim () Néo
e Laboratorio de informatica com os computadores interligados: () Funcionando () N&o Funcionando
e Conexdo e internet rapida permitindo que seja trabalhado com Softwares (Programas de Computador):

() Sim () Nao
¢ Computadores modernos e em bom estado de funcionamento: ( ) Sim ( ) N&o
e Disponibilidade de um profissional que auxilie o Professor no Laboratério: ( ) Sim () Néao

5- Em relacdo a questdo anterior, qual sua opinido sobre a realidade atual?

6- No ano de 2011, o DITEC (Diretoria de Tecnologia Educacional) justamente com a
SEED (Secretaria de Estado da Educacdo) disponibilizou, através de material
impresso, sugestdo de utilizacdo de alguns Softwares Livres Educacionais que
poderiam auxiliar o professor no preparo de aulas de algumas disciplinas. Entre esses
softwares estavam: Régua e Compasso, JClic, Dr-Geo, Audacity, Cmap Tools, XLogo,
Inkcape. Na sua opinido, esses softwares foram aplicados em sala de aula pelos
professores? Se foram, de que maneira e se nao foram, por qué?

7- Houve interesse por parte da maioria dos professores em conhecer esses softwares?
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8- O CRTE (Coordenacdo Regional de Tecnologia na Educacdo), presente nos
Nucleos Regionais de Educacdo, ofereceu capacitacao aos professores para trabalhar
com esse tipo de material?

9- Em 2013, todos os professores do Ensino Médio paranaense receberam um Tablet.
Na sua opinido, houve avancos significativos em sala de aula no que se refere a
metodologia e conteddos com a distribuicdo dessa ferramenta. Se houve quais, se ndo
houve por qué?

10- Vocé concorda que as tecnologias mais utilizadas pelos professores nas aulas
representadas no Gréfico 01 a seguir (TV Multimidia, Internet, Computador, Tablet,
Webquest) refletem na realidade de sala de aula? Sim. N&o. Justifique.

Gréfico 01 - Resultados - Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo (TICs) que
os professores mais utilizam nas aulas de Geografia - Média Geral

72,22% 72,22%

B Usa

W N3o usa
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11- Uma das Tecnologias representadas no Grafico 01 e utilizadas pela maioria dos
professores (100%0) é a TV Multimidia. Na sua opinido porque a TV Multimidia é a
mais usada, e por que, por exemplo, os Blogs, os Flogs, os Vlogs e as Webquest sdo as
menos utilizadas.

12- A maioria dos professores tém interesse em introduzir as metodologias
alternativas (T1Cs) em suas aulas. Sim. N&o. Justifique.

13- A maioria dos alunos (Grafico 02) responderam que os professores pouco utilizam
as tecnologias. A maioria dos professores (Gréafico 01) responderam que recursos
como TV Multimidia, Internet, Computador, Tablet, Webquest estdo sendo
utilizados. Na sua opinido, se ocorre este uso Como ocorre.

Gréfico 02 — Resultados - Tecnologias de Informacéo e Comunicacgao (T1Cs) mais
utilizadas nas aulas de Geografia pelos professores — visdo dos alunos — Média
Geral

99,31% 100% 9694% 97,72%
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14- No Grafico 02, um percentual bastante significativo de alunos, 39,28%
(aproximadamente 40%) relataram que alguns professores ainda ndo utilizam a TV
Multimidia. O que vocé pensa sobre essa questdo?

15- Como o Colégio esta preparado para trabalhar com essas tecnologias? O que tem,
0 que falta?




