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RESUMO

O trabalho apresenta as transformacdes realizadas na legislagdo brasileira
relativa aos diretos da crianca e do adolescente, a partir do Cédigo de Menores de
1927 até a promulgacéo do Estatuto da Crianca e do Adolescente, em 1990. E feito
um levantamento historico sobre as politicas de atendimento a crianca e ao
adolescente no Brasil, contextualizando a reestruturacdo da FEBEM apds a criacao
do ECA. Por fim, o foco da pesquisa esta voltado para o conhecimento das formas
de insercdo dos atores envolvidos com a ressocializacdo dos adolescentes infratores
e de suas experiéncias profissionais e para as tensdes e conflitos existentes entre
esses atores relacionados com a problematica da ordem e seguranca da instituicao
e da sociedade. Também foi analisada a concepg¢éo que os funcionarios da FEBEM
e 0s juizes da Infancia e da Juventude tém sobre a ressocializacdo dos

adolescentes infratores.

Palavras-chave : ressocializacdo, adolescentes infratores, medidas

socieducativas, seguranga social, Estatuto da Crianga e do Adolescente.



ABSTRACT

The present work is focused on the transformations occurred on brazilian law
regarding children and teenagers rights since the Minor's Code of 1927 until the
enactment of Childrens and Teenagers Statute in 1990. For such purpose it was
necessary to analyse historically the policies regarding children and teenager
protection in Brazil with special attention to FEBEM's structure after the enactment of
the Childrens and Teenagers Statute of 1990. The main purpose of the survey is to
clarify the means of integration of those who are directly involved on juvenile
delinquent’s social reintegration combined with their professional experiences
relatively to the pressures and conflicts that arise among those who deal with
FEBEM’s security and the social security itself. Furthermore, it was also analysed the
understanding of teenager rehabilitation from the perspective of FEBEM’s staff and

the judges of Juvenile Courts.

Key-words : reintegration, juvenile deliquents, reintegration policies, social security,

Childrens and Teenagers Law.
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1 INTRODUCAO

A analise da histdria social do Brasil, desde o periodo colonial até a metade
do século XX, aponta para o predominio de concep¢des da crianca e do adolescente
como objeto. Foi em 1990, com o Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, que
veio a possibilidade de se desenvolver uma nova concepcédo da crianca e do
adolescente como sujeitos de direitos. O ECA preceitua a protecao integral a crianca
e ao adolescente. No entanto, passados quase dezessete anos da promulgacéo
desse, ndo conseguiu garantir-lhes o direito a escola, direito a saude, direito a

moradia, a fim de que se desenvolvam em condi¢cdes humanas minimas.

Basta sair as ruas ou assistir aos noticiarios dos meios de comunicacao para
perceber o desrespeito aos direitos basicos, garantidos pela lei, das criangas e dos
adolescentes, que vivem como mendigos, que trabalham pesado, sofrem exploracéo
sexual e sdo engajados no trafico de drogas. Por outro lado, cada vez mais, parte da
populacdo se mobiliza, ndo para enfrentar os abusos de direitos em relacdo a
crianga e ao adolescente, mas para prendé-los e tentar molda-los. Quando o
adolescente comete um ato infracional, logo é identificado e estigmatizado como
delinglente, perigoso, “trombadinha”, e “pivete”. O Brasil vive uma realidade em que,
para muitos, a solucdo para os problemas sociais que envolvem as criangcas e 0s

adolescentes deve se restringir a instancia policial ou ao confinamento.

Por outro lado, também somos “bombardeados” por noticias negativas
relativas as instituicbes que tém sob suas responsabilidades a aplicacdo das
medidas socioeducativas privadas de liberdade, entre elas a Fundacdo de
Atendimento Socioeducativa — FASE-RS, antiga Fundacédo Estadual do Bem Estar
do Menor - FEBEM.

Refletindo sobre a situacédo das criancas e dos adolescentes no Brasil e das
politicas de atendimento destinadas a esse segmento, fui motivada a contribuir para
a reflexdo sobre a ressocializacdo dos adolescentes infratores e as instituicoes
responsaveis pela execucdo e aplicacdo, das medidas socioeducativas. A
elaboracdo deste trabalho é resultado de minha formacdo em Ciéncias Sociais,

associada a experiéncia profissional na area de sociologia juridica.
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Aproximacao com a Instituicao

Minha aproximag&o com a FEBEM do Rio Grande do Sul ocorreu, de maneira
mais concreta, a partir de leituras de trabalhos académicos, teses e dissertagbes
relativas a instituicdo, bem como com a minha insercdo no forum permanente da
FEBEM, que tinha o objetivo de refletir a respeito da implementacéo e avaliacdo de
todas as medidas socieducativas previstas pelo ECA. Esse férum foi muito
importante para a definicAo do meu tema de pesquisa, pois era 0 espago em que
funcionarios da instituicdo e varios pesquisadores apresentavam seus projetos
académicos relacionados a situacéo social das criancas e dos adolescentes e, em
especifico, a instituicdo. Percebi a existéncia de muitos trabalhos na area da
Antropologia, da Sociologia, do Direto, da Psicologia que focavam os internos da
instituicdo. Verifiquei que eram poucos os trabalhos direcionados aos estudos
daqueles que executam e aplicam a medida socioeducativa. Portanto, passei a
acreditar que poderia contribuir para a compreensado da situacao social da crianca e
do adolescente se focalizasse meu estudo naqueles que sdo detentores do
conhecimento normativo e nos que aplicam as medidas socioeducativas com o
intuito de reintegrar os adolescentes a sociedade. Dessa maneira, entdo, direcionei
meus estudos para os atores envolvidos com a ressocializacdo dos adolescentes

privados de liberdade.

Na primeira visita que realizei na entdo Fundacao Estadual do Bem-Estar do
Menor - FEBEM, deparei-me com um prédio cinzento, lembrando um hospital
publico, com pessoas no corredor do andar de baixo, algumas sentadas, outras em
pé, como se estivessem esperando para uma consulta ou para fazer algum exame
médico. Na realidade, tratava-se de familiares de adolescentes a espera de
atendimento e de informacgdes sobre seus filhos, sobrinhos e parentes que haviam
cometido algum ato infracional. Uma cena digna de deixar qualquer individuo,
mesmo que ndo estivesse preocupado em realizar uma pesquisa sobre criancas e
adolescentes, refletindo sobre problemas dos adolescentes que cometem o ato
infracional, sobre suas familias, bem como sobre os profissionais que lidam

diretamente com esse segmento social.

ApOs ter feito contato com a funcionaria da instituicdo designada para receber

minha carta de apresentacdo como futura pesquisadora naquele local, ao sair,
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deparei-me com uma cena mais chocante, ou seja, encontrei adolescentes, muitos
com uma estatura fisica que indicava terem menos de 12 anos, descendo de uma
Kombi, algemados dois a dois. Tomei informacdes sobre o que estava acontecendo,
e a resposta que obtive do motorista do veiculo que os conduzia foi a de que se

tratava de adolescentes retornando de suas audiéncias com o juiz.

Essas primeiras impressdes me levaram ao meu referencial tedrico utilizado

nesse trabalho, a saber: Goffmam, Foucault e Bourdieu.

Goffman (2003), em sua obra “Manicomios, Prisbes e Conventos”, aponta
qgue, N0 senso comum, as instituicbes sao locais materialmente concretos, como
prédios, conjuntos, fabricas onde se desenvolvem atividades de determinado tipo.
Entretanto, o autor, tentando dar uma definicdo mais precisa, parte do principio de
que existe, nessas instituicdes, a tendéncia ao “fechamento”. Diz ele:

[...] seu fechamento ou o seu carater total & simbolizado pela
“barreira” a relacao social com o mundo externo e por proibicdes a saida
gue muitas vezes estdo incluidas nos esquemas fisicos - por exemplo,
portas fechadas, paredes altas, arames farpados, fossos d’agua, florestas

ou pantanos. A tais estabelecimentos dou o nome de instituicdes totais [...]
(GOFFMAN, 2003:16).

A FEBEM caracteriza-se como uma instituicao total, isto é, um local onde os
adolescentes, sob a tutela do Estado, estdo cumprindo medidas socioeducativas
privadas de liberdade. Para Goffman (2003), ao classificar os tipos de agrupamentos
de instituicdo total, dentre elas encontra-se a instituicdo que € organizada para
proteger a sociedade de perigos intencionais, afastando aqueles que colocam a
perigo o bem-estar das pessoas. Um exemplo classico sdo as prisbes. A FEBEM,
juridicamente, ndo pode ser considerada uma prisdo, pois ela ndo aplica pena, e
sim, medidas socioeducativas. Entretanto, ndo deixa de ser um espaco fechado, no
gual os adolescentes ficam privados de sua liberdade, submetidos a regras, a
horarios para que desenvolvam certas atividades que sao planejadas por uma

equipe que exigira seu cumprimento e, se ndo forem, aplicara sancdes.

Também recorri aos estudos de Goffman (1975) sobre o estigma, pois, em se
tratando de uma instituicdo que trabalha diretamente com adolescentes que
cometeram um ato infracional, estava diante de uma instituicdo que tem, sob sua

tutela, alguns individuos que apresentam atributos que os tornam diferentes dos
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outros e 0s levam a outra categoria de sujeitos, geradora de inferioridade, e,
portanto, de estigma.

O foco desse estudo ndo é o estigmatizado; entretanto, Goffman (1975), ao
escrever sobre 0 estigma, constata que os profissionais que trabalham diretamente
com as categorias sociais estigmatizadas passam a ser igualmente estigmatizados.
Entdo, caberia ficar atenta para o fato de que a FEBEM, bem como os que lidam
com os estigmatizados, pode sofrer de algum contagio dos atributos sociais
desqualificadores impostos pela sociedade.

Também foi necessario, para entender as experiéncias profissionais dos
atores envolvidos com a ressocializacdo dos adolescentes e como essas séo
percebidas por eles, buscar em Bourdieu a idéia de capital simbdlico. Segundo
Bourdieu (2005), o capital simbdlico ndo € uma coisa, € uma relacdo social
particular, a medida que contém sua reproducdo. Esse capital tem sua fragilidade
porque depende do reconhecimento dos outros, dos pares e de todos envolvidos na
hierarquia das relacfes. As relacdes que produzem o capital simbdlico séo fruto de
lutas de poder entre superiores e inferiores. Sendo a FEBEM um espaco
hierarquizado e abrigando profissionais de distintas &reas do conhecimento,
possivelmente esses saberes estariam em jogo em disputas e em tensdes dentro do

espaco institucional.

Por fim, € em Foucault que fundamento meus estudos para compreender
como se estabelecem as técnicas de controle e disciplina em relacdo aos
adolescentes internos na FEBEM. Esse autor, em sua obra “Vigiar e Punir’(1997),
desenvolveu um estudo aprofundado em relacdo as mindcias, aos detalhes e as
técnicas que as instituicbes desenvolvem para vigiar e para ter controle sobre os

corpos dos individuos.

Em relacdo a legislacdo dos diretos da crianca e do adolescente, além de
analisar o Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, busquei informacdes em
Mario Volpi, autor de varias obras relativas ao adolescente e a legislacdo e a
legislacdo sobre o ato infracional. Dentre elas, destaco o livro: “Sem Liberdades,
Sem Direitos - a privacdo de liberdade na percepcédo do adolescente” (2001) e a
organizacdo de “O Adolescente e o Ato Infracional” (2002). Também, fundamentei
meus estudos nas obras de Irene Rizzin e Irma Rizzini (1993, 1997), por estar ciente
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de que essas autoras tém uma vasta bibliografia relacionada as politicas publicas
para a crianga no Brasil. Irene Rizzini desenvolveu um rico trabalho, com
fundamentacéo historica na criacdo das politicas publicas para a crianca e para o
adolescente desde o século XIX. Busquei, ainda, informacgdes sobre a tematica dos
direitos da crianca e do adolescente em autores como Jodo Costa Saraiva (1998,
2002), operador do direito na area da Infancia e da Juventude, que tem diversas
publicacdes sobre o tema, principalmente direcionadas ao adolescente que cometeu
o ato infracional e Maria Filomena Gregori (2000) e Soénia Fleury (1991) pela

conhecida dedicacéo a tematica das politica publicas desenvolvidas no Brasil.

Caracteristicas gerais do estudo

Neste trabalho tenho a preocupacédo de analisar, a partir de dados empiricos
do cotidiano da instituicdo, as experiéncias dos profissionais, os valores e

concepcOes sobre a ressocializacdo dos adolescentes da FEBEM de Porto Alegre.

A opcdo pela pesquisa qualitativa deveu-se ao fato de que algumas
respostas, as quais queria obter com meus estudos, estavam situadas no universo

das crencas, dos valores e das atitudes.

A dissertacao aqui apresentada tem dois momentos. O primeiro, circunscrito
ao levantamento e a discussdo da producdo bibliogréfica existente sobre o tema.
Segundo Neto (1994), essa forma de pesquisar, além de ser indispensavel para a
pesquisa basica, permite articular conceitos e sistematizar a producdo de uma
determinada area do conhecimento. Ela visa criar novas questdes num processo de

incorporacao e superacao daquilo que ja se encontra produzido.

No segundo momento do trabalho, utilizei a abordagem etnografica, que se
constréi tomando como base a idéia de que o comportamento humano s6 pode ser

entendido dentro de um contexto social.

Técnicas e instrumentos

A escolha das técnicas e instrumentos nao foi, sob hipotese alguma, aleatoria,
assim como nao foi aleatéria a escolha dos entrevistados. Estes ultimos foram
escolhidos de acordo com o0s seguintes critérios: tempo em que estavam na

instituicdo, funcdes desempenhadas e sexo. O critério do tempo que os funcionarios
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estavam na casa permitiria verificar se esses diferenciavam-se em suas praticas na
aplicacdo das medidas socioeducativas. O critério das fun¢des que os funcionarios
desempenhavam na FEBEM justifica-se pela possibilidade de se obter as diferentes
visbes, ou seja, visbes dos monitores, dos técnicos e dos gestores, sobre suas
experiéncias profissionais e expectativas em relacdo a ressocializagdo dos
adolescentes privados de liberdade. Por fim, o critério sexo foi importante para
minha pesquisa por se tratar de um local de trabalho predominantemente masculino,
embora essa predominancia estivesse sendo alterada. Também foram entrevistados
juizes que estavam vinculados diretamente com a execucdo das medidas

socioeducativas

O primeiro contato do meu objeto de estudo deu-se por meio de leitura de
documentos, cedidos pela propria FEBEM, com o objetivo de conhecer melhor a
estrutura e funcionamento da instituicdo, bem como uma leitura feita com muita
acuidade sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente. A leitura do ECA, num
primeiro momento, estava direcionando-me a uma interpretacdo muito juridica, que
foi superada no momento em que passei a participar de grupos de estudo sobre a
FEBEM. Grupos como o Nicleo de Antropologia e Cidadania - NACI}, Férum de
Pesquisadores da FEBEM e o grupo de estudos sobre essa instituicdo, formado por
professores de antropologia, vinculados ao mestrado de Sociologia das
OrganizagBes da PUC, e por alunos de varias instituicbes de educacdo do ensino
superior. Esta primeira fase mostrou-se rica e adequada para a fase exploratéria dos
estudos. A participacdo nesses grupos foi fundamental, pois permitiu diminuir a

distancia existente entre mim e o objeto a ser investigado.

A segunda fase de meus estudos constituiu-se do trabalho de campo, para o
qual foram utilizadas entrevistas abertas ou semi-estruturadas e a observacgéo, por

meio da qual busquei captar o ambiente e os comportamentos dos funcionarios.

A modalidade de entrevista que utilizei foi individual e, por ser aberta, o
entrevistado podia abordar livremente os temas propostos, desenvolvendo sua

opinido. Apenas desempenhei a funcdo de estimular o entrevistado, a fim de

! Esse nucleo esta vinculado ao departamento de Antropologia Social e ao Programa de Poés-
Graduacéo em Antropologia Social da UFRGS.
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estabelecer uma relacdo menos tensa e permitir que ele ficasse mais a vontade.

Dependendo do entrevistado, a entrevista tornava-se uma conversa de “comadres”.

Com a observacéo tive, como objetivo, obter informagdes sobre a rotina da
instituicdo e a realidade dos atores em seu proprio contexto laboral. As observacdes
ocorriam com mais tranquilidade quando aguardava um funcionario para ser
entrevistado. A espera permitiu conhecer uma variedade de situacdes e fendbmenos
gue ndo sao obtidos por meio de perguntas, como conversas entre 0s funcionarios,
conversas entre funcionarios e adolescentes e didlogos que estabeleci com os
funcionarios informalmente. Foram realizadas, também, entrevistas com juizes
responsaveis pela execucdo da medida socioeducativa®. Essas entrevistas foram
menos descontraidas, pois 0s entrevistados tinham mais “cuidado” para responder
as perguntas e utilizavam um discurso formal. Algumas dessas entrevistas foram
feitas junto com os integrantes do grupo de estudo da PUCRS e UFRGS, sendo que
no presente estudo foi utilizada entrevista realizada com Dr. Leoberto Bracher,
cedida pela antropdloga Patrice Schuch e também entrevista concedida pela Dra.
Vera de Boni a historiadora Marcia de la Torre e a estagiaria Deise Stella, publicadas

na Revista do Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul.

Para registro das entrevistas, utilizei o gravador. Ja as observacdes foram

anotadas no diario de campo que, segundo Minayo (1994):

[...] € o instrumento onde nds podemos recorrer para anotar nossas
observaces, perguntas, angustias e onde podemos sistematizar do inicio
ao fim de nossa pesquisa a rotina do trabalho que estamos realizando.
(MINAYO, 1994:63).

Os sujeitos da pesquisa

As unidades escolhidas para a realizacdo das entrevistas foram duas: o
Instituto Carlos Santos e a Comunidade Socioeducativa. A escolha dessas duas
unidades deve-se ao fato de elas serem unidades de internacdo dos adolescentes

gue cometeram o ato infracional.

7z

O Instituto Carlos Santos — o ICS — é uma Unidade destinada a atender

adolescentes em regime de internagdo provisoéria, com origem no Juizado Regional

% A entrevista com a Dr2. Vera de Boni foi realizada em conjunto com a antropéloga Heloisa Helena Salvati
Paim.
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de Porto Alegre e nos Juizados Regionais que nao tém o respectivo atendimento
para essa clientela, e adolescentes em regime de regressdo de medida do meio
aberto. O ICS é uma casa dividida em duas unidades: a ala A é destinada aos
adolescentes que tém o primeiro ingresso e a ala B, aos adolescentes em processo

de regressao.

A Comunidade Socioeducativa € um ambiente fechado, subdividido em 5
alas. Nessa unidade estdo os adolescentes que se encontram em seu primeiro
ingresso e aqueles considerados de maior periculosidade, como 0s que cometeram
latrocinio, roubo a m&o armada, estupro e outros atos que tenham colocado em risco

suas vitimas. As duas unidades estéo localizadas em Porto Alegre.

A estrutura funcional nas unidades é composta por técnicos (recreacionistas,
psicologos, assistentes sociais, pedagogos, advogados), monitores, funcionarios do
setor de apoio (motorista, manutencao, cozinha e lavanderia), funcionérios do setor

de saude (médicos, dentistas e enfermeiro) e as chefias das unidades.

Os técnicos sdo responsaveis pelo desenvolvimento das rotinas relativas ao
atendimento e pela avaliacdo dos internos. Os monitores sdo responsaveis pela
garantia da integridade fisica e moral dos adolescentes. Acompanham as atividades
bésicas como o acordar, alimentar-se, tomar banho e o dormir do adolescente. Além
disso, os monitores sdo responsaveis pela seguranca das unidades, pois esta a
cargo deles o esquema de seguranca (portdes, grades, bem como redes, arames
farpados). Os monitores sdo distribuidos em equipes e cada equipe € designada a
atender uma ala. As equipes sao compostas, em média, por 9 monitores,
designados pela dire¢do da unidade, um chefe de equipe, responsavel por orientar e
fazer todos os registros, caso algum fato tenha alterado a rotina da ala, como,

conflitos entre os internos.

Além de garantir a seguranca, as chefias de unidades tém a funcdo de
transmitir todas as orientagbes das diretrizes politicas da instituicdo. S&o
responsaveis por fiscalizar as atividades desenvolvidas pelos técnicos e monitores,
as atividades desenvolvidas pelos setores de atendimento a saude dos adolescentes

e pela manutencéo.

As entrevistas foram realizadas com os seguintes funcionarios da instituicao:



19

* dois assistentes de direcdo do sexo masculino, um deles com nivel
superior completo, formado em Histéria, que trabalhava na instituicdo ha
20 anos e pertencia ao quadro funcional; o outro, cursava o ultimo ano do
curso de Pedagogia, estava na instituicdo ha trés anos e néo era do

guadro funcional, ocupava um cargo de confianca;

» trés técnicos: as trés eram mulheres, uma delas psicologa, que estava na
instituicdo ha oito anos e pertencia ao quadro funcional; a outra
entrevistada era assistente social, pertencia ao quadro funcional e estava

na instituicdo ha 25 anos;

* uma enfermeira, que também pertencia ao quadro funcional e estava na

instituicdo ha um ano e meio;

e guatro monitores: dois homens e duas mulheres. Entre as mulheres, uma
era formada em Pedagogia e estava fazendo uma especializacdo na area
de sua formacao, pertencia ao quadro funcional e estava ha 2 anos na
instituicdo; a outra, era estudante de Letras, pertencia ao quadro funcional
e estava na instituicdo h& 3 meses. Entre os homens, um estava no quarto
ano de Direto, pertencia ao quadro funcional e estava h4 cinco anos na
instituicdo; o outro, tinha o ensino fundamental incompleto, era do quadro

funcional e estava ha 16 anos na instituicao;

* dois juizes: um juiz da 32 vara da Execucao da Infancia e da Juventude e
uma juiza da Justica Instantédnea, que estava ocupando a funcdo ha 2

anos.

Procedimentos da Pesquisa

A primeira fase de aproximacdo ao tema desenvolveu-se durante o segundo
semestre de 2001. Ocorreu por meio de um estudo exploratério com o objetivo de
conhecer melhor o processo interno da FEBEM e sua adaptacdo ao novo paradigma
orientado pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente. Por meio dele, foi possivel

conhecer o historico, as dificuldades e mudancas a partir da implementacéo do ECA.

A segunda fase de meus estudos ocorreu no primeiro semestre de 2002,

transcorridos seis meses em relacdo a etapa anterior, pois enfrentei dificuldades
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burocraticas para desenvolver as entrevistas e entrar no espaco em que se
encontravam os adolescentes privados de liberdade. Apds superar os tramites
burocraticos, iniciei as entrevistas e observacdes, adquirindo um rico material para o

desenvolvimento do trabalho.

Por fim, cabe salientar que, no periodo em que foi desenvolvida a pesquisa de
campo, a atual Fundacao de Atendimento Socioeducativa do Rio Grande do Sul
(FASE — RS) era denominada de FEBEM e, portanto, no desenvolvimento de meu

trabalho, irei me reportar a essa instituicdo por esse nome.

O presente trabalho esta distribuido em quatro capitulos. No primeiro,
apresento as transformacodes realizadas na legislacéo relativa aos diretos da crianca
e do adolescente. Estdo presentes, nesse capitulo, as caracteristicas do Codigo de
Menores de 1927, do Cddigo de 1979 e as do Estatuto da Crian¢a e do Adolescente.
No segundo capitulo, proponho-me a um levantamento histérico sobre as politicas
de atendimento a crianca e ao adolescente no Brasil, procurando contextualizar a
reestruturacado da FEBEM, apos a criagcdo do ECA. No terceiro capitulo, volto ao foco
do trabalho para o conhecimento das formas de insergéo dos atores envolvidos com
a ressocializacao dos adolescentes e de suas experiéncias profissionais. Por fim, no
quarto capitulo, analiso as tensfes e conflitos existentes entre os atores envolvidos
com a ressocializacdo, com a “problematica” da ordem e seguranca da FEBEM e da
sociedade, bem como a concepcéo que os funcionarios dessa instituicdo e os juizes

tém sobre a ressocializagéo dos adolescentes infratores.
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2 A CRIANCA E O ADOLESCENTE COMO SUJEITOS DE DIREIT OS

Até o século XIX, as criancas e os adolescentes ndo foram objetos de
preocupacao juridica. Foi nesse século que as sociedades ocidentais sofreram as
principais transformacgfes econdmicas, politicas e sociais que deram forma a era
capitalista industrial. Segundo Rizzini (1997), foi nesse periodo que a crianca deixou
de ser objeto de preocupacdo e de acdo do ambito privado, da familia e da Igreja, e
passou ser preocupacao social do Estado. Segundo essa autora, a crianga passou

ser percebida como:

[...] valioso patrimbnio de uma nacédo; como chave para o futuro, um ser em
formacgédo — ddctil e moldavel — que tanto pode ser transformado em homem
de bem (elemento util para o progresso da nagdo) ou num degenerado (um
vicioso inatil a pesar nos cofres publicos). (grifo do autor) (RIZZINI,
1997:25).

Sob a Gtica de zelar pela crianca, segundo Rizzini (1997), o Estado passou a
desenvolver politicas sociais que provocaram mudancas nas relacdes privadas da
familia e nas praticas caritativas que, até entdo, desenvolviam-se na sociedade. As
mudancas justificaram-se com a finalidade de civilizar o pais e garantir a “ordem” e a
“paz social’. A pobreza era vista, na época, como fonte de desequilibrio para a
sociedade e causadora de “patologias sociais”. De acordo com essa logica, o Estado
entendeu que era necessario evitar que as criancas, identificadas como
potencialmente delinqiientes, seguissem o caminho do mundo do crime. Vigiar as
criancas pobres foi a forma mais segura de tentar evitar que elas se desviassem,
gue praticassem “comportamentos viciosos” e que as conduzissem as praticas de
criminalidade e de desordem social. Em meio as transformacdes do século XIX, a

crianca adquiriu um novo significado e uma dimensao social até entédo inexistente.

Ao final do século XIX, no Brasil, presenciaram-se transformacdes
econdmicas, politicas e sociais, como a abolicdo da escravatura e a proclamacao da
Republica. As transformacdes em relacdo aos cuidados com a crianca e com 0
adolescente também se fizeram presentes, propiciando a criacdo das primeiras
legislacdes especificas para essa categoria. Foi nesse periodo que a crianga passou
ser alvo de debate. A preocupacao em fazer do Brasil uma grande nacdo trouxe

como tema a crianca, as criancas filhas de pobres abandonadas materialmente e
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moralmente - como um problema socialmente gravissimo, objeto de uma “magna

causa”, a demandar urgente acao (RIZZINI, 1997:29).

2.1 O PRIMEIRO CODIGO DE MENORES NO BRASIL

Em 1902, foi posto em discussédo o Projeto de Lei de Protecdo ao Menor,
transformando-se, em 12 de outubro de 1927, no Cddigo de Menores,
caracterizando, assim, a tutela do Estado sobre a crianca e o adolescente (VOLPI,
2001:26). O Cddigo de 1927 definiu que os menores de 18 anos, que nao tinham
onde morar, que ndo tinham pais ou responsaveis ou que morassem com pessoas
gue nao praticavam a boa moral e os bons costumes, que tinham sido vitimas de
maus tratos, que se encontrassem praticando atos de vadiagem, que fossem
pedintes e, entre outras praticas, que nao exercitassem uma boa conduta, como
pertencentes a uma Unica categoria: 0s menores abandonados. Portanto, o Cédigo
de Menores de 1927 materializou a percepcdo que a sociedade brasileira tinha da
infancia: o menor que deve ser o alvo de “salvacédo”. Com o Codigo de Menores, a

sociedade passou a atribuir ao Poder Publico a tutela da infancia®.

Para Rizzini (1997), a politica brasileira de “assisténcia e prote¢cdo ao menor”,
nas duas primeiras décadas do século XX, estava contextualizada em uma “arena
politica” dominada pela elite letrada e de formacgao predominantemente juridica. Para
essa autora, que desenvolveu estudos relativos a capacidade da elite brasileira de
formular solu¢des para as camadas sociais pobres, a elite do inicio do século XX
estava diante de uma opc¢éo paradoxal para “civilizar o Brasil’. A op¢ao paradoxal
consistia em educar o povo, porém garantir seus privilégios de elite. Instruir e
capacitar para o trabalho, mantendo sob vigilia e controle (RIZZINI, 1997:239). Para
a autora, a estratégia adotada pelo segmento dominante da sociedade brasileira foi
a de identificar a educacdo como “arma perigosa’, portanto, ndo optando em
investimentos na educacédo basica para todos. Ao analisar, no Codigo de 1927, o
tratamento dado pelas elites brasileiras ao menor, afirma ela:

Ao destacar da crianca a figura do “menor”, este representando a

infancia perigosa (ou em perigo de o ser...), foi facil justificar o tratamento
“moralizador e saneador” deste grupo através das acfes concebidas nos

® Cabe salientar qgue nesse periodo a infancia era considerada como se estendendo até os 21 anos.
N&o se fazia distincdo entre crianca e adolescente.
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moldes da Justica-Assisténcia, priorizando-se a reeducacéo, regeneragéo e
reabilitagdo como formula socialmente legitimada para a meta de civilizar o
Brasil (RIZZINI, 1997:245).

A educacao como fonte para a civilizacdo, segundo Rizzini (1997), no Brasil,
foi feita com muita cautela. A escolha de fazer politicas de carater juridico-
assistencial, claramente dividido em duas categorias, criangcas e menores, revelou a
limitacdo do acesso a educagdo a uma determinada parcela da populagédo. O Cédigo
de Menores de 1927 juntamente com as politicas assistenciais caracterizou-se por

“recuperar” e “moldar” os “menores” para uma sociedade excludente.

2.2 O CODIGO DE MENORES DE 1979 - DOUTRINA DE SITUACAO IRREGULAR

Em 1979, foi o Cddigo de Menores que deu continuidade ao antigo Cédigo de

1927, na medida em que incluiu as criancas e os adolescentes pobres, vitimas e

negligenciados em uma Unica categoria de menores abandonados (VOLPI,

2001:27). O Cdbdigo de Menores de 1979 mantém as caracteristicas do anterior

codigo, acrescentando a ele uma politica de seguranca, criando, assim, a Doutrina
da Situacéo Irregular. Para Volpi (2001),

O cdédigo de Menores, a Lei n. 6697 de 1979 originado no contexto da

Doutrina da Seguranca Nacional, considerava o “menor” em situacdo

irregular sempre que estivesse fora dos padrdes sociais estabelecidos. A ele

atribuia um tratamento indiferenciado (ndo importava se fosse pobre

abandonado, infrator, carente) com carater punitivo e extremamente
arbitrario (VOLPI, 2001: 31).

Até meados da década 1980, o tratamento indiferenciado entre criancas e
adolescentes se fez presente. Igualavam-se desde as criancas e 0os adolescentes
com problemas de relacdo familiar até as criancas e adolescentes com
comportamentos e atitudes consideradas ilegais na categoria Unica de “situacdo
irregular”. A inclusdo de criangcas e adolescentes em uma Unica categoria, a de
“situacdo irregular”, trouxe problemas no atendimento e assisténcia, pois se tornou
impossivel equacionar o atendimento para um grupo tdo distinto nas suas
necessidades. Para Faleiros (1995),

[...] o problema da assisténcia permanecia para ser equacionado, na

medida em que o Cadigo de Menores, ao definir a irregularidade de maneira
abrangente, fazia com que a rede de atendimento tivesse por objetivo
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abarcar todos os efeitos da pobreza, subsumindo fun¢bes de abrigo, casa,
escola, hospital e prisdo (FALEIROS, 1995:215).

No Codigo de Menores de 1979, a palavra “menor” passou a ser o rétulo que
nomeava criangcas pobres, criancas e adolescentes que necessitavam de um
atendimento especializado e jovens infratores. Em consequéncia, o atendimento e
as politicas publicas de protecéo a crianca ndo estavam definidas, estavam ainda
vinculadas a um estatuto que via a crianca oriunda de familias pobres como
potencial executora de atos ilicitos. Para Gregori (2000), as familias eram assim
descritas:

[...] em sua miséria, mais que material, moral. A definicdo dessas
criangcas como abandonadas significa a auséncia de figuras que
representam uma referéncia de moralidade [...] essa linha de raciocinio

atinge seu ponto alto com a nocdo de que o abandono moral conduz
inelutavelmente a delinqtiéncia [...] (GREGORI, 2000: 61)

Para Volpi (2001), o Cddigo de Menores de 1979 tratou os adolescentes
autores de atos infracionais e os adolescentes vitimas de todos os tipos de abuso
igualmente por uma acéo concreta de carater penal eufemisticamente denominada
de tutela (VOLPI,2001:31). Para esse autor, o carater mais perverso do Cédigo e da
Doutrina de Situagéo Irregular estava na homogeneizagdo da categoria “menor”.
Essa categorizacdo da parcela da populacdo infanto-juvenil corroborou para a sua

estigmatizagéo diante da sociedade.

2.3 ESTATUTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE - DOUTRINA DE
PROTECAO INTEGRAL

O final da década de 1980, politicamente marcada pelo funcionamento da
Assembléia Nacional Constituinte, mobilizou diversos setores da sociedade, dentre
eles, segmentos ligados as lutas pelos direitos das criancas e dos adolescentes.
Esses setores estavam vinculados a grupos da sociedade civil que desenvolviam
trabalhos alternativos de atendimento a meninos e meninas de rua, grupos
comunitarios, igrejas, principalmente a igreja catolica, e outros movimentos, como o

Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua - MNMMR, que, no ano de 1986,
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promoveu o | Encontro Nacional de Meninos e Meninas de Rua, evento que reuniu

cerca de 430 adolescentes e criancas de todas as Unidades da Federacéo®.

Por outro lado, a preocupacgdo, existente em nivel internacional, de dar
protecdo integral a crianca e ao adolescente ndo era nova. O espirito dos
documentos internacionais constituiu importante base de sustentacdo para
construcéo de protecdo especial e diferenciada para as criangas e os adolescentes.
A doutrina de protecdo integral inspirou-se principalmente na Declaracdo de
Genebra de 1924, que previa a necessidade de proporcionar a crianga uma protecao
especial, na Declaracédo Universal dos Direitos Humanos das Nac¢des Unidas (1948),
na Convencado Americana sobre os direitos humanos (Pacto de S&o José, de 1969),
que assegurava que “Toda crianga tem direito as medidas de protecéo por parte da
familia, da sociedade e do Estado”, bem como nas Regras Minimas das Nacdes
Unidas para Administracdo da Justica da Infancia e da Juventude - Regras de
Beijing (1985).

O momento mostrou-se fértil, criando, na futura Constituicdo Brasileira, os
elementos para definir o paradigma da doutrina de prote¢ao integral como o alicerce
de uma nova forma de conceber a politica de atendimento a criangca e ao
adolescente. As forcas sociais estavam articuladas nacionalmente e com forte apoio
das instituicOes internacionais. Essa articulagéo propiciou, em 1988, a aprovacao do
artigo 227 da Constituicado Federal que reza:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga e
ao adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a educacgéo, ao
lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e
a convivéncia familiar e comunitaria, além de colocé-los a salvo de toda

forma de negligéncia, discriminacdo, exploracéo, violéncia, crueldade e
opressao (BRASIL, 2004, 144).

O artigo citado e o artigo 228 da Constituicdo Federal, que garante a
inimputabilidade aos menores de dezoito anos e que os remete a uma legislacao
especial, trouxeram suporte para o surgimento, em 1990, do Estatuto da Crianca e
do Adolescente (ECA) - Lei n.8069/90 - que consolidaria a doutrina de protecéo

integral na legislacao brasileira.

* PINHEIRO, Angela Leal. A crianca e o adolescente como sujeito de direitos: emergéncia e
consolidacdo de uma representacdo social no Brasil In Castro, Lucia Rabello de (Org). Criancas e
jovens na construgdo da cultura. Rio de Janeiro, NAU Editora: FAPERJ 2001.
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O Estatuto, no seu art. 4° pardgrafo Gnico, garante a crianca e ao
adolescente prioridade no recebimento de protecdo e socorro em quaisquer
circunstancias; precedéncia de atendimento nos servicos publicos ou de relevancia
publica e preferéncia na formulacdo e na execucdo das politicas sociais publicas.
Garante, também, a destinacdo privilegiada de recursos publicos na érea
relacionada com a protecdo a infancia e a juventude. O apoio e a protecao a infancia

e a juventude estdo, obrigatoriamente, entre as prioridades dos governantes.

Em linhas gerais, o ECA estabeleceu os direitos fundamentais das criancas e
dos adolescentes, criou as diretrizes das politicas de atendimento, os Conselhos
Tutelares Municipais, a Justica da Infancia e da Juventude e permitiu apurar os atos
infracionais atribuidos aos adolescentes. Em seu artigo 145, o ECA estabeleceu que
os Estados e o Distrito Federal podem criar varas especializadas e exclusivas da
infancia e da juventude, cabendo ao Poder Judiciario estabelecer sua
proporcionalidade por numero de habitantes, dota-las de infra-estrutura e dispor
sobre o atendimento, inclusive em plantdo. A importancia do atendimento de plantao
ressalta a preocupacdo de celeridade para o atendimento da criangca e do

adolescente.

A promulgacao da Constituicdo Federal de 1988 e do ECA em 1990 marcou o
inicio de uma nova época, de uma fase considerada de desinstitucionalizacdo, de
descentralizacdo administrativa®> e de participacdo popular, rompendo com
paradigmas anteriores, baseados no antigo Cédigo de Menores (Lei n. 6.697, de 10
de outubro de 1979). Essa protecdo, como vem no art. 227 da Constituicdo Federal,
nao é exclusiva da familia, mas inclui o Estado e a sociedade em geral. Segundo
Lahalle (2000), pesquisadora francesa que estuda a legislagcéo existente no mundo
em relacdo a crianca e ao adolescente, a legislacdo brasileira foi a primeira
legislacdo na América Latina a incorporar, em seu texto, as regras de protecao e de
garantia dos direitos dos jovens infratores e as regras de protecdo da criancga vitima

de abandono ou de outra violéncia.

Cabe salientar que o ECA estruturou-se a partir de trés grandes sistemas de
garantia. Segundo Saraiva (2002) os trés sistemas sao 0s seguintes:

®> O ECA, em seu art.90, atribui as entidades de atendimento a responsabilidade pela manutencéo das
proprias unidades, assim como o planejamento e execug¢do de programas de protecdo e medidas
socioeducativas destinadas as criancas e aos adolescentes.
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Sistema Primario, que da conta das Politicas Publicas de
Atendimento a criangca e ao adolescente (arts. 4 e 87); o Sistema
Secundario, que trata das Medidas de Protecao dirigidas as criancas e aos
adolescentes em situacéo de risco pessoal ou social (arts. 98 e 101) e, por
fim [....] o Sistema Terciario, que trata das medidas socioeducativas,
aplicaveis aos adolescentes em conflito com a lei, autores de atos
infracionais (art. 112) (SARAIVA, 2002:16).

O Estatuto da Crianca e do Adolescente garantiu um novo espaco juridico ao
adolescente. Nele, de objeto, o0 menor de 18 anos passou a sujeito portador de

novos direitos e novas formas de protecdo garantidas por lei.

Além da aquisicdo de um novo espaco juridico, ocorreu o alargamento do
compromisso da sociedade com a crianca e o adolescente, compromisso esse
confirmado pela formagédo do Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do
Adolescente — CONANDA, no ano de 1991. O CONANDA é formado pelos
representantes do Estado e por pessoas da comunidade identificadas e
compromissadas com as questdes da crianca e do adolescente. Cabe ao CONANDA
formular a politica de atendimento aos direitos das criangas e dos adolescentes. O
conselho deve controlar as a¢des publicas governamentais e nao-governamentais,
acompanhando, analisando as atividades desenvolvidas em todos o0s niveis

(municipal, estadual e federal).

No ambito estadual, é criado o CEDICA — Conselho Estadual dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, tendo como funcdo primordial formular politicas na area
da crianca e do adolescente como metas a serem implementadas pelos governos
dos estados. No ambito municipal, o ECA promoveu o surgimento de uma instituicdo
denominada Conselho Tutelar, cuja funcdo especifica € a de defender e promover
os direitos atribuidos pela legislacdo as criancas e aos adolescentes. Segundo
Ribeiro (1998), a criacdo dos Conselhos Tutelares permitiu que outros setores da
sociedade compartilhassem e se ocupassem com o0s problemas e conflitos que a
crianca e o adolescente no Brasil enfrentam. Para essa autora,

A criacdo do cargo de conselheiro tutelar pelo ECA resultou de um
processo e definicdo desta “probleméatica” que implicou considerar que os
conflitos envolvendo criancas e adolescentes, num primeiro momento de
atendimento, ndo devem de ser de encargo da policia ou do sistema

judiciario. Deles deve ocupar-se um grupo de cidaddos especialmente
escolhidos para tanto. (RIBEIRO, 1998: 79).
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O ECA trouxe uma nova perspectiva de valorizagcéo e prote¢do da infancia e
da juventude. Segundo o Estatuto, as medidas de protecao especifica, conforme art.
100, deverdo levar sempre em conta as necessidades pedagodgicas, dando
preferéncia sempre aquelas que visem o fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios. O grande mérito desse Estatuto é que ele fez o Estado e a Sociedade
responsaveis por uma nova categoria juridica, sujeito de direitos, que se diferencia

das demais por ser composta por cidadaos em desenvolvimento.

Ao se responsabilizar por uma nova categoria juridica, o Estado cria uma
justica especifica, a Justica da Infancia e da Juventude, que tem o importante papel
de dar solucédo aos conflitos referentes aos direitos da crianca e do adolescente,
sempre que tais direitos sejam ameacados ou violados por acdo ou omissdo da
sociedade ou do Estado, ou ainda por falta, ou omissdo ou abuso dos pais ou
responsaveis, ou ainda em razdo de sua propria conduta. (ECA, Titulo Il - das

disposicdes de protecao, caput I, art. 98)

O ECA também se pronuncia em relacdo a conduta da crianca e do
adolescente, quando se apresenta baseada em atos ilicitos. Em seu art. 103,

“Considera-se ato infracional a conduta descrita como crime ou contravencao penal”.

O crime e a contravencdo penal, no nosso sistema juridico nacional, so
podem ser atribuidos as pessoas imputaveis, que sao em regra, no Brasil, 0s
maiores de 18 anos. A esses, quando realizarem um crime ou uma contravencao,
cabe a respectiva sancdo. Aos menores de 18 anos, a conduta descrita como crime
ou contravencgdo constitui ato infracional. Isso significa dizer que todo ato atribuido
como crime ou contravencdo, aos menores de 18 anos, ndo podera implicar em
pena pela questdo especifica da idade de seu executor. A crianca e o0 adolescente,
quando autores do ato infracional, sdo responsabilizados perante o Estatuto da

Crianca e do Adolescente, mas inimputaveis perante o Cédigo Penal.

O fato de o adolescente ser inimputavel perante o Cddigo Penal ndo significa
gue o adolescente ndo sera responsabilizado pelo seu ato infracional. Ele o sera,

através das medidas socioeducativas. Segundo Saraiva (1998),

A circunstancia de o adolescente ndo responder por seus atos
perante a Corte Penal ndo o faz irresponsavel. Ao contrario do que
sofistimaticamente e erroneamente se propala, o sistema legal implantado
pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente faz estes jovens, entre 12 e 18
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anos, sujeitos de direitos e de responsabilidades e, em caso de infragéo,
prevé medidas socioeducativas, inclusive com privacdo de liberdade
(SARAIVA, 1998:157).

Cabe salientar que, mesmo que seja prevista pelo ECA a responsabilizacao
ao adolescente pelos atos infracionais, muitos operadores do direito e parte da
populacdo compartilham a idéia de que o ECA veio para proteger o “marginal”, pois
o Estatuto ndo pune o adolescente infrator. Segundo Volpi,

Os meios de comunicacao social em geral tém preferido usar formas
estigmatizantes, referindo-se a eles como infratores, delinquientes, pivetes e,
mais recentemente uma expressdo importada dos Estados Unidos, uma
revista semanal taxou-os de “predadores”. A opinido publica em geral tem
reproduzido estas expressdes, acrescentando outras que a sua criatividade

preconceituosa produz como: bandidos, trombadinhas, menores infratores e
outras (VOLPI, 2002:7).

O ECA, desde sua promulgacdo, vem causando ampla polémica na
sociedade. Segundo Adorno, Bordine e Lima (1999),

Para alguns [0 ECA], é visto como instrumento eficaz de protecéo e
controle social. Em oposicéo diametralmente oposta, encontram-se aqueles
gue suspeitam ser o ECA instrumento legal inaplicavel a sociedade
brasileira, pois, segundo seus argumentos, a criminalidade juvenil vem
crescendo porque os jovens delinqlientes ndo sdo punidos ou, quando o
sdo, as medidas socioeducativas sdo brandas comparativamente a

gravidade das ocorréncias policiais [...] (ADORNO, BORDINE e
LIMA,1999:62-63).

Na realidade, o Estatuto prevé, com bastante rigor, medidas para o ato
infracional. Inclusive, medidas para criangas, menores de 12 anos, previstas no art.
101 do ECA e, ainda, se a familia ou responsavel pela crianga que cometeu o ato
infracional ndo apresentar condicbes de permanecer com a crianca, segundo o art.
157,

Havendo motivos graves, podera a autoridade judiciaria, ouvindo o
ministério publico, decretar a suspensdo do patrio poder, liminar ou
incidentalmente, até o julgamento definitivo da causa, ficando a crianca

confiada a pessoa idbnea, mediante termo de responsabilidade. (ECA,
2000:490).

Os adolescentes, quando autores do ato infracional, estdo sujeitos, segundo o
art.112 do Estatuto, as seguintes medidas: adverténcia, obrigacdo de reparo ao
dano, liberdade assistida, insercdo em regime de semiliberdade e internagcdo em

estabelecimento educacional.
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As medidas socioeducativas em meio aberto, ndo privadas de liberdade, tém
como medida mais branda a simples adverténcia, feita de forma solene pelo juiz ao
adolescente infrator em audiéncia. A reparacédo do dano supde uma contraprestacéo
feita pelo adolescente a sociedade, estabelecida em audiéncia na qual ele sera
informado sobre o que devera fazer. A Prestacdo de Servigos a Comunidade (PSC)
consiste na inser¢cdo do adolescente infrator em uma atividade comunitaria que
venha ao encontro de suas aptiddées. A entidade ou 6rgao para onde o adolescente
sera encaminhado fara uma avaliacdo de seu desempenho, que sera analisada pelo
juiz por periodo ndo excedente a seis meses. A Liberdade Assistida (LA) permite o
acompanhamento do adolescente, que deve ser orientado e acompanhado em
programas designados pelo orientador judicial, que participara da vida do
adolescente infrator por meio de visitas, verificando a sua condicdo escolar e de
trabalho. Na LA, o orientador do adolescente pode ser do poder publico ou membro
da comunidade. Além de ser um referencial de conduta, o orientador também sera o
avaliador que apresentara relatos periodicos e mensais. Esse processo nunca deve
exceder a seis meses de duragcdo. A PSC, como a LA, qguando ndo cumpridas e néo
justificadas, poderao resultar em regressdo. A regressao implica na passagem para
um regime de cumprimento de pena mais gravoso e tem como contraposto a

possibilidade da progressao, segundo o art. 122, inciso lll, do Estatuto.

As medidas de privacao de liberdade deverdo ser aplicadas conforme o art.
122 em seus incisos | a lll, que trata o ato infracional cometido mediante grave
ameaca ou violéncia a pessoa®, por reiteracdo, pela repeticdo de outras infracdes
graves e por descumprimento injustificavel da medida imposta anteriormente. O art.
122 deve ser entendido como de carater breve e excepcional. A privacdo da
liberdade deve ser evitada, conforme estabelecido no art. 121 do Estatuto. Esse
artigo contemplou a preocupacao dos trés principais documentos internacionais: da
Convencéo Internacional, das Regras de Beijjing e das Regras Minimas das Nacdes
Unidas para Jovens Privados de Liberdade. Os trés documentos internacionais que
se referem explicitamente ao tema da privacdo da liberdade dos jovens sédo claros
em definir a medida de privacdo de liberdade de carater excepcional, de ultima

instancia e de minima duracgéo possivel.

® E considerada grave ameaca e violéncia & pessoa: estupro, latrocinio, homicidio, roubo.
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O artigo que trata da internacdo permite a realizacédo de atividades externas, a
critério da equipe técnica da entidade que atende esse adolescente privado de
liberdade. As atividades externas sao todas as acdes realizadas fora dos limites das
unidades que vierem a ser desenvolvidas pelo adolescente interno, sob vigilia dos
monitores, educadores ou pessoas designadas para a fung&do. Ainda, o referido
artigo preceitua que a medida aplicada ndo comporta prazo determinado, sendo que
a sua revisdo deve ser realizada, no maximo, a cada trés meses. Em nenhuma
hipétese, segundo o art. 121, permite que a internacdo exceda a trés anos e a

liberdade serd compulséria quando o jovem atingir vinte um anos.

Segundo Garcia Mendez, (2000), oficial de Direitos da Crianca e do
Adolescente da UNICEF para América Latina, o Estatuto converteu o adolescente de
categoria sociolégica em categoria juridica, pois estabeleceu direitos perante o
sistema da Justica da Infancia e da Juventude, tais como: direito de ser entrevistado
pessoalmente com representante do Ministério Publico, direito de peticionar
diretamente a qualquer autoridade, de ter entrevista reservadamente com seu
defensor e de ser informado de sua situagéo processual sempre que solicitar. Nessa
condicdo, se cometeu o ato infracional, terd o direito a ampla defesa, contrariando
ao antigo Codigo de Menores — situacdo irregular e sem direito a defesa, sob a

custodia do juiz de menores.

Segundo Saraiva (1999), o adolescente passou a ser alvo dos beneficios do
Direito Criminal, pois o Estatuto, no que se refere ao ato infracional, segundo o autor,

[...]- N&o se pode ignorar que o Estatuto da Crianca e do Adolescente
instituiu no pais um sistema que pode se definido como de Direito Penal
Juvenil. Estabelece um mecanismo de sancionamento, de carater
pedagoégico em sua concepcdo e conteddo, mas evidentemente retributivo
em sua forma, articulado sob o fundamento do garantismo penal enquanto
instrumento de cidadania, fundado nos principios do Direito penal Minimo.:
(SARAIVA: 2002:45).

Nesse sentido, o adolescente infrator, embora inimputavel pela Legislacéao
Penal Brasileira, sera responsabilizado frente ao ECA, com garantia de ampla

defesa no processo legal.
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2.4 O ADOLESCENTE INFRATOR E AS GARANTIAS PROCESSUA IS

O Estatuto da Crianga e do Adolescente, ao atribuir em seu art.15 a condig&o
de sujeito de direitos civis, humanos e sociais as criancas e aos adolescentes,
reconheceu a eles os mesmos direitos dos adultos. Diretos esses presentes no art.
5° da Constituicdo Federal, que trata dos direitos individuais e coletivos. Um dos
direitos individuais que o art. 5° da Constituicdo Federal de 1988 refere-se a garantia
de todas as prerrogativas processuais asseguradas. O ECA, em seus arts.110, 111
e 124, assegura ao adolescente as garantias processuais que, anteriormente ao

Estatuto, eram exclusivas dos adultos.

A partir das garantias processuais estabelecidas pelo ECA, o adolescente
apreendido na pratica do ato infracional (crime ou contravencdo penal) sera
encaminhado a autoridade policial, iniciando-se um procedimento que culminard com

aplicacao de uma medida socioeducativa, prevista no artigo 112.

A fase inicial do procedimento corresponde ao inquérito policial. O
adolescente que € apreendido em flagrante de ato infracional cometido mediante
violéncia ou grave ameaca a pessoa, a autoridade policial compete apreender o
produto e os instrumentos da infracdo, solicitar exames ou pericias necessarias para
comprovacdo da materialidade e autoria da infracdo. Nas demais hipdteses de
flagrante, o registro da infracdo cometida pelo adolescente pode ser substituido por

boletim de ocorréncia.

O adolescente apreendido em flagrante tem o direito de imediatamente
comunicar seus pais ou responsaveis da sua detencdo, bem como ser
acompanhado dos mesmos na Delegacia especializada. No caso dos pais ou
responsaveis comparecerem, o0 adolescente serd prontamente liberado pela
autoridade policial, sob termo de compromisso e responsabilidade de sua
apresentacao ao representante do Ministério Publico, no mesmo dia ou no primeiro
dia util imediato. Em caso de ndo liberacdo, a autoridade policial encaminhara o
adolescente ao representante do Ministério Publico, juntamente com a cépia do auto
de apreensao ou boletim de ocorréncia. Apresentado o adolescente, o representante
do Ministério Publico, no mesmo dia, com as informacdes relativas ao ato infracional

e com informagdo sobre os antecedentes do adolescente, procederd imediata e
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informalmente a escuta do adolescente e, sendo possivel, de seus pais ou

responsaveis, vitima e testemunha.

Adotadas as providéncias acima citadas, o Ministério Publico podera
promover arquivamento dos autos, conceder remiss&o’ ou representar a autoridade
judiciaria para aplicacdo da medida socioeducativa. Oferecida a representacao, a
autoridade judicial designard audiéncia de apresentacdo do adolescente, decidindo
entre o decreto ou manutencao da internagcéo, observando o artigo 108. Esse artigo
estabelece que a internagcdo, antes da sentenca, pode ser determinada pelo prazo
maximo de 45 dias. A internacdo decretada ou mantida pela autoridade judicial ndo
podera ser cumprida em estabelecimentos prisionais, porém em estabelecimentos
educacionais. O recolhimento do adolescente, antes da sentenca, segundo a
legislacdo, deve atender a necessidade de sua seguranca pessoal ou ao privilégio

da ordem publica.

Oferecida a representacédo pelo Ministério Publico, e sendo o fato considerado
grave, passivel de aplicacdo de medida de internacdo ou colocacdo de regime de
semiliberdade, a autoridade judiciaria, verificando que o adolescente ndo possuiu
advogado constituido, nomeara um defensor. O advogado constituido ou defensor
nomeado oferecera defesa prévia e rol de testemunhas no prazo de trés dias,

contando com a audiéncia de apresentacao.

ApoOs a audiéncia de apresentacao, o juiz designara a data para a audiéncia.
Na audiéncia, ouvidas as testemunhas arroladas na representacao da defesa prévia
e juntado o relatério® da equipe multidisciplinar, serd& dada a palavra ao
representante do Ministério Publico e ao defensor sucessivamente. Entdo, em
seguida, sera proferida a decisdo. A autoridade judiciaria, se julgar procedente a
representacdo, aplicara ao adolescente uma das medidas socioeducativas previstas

no artigo 112 e ja apresentadas nesse capitulo.

Ha que se ressaltar que o Estatuto, ao prever as garantias processuais, em

consonancia com o principio constitucional de prioridade absoluta para com a

" A remissdo consiste em, antes de iniciar o procedimento judicial para a apuracdo do ato infracional,
o representante do Ministério Publico podera suspender o processo, atendendo as circunstancias e
as conseqiéncias do fato, ao contexto social como a personalidade do adolescente que praticou o
ato infracional.

® Tratarei, detalhadamente, desse assunto mais adiante.
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by

crianga e o adolescente, também previu o direito a celeridade no processo e a
adequacao dos direitos dos adultos com a condicdo peculiar de pessoa em
desenvolvimento que os adolescentes apresentam. Contudo, segundo Saraiva
(2002), a justica vem insistindo em ler o ECA sob a lente encarceradora do Cédigo
de Menores. Esse autor ndo acha justo que alguns operadores do direito julguem de
maneira mais severa e duradoura os adolescentes do que, em idénticas situagoes,
julgam os adultos (SARAIVA, 2002:41).

Para Saraiva, ndo se pode ignorar que o ECA instituiu, no Pais, um poder que
pode ser definido como Direito Penal Juvenil, que estabelece um mecanismo de
sancdes, de carater pedagdgico em sua concepcao e conteludo, mas evidentemente
retributivo em sua forma, articulado sob o fundamento do garantismo penal [...] € nos
principios do Direito Penal Minimo (SARAIVA, 2001:45)

O Direito Penal Minimo, referido por Saraiva, € uma das trés correntes de
interpretacdo do Direito Criminal. O Direto Penal Minimo (BARATTA, 1999;
FERRAJOLI, 2000) reconhece, para efetivo controle social, a necessidade da prisao
para determinadas situacdes, mas propde a construgdo de penas alternativas, e
reserva a privacao de liberdade para casos que representem um risco social efetivo.
Outra corrente é a do Direito Maximo, fundada na idéia de que, com mais rigor e
repressdo, com leis mais severas e com mais penas, havera mais seguranca e
controle social. No outro extremo, encontramos a corrente do Abolicionismo Penal.
Para os seguidores dessa corrente, o Direito Penal, com sua resposta retributiva,
faliu. Sendo assim, a sociedade tem que dar resposta e deve construir alternativas
para a criminalidade. Os adeptos dessa corrente acreditam que a questdo da

seguranca € essencialmente social e ndo de ordem penal.

Pode-se afirmar que o Brasil, do ponto de vista juridico formal em relacdo a
preocupacao com a crianca e o adolescente infrator, apresentou transformacgdes
evidentes. De objeto, a crianca e 0 adolescente passaram a ser sujeitos de direitos.
Entretanto, infere-se que a aplicacdo e execucdo das medidas socioeducativas,
tarefas que estdo a cargo das instancias como policia, juizes e instituicdes
correcionais, respondem a certas orientagdes que ndo coincidem, muitas vezes, com

aquelas que parecem enunciar as normas. Constata-se que existe uma dificuldade
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de interpretacdo e de reconhecimento da Doutrina de Protecéo Integral com as suas

sanc¢des de contetdo pedagdgico.

Volpi (2001), analisando entrevista com 228 adolescentes privados de
liberdade, nas principais capitais do Brasil, verificou que:

O fato de ser privado de liberdade apresenta mais desvantagens do
gue vantagens no processo socioeducativo [...] o carater coercitivo da
medida socioeducativa de internacdo sobrepde-se de forma definitiva ao
carater pedagogico, restando como Unica justificativa para mesma o fato de
existir uma demanda social pela punicdo e os 0rgdos responsaveis pelas

politicas de controle do delito operarem exclusivamente com essa légica
(VOLPI: 2001, 143).

Segundo Rizzini (1993), ndo existe uma conformidade entre a producdo
tedrica sobre a crianca e o adolescente e o atendimento a eles dispensado.
Segundo estudos desenvolvidos pela autora, esse desacordo existe desde a criagcédo
do primeiro Juizo de Menores e permanece até hoje, pois, segundo ela, na maioria
das regides do Pais, a implementacao efetiva das mudancas preconizadas pelo ECA
s6 ocorreu no plano legal. A aplicacado das medidas socioeducativas e do sistema de
atendimento aos infratores sofre dificuldades de reconhecimento e de
implementacdo das praticas que venham ao encontro da Doutrina de Protecéo
Integral. E o que tratarei no capitulo seguinte, da origem das politicas de
atendimento a crianca e ao adolescente no Brasil, da reestruturacdo dessas politicas
apos a promulgacdo do ECA e, em especifico, da adequacdo da FEBEM no Rio
Grande do Sul ao Estatuto.
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3 POLITICAS DE ATENDIMENTO A CRIANCA E AO ADOLESCEN TE NO BRASIL

Como foi visto no capitulo anterior, o primeiro Cédigo de Menores foi que
caracterizou os “delinqientes e abandonados” com menos de 18 anos na categoria
“menor”, utilizada pela legislacdo até o final da década de 1970. Posteriormente,
com o0 advento do Codigo de Menores de 1979, esses “delingientes e
abandonados”, menores de 18 anos, passaram a constituir a categoria de menores
em situacgao irregular. E, por fim, em 1990, O ECA constituiu-se em uma legislacéo
que deu orientagdo para o atendimento de carater integral a crianga e ao
adolescente.

N&o resta duvida de que, desde o inicio do século XX até os nossos dias,
houve transformacgdes significativas na legislacdo brasileira em relacdo a crianca e
ao adolescente. Essas alteracdes na legislacdo, a partir do ECA, buscaram
transformar o adolescente e a criangca em sujeito de direito. Entretanto, para
entendermos a eficacia da lei, faz-se necessario analisar as politicas de atendimento
desenvolvidas pelo Estado e a Sociedade, pois é nelas que se verifica a
conformidade ou o descompasso entre as leis e os resultados efetivos dessas na

sociedade.

3.1 POLITICA DE ATENDIMENTO: DA FASE CARITATIVA A P ROMULGACAO
DO ECA

No Brasil a assisténcia a infancia pode ser classificada em quatro fases.
Segundo Marcilio (1998), a primeira fase das politicas de atendimento a crianca e ao
adolescente, que vai do periodo colonial até em meados da década de 70 do século
XIX, caracterizou-se por agbes caritativas conduzidas por grupos ou individuos,
geralmente vinculados a alguma religido, principalmente a catdlica. O exemplo
classico, apontado pelo autor, é o atendimento aos pobres pelas Santas Casas de
Misericordia. Em 1726, na Bahia, foi implementada pela Santa Casa a primeira Roda
dos Expostos, cuja finalidade era acolher bebés abandonados pelas maes. O bebé
era colocado em uma porta giratéria de madeira, com um dispositivo cilindrico que
impedia que a mae fosse identificada (FALEIROS, 1995). O hospital recolhia a

crianca e a entregava para uma mae de leite. A permanéncia da crianca na
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instituicdo era até os sete anos de idade, se fosse menino e oito, se fosse menina.

Caso nao fossem adotados até essa idade, eram encaminhados aos orfanatos.

Em Porto Alegre, a Santa Casa de Misericérdia foi fundada em 1803. Essa
instituicdo atendia criancas pobres e pessoas abandonadas, velhos e doentes
mentais. Essa pratica caritativa deu origem a outras casas, como o Orfanato Santa
Teresa, o0 Asilo de Mendicidade e o Hospital S&o Pedro para os “doentes mentais”.
Em 1833, a Santa Casa de Misericordia implantou a Roda dos Expostos para
acolher as criangas enjeitadas (JARDIM e SCHUCH, 1999).

A segunda fase das politicas de atendimento a crianca e ao adolescente é
identificada no periodo que vai do inicio do século XX até a criacdo da Fundacao
Nacional do Bem-Estar do Menor — FUNABEM - criada em 1964.

Em 1921, foi criado o Servico de Protecdo as Criancas abandonadas e as
consideradas delinglentes. Nessa fase, o0 pensamento dominante era o de que as
criancas deveriam ser retiradas das ruas para ficarem submetidas as medidas
preventivas de correcdo, pois, caso contrario, elas desenvolveriam uma conduta
perigosa para a sociedade. O discurso baseava-se na idéia de que a crianca e o
adolescente em situacao de pobreza e abandono trariam futuros problemas para a
ordem da sociedade.

Para Rizzini (1997), nesse periodo, parte da populagdo era retratada como
sendo de desocupados, incluindo as criangcas que ameacavam a ordem social. Para
essa autora, muitos dos chamados “populares” eram menores acusados de se

instruirem nos descaminhos da ociosidade e do crime (RIZZINI, 1997:203).

Com a instituicdo do Codigo de Menores de 1927, a idade penal foi limitada
para 18 anos. Esse codigo sedimentou, em termos legais, a idéia de que as criangas
e os adolescentes deveriam ser submetidos a coercéo. A idéia de coer¢cdo, como
forma controladora da ordem social, somou-se a pratica de profissionais da area da
saude, que passaram a ser 0S responsaveis pela saude, nutricdo e higiene da
populacdo. Aos juristas cabia disciplinar as criancas e os adolescentes (de origem
pobre), “desvalidos” e “desviantes”. Para Marcilio (1998),

Segundo principios higiénicos, disciplinares, médicos e juristas

criaram um verdadeiro projeto de priséo - modelo para menores carentes ou
infratores, de acordo com valores e as normas cientificas propostos pelo
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filantropismo, segundo os quais os meios fundamentais de recuperagéo
eram a educacgéo, o trabalho e a disciplina (MARCILIO, 1998:218).

No final da década de 30, foi criado o SAM — Servico de Assisténcia ao
Menor, que representou o idedrio assistencialista e consolidou a idéia da politica do
bem-estar social. Criado pelo decreto n. 9744, de novembro de 1938, o0 SAM passou
a atuar em todo territorio nacional com carater centralizador e na area do Ministério
da Justica. A missdo desse Orgao era organizar 0os servicos de assisténcia, fazer
estudos e ministrar o tratamento dos menores. As praticas e idéias a respeito do
“menor” ultrapassaram o campo policial para se equacionar com politicas publicas.
Nesse momento, houve centralizacdo e acdo do Estado referente a infancia e a
juventude, cuja politica foi efetivada com a implementacdo do Departamento de
Assisténcia Social — DEPAS. Entretanto, afirmam Fleury e Sposati (1991), que esse
periodo foi marcado muito mais pelo carater policial e punitivo do que assistencial. A
gestdo do SAM passou a ser alvo de criticas pela freqiéncia de maus tratos as

criancas e aos adolescentes e pela politica clientelista.

Segundo Rizzini (1993), até a década de 60, o Estado brasileiro restringiu as
suas funcdes a estudar, vigiar e controlar a assisténcia ao menor por meio de 6rgaos
publicos, como o SAM. A partir dai, houve um incremento de medidas repressivas e

0S “menores” passaram a ser vistos como problemas de “Segurancga Nacional”.

Apés o golpe militar, ocorreu a implementacdo da FUNABEM - Fundacéo
Nacional do Bem Estar do Menor, e o SAM foi extinto. A FUNABEM, entidade
diretamente ligada a Presidéncia da Republica, centralizou o poder sobre as
criancas e os adolescentes e as Fundacdes Estaduais de Bem Estar do Menor —
FEBEM - foram criadas para articular a politica nacional com os estados. A fungéo
pretendida pela FUNABEM era a de dar saude, educacédo, seguranca. No entanto, a
tentativa de desenvolver uma politica de bem-estar ndo se efetivou, pois
permaneceu, segundo Fleury e Sposati (1991), submetida a uma ideologia

paternalista e autoritaria.

A politica da FUNABEM deu continuidade a idéia de abandono-pobreza-
marginalidade. Essa politica ndo se limitou apenas a idéia de corre¢cdo, mas
respondeu a uma ideologia de seguranca, ou seja, criou uma instituicdo para os

“desajustados” e “delinquientes” com a justificativa de manutencéo da ordem social.
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Na medida em que se garantiu o padrdo de comportamento e de normalidade,
através das politicas do Estado, criou-se a categoria daqueles que nao se ajustavam
as ordens e feriam os valores considerados essenciais para a sociedade. Na
realidade, para Rizzini (1993), essa politica baseou-se na reproducdo da propria

marginalidade e segregacéo, pois fez uma separacéo entre os “bons” e 0s “maus”.

O que se constata na historica politica do Brasil, segundo Fleury e Sposati et
ali (1991), é que, tanto em periodos ditatoriais, como em periodos mais
democratizados, a intervengcdo em nome do bem-estar acompanhou o ideal de

desenvolvimento, intimamente ligado a idéia de seguranca nacional.

A quarta fase das politicas de atendimento a crianca e ao adolescente iniciou
com a promulgacédo do Estatuto da Crianca e do Adolescente em 1990. A partir de
1991, fez-se necessério, por forca da lei e dos préprios problemas apresentados
pela ineficacia do atendimento a crianca e ao adolescente, que as instituicbes que
atendiam as criangcas e aos jovens se reestruturassem tecnicamente e adotassem
novas praticas na politica de atendimento a essa populacdo. Segundo Ribeiro
(1998), em relacdo as legislacbes até entdo existentes, “[...] o ECA tem sido
considerado um marco no sentido das mudancas conceituais e, pretensamente,

quanto as préticas de atendimento a crianca e ao adolescente.” (RIBEIRO, 1998:79).

Como foi explanado no capitulo anterior, o ECA diferenciou-se das
legislacbes anteriores, pois se estruturou a partir de trés grandes sistemas de
garantias: o Sistema Primario, que dava conta das Politicas Publicas de Atendimento
a crianca e ao adolescente; o Sistema Secundario, que tratava das Medidas de
Protecdo dirigidas a crianca e ao adolescente em situacéo de risco pessoal ou social
e o Sistema Terciario, que tratava das medidas socioeducativas, aplicaveis aos

adolescentes em conflito com a lei, autores de atos infracionais.

O conceito de protecéo integral, baseado nesses trés sistemas de garantia,
trouxe a descontinuidade do antigo Cédigo de Menores, porque redimensionou a
possibilidade de diferenciar o atendimento destinado a criangas e adolescentes,
priorizando politicas publicas para tentar dirimir a suspeita sobre o empobrecimento

como causa geral do ato infracional.
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3.2 AFEBEM APOS A PROMULGACAO DO ECA

As FEBEM’s acolhiam “menores” carentes, pobres e abandonados em
relacdo aos quais estabeleciam critérios para triagem, como sexo, idade, deficiéncia

mental e de “conduta”.

No inicio da década de 80, como ja foi comentado no primeiro capitulo deste
trabalho, surgiram os grupos de estudo e movimentos sociais que buscaram dar um
outro tratamento e um novo carater as politicas de atendimento a crianca e ao
adolescente, pois tentaram propor politicas universais a infancia e a juventude. Esta
mobilizacdo exigia o atendimento para a crianca e para o adolescente, segundo 0s
critérios de documentos internacionais, tais como as Diretrizes das Nac¢Ges Unidas
para Prevencdo da Delinqiéncia Juvenil, Diretrizes de Riad (1990) e As Regras
Minimas das NacgbBes Unidas para a Prote¢do dos Jovens Privados de Liberdade

(1990).

Esses documentos orientavam as exigéncias de mudanca no atendimento
carcerario para terapéutico-pedagogico e a separacdo do atendimento dos jovens
em conflito com a lei das criancas e adolescentes em situagdo irregular que, até

entdo, recebiam tratamentos semelhantes na mesma instituigao.

Os lideres e as pessoas engajadas nos movimentos sociais afirmavam que
era de vital importancia a mudanca de paradigma, pois julgavam que em situacéo
irregular se encontrava a sociedade, o Estado e a familia, que colocavam a crianca

em situacao de risco.

A promulgacdo do ECA, em 1990, desencadeou uma reordenacdo e um
rearranjo institucional. As FEBEM’'s passaram por um processo de regionalizacao,
criando comarcas em outros municipios. Até entdo, elas sO existiam nas capitais e
as criancas e os adolescentes ficavam longe de sua cidade de origem, dificultando,
com isso, 0 contato com os familiares. A municipalizacdo trouxe a orientacdo de
descentralizacdo do atendimento para as criancas e os adolescentes. A politica
social deveria ser descentralizada politica e administrativamente, cabendo a
coordenacao e as normas gerais para a Unido. A municipalizacéo significava que a
Unido e o Estado abrissem mao de uma parcela do poder, isto €, 0 municipio

assumiria parcela de decisdes até o momento detidas pelo poder Federal.
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Outra adequacdo que as FEBEM'’s tiveram que realizar para atender as
exigéncias do Estatuto foi a separacao entre o local de atendimento para os
adolescentes que cometeram atos infracionais do local das criancas e adolescentes

em situacao de risco.

3.3 AREESTRUTURACAO DA FEBEM ° NO RIO GRANDE DO SUL

No Rio Grande do Sul, o processo de reestruturacdo do atendimento a
infancia e a adolescéncia teve seu inicio com a gestdao do Presidente Ricardo de
Souza Queiroga, que ocorreu de 1991-94, no governo de Alceu Collares (PDT).
Essa foi a primeira gestédo obrigada, por forca da lei, a entrar em consonancia com e

Estatuto da Crianca e do Adolescente.

3.3.1 Primeira gestao apos a promulgacao do ECA

Segundo os textos e relatorios da FEBEM, o objetivo dessa gestdo era o de
criar um novo modelo organizacional e institucional. A estrutura até entdo vigente
consistia em abrigo para criancas e adolescentes, internato para adolescentes
autores de ato infracional, profissionalizacdo para os adolescentes e acoes
desenvolvidas em meio aberto. Nesse periodo as mudangas mais significativas que
ocorreram na FEBEM, para se adequar ao ECA, foram o aumento das vagas para 0s
cursos profissionalizantes oferecidos para os internos e convénios realizados com
lares substitutos, com centros de atendimento familiar e comunitarios, para acdes no
meio aberto, propiciando, assim, aumento geral nas vagas para o atendimento as
criangas e aos adolescentes, pois existia uma superlotacdo nas unidades. Também

foram criadas 28 unidades residenciais em 1994.

Como mudanca significativa, ainda, nesse periodo, pode ser citada a melhoria
do atendimento aos paralisados cerebrais: ocorreu a troca de prédio, melhorando as
condi¢cbes de atendimento, e foram feitas parcerias com servicos comunitarios para

prestacao de atendimentos especializados.

° A FEBEM no Rio Grande do Sul foi criada em 1965, pela lei n © 5747/69.
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Quanto a reestruturacdo do atendimento aos adolescentes em conflito com a
lei, criaram-se unidades exclusivas, sendo duas novas unidades localizadas no

interior do Estado.

Para contribuir com o processo de politicas coadunadas com o ECA, alguns
técnicos da FEBEM prestaram assessoria aos Conselhos Tutelares (CTs). Essa
assessoria, segundo os técnicos, resultou em confltos que culminaram no
rompimento dessa relagdo. Os CTs eram vistos como responsaveis pela
superlotagdo das unidades dessa instituicdo, pois desconheciam as politicas e o
atendimento para os adolescentes e, segundo 0s técnicos, nao tinham condicdes
para avaliar e distinguir as criancas em situacdo de risco das criancas e

adolescentes que cometiam o ato infracional.

Durante essa primeira gestao sob a vigéncia do ECA, a Unido, o Estado e os
Municipios passaram a articular uma politica conjunta para se adequarem ao que
estava estabelecido no estatuto em seu artigo 86'°. O Centro Brasileiro para a
Infancia e Adolescéncia — CBIA™ — forneceu apoio técnico e financeiro para as
politicas de protecdo especial que orientavam as acdes para os abrigos e para a
aplicacdo das medidas socioeducativas. Segundo os registros dos funcionarios da
FEBEM, o mérito dessa contribuicdo e orientacdo do CBIA foi a criacdo dos
Conselhos Municipais dos Direitos da Crianca e do Adolescente e Conselhos
Tutelares em municipios de maior populacéo e que ja tinham um trabalho incipiente.

Essa colaboracdo permitiu o desenvolvimento de um trabalho em rede.

Na area socioeducativa, a partir da Lei Estadual n. 96/93, houve a
regionalizagao dos Juizados da Infancia e Juventude, e o Conselho da Magistratura
definiu a operacionalizacéo e as estratégias e criou o0 CEDICA — Conselho Estadual
dos Direitos da Crianca e do Adolescente. Sendo assim, foi delimitado legalmente o
papel do Estado e da FEBEM na implantagdo e manutencdo dos equipamentos

sociais para execucdo das medidas socioeducativas de internacdo e semiliberdade.

19 Art. 86 do ECA. A politica de atendimento dos direitos da crianca e do adolescente far-se-a através
de um conjunto articulado de acBes governamentais e ndo governamentais, da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios.

1 O Centro Brasileiro Para a Infancia e Adolescéncia era uma fundacédo vinculada ao entdo Ministério
do Bem Estar Social. Essa fundacao tinha como misséo implementar e coordenar a politica nacional
de protecdo as criancas e aos adolescentes. O CBIA foi extinto em 1995.
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O Poder judiciario criou as varas da Infancia e Juventude nas cidades sede
das dez comarcas do Rio Grande do Sul. Foi criada a Unidade Integrada de
Atendimento ao Infrator com o objetivo de agilizar o atendimento a esses
adolescentes, e a FEBEM cedeu parte de sua area fisica para reunir o
Departamento da Crianga e do Adolescente — DECA, o Ministério Publico e a
Defensoria Publica. Essa integracdo permitiu agilizar o atendimento, que passou a
ocorrer no mesmo espaco, isto €, a instituicdo que tinha a responsabilidade de
aplicar as medidas socioeducativas passou a abrigar parte da instituicdo responsavel

pela execucao dessas medidas.

Mesmo que tenham ocorrido essas mudangas estruturais, nessa gestao,

segundo a avaliacdo da Assessoria de Pesquisa da FEBEM, a instituicdo evoluiu

bY

muito pouco com relagdo a implementacdo das estruturas previstas pelo ECA.

Segundo relatorio, a FEBEM,

[...] além das dificuldades que fazem referéncia a implantacdo das
estruturas previstas no ECA, destaca-se a manuten¢d@o de estruturas que
ferem os preceitos da Lei. Visualiza-se este aspecto quando se observa a
nao problematizacao dos limites institucionais e a adog&o de uma politica de
atendimento que busca dar conta de todos os problemas relacionados a
infancia e juventude;

[...] a FEBEM da continuidade a uma série de programas que néo sdo
de sua competéncia e ainda ndo apontam para a especializacdo do
atendimento de seus destinatarios exclusivos (FEBEM, 2000:7).

Ainda, segundo o relatério, a regionalizacdo e a municipalizacdo do
atendimento a crianca e ao adolescente foram realizadas de forma “incipiente”. A
instituicdo assumiu para si fungdes como as politicas publicas de emprego e
profissionalizacdo e os programas comunitarios socioeducativos em meio aberto,
gue deveriam ser de responsabilidade de outros setores vinculados a comunidade.

Segundo o relatorio, a politica desenvolvida na instituicao foi de:

[...] continuidade a uma pratica, onde uma instituicdo setorial como a
FEBEM assumia para si e de forma isolada a resolucdo das problematicas
relacionadas a infancia e a juventude. Assim, na manutencdo e ampliacédo
de programas de profissionalizacdo, a FEBEM assumia as fun¢fes que
deveriam ser de responsabilidade da Politica Publica de Trabalho e
Emprego, através dos Municipios ou do Estado. No investimento aos
programas comunitarios (apoio socioeducativo em meio aberto) ndo rompe
com a centralizagdo politico-administrativa e nem tampouco se propde a
discutir os rumos da municipalizacao (FEBEM, 2000:8).



44

E necessario salientar que essa gestio enfrentou os primeiros quatro anos de
existéncia do ECA, periodo em que foi exigido um esforco significativo das
instituicbes responsaveis por sua implementacdo. O ECA, por ser uma legislacao
ampla em relacdo aos direitos das criancas e dos adolescentes, atingiu, além das
instituicbes de assisténcia direta a essa populagdo, todos 0s servicos e
equipamentos de atendimento ao segmento infanto-juvenil, como Juizado da
Infancia e da Juventude, Ministério Publico, Conselhos Tutelares, entre outros,
envolvendo Unido, Estados e Municipios, exigindo, assim, um trabalho em rede. A
FEBEM, como outros setores da sociedade, tiveram que implementar, como passos
iniciais, a apropriacdo do texto da lei, a criagdo de novas concepc¢des das politicas
de atendimento e a reestruturacdo de acdes ja existentes. Com 0 novo estatuto,
houve a necessidade de redefinicdo de papéis dos atores envolvidos nas politicas

de atendimento a crianca e ao adolescente.

3.3.2 Segunda gestao apos a promulgacao do ECA

No ano de 1994, ocorreu a troca da direcdo na FEBEM, assumindo Maria
Josefina Becker, que dirigiu a instituicdo durante o governo de Antonio Britto
(PMDB), que propds uma nova politica a FEBEM. Essa proposta estava pautada em
novo reordenamento da instituicdo. O suporte das mudancas estava sustentado no
art. 86 da Parte Especial do ECA da Politica de Atendimento, cujas Disposi¢cdes
Gerais tratam das linhas de acdo da politica de atendimento a crianca e ao
adolescente por meio de um conjunto articulado de acdées governamentais e nao-

governamentais, da Unido, dos Estados e dos Municipios.

Essa direcdo considerava que a FEBEM havia assumido fun¢cbes que nao
cabiam a ela, pois, segundo o ECA, outras entidades deveriam assumir a
responsabilidade, bem como, desenvolver uma nova concep¢do de crianca e
adolescente, pois esses nédo deveriam ser considerados “menores em situacao

irregular”, preconizado no “Direito do Menor”.

A nova gestao tentou reordenar alguns servicos prestados pela FEBEM. Os

primeiros passos dessa reordenacdo dizem respeito a articulacao transitoria para
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alguns servicos de atendimento com a Secretaria do Trabalho, Cidadania e
Assisténcia Social — STCAS.

Em relacdo as acdes em meio aberto, o objetivo foi o reordenamento dos
cursos de profissionalizacdo, dos programas de colocacdo de empregos para
adolescentes e a municipalizacdo das acdes socioeducativas em meio aberto. Na
area de protecdo especial, foi reestruturado e descentralizado o atendimento, foram
criados abrigos institucionais, abrigos residenciais e abrigos comunitarios para
acomodar os adolescentes, conforme suas necessidades. Em relacdo a area das
medidas socioeducativas, o objetivo dessa gestao foi o de implementar o Programa
de Regionalizacdo do Atendimento ao Adolescente Autor do Ato Infracional, bem
como manter uma qualificacdo para os profissionais da instituicdo, promovendo um
forum permanente de discusséao, articulagédo, implementacao e avaliacdo de todas as

medidas socioeducativas previstas pelo ECA.

Ao longo da implementacdo do reordenamento da FEBEM, houve fortes
conflitos que tiveram desdobramentos no ambito técnico, politico e administrativo. As
dificuldades encontradas por essa gestdo foram de restricdo orcamentéria e de
reducdo do quadro funcional, pois ocorreram aposentadorias e o governo do Estado
implementou um Plano de Demissdo Voluntaria — PDV. Além dessas dificuldades, a
gestdo enfrentou criticas a proposta de municipalizacdo do atendimento, uma vez
que os funcionarios temiam perder 0s seus empregos, pois acreditavam que, ao
reduzir o numero da clientela, havia a possibilidade de suas atividades tornarem-se

desnecessarias para a institui¢ao.

Cabe, ainda, destacar que a criagdo de novas estruturas de atendimento no
interior do estado foi recebida com muita resisténcia. Também ocorreram muitas
criticas por outros setores envolvidos com o atendimento aos adolescentes
infratores, que apontavam para a falta de maior participacdo nos projetos
arquitetbnicos das novas unidades que estavam sendo construidas. Alguns
afirmavam que a arquitetura tinha caracteristicas prisionais e outros afirmavam que a
arquitetura era extremamente vulneravel as fugas. E importante salientar que a
analise apresentada pela Assessoria de Pesquisa enfatiza que o processo de

reordenamento ocorreu com um suporte administrativo “débil” e “dissociado da
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concepcao técnica’. As mudancgas propostas nessa gestdo ndo vinham ao encontro
de uma pratica profissional de carater pedagogico, mas assistencialista.

As dificuldades e conflitos e a ocorréncia de motins nessa gestao culminaram
com a renuncia da Presidente, Maria Becker, em 1998, assumindo, em seu lugar, o
Promotor Publico, Afonso Armando Konzer, para cumprir 0os ultimos seis meses de

presidéncia.

3.3.3 Terceira gestdo apos a promulgacdo do ECA

No ano de 1999, assumiu a diregcéo da instituicdo Carmen Oliveira, designada
pelo entdo governador Olivio Dutra (PT) para reestruturar a FEBEM. A presidente
nomeada havia participado de um grupo de trabalho que funcionou durante a
elaboracdo do Plano de Governo da coligacédo que venceu as elei¢cdes, e que tinha

por objetivo elaborar as novas diretrizes de reordenamento da FEBEM.

A premissa basica da nova politica era a de ndo restringir a instituicdo as
“quatro paredes”. Nas palavras da Presidente:

[...] visando a integracdo deste sistema [de atendimento ao
adolescente em conflito com a lei] foram definidas as atribui¢cdes interfaces
entre os operadores (do judiciario, do Ministério Publico, da Defensoria
Puablica e conselho tutelar), buscando superar sérios conflitos e entraves
hoje existentes nesta relacdo. Também foram estabelecidas as diretrizes
para a constituicdo de uma rede de protecao social, bem como de politicas

e programas, tendo como objetivo a inclusdo social e o fortalecimento de
vinculos sociais e comunitarios de adolescentes (OLIVEIRA, 2001:192).

No gue tange o projeto pedagdgico, a nova gestao propOs-se a organizar a
FEBEM como um estabelecimento educacional para o atendimento de jovens
infratores em medidas de internacdo e de semiliberdade, definindo esse projeto
como promocéao da protecao integral através da oferta de oportunidade e facilidades
para o desenvolvimento humano, livre e digno de adolescentes e jovens em

condi¢des peculiar e circunstancial de conflito com a lei (OLIVEIRA, 2001:193).

Na observacdo da prOpria gestora, foram levados em conta 0s avancos
histéricos da instituicdo e, também, houve a valorizacdo da composicdo pluralista
das proprias equipes existentes na FEBEM. Foram propostas situacdes de

valorizagdo da instituicAo e de seus funcionarios, como o Projeto “FEBEM 30
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anos™?. Esse projeto criou uma agenda com datas que foram comemoradas junto
com os funcionarios. A estratégia era de conscientizar os trabalhadores da FEBEM
para que ndo se sentissem trabalhadores de um lugar estigmatizado e também

chamar a comunidade para se integrar as transformacgdes da instituicao.

Segundo a presidente, o ponto de partida para o seu trabalho era retirar o
carater assistencialista e afirmar a FEBEM como uma instituicdo inclusiva. Nessa
politica inclusiva,

A énfase especial foi dada no sentido de explorar muito mais as
potencialidades da incompletude institucional prevista no ECA, para a
utilizacdo do maximo possivel de servicos na comunidade e de maior
namero de parceiros para que a instituicdo néo se fechasse em si mesma. A
idéia era evitar a tendéncia da FEBEM se autoreproduzir enquanto
instituicdo total e buscar aumento de contato com o mundo exterior,

estabelecendo mecanismos de troca com a sociedade e uma oxigenacao do
espaco institucional (OLIVEIRA, 2001: p. 211).

Essa gestdo, além de dar énfase a desconstrucdo de uma instituicdo fechada,
preocupou-se em estimular os profissionais, atribuindo a eles responsabilidades
individuais e coletivas. Houve o estimulo para que os funcionarios apresentassem

projetos de carater pedagdgico para serem desenvolvidos com o0s internos.

A acdo da presidente também foi de evitar as horas-extras e as excessivas
licencas de saude ou desligamento da instituicdo. Segundo a presidente,

[...] o numero elevado de licencas de salde, cujos afastamentos

levam a autorizacdo de horas-extras, gerando desgaste nas equipes que

ficam sobrecarregadas e que desta forma demandam novos licenciamentos
médicos (OLIVEIRA, 2001:169).

Visando mudar as condi¢des de trabalho dos funcionarios da instituicdo, foi
criado o Servico de Saude ao Trabalhador e um projeto de intervencdo para o
trabalhador em crise, que se materializou em visitas domiciliares, atendimento
psicologico externo, prevencdo do uso de drogas, bem como outros atendimentos,

entre eles, natacao e artes marciais.

2 Esse projeto promoveu alguns eventos junto com os trabalhadores da instituicdo e culminou com
um grande evento com o nome “FEBEMFAZBEM”, que foi aberto a comunidade. Também foi criado
um informativo periédico.



48

Para a instituicdo dar maior visibilidade ao que tinha sido feito nas gestdes
anteriores e 0 que estava sendo feito na atual, foi criada uma Assessoria de

Pesquisa, vinculada diretamente ao gabinete da Presidéncia.

Quanto a reforma administrativa, foi contratada uma consultoria externa, com
objetivo de realizar a Gestao de Materiais, Administracdo de Pessoal, Controladoria

de Financas e Tecnologia da Informagéo e Fluxo dos Processos.

Esse novo posicionamento causou muitos conflitos e resisténcias entre 0s
funcionarios. Segundo a presidente, essa realidade, somada a presenca de
funcionarios de cargos de confianca ndo vinculados ao quadro funcional, levou a um
embate entre os “de fora” — assessores e cargo de confianca da presidéncia — e 0s
“de dentro” da instituicdo — funcionarios do quadro, inviabilizando, muitas vezes,
acbes de mudancas. Um exemplo desse conflito foi a dificuldade de fazerem
parceria de trabalho com o projeto Hip-Hop, em que os oficineiros eram
adolescentes de periferia, o que os faziam alvo de discriminacdo por parte dos
funcionarios da FEBEM. Mesmo assim, avalia a presidente,

Foram visiveis as contribuicdes desses assessores, principalmente,
na area de Projetos e Capacitacdo de Recursos (que possibilitou a
apresentacdo de projetos qualificados e inovadores e, com isto,
aumentando as chances de disputa junto as agéncias financiadoras) e
também na Pesquisa (implantando procedimentos gerais, como a utilizagao
de dados existentes sobre o atendimento e a criacgdo de novos

identificadores para “administrar com a forca dos fatos”) (OLIVEIRA,
2001:214).

Segundo a presidente, a maquina burocratica existente dificultou o surgimento
de uma nova légica institucional. Para ela, a estrutura burocratica da FEBEM estava
composta por muitos profissionais que tinham uma militincia que muito se
assemelhava aos efeitos da maquina de disciplina da instituicdo total. (OLIVEIRA,
2001: 216).

Em sintese, a introducdo de uma nova logica administrativa provocou serios
embates entre a nova gestao e os setores que se sentiam ameacados pelas novas
diretrizes e pela presenca de assessores externos que ndo pertenciam ao quadro
funcional. A situacéo foi agravada com a ocorréncia de um motim, em setembro de
1999, que ocasionou a morte de um monitor. Em funcdo desses fatos, a

Comunidade Socioeducativa - CSC, unidade em que ocorreu o conflito, foi
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reformada. Durante a reforma, os internos foram transferidos para a cidade de
Osorio. Em agosto de 2000, pouco tempo ap6s o retorno dos internos para Porto
Alegre, ocorreu outro motim que teve grande repercussao na imprensa. Esse fato
teve como desdobramento a solicitacéo, pelo Judiciario e pelo Ministério Publico, de
afastamento da presidente da FEBEM. O Judiciario e o Ministério Publico entraram
com uma representacao criminal e um pedido de liminar, feitos para julgar o suposto
crime de falsidade ideologica e irregularidades administrativas. A liminar sustentava
que a instituicdo teria permitido aos adolescentes de primeiro ingresso ter contato
com os adolescentes com perfis “bem mais comprometidos”. Segundo essa liminar,
esse fato colocou em risco irreparavel a ordem e a seguranca publica. Também foi
alegado que a direcéo tinha faltado com a sinceridade, pois fornecera informagdes

sobre as condic¢@es fisicas da instituicdo nao condizentes com a realidade.

Segundo a gestora, a atitude do Ministério Publico foi desproporcional, uma
vez que nenhum pedido de afastamento foi encaminhado em gestbes anteriores
onde ocorreu uma sucessao de episédios violentos, com morte de internos e sérias
denuncias de violacdo de direitos humanos (OLIVEIRA, 2001:217). A hipdtese que
esta gestora levantou em relacéo a desproporcionalidade das penalidades aplicadas
€ a de que houve um embate politico e oposicdo a um projeto que tinha como
objetivo institucional a inclusdo social dos adolescentes que s&o vistos pela
sociedade como “lixo humano”. Lembra, essa gestora, que outras gestbes anteriores
também foram interrompidas de forma traumatica, suspendendo 0s processos, e,

assim, colocando a instituicdo em um eterno recomeco (OLIVEIRA, 2001:220).

3.3.4 - Quarta gestao apos a promulgacao do ECA

Em meados de 2000, a FEBEM estava sob nova gestdo. Foi designada para
0 cargo de presidente Ana Paula Motta. Nessa gestéo, pode-se constatar uma certa
continuidade da gestdo anterior, pois foram mantidas as consultorias externas e o
servico de saude para o trabalhadores da instituicio. Também foi mantida a
organizacdo politica e estrutural para atender exclusivamente a adolescentes que

haviam cometido atos infracionais.
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Nessa gestdo, a estrutura organizacional da FEBEM do Rio Grande do Sul
constituia-se no Instituto Educacional Feminino, localizado em Porto Alegre, sendo
uma unidade de atendimento para adolescentes do sexo feminino que estivessem
cumprindo algum tipo de medida socioeducativa; os Centros da Juventude — CJs —
centros regionalizados construidos em 1998 e 1999, em Pelotas, Caxias do Sul,
Santo Angelo, Santa Maria e Uruguaiana. O CJ de Porto Alegre que atendia
adolescentes provindos do Juizado de Porto Alegre; a Comunidade Socioeducativa
— CSE composta por cinco unidades localizadas em uma mesma estrutura fisica — A,
B, C, D, que atendia adolescentes privados de liberdade e uma unidade que atendia
adolescentes em regime de internacdo com possibilidade de atividades externas -
ICPAE; o Centro do Jovem Adulto — CJA, administrado pela Brigada Militar junto
com uma equipe técnica da FEBEM, destinado ao atendimento a internos com idade
de 18 a 21 anos; Instituto Carlos Santos — unidade destinada a atender adolescentes
em regime de internacdo provisdria (com origem no Juizado Regional de Porto
Alegre e nos Juizados Regionais sem o respectivo CJ), e em regime de regressao
de medida do meio aberto. O Instituto Carlos Santos, casa também dividida em
unidades A e B — a ala A era destinada aos adolescentes que tinham seu primeiro
ingresso na instituicdo e a ala B, aos adolescentes de regressdo; o Centro
Socioeducativo de Semiliberdade — CSS, em Porto Alegre; Centro Renascer, em
Caxias do Sul e Instituto de Recepcéo Iracema Cassel do Canto - IRICC, em Santa
Maria eram as trés unidades de atendimento a adolescentes que cumpriam medida
de semiliberdade. Os Centros da Juventude (CJ) do interior atendiam a adolescentes
em internacao provisoria, primeiro ingresso, regressédo de medida aberta, reingresso,
ISPAE (internacdo sem possibilidade de atividades externas) e ICPAE (internacéo
com possibilidade de atividades externas), provenientes da regido em que estavam
localizados. O CJ POA atendia adolescentes de primeiro ingresso provenientes de
Porto Alegre e Grande Porto Alegre. Por fim, os CJs criados no fim da década de 90,
atendendo as determinacdes do ECA, que exigia a criacdo de unidades menores e
regionalizadas (proximidade da comunidade de origem). Essas casas comecaram a

funcionar em 1998%,

Cabe salientar que em maio de 2002, por forca de lei (Lei n. 11.800) a
FEBEM passou a ser de atendimento exclusivo a adolescentes autores de atos

'3 Dados fornecidos pelo diretor do Instituto Carlos Santos.
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infracionais, sendo norteada pelo Programa de Execugcdo de Medidas
Socioeducativas de Internacdo e Semiliberdade - PEMSEIS. A lei estadual criou
também a Fundacao de Protecdo Especial do Rio Grande do Sul. Em junho deste
mesmo ano, por meio de um decreto (n. 41.664), a FEBEM passou a ser
denominada Fundacgdo de Atendimento Socioeducativa do Rio Grande do Sul —
FASE-RS, na tentativa da desconstru¢do do estigma da instituicdo. Também, no ano
de 2002, foi realizado um concurso para instituicado, propiciando o ingresso de novos

funcionarios.

As novas politicas, dentre elas a inser¢cdo do PEMSEIS, juntamente com as
mudancas ocorridas na gestdo anterior, foram fontes de conflito e inseguranca

entre os atores envolvidos com as medidas socioeducativas.

S&o0 essas disputas e tensdes entre os atores da execucgdo e aplicagdo da
medida socioeducativa, geradas pela reestruturacdo da FEBEM, bem como pela
necessidade de utilizar uma nova interpretacdo para aplicacdo das medidas
socioeducativas a luz do ECA, que me proponho a analisar nos proximos dois

capitulos.
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40S ATORES ENVOLVIDOS COM A RESSOCIALIZACAO DOS
ADOLESCENTES PRIVADOS DE LIBERDADE

Ao longo da pesquisa foram feitas 12 entrevistas. Os funcionarios
entrevistados podem ser agrupados em duas categorias, levando-se em
consideracdo a forma como ocorreram suas inser¢coes no campo da ressocializacéo

dos jovens infratores.

Um dos grupos ingressou sem ter havido, nas suas experiéncias anteriores,
atividades ligadas a criancas e adolescentes, ou algum trabalho comunitario. O outro
grupo, antes de trabalhar com os adolescentes da FEBEM, ja tinha desempenhado
atividades comunitarias que envolviam jovens de comunidades populares, ou tinha
tido experiéncias em sala de aula com a populagédo jovem, demonstrando certa

intimidade com a area pedagdgica.

A maioria dos entrevistados inseriu-se no quadro funcional da FEBEM por
vislumbrar nele o acesso a um emprego publico e a estabilidade. Entre eles,
encontram-se, inclusive, alguns que fizeram concurso em busca de estabilidade no
emprego, mas ndo imaginavam que iriam trabalhar diretamente com jovens
infratores, pois, como vimos no capitulo anterior, até 1999, a instituicdo também
atendia criancas e adolescentes em situagdo de risco ou necessitadas de

atendimento especial, além dos adolescentes infratores.

Uma funcionaria, que estava na instituicdo ha dois meses, relata que nao
projetava trabalhar direto com os internos infratores:

[...] na época eu fiz o concurso, ndo era para trabalhar sé com
infratores. Tu podias ficar tanto com as criancas, quanto com o0s
excepcionais, quanto com as criangas pequenas, ou com os infratores, né?
Mas na época que eu fiz, pelo meu porte [referéncia a sua estatura mignon]

meu tamanho, que eu iria trabalhar com as criancas [...] eu imaginava que
0s homens véo trabalhar com os infratores (MONITORA).

Essa funcionaria ainda afirmou que uma das Unicas informag¢des que tinha
sobre a FEBEM, antes de trabalhar na instituicéo, foi obtida por meio de um livro que
havia lido quando adolescente: “Queda para o Alto”, que era [a histéria] de uma
interna da FEBEM que ela era Iésbica. Entdo, me impressionou muito de uma forma

negativa.
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4.1 ESTIGMA DA INSTITUICAO

A imagem publica da FEBEM € muito negativa. A denominagéo “Casa dos

Horrores!*

foi veiculada por parte da midia para se referir as rebelies, motins e
maus tratos ocorridos no interior das unidades. A instituicdo também é conhecida
pela designacao de “Escola do Crime”, uma vez que 0s egressos da instituicdo, em
certa medida, consolidam uma “carreira criminal” (OLIVEIRA, 2001:187). O atributo
negativo que a instituicdo carrega esta diretamente ligado ao fato de ela lidar com

“menores”, “trombadinhas”, “pivetes”, isto €, com os individuos estigmatizados pela

sociedade.

Para Goffman (1975), o estigma € uma marca social que indica uma condi¢cao
particular. Esse autor faz referéncia a origem dessa palavra na antiga Grécia.
Segundo ele, os gregos definiam o estigma como “sinais corporais” com 0s quais se
procurava evidenciar alguma coisa de extraordinario ou mau sobre o status moral de
guem os apresenta (GOFFMAN,1975:11,12). Na era Cristd, segundo o autor, o
termo ganhou outra dimensao, referia-se a sinais corporais de origem divina, em
forma de flores na pele, ou a sinais corporais de disturbios fisicos. Para GOFFMAN,
na atualidade, o termo é utilizado quando estamos diante de alguém que apresenta
atributos que o tornam diferente dos outros e que o levam a ser enquadrado em
outra categoria inferior de sujeitos. Portanto, para Goffman (1975):

A sociedade estabelece os meios de categorizar as pessoas e o total
de atributos considerados como comuns e naturais para os membros de
cada uma dessas categorias. Os ambientes sociais estabelecem as
categorias que tém a probabilidade de serem neles encontrados [...] Entao
guando alguém nos é apresentado, 0s primeiros aspectos nos permitem
prever a sua categoria, e 0s seus atributos|...] para usar um termo melhor do
gue status social, ja que nele se incluem atributos como honestidade, da

mesma forma que atributos estruturais, como ocupacdo (GOFFMAN, 1975:
12,13).

Ao escrever sobre o estigma, Goffman (1975) constata que os profissionais
que trabalham diretamente com categorias sociais estigmatizadas passam a ser
igualmente estigmatizados. O “informado” é o individuo que se relaciona com um

individuo estigmatizado através da estrutura social - uma relagdo que leva a

* Titulo dado a uma matéria da jornalista Eliane Brum, veiculada no jornal Zero Hora em 25/02/99.
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sociedade mais ampla a considerar ambos como uma s6 pessoa [...] (GOFFMAN,
1975:39).

Constatei, em conversas informais com dois funcionarios em estagio
probatério, o desconforto dos novatos por estarem trabalhando num ambiente tao
estigamtizado. Meu encontro com os dois monitores ocorreu num dia de visita® dos
familiares aos internos. Nesse dia, formaram-se longas filas de pessoas que
estavam aguardando a chamada a fim de serem submetidas a revista intima, que &
um procedimento de controle. Os familiares dos internos sdo obrigados a ficarem
nus na frente de um monitor, para que esse tenha a certeza de que eles nao irdo
entrar com algum objeto que possa comprometer a seguranca da unidade. Também
sao revistados 0s objetos que entram na instituicdo, trazidos pelos familiares. Cada
objeto, como pacote de bolacha, chocolate, refrigerante, é aberto e examinado.

Os dois monitores indagaram-me sobre o que eu estava fazendo ali; a
senhora esta esperando o horario de visita? Expliquei que estava aguardando um
colega deles para fazer uma entrevista. Perguntei a ambos se trabalhavam ali, e eles
acenaram afirmativamente com a cabeca. Passados alguns minutos, um deles se
dirigiu a mim dizendo: “este local € muito pesado”. Continuou a conversa contando
que, no turno inverso ao seu trabalho na FEBEM, ministrava aulas de Educacé&o
Fisica. O seu colega também se pronunciou: “trabalho com outro tipo de cliente no
turno inverso®, referindo-se as atividades desenvolvidas também na area de
Educacéo Fisica em um clube de classe média. Um deles completou o dialogo: E,
hoje em dia, para termos alguma seguranca, garantia de emprego, 0 concurso

publico € uma opgéo.

O fato de os dois funcionarios novatos na FEBEM estarem desenvolvendo
uma atividade laboral em um ambiente tdo estigmatizado, que poderia produzir um
efeito de desqualificacdo, levou-os a constru¢cdo de um discurso que distinguisse as
suas acdes dos demais funcionarios. Nesse sentido, um deles explicou como
realizava a revista intima:

Para os adultos é mais facil; ja com as criancas é mais dificil, eu digo

para elas tirarem a roupa e brincarem de sapinho, ai elas se agacham e
pulam.

> As visitas ocorriam nas tercas-feiras para a Ala A, quintas-feiras para Ala B e nos sabados para
ambas as Alas.
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Os dois funcionarios, sentindo-se inabilitados para a aceitacdo plena,
encontraram meios para o0 encobrimento do estigma por meio da constru¢céo de um

discurso que justificasse suas situacdes ocupacionais. Para Goffman (1975):

[...] as pessoas que tém um estigma aceito fornecem um modelo de
normalizagdo que mostra até que ponto podem chegar aos normais [...] ou
seja, € o esforco, por parte de um individuo estigmatizado, em se apresentar
como uma pessoa comum. (GOFFMAN, 1975:41)

Também fica evidente a preocupacdo dos funcionarios em manter uma
imagem positiva da instituicdo, o que aparece na fala de um funcionario, quando
esse se refere ao trabalho de pesquisa que eu estava desenvolvendo na instituicao.
Revelou uma preocupacdo com a provavel analise negativa relativa a FEBEM. Disse
ele:

Esse grupo que vai analisar a pesquisa, né? Se colocassem um
minuto dentro dessa unidade [...] eu ndo estou reclamando, sé que quando
sai aquelas reportagens sensacionalistas, a clientela é dificil, acho que isso

ndo tem tedrico no mundo que explique como se trabalha com essa
clientela, acho que nem no Japéo [...]" ( DIRETOR DE UNIDADE).

Percebi que existia certa “irritacdo”, por parte dos funcionarios da FEBEM,
pela forma como sdo denominados pela midia. Eles reclamavam por serem
identificados como “carcereiros”. Revelaram que, por trabalharem com adolescentes
infratores, a sociedade também os estigmatiza. Um dos funcionarios entrevistados
afirmou: [...] n6s desempenhamos uma funcdo como outra qualquer. O que nos
distingue de outros empregos é o fato de trabalhar com uma populacdo que a

prépria sociedade exclui.

4.2 O EMPREGO PUBLICO E AS EXPERIENCIAS PROFISSIONA IS

No Brasil o emprego publico é almejado por boa parte das pessoas que, por
meio dele, buscam garantir estabilidade e status social. Até h4 pouco tempo, ser
servidor publico era a possibilidade de construir uma carreira profissional, bem como
garantir algumas vantagens em relacdo aos demais empregados da iniciativa
privada, como aposentadoria integral e licenca-prémio. Nas ultimas duas décadas do

século passado, o emprego publico foi perdendo certas vantagens, como a
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aposentadoria integral, o tempo de trabalho necesséario para se aposentar foi
aumentado®® e os salarios foram perdendo poder aquisitivo.

Na FEBEM, a busca por um salario, seguranga no emprego ou a possibilidade
de fazer uma carreira sédo idéias que se apresentam tanto na fala dos recém-
chegados a instituicdo, como daqueles com mais tempo. Segundo um funcionario,

[...] eu entrei aqui [esse funcionario trabalhava ha vinte anos na
FEBEM] em func¢édo do salario que era dez vezes mais do que eu ganhava,
né?[...] entrei direto numa unidade que misturava a clientela de
adolescentes carentes, infratores, abandonados. [...] eu trabalhei bem numa

linha prisional, e depois fui fazendo uma trajetéria dentro da propria
fundacéo”.(ASSESSOR DE DIRECAO).

Essa trajetoria a que o entrevistado se referiu diz respeito a sua ascensao
pois, de monitor, ele chegou a diretor de unidade. Também se verificou que o
trabalhar na instituicdo, além de ser uma forma imediata de aumentar a
remuneracao, pode ser um meio para custear os estudos. Um monitor, estudante de
Direito, revelou que, ao terminar seu curso de graduacdo, ndo gostaria de continuar
trabalhando na FEBEM. Ele acredita que sua cota de contribuicdo para o0s
adolescentes pode ser dada com o trabalho comunitario que desenvolve ha algum
tempo, vinculado aos grupos da Igreja Evangélica. Este entrevistado revelou estar
cansado e projeta comprar uma sala comercial para estabelecer um escritério de
advocacia.
[...] aqui é uma atividade muito tensa [...] eu me dou bem com os

guris, mas mesmo assim, a gente nunca sabe como vai ser o teu dia.
(MONITOR).

O entrevistado atribuiu sua capacidade de “se dar bem com os guris” a sua
experiéncia de infancia, pois era de origem pobre e conhecia muito bem a realidade
de vida dos adolescentes internos, por isso sabia de antemao o que eles poderiam
“aprontar”.

No lugar que eu fui criado [ndo ha] nada que eu ndo tenha vivido. Se
eles pretendem aprontar, sempre estou pensando na frente [...] e eles
sabem disso e me respeitam muito[...Jfaz cinco anos que estou na FEBEM,

vivi todos os motins. Domingo passado teve 5 monitores machucados.
Nunca me agrediram. (MONITOR).

® Antes da reforma da Previdéncia, as mulheres aposentavam-se aos 25 anos de servico e 0s
homens, aos 30 anos de servico. As mulheres passaram a se aposentar com 30 anos e os homens,
com 35 anos de servico.
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Esse monitor também ressaltou a falta que faz o pessoal da “antiga”,
referindo-se aos funcionarios mais antigos, pois constatava que a experiéncia que
eles tinham era importante para a manutencao da ordem e seguranca da casa.

[...] Na época do [fulano] ele podia ficar sozinho com os guris que nao
acontecia nada, eles respeitavam. O pessoal com mais grau de instrucdo
[referindo-se aos que estdo chegando com maior grau de escolaridade]
acha que com a conversinha vai convencer o guri. O guri tem que saber que

na hora que tiver que partir para cima dele, ele tem que acreditar.
(MONITOR).

Um outro monitor, que estava ha 16 anos na instituicdo, também revelou que
fez o concurso para ter a estabilidade garantida pela funcdo publica. Antes de ser
funcionario da Fundacao, tinha trabalhado como zelador num prédio comercial. A
percepcado desse monitor em relacdo a manutencao da rotina das unidades tambéem
era a de que as pessoas que vém de experiéncias de vida distintas dos internos néo
conseguem se impor ou ndo aglientam o estagio probatério e saem antes de efetivar

seus contratos.

A pessoa que chega aqui tem duas coisas pra fazer: ou enfrenta o
problema ou dé& as costas e nunca mais volta. Isso aqui ndo é pra qualquer
um [...] ndo adianta ter feito faculdade, se néo tiver vivido isso, se nao tiver
experiéncia [...] se vem uma pessoa de um bairro de gente rica, ela se
apavora. (MONITOR).

Nesse depoimento, novamente, apresentou-se a relacdo entre o éxito
profissional, a experiéncia da pobreza e a vivéncia do mundo dos adolescentes
infratores. O conhecimento pratico sobrepde-se a teoria. A histéria de vida aparece
como um diferencial para lidar com os adolescentes. Aquilo que seria um atributo
desqualificador, no caso, néo ter alto grau de escolaridade e ser de origem pobre,

torna-se uma qualidade para desempenhar suas funcdes no espaco de trabalho.

Segundo Goffman (1975), o estigmatizado pode, também, ver as privacdes
que sofreu como uma béncéo secreta, especialmente devido a crenca de que o
sofrimento muito pode ensinar a uma pessoa sobre a vida e sobre as outras
pessoas. (GOFFMAN, 1975: 20).

Ao mesmo tempo em que os funcionarios identificavam seus “ganhos

secundarios” por meio da baixa escolaridade e pobreza, apontavam as limitacdes
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dos outros funcionarios pelo fato de terem cursado faculdade ou por terem sua

origem nos “bairros ricos”.

Um outro grupo de entrevistados identifica sua competéncia para atuar na
instituicAo em suas experiéncias anteriores com trabalhos comunitarios, ONGs,
assessoria politica, projetos comunitarios envolvendo o publico jovem, atividades
com grupos de jovens da periferia ou, ainda, experiéncia em sala de aula com
adolescentes. Esse grupo, mesmo se diferenciando em relagc&o as suas experiéncias
profissionais e trajetorias, revelou que também entrou para a instituicdo para resolver

sua situacédo econdémica.

Uma técnica, assistente social, conta que chegou a FEBEM ainda quando
estava no 3° ano do 2° grau, como estagiaria. Formou-se em Servico Social e ja
estava h& 25 anos na instituig&o.

[...] eu estava procurando emprego. Eu precisava ganhar algum
dinheiro e uma colega minha que estava fazendo estagio na FEBEM ia pra
o projeto Rondon®’, e me indicou para substitui-la. Eu me formei, eu nao
vivia na rua pedindo emprego, eu era FEBEM. A direcdo me chamou,

elogiou 0 meu trabalho como estagiaria e me contratou como auxiliar-
técnico, e depois passei para técnica. (ASSISTENTE SOCIAL).

Até chegar a FEBEM, essa técnica tinha desenvolvido trabalho voluntario na

ACM - Associacao Cristd de Mocos - trabalho que continuava desenvolvendo. As

experiéncias em projetos em que essa técnica esteve envolvida eram, segundo ela,
o seu diferencial no quadro funcional e motivo de disputa entre as chefias.

Na época do Queiroga, na FEBEM, ele passou os quatro anos

morrendo porque eu estava cedida pra secretaria num projeto que dava

midia, que saia na Zero Hora, domingo pagina inteira, televisdo, e ele me

gueria de volta na FEBEM [...] e ai ele tanto fez que ele conseguiu 0 meu
retorno. (ASSISTENTE SOCIAL).

Um assistente de direcdo falou de sua larga experiéncia até chegar a
instituicdo, também mencionou que precisava de um emprego. Revelou que chegou
até a FEBEM por meio de uma rede de amigos. Disse ele:

[...] tinha mudado o governo e um amigo falou do trabalho que era
legal e esse amigo indicou para um outro amigo que gostou dos trabalhos

que eu tinha desenvolvido nas comunidades.|..] ai me ligaram eu estou aqui
ha trés anos [...] (ASSISTENTE DE DIRECAO).

0 Projeto Rondon foi criado em 1967. Esse projeto levou professores e estudantes do ensino
superior a desenvolver trabalhos sociais nas regides mais pobres do Brasil até 1989.
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O entrevistado demonstrou muito orgulho por seu trabalho ser reconhecido,
pois tinha uma larga experiéncia com meninos de rua, bem como em administrar
conflitos entre moradores das proximidades de areas de risco ou de remocédo em
areas de grandes empreendimentos.

[...] j& estava fazendo Pedagogia, eu ja conhecia Paulo Freire, essas
coisas todas, a questdo da resisténcia [defesa dos direitos dos jovens] a
jovens que também me ensinou muito. As questdes de principios basicos,
de analisar, julgar e depois agir. Eu pratiquei bem isso, sentei e comecei a

praticar isso aqui, € ndo tinha muitas respostas [...] todo mundo desconfiado
de mim (ASSISTENTE DE DIRECAO).

Uma outra funciondria contou ter grande experiéncia de trabalhos
comunitarios em uma cidade da grande Porto Alegre onde realizava oficinas de
masica para criancas e adolescentes. Estava ha dois anos na FEBEM, tinha
ingressado através de concurso e estava fazendo pos-graduacdo na area de
educagdo. Sua dissertacdo envolvia a temética relativa ao processo de
aprendizagem com o0s meninos internos. Na época, também desenvolvia um projeto

de oficina de leitura com os adolescentes da FEBEM.

Essa monitora revelou sentir-se uma educadora inconformada, pois
constatava que alguns de seus colegas se comportavam como “carcereiros”
estando, portanto, afastados do compromisso de serem agentes ressocializadores.
Disse ela:

[...] o que mais me gratifica € ver 0 menino como um aluno. [...] as
pessoas se acomodam, abrem portas, fecham portas, carregam cadeados,

batem cadeados, sédo carcereiros, mas eles tém que entender que séo
educadores (MONITORA).

Além disso, na sua percepc¢ao, alguns funcionarios ndo se enxergavam como

uma equipe e estavam la atomizados, cumprindo a rotina da casa. Afirmou ela:

[...] eu tenho maior liberdade com ele [diretor da unidade] porque ele
sabe que eu ndo vou fazer nada sem a permisséao dele. A gente trabalha em
conjunto [...] ele respeita muito 0 meu trabalho porque eu ja estou muito
tempo nisso. (MONITORA).

A monitora dava énfase ao respeito adquirido e a confianca que era
depositada no trabalho que ela desenvolvia. Entretanto, cabe salientar que a
confianca provavelmente vinha do fato de ela reproduzir o discurso da equipe

dirigente, isto €, a idéia de que o funcionario deve ser o educador.
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Percebi nos funcionarios da FEBEM, tanto entre os dirigentes, como entre 0s
mais antigos na instituicdo, um esforgo em transmitir uma visdo positiva de suas
atividades funcionais, ressaltando suas experiéncias e competéncias para lidarem
com os adolescentes infratores. Esse esforco pode ser atribuido a tentativa de
atenuar a imagem construida fora dos muros da FEBEM, que era a da violéncia
institucional e de que os adolescentes estavam entregues a carcereiros. A maioria
dos entrevistados apontava a midia como construtora de opinido publica negativa

em relacéo a instituicéo.

As experiéncias reveladas pelos funcionarios serviam para eles como capital
acumulado para se valorizarem frente aos outros. As experiéncias anteriores com
trabalhos comunitdrios e com adolescentes representavam um diferencial em
relacdo aos outros funcionarios. Sustentavam a idéia de que estavam aptos a
entender a situacdo social e psicologica dos internos. Portanto, aptos e capazes a
colaborarem com a ressocializacdo do adolescente que cometeu um ato infracional.
Por sua vez, aqueles que se inseriram na instituicdo sem antes terem nogéo do
trabalho que deveriam desenvolver e que aprenderam a lidar com o jovem infrator a
partir da pratica do dia-a-dia, também se sentiam possuidores de uma experiéncia

associada a “historia” da instituicao.

No caso dos juizes, apesar do contato com a instituicdo dar-se de maneira
distinta da dos funcionarios da FEBEM, dadas as suas caracteristicas ocupacionais,

verifiquei que a experiéncia anterior também é um elemento importante.

Um dos juizes entrevistados revelou que a aproximacdo com o curso de
Direito deu-se porque, na época da escolha de sua profissédo, era um dos cursos de
graduacdo que propiciava maiores oportunidades para concursos e também pelo
gosto que a sua familia tinha pela carreira juridica. Verifiquei que ambos juizes
entrevistados, o juiz da terceira Vara da Infancia e da Juventude e a juiza da Justica
Instantéanea, deviam suas insercdes no campo da ressocializagéo de jovens ao fato

de terem desenvolvido trabalhos prévios com as criancas e os adolescentes.

[...] os motivos que me levaram a ocupar esse cargo foi a
necessidade de ter um juiz que tivesse experiéncia com a area da infancia e
da juventude. E minha experiéncia vinha, na verdade, de uma trajetéria da
AJURIS [Associacao dos Juizes do RS]. (JUIZ).
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Os dois falaram da *“peregrinagcdo” que fizeram pelo Estado para a
implementagdo do ECA e dos Conselhos Tutelares. Um deles constatou que a
implementacdo do ECA trouxe uma nova concepcao juridica, em que o adolescente
deixou de ser objeto e passou a ser sujeito de direitos. Um assunto “muito novo” e
que o tribunal ndo sabia como tocar aquilo, queria comecar com alguém que tivesse
experiéncia no assunto, referindo-se a sua insercdo na Justica da Infancia e

Juventude.

A demonstracdo de experiéncia e conhecimento das atividades desenvolvidas
estava marcada, também, por uma forte intencéo dos juizes entrevistados de formar
uma opinido publica favoravel a viabilizacgdo do ECA em todas as instancias da
sociedade e, ao mesmo tempo, de romper com a idéia “menorista”. Essa discusséo
esta presente entre os juizes. Existem duas correntes distintas: de um lado, os que
interpretam a aplicacdo das medidas socioeducativas de forma fortemente vinculada
ao Cddigo de Menores e, de outro, os estatutaristas. Segundo um dos juizes
entrevistados,

[...] tém duas correntes nitidas. Tem de um lado um povo [os juizes] que
acha que tem que negar a existéncia do Direito Penal na area infracional e
nés, o povo que diz: - ndo, tu tens que reafirmar a existéncia do Direito
Penal porque quando tu reafirmas a existéncia do Direito Penal e o Direito

Processual Penal, estds garantindo os direitos dos adolescentes. Tu
estabeleces o tamanho da pena, tipo de pena, regime, forma de progressao.

A juiza defendia que se legislasse para que se estabelecessem parametros
minimos para a execucao das medidas socioeducativas. Segundo ela, seriam esses
parametros os fatores impeditivos para o0s juizes usarem de seus poderes
discricionarios e manter a cultura do antigo Cdédigo de Menores, que tratava a

crianga e o0 adolescente sem garantias juridicas e a revelia das decisdes do juiz.

Por tras do discurso de autonomia, impessoalidade e universalizacdo do
direito, os juizes operavam uma série de representacdes proprias relacionadas as

especificidades da trajetoria de cada um. Segundo um juiz entrevistado:

Era uma cultura do Cddigo de Menores. Havia a necessidade de
romper com essa cultura. Acho que fomos dois juizes [referindo-se ao juiz
da 32 Vara de Execucdo] externamente expostos na midia. A cara do
judiciario era 0 nosso rosto, porque nés iamos, sistematicamente, para a
midia tentar explicar o que era o estatuto, como ele funcionava, estdvamos
em permanente contato como os prefeitos, porque essa era uma
negociacédo social e tinha que ser feita. (JUIZ).
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O discurso desses atores envolvidos com a ressocializagcdo dos adolescentes
infratores também mostrou o esfor¢o para comprovar sua autoridade em relacdo as
tarefas a eles destinadas. Revelaram o acumulo de conhecimento necessario para
poderem estar desempenhando uma tarefa, vista por eles como muito dificil e quase
que indcua, pois a funcdo de ressocializacdo s6 sera efetivada, segundo os juizes,
guando outros setores da sociedade assumirem compromissos com a crianga e o
adolescente. Afirmaram que a atuacdo deles dependia de outros subsistemas e que
a solucdo para os problemas que envolviam as criancas e 0s adolescentes s6
ocorreria quando houvesse uma complementaridade de todos esses subsistemas.
Assim falou um dos juizes:

[..] Eu tenho a conviccdo de uma coisa: o sistema legal € como
valvula da panela de press&o. E s6 para nédo deixar explodir. N&o é para dar
conta do que tem la dentro [...] E para responsabilizar aquele momento [em]
gque a panela vai explodir. Entdo tu levantas a tampa [...]Jde
despressurizagdo social. Eu acho que o Direito, ele tem uma capacidade
imensa de mudar a realidade na medida em que ele é um sistema montado

para que o individuo tenha o seu atendimento necessario pelo Estado [...]
aquele Estado que tem que dar conta do minimo de direitos [...] (JUIZ).

A mudanca da realidade dos adolescentes envolvidos com algum tipo de
medida socioeducativa, segundo um dos entrevistados, s6 ocorrera quando o Poder
Pulblico, nas trés esferas — Unido, Estado e Municipio — tenha efetivo compromisso
com o cumprimento da lei. Ele lembra que a Constituicdo Federal de 1988 diz que a
educacdo é prioridade, mas o investimento tem que ser de qualidade.

[...] a partir do Departamento de Cidadania da AJURIS organizamos
o movimento “O Direito € Aprender”, que depois gerou, nacionalmente, o
movimento “Pela Justica na Educacgéo”. O movimento “O Direito € Aprender”
durou trés anos. Fizemos caminhadas pelo Rio Grande do Sul, a partir da

AJURIS, discutindo com a comunidade discutimos qual a educacdo que se
quer. (JUIZ).

Segundo o entrevistado, a discussdo com a comunidade consistiu também
em ter definicbes sobre o orcamento publico, sobre como funcionava o Fundo
Municipal de Direitos da Crianca, o que poderia sair desse fundo para a area da
educacdo e o0 que poderia sair desse fundo para o sistema protetivo. Esse
conhecimento permitiu a formacéo de especialistas na area da Infancia e Juventude:

A area é vista como especializada demais [...] se tu perguntares para

qualquer juiz no corredor [do Foro] como funciona o Fundo Municipal de
Direito da Crianga, ele vai dizer: “Pergunte para Vera, o Breno, o Daltoé ou
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o Leoberto”. Ninguém mais sabe. Porque o juiz ndo quer saber disso. Ele é
especialista em Direito Penal e Direito Civil (JUIZ).

A partir da fala dos entrevistados, tanto juizes, quanto monitores, técnicos e
equipes dirigentes da FEBEM, foi possivel identificar que a valorizagcdo de
experiéncia profissional, além de ser uma demonstracdo de posse de um
conhecimento especifico, também é usada como moeda de troca entre esses

profissionais. Em suma, ela funciona como capital simbalico.

Recorro a Bourdieu para utilizar a idéia de “experiéncia profissional” como
capital simbdlico. Segundo Bourdieu (2005), capital simbodlico ndo € uma coisa, €
uma relacdo social particular, pois contém sua reproducdo. Esse capital tem sua
fragilidade porque depende do reconhecimento dos outros, dos pares e de todos
envolvidos na hierarquia das relacdes. Portanto, as elaboracbes desse capital
simbdlico ndo fogem a uma luta de poder, a um jogo entre dominados e

dominadores, entre superiores e inferiores.

A luta pelo dominio do espaco profissional é caracterizada pelas relacdes de
forca estabelecidas que, segundo Faleiros (2001), ndo podem ser confundidas com
uma polarizacdo dicotomizada, mas que se definem como conflito e aliancas entre
classes, grupos, fracbes, categorias e individuos em lutas concretas de seus
cotidianos. No ambito institucional, Faleiros chama de “guerra de posicdo” que
implica em lutas pelo poder de decisdo e de manipulagdo de recursos que se
manifesta entre outras coisas no processo de escolhas de nomes para os cargos de

chefia.

Durante o desenvolvimento desse trabalho na FEBEM, encontrei conflitos
entre o0s atores da ressocializacdo, que buscavam, com suas experiéncias
profissionais, delimitar seus espagos de atuagcao, o que resultava em tensdes entre
0S mesmos. Essas tensdes e os conflitos entre os profissionais envolvidos com a

ressocializacao dos adolescentes infratores sera o tema do proximo capitulo.
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5 CONFLITOS E TENSOES ENTRE OS PROFISSIONAIS DA EXECUCAO E
APLICACAO DAS MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS

O presidente da FEBEM é designado pelo governador do Estado. Isso implica
uma mudanca, no minimo, de quatro em quatro anos, pois, no caso de
descontentamento com sua administracdo, pode haver substituicdo do presidente a
gualguer momento. Por outro lado, o presidente da FEBEM escolhe os cargos-
chave, de confianca, para o gabinete, como também a direcdo das unidades de
atendimento. A direcéo das unidades’® também escolhera pessoas de sua confianca
para ocupar cargos de assistente de direcdo que podem ser ou ndo do quadro

funcional permanente.

Essa estrutura funcional traz tensdes entre os funcionarios, tanto do quadro
permanente, como nos cargos de confianga. E muito comum, como vimos no
capitulo anterior, a troca de presidente motivada por motins, “tumultos”, o que

provoca, em consequéncia, a troca de todos os cargos de confianca.

A disputa politico-partidaria € muito presente na administracdo da instituicao.
E comum, na troca de governo, a implementacéo de novas diretrizes e projetos para
romper com a “cultura institucional” anterior ou com as “tradicionais praticas de

trabalho”.

Os funcionarios do quadro com mais tempo de servico expbem as tensdes
existentes e a descrenca nas transformacfes efetivas das politicas para
ressocializacdo dos adolescentes. Uma das entrevistadas demonstrou ter um grande
conhecimento das gestdes anteriores, desde 1977 até 2001, e das
incompatibilidades e compatibilidades existentes entre elas. A funcionaria que
relatou as atividades que desenvolveu em cada gestdo, demonstrou também que, se
por um lado ndo estava interessada nas questdes politico-partidarias, por outro,
sabia com minulcias de todas as disputas partidarias que envolviam as antigas
chefias e de seus comprometimentos politicos, pois atuou de maneira préxima ao
espaco em que se davam as lutas pelo poder, tendo Inclusive,sido alvo de

perseguicdes por motivos politicos. Ela se expressou assim:

'8 A direcdo das unidades, regimentalmente, tem que pertencer ao quadro funcional.
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[...] por uma questdo de politica externa, as vezes, algum mal-
entendido, aparecem persegui¢cdes. Me mandaram para o Instituto, e como
um castigo, em Taquari [...] (ASSISTENTE SOCIAL).

Outro funcionario, que presenciou varias gestdes, falou que, em esséncia, o
processo de ressocializacdo em nada se alterou, referindo-se tanto as politicas
publicas do pais, quanto as mudancas na instituicao:

[...] passei por gestBes de todos os partidos, s6 um que foi pior de

todos [...] nos tinhamos que ajudar para ndo faltar comida para os internos
[...]. (FUNCIONARIA DO SETOR ADMINISTRATIVO).

A percepcao por parte dos antigos funcionarios de nao haver mudancas
significativas no processo de ressocializacdo pode ser identificada nos comentéarios
em relacdo & implantacdo do PEMSEIS®, proposto para suprimir as lacunas do
Estatuto da Crianca e do Adolescente. O processo socioeducativo descrito pelo
PEMSEIS, em relacdo a execucdo da medida socioeducativa de internacéao,
compreende um conjunto de rotinas e procedimentos que iniciam no momento do
ingresso do adolescente no sistema e que esta fundamentado em um Plano
Individual de Atendimento (PIA). Os dados do PIA séo base para o relatorio que é

enviado ao juiz de execucao.

Ao comentarem 0 novo programa, dois funcionarios mais antigos na
instituicdo demonstraram seu descrédito e sua frustracdo com relacdo as novas
politicas. Um dos monitores, ao ser perguntado se conhecia o novo programa, disse:

Conhec¢o, mas muito pouco. Acho que deve ser um monte de coisa

bonita, cheia de discursos, mas sem recurso para por em pratica.
(MONITOR).

Além de demonstrar descrédito, um outro monitor expressou o receio de se

envolver e de que a frustracdo da expectativa pudesse afetar seu trabalho.

Sei, mas de forma superficial. Tenho um receio de conhecé-lo mais
profundamente, pois aumentaria mais minha frustracdo em relacdo ao
nosso trabalho, uma vez que nenhuma administracdo da FEBEM, até agora,
mostrou maior interesse em implementar de maneira séria. (MONITORA).

¥ Na época em que foi realizada essa pesquisa, 0 programa estava em fase de discussdo com o0s
grupos envolvidos direta ou indiretamente com as medidas socioeducativas e foi implementado em
2002.
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A falta de mudancas foi percebida também em relacdo as trajetérias das
familias que eram “clientes na instituicao”.

[...] hoje eu trabalho com os sobrinhos dos Ferreiras. Os Ferreira ja

eram quatro, dois estdo mortos, dois estdo no presidio. Entdo, quer dizer, é

uma trajetoria do crime em uma mesma familia. [...] As politicas publicas

ndo atendem o adolescente, o desempregado, ndo atendem as periferias

[...] e ndo é coisa de um governo em especial, eu passei por varios
governos desde o PDS. (DIRETOR DE UNIDADE).

Além de revelarem a descrenca em relacdo a mudanca na situacdo dos
jovens internos, bem como nas politicas publicas como colaboradoras da efetiva
ressocializa¢cdo dos adolescentes, havia o desencantamento de alguns entrevistados
em relacdo a posicdo que ocupavam na instituicdo. Alguns funcionarios constatavam
que suas experiéncias eram subestimadas. Queixavam-se de ndo serem
aproveitadas pelas as novas direcoes.

[...] nunca tiveram aqui nessa realidade e chegam querendo impor

coisas fora da realidade [.] (FUNCIONARIO DO SETOR
ADMINISTRATIVO).

Outra entrevistada revelou a inconformidade com as praticas das gestdes que
valorizam o trabalho dos funcionarios somente se esses sao simpatizantes ou
fillados ao partido que esta governando.

[...] tenho uma missao: trabalho com os meus meninos, ndo tenho
nenhuma filiacdo partidaria, muito menos na FEBEM, porque eu me entendo

uma profissional. Infelizmente as pessoas ndo entendem assim. Tu ficas
“carimbada”. (ASSISTENTE SOCIAL)

Cabe salientar que essa entrevistada havia ocupado um cargo de confianca
em todos os governos, mas afirmava que havia sido chamada para colaborar nas
gestdes porgue tinha experiéncia e conhecimento: [...] sou um arquivo ambulante [...]

precisam de ti porque tu sabes.

Os funcionarios que chegavam a instituicdo para ocupar cargos de confianca
representam o outro lado desta relagcdo e também apresentavam queixas. Essas
gueixas se baseavam, principalmente, nas resisténcias dos demais funcionarios em
adotar as novas politicas. Afirma um assistente de direcdo que sofria “boicote”: [...]
havia até aposta que eu ndo durava, que eu ia ser derrubado em uma semana. Esse

entrevistado revelou que os funcionarios criavam conflitos entre eles para testar suas
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atitudes frente aos problemas surgidos, isto é, colocavam-no a “prova” para ver que

atitude ele iria tomar.

Segundo o entrevistado, a resisténcia aos novos que estavam chegando com
cargos de chefia era criada a partir de confrontos diretos, ou de “intrigas”. Os
funcionarios antigos passavam a testar as atitudes dos novos dirigentes, os conflitos
eram estabelecidos pelos funcionarios que nao estavam participando das tomadas
de decisdo ou por aqueles que nao simpatizavam com as novas diretrizes
estabelecidas. As tensdes podiam ter origem em boatos de motins ou numa simples
insubordinacédo de algum funcionario. Os boatos sobre a possibilidade de quebra da
rotina da casa podiam surgir de qualquer setor.

As informacdes podem vir até da equipe de apoio, como a cozinheira:

- Oh! N&o gostei do olho daquele menino, ele é tdo legal, ele sempre vem
conversar comigo e hoje nem deu bola. (DIRETOR DE UNIDADE).

Além das "redes de intrigas”, também poderiam aparecer confrontos diretos: Eu
ouvi de tudo: vocé chegou agora, ndo sabe de nada, que vocé nao conhece a historia,

que eu nunca ia subir na ala®.

Um entrevistado relatou um dos “testes” que teve de enfrentar:

[...] Foi o primeiro problema que teve causado. Eu sei que foi causado
e ninguém entrou na ala, e eu entrei la e tirei um adolescente muito bem e
ninguém quis entrar la e eu tirei conversando, ndo precisei tocar uma mao
[...] Eu tinha a minha historia, mas eu ndo precisava dizer para eles. Com o
tempo eles iriam aprender. [...] ndo precisei usar de nenhuma violéncia para
conter o menino, s6 usei da conversa. (ASSISTENTE DE DIRECAO).

O entrevistado apontou dois fatos: primeiro, os mecanismos utilizados pelos
mais antigos na instituicdo para firmarem sua posicdo frente aos que estavam
chegando sem a “vivéncia” e sem a “histéria do lugar”; em segundo, o conflito
presente entre os funcionarios em relacdo a contencao por meio do uso da forca
fisica e em relacdo a idéia de que “contencdo ndo é agressdo”. Essa Ultima
afirmacdo era uma fala recorrente entre os funciondrios que estavam mais
engajados nas diretrizes da nova gestao, ou entre aqueles que estavam ocupando

cargo de confianca. Entre os funcionarios que revelavam uma resisténcia em relacéo

% O “ndo subir na ala” tinha o significado de n&o ter coragem de ter o contato direto com os
adolescentes.
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as diretrizes politicas da gestdo naquele momento, estavam aqueles que se referiam
as “conversinhas” como um procedimento que nao podia conter um adolescente que

estivesse em surto, por exemplo.

Constatei que, de um lado, os que estavam chegando tentavam subverter a
ordem de funcionamento predominante existente na instituicdo. Tentavam romper
com as praticas dominantes. Apresentavam um discurso “revolucionéario”, carregado
de valores, como o do “resgate da cidadania”’, da humanizacdo das técnicas para a
contencdo dos adolescentes internos. Por outro lado, aqueles que se sentiam
alijados do campo de decisédo, punham a prova o conhecimento e a experiéncia dos
novos dirigentes.Toma forma, assim, o conflito na instituicio entre o que estava
“estabelecido” e estruturado com uma determinada l6gica e a presenga do “novo”.
De acordo com Bourdieu,

[...] sabe-se que em cada campo se encontrard uma luta [...] entre o
novo que esta entrando e que tenta forcar o direito de entrada e o
dominante que tenta defender o monopdlio e excluir a concorréncia
(BOURDIEU, 1983:89).

A disputa que se estabelecia entre o os funcionarios mais antigos da
instituicdo e os funcionarios que chegavam fica evidenciada nas falas dos antigos
funcionéarios, ao afirmarem que suas praticas profissionais eram imprescindiveis,
pois traziam consigo as vivéncias ligadas diretamente a realidade institucional.
Vivéncias que estavam vinculadas ao medo da violéncia, pois a experiéncia desse
grupo estava intimamente ligada a questées como a garantia da seguranca® das
unidades. No sentido oposto, 0os novos dirigentes tentavam se sobressair com suas
experiéncias profissionais anteriores as suas insercbes do espaco da
ressocializacdo. Tentavam construir um discurso com a intencédo de impor uma nova

acdo pedagogica na instituicao.

2 Seguranca esta ligada a garantia da ordem da casa e a garantia da seguranca da sociedade, isto &,
nao colocar em risco a populacdo com a presenca, nas ruas, de um adolescente infrator.
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5.1 AS NOVAS REGRAS E AS TENSOES ENTRE OS FUNCIONAR IOS E OS
DIRIGENTES

O esforco dos dirigentes para implementar um novo discurso oficial e
implementar novas praticas institucionais apresentou-se, também, na utilizacdo de

formas mais impositivas, o que gerou novas tensoes.

[...] a gente conseguiu dar mais uma orientacdo comum, agora [...],
um dia, eu disse para o meu colega: - P, nés temos mais um ano e meio
de mandato. Podemos ficar mais ainda [...]. Nés temos que chamar os
caras, botar o dedo na cara e advertir, entendeu? Se ele tiver cometido
alguma coisa grave ou leve, tudo, porque os adolescentes sdo punidos
guando cometem, nés somos punidos la fora pelo sistema quando
cometemos, eles ndo podem ficar impunes (ASSISTENTE DE DIRECAO).

Uma das regras a serem postas em pratica, segundo um assistente de
direcdo, era cortar as horas-extras em excesso que os funcionarios faziam para

duplicar ou triplicar seus vencimentos.

O fato de existir um excesso de horas-extras era um ponto muito polémico
entre os proprios funcionarios. Alguns se queixavam porque tinham que aumentar
suas jornadas de trabalho para “cobrir plantdes” de colegas, ou por falta de efetivos
no quadro funcional. Outros se posicionavam a favor das horas-extras, pois era a
forma de conseguirem mais qualidade de vida, uma vez que o salario-base era muito

baixo.

Segundo um funcionario vinculado a direcdo, o excesso de horas-extras trazia
dois tipos de prejuizo: um deles relativo a saude do préprio funcionario e o outro, a
baixa qualidade de desempenho que provocavam as horas de trabalho em excesso.
Entretanto, foi constatado que, mesmo com a proibicdo as horas-extras, a prépria
direcdo afirmou que esse recurso fazia-se necessario para garantir a seguranca da

casa e o atendimento aos adolescentes, porque faltavam funcionarios.

[...] € uma contradicdo, né? Um mal necesséario, a gente precisa dele
[o funcionario], tem que chamar. Ele também precisa do extra, mas se pode,
a gente alivia [...] (ASSISTENTE DE DIRECAOQ).

Segundo Oliveira (2001:212), o numero excessivo de horas-extras, muitas

vezes, como forma compensatoria do salario-base, trouxe prejuizo, ndo apenas
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orgcamentario, mas também para o funcionario, pois esse ficava muitas horas

trabalhando sob tenséo e tendendo a desempenhar mal a sua funcao.

A preocupacdo com 0 excesso de horas-extras estava ligada a percepcgéo de
sua relacdo com o alto indice de funcionarios com problema de alcoolismo, licenca-

saude e problemas familiares. Segundo um assistente de direcéo,

[...] tem que valorizar o cara, dar qualidade de vida e ndo desgastar.
Muita gente com problema de familia. Acho que diminui o relacionamento
porque eu ficava aqui muito aqui dentro, com filho, com varios casamentos
[separacdes].(ASSISTENTE DE DIRECAO).

Pude verificar a interferéncia do excesso de trabalho na vida do funcionario
por meio da fala de um monitor que trabalhava 16 horas por dia:

Interferiu muito na minha vida, € um grande nivel de alcoolismo. Teve
uma época que eu bebia muito, € muito frustrante ver um adolescente que
te deixou um bilhete quando foi embora, saiu hum dia e no final de semana
estava morto (MONITOR).

Os dirigentes que chegaram querendo modificar os antigos “vicios”, mesmo
identificando muita resisténcia por parte daqueles que se encontravam na instituicao,
revelaram certo otimismo em relagdo as possibilidades de padronizar as préticas
institucionais. A insercdo de novos funcionarios, provindos de recente concurso, foi
percebida como uma oportunidade de qualificar o quadro funcional. Outro fato
relatado, que contribuiu para uma visdo mais otimista dos novos dirigentes, estava
relacionado a percepcdo de algumas alteracdes nas praticas de alguns dos antigos
funcionéarios, que os faziam acreditar na possibilidade de construir uma nova

concepcao institucional para a ressocializacédo dos adolescentes.

Entretanto, cabe salientar que, no periodo de realizacdo dessa pesquisa, 0S
novos funcionarios que tinham ingressado por concurso, em especifico, 0s
monitores, ndo haviam recebido treinamento para desenvolver suas atividades
ocupacionais. Esse fato levou-os a certa adaptacdo a “cultura da casa”, pois o
processo de aprendizagem estabeleceu-se por meio dos antigos funcionarios que,
inclusive, serviam de exemplo para que adquirissem “destreza” em sua atuacéo. De

acordo com uma monitora que trabalhava ha dois meses na FEBEM:
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Eu estava “dando péltio”22 para os guris. A gente estava perto do

carnaval, com ameaca de motim na nossa ala e muitos ja tinham nos
alertado: - “Oh! Véao fazer”. E tem aqueles que tém a preocupacdo com as
consequéncias e entdo eles ja te avisam para se cuidar [...] Ai, naquele dia,
a gente estava no patio e, de repente, o colega comecou a ouvir uns
barulhos, assim né? Ele saiu disparando, ja subiu as escadas correndo e
fechou o portdo pra entrar, ja para evitar que os da nossa ala tentassem
acesso pra outra ala. Eu achei incrivel porque foi na primeira, ele saiu
disparando. (MONITORA).

O conflito que se estabelecia entre os que chegavam para implementar novas
politicas e os antigos funcionarios ndo € uma especificidade dessa institui¢cao.
Segundo Goffman (1975), esse conflito é encontrado em qualquer local onde é
arregimentado um grande numero de pessoas numa estrutura burocratica, na qual
as varias atividades obrigatérias sdo reunidas num plano racional Unico,

supostamente planejado para atender aos objetivos oficiais da instituig&o.

Na FEBEM, os que chegaram para implementar novas politicas tentavam
unificar as atividades dentro de um mesmo plano pedagdgico socioeducativo. A
preocupacao dos dirigentes era a de fazer com que os funcionarios cumprissem
suas atividades obrigatérias de acordo com o plano estabelecido pela nova gestao.
Afirmavam que aquele que n&o cumprisse com sua parte estaria sendo observado e
responsabilizado, pois se tratava de uma administracdo de grande “transparéncia”. A
percepcdo de que muitas regras eram burladas e de que havia resisténcia ao
cumprimento das novas regras esta presente na fala de outro dirigente, que deixou
transparecer que alguns fatos saiam do previsto e planejado pela equipe diretiva.
Afirmou ele:

[...] eu fico muito brabo quando as coisas ndo dao certo [...] todo o
guri que sai daqui é entrevistado, se houve uma inadequacao, houve
alguma queixa,[...] eu pe¢co que todas essas coisas sejam claras, porque
numa casa como essa, a agressao é constante, ndo so fisica como verbal,

as coisas tém que ser claras, tém de ser deixadas transparentes. Esse € o
desafio maior de manter as coisas na mao [...] (DIRETOR DE UNIDADE).

Um assistente de direcdo revelou que, sob a antiga gestdo, apresentavam-se

muitos problemas na instituicdo: [...] aqui tinha problemas administrativos, problemas

2 “Dar patio” significa conduzir os adolescentes para fazer alguma atividade recreativa no patio.
Também era comum os monitores se referirem ao horario de conduzir os adolescentes ao banheiro
usando a expressao “dar banho”.
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pessoais, problemas com adolescentes que sofriam maus-tratos, problemas de

relacionamento.

Assim, na tentativa de dirimir os problemas até entdo existentes e de
padronizar as praticas na instituicAo e a comunicacdo entre os funcionarios, foi
implementada a sistematica de reunides semanais com 0s grupos de monitores e
técnicos e quinzenais com os dois grupos juntos. Ainda, para um melhor fluxo das
informacgodes, foi dada énfase aos registros, para garantir que essas informagdes

fluissem entre as equipes.

Os monitores faziam os registros daquilo que saia da normalidade no livro de
ocorréncias. As ocorréncias que deviam ser registradas iam de uma discussao entre
os adolescentes a discussfes entre monitor e adolescente, ou tentativa de motim.

Segundo o relato de um monitor:

[...] Temos que colocar no livro tudo que ocorreu no nosso plantdo. Se
teve algum guri que teve que ter algum atendimento médico, se nao teve
conduta certa, se brigou com o monitor, se brigou com outro guri [...]
(MONITOR).

Durante essa pesquisa, foram ouvidas queixas de alguns funcionarios em
relacdo aos colegas que nado informavam alguns incidentes ocorridos durante o seu
plantdo, com a intencdo de que o chefe da equipe tivesse que enfrentar os

problemas advindos desses incidentes, correndo o risco de se “queimarem”.

Segundo os auxiliares de direcéo, existia um alto percentual de dados nao
informados, como a falta de documentos ou informac¢des nos prontuérios dos
adolescentes e informacdes sobre a movimentacdo desses. A falta de “cultura da

informacao” acarretaria prejuizo para os adolescentes e brigas entre funcionarios.

Os prejuizos para os adolescentes decorriam da dificuldade de estabelecer
diagnosticos mais concretos sobre eles, como o de suas necessidades de
acompanhamento individual e de acesso a informacdes relativas aos prazos das
audiéncias. O prejuizo para os funcionarios, segundo a visdo de alguns deles,
dirigentes ou nao, é que se criava um clima de tensdo, pois, muitas vezes, nao
ficava identificado quem tomou certas medidas e, com isso, ndao se definia a

responsabilidade sobre as questdes.
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Segundo relatos dos funcionarios dirigentes, as reunides realizadas tinham
como pauta, em primeiro lugar, a situagcdo dos adolescentes internos e,

posteriormente, a tematica referente a funcéo do profissional dentro da instituicéo.

Um assistente de direcao falou que, muitas vezes, nas reunides, reportava-se

para os funcionarios lembrando que esses estavam ali para atender aos internos e

nao para cumprir sua jornada sem o minimo de responsabilidade com o adolescente.
O assistente relatou que se dirigia aos funcionarios da seguinte maneira:

[...] se vocé ndo quer fazer o que a gente orienta, se vocé ndo quer

ser o educador, mas seja pelo menos, o garcom la dentro e sirva o

adolescente [...] E isso ai, muitos ganham mais de quatro mil reais para ser

monitor, ndo estudaram, ndo fizeram formacao e nao estdo querendo fazer

nada..s6 estdo querendo fazer esse joguinho. (ASSISTENTE DE
DIRECAO).

O joguinho referido pelo entrevistado diz respeito a alguns funcionarios que,
ao serem solicitados pelos internos para irem ao banheiro ou outra atividade, como
serem atendidos pela assistente social ou pela psicologa, faziam que ndo ouviam as

solicitacdes dos adolescentes, ou demoravam a atendé-las.

5.2 SEGURANCA X PEDAGOGIA E BEM-ESTAR

Como toda a instituicdo, a FEBEM é um espaco de luta pelo poder no qual se
encontram e se confrontam diferentes posicdes, discursos e praticas, construindo
situacdes nem sempre pacificas e conciliaveis. Entretanto, apesar do conflito travado
nas relacbes de dominio, evidenciavam-se interesses comuns, isto é, a propria
sobrevivéncia no espacgo institucional. Os que chegavam para impor uma nova
“cultura institucional” ja absorviam como fator primordial, e como primado das suas
acOes, a manutencdo da seguranca, mesmo que, em ultimo caso, tivessem que
recorrer a técnicas ndo compativeis com os principios pedagdégicos das medidas
socioeducativas prescritas no ECA, que defendiam, por exemplo, o uso da cela de

isolamento?’,

A ambigluidade que se estabelecia na instituicio estava ligada a

implementacdo de uma nova acdo pedagogica baseada nas diretrizes do ECA e o

2 Tratarei mais detalhadamente deste assunto mais adiante.
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medo de perder o controle disciplinar com os adolescentes, colocando em risco a
integridade fisica dos préprios adolescentes, dos funcionarios e da sociedade como

um todo.

Para Goffman (2003), a orientacdo predominante nas instituicbes € de
preservar a seguranca e garantir o bem-estar do interno, e se baseia na
compreensao de que as pessoas sao consideradas fins em si mesmas, segundo
principios morais, gerais da sociedade. Portanto, segundo esse autor, encontramos,
em instituicbes totais, a exigéncia de manutencdo de padrbes humanitarios como
parte da “responsabilidade” da instituicdo, mesmo que se apresente tecnicamente
desnecessario [...] como nos campos de concentragdo na Alemanha, onde os
internos recebiam tratamento médico, embora fossem enviados posteriormente para
camara de gas. (GOFFMAN, 2003:71).

Nas falas dos dirigentes entrevistados, ficou muito acentuado que o0s
funcionarios deveriam, em primeiro lugar, garantir a integridade fisica e moral dos
adolescentes, ndao poderiam fazer distingdo de atendimento aos internos conforme os
atos infracionais cometidos por eles, ou seja, “nao interessa o que o adolescente fez

la fora”, ele € um ser humano.

Durante a realizacdo das entrevistas e das visitas a FEBEM, o discurso que
encontrei foi a reproducdo dessa orientacdo, jA& que muitos dos funcionérios se
identificavam como educadores e que muitos preferiam ndo saber que delito os

adolescente cometeram para que isso nado interferisse no seu atendimento:

[...] € bom a gente ndo saber, as vezes € bom nado saber ... mas eu
ndo me detenho no ato infracional. Eu quero ver ele como ser humano.
(MONITORA).

A idéia difundida pela equipe dirigente quanto a manutencdo de padrdes
humanitarios de tratamento para os internos apresentava, principalmente, em se
tratando de uma instituicAo que lida com adolescentes que cometeram ato
infracional, um conflito com a eficiéncia institucional. Para a grande parte dos
entrevistados, a eficiéncia institucional estava diretamente ligada a tarefa de manter
a ordem, e ordem, nesse caso, significava de nao ter fugas, ndo haver motins, brigas
entre adolescentes, entre adolescentes e funcionarios. Pude perceber, claramente,

essa preocupacao na fala de um entrevistado:
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O primeiro desafio € manter a casa em ordem. Todo dia nessa casa a
gente sai agradecido pela seguranca... ndo teve nenhum adolescente
machucado, ndo teve nenhuma intercorréncia entre monitor e adolescente.
E fundamental manter a rotina. (DIRETOR DA UNIDADE).

Enquanto realizava uma entrevista na sala de um funcionario, era possivel ver
uma cela a distancia de mais ou menos 3 metros. Tive dificuldade de perceber que
ali estava um adolescente, pois a escuriddo da peca ndo permitia. Perguntei o
porqué daquela medida e a resposta dada foi a de que aquela era uma medida de
seguranca para os proprios adolescentes, que muitas vezes entravam em conflito
com outros adolescentes da mesma ala ou, ainda, por terem se portado de forma

agressiva com algum funcionario ou com colega de dormitério.

Esse recurso era utilizado na necessidade de prevenir que algum interno
sofresse agressdes de grupos rivais, por exemplo, quando um adolescente estava
prestes a ter a audiéncia com o juiz e grupos rivais podiam “embaracar”, isto é, criar
situacdes de conflito para prejudicar a sua saida. Na fala do diretor da unidade:

[...] tu tens que usar mecanismos do abstrato. Ndo que o guri tenha
gue ter medo, tem que ter receio. N6és temos que ver que comeca aqui no
isolamento... que sdo aqueles adolescentes que cometeram alguma falta
grave, ou aqueles que séo discriminados pelo proprio grupo. Entdo da um

impacto psicolégico muito grande, entdo € uma questdo que sempre deu
certo. (DIRETOR DA UNIDADE).

Verifiquei as celas de isolamento e constatei que eram escuras, fétidas, com
pouquissima iluminacdo. A Unica luz que entrava era por uma minuscula vigia. As
celas eram mais precarias do que os dormitérios dos adolescentes que, na giria
deles, eram chamados de “bretes”. Os dormitorios, em uma das unidades que visitei,
comportavam cinco adolescentes. Na outra unidade, os dormitérios eram

minuUsculos, com apenas uma cama que abrigava dois adolescentes.

Fazer uso da cela de isolamento é ilegal perante o Estatuto da Crianca e do
Adolescente. No ECA, é previsto o isolamento em um quarto de uso individual com a
intencdo de preservar a seguranca do adolescente. Entretanto, o que pude constatar
€ gue o isolamento fazia parte, principalmente, de uma técnica para aplicar castigo
ou para prevenir futuros conflitos que pudessem por em perigo a seguranca da casa
ou da unidade.
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As tensdes da casa aumentavam quando, apés uma audiéncia, o adolescente
nao tinha a progressao da medida e retornava para FEBEM. Para esse adolescente,
isso podia significar injustica, tanto do juiz, como dos técnicos da FEBEM, que
fizeram os pareceres técnicos,?* sobre o seu desempenho. E essa sensacéo pode
“provocar” desordem. Por outro lado, a existéncia de outros adolescentes prestes a
terem as suas audiéncias, ndo querendo, portanto, confusdo, exerciam pressao para
gue nao houvesse conflito. Eram as regras estabelecidas entre eles que mantinham
a ordem.

[...] eles procuram acatar as regras da casa e, entre eles, fazem um

controle, pois sabem que se tiverem bom comportamento eles sabem que
ajuda na progressédo da medida. [...] (PSICOLOGA).

Uma outra forma de “manter a ordem” ou diminuir a tensdo, segundo uma
enfermeira entrevistada, era a utilizacdo de medicamentos. Segundo ela, [...] os
guris pedem para serem atendidos pela enfermaria, para tomar remédio para se

acalmarem. [...]

Os internos, segundo a técnica, ficavam nervosos quando as suas audiéncias
estavam proximas, ou se tivessem resultados negativos dessas. Como forma de se
acalmarem, solicitavam medicamentos a enfermaria. A medicagdo usada para
dormir, quando ministrada pelo médico, podia ser via oral ou injetavel (chamada, na
giria, de “prego”). Segundo a enfermeira, o uso do calmante era controlado e so era
ministrado quando o médico o prescrevesse, enfatizando que essa pratica ndo era

recorrente.

A casa podia “desabar” a qualquer momento. Esta era a tensédo subjacente a
rotina diaria e que desencadeava uma sensacao de alerta constante em boa parte
dos funcionarios entrevistados, como podemos perceber no depoimento de uma
monitora:

[...] tu tens que ficar sempre em alerta porque aqui dentro pode ter,
pode acabar numa coisa que pode até acabar perigoso, tanto pra eles como

para nés. Entdo, a gente tem que cuidar muito isso, o que as vezes ai fora
pode parecer bobagem, mas aqui dentro nédo € [...] (MONITORA).

4 Tratarei, mais detalhadamente, desse assunto mais adiante.
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Estar em alerta significava, para os funcionarios, que deviam ter o
conhecimento das caracteristicas do som da casa®, da “fisionomia do guri” e do

“tom da conversa” deles.

[...] Tu tem que conhecer o som, conhecer o som dos guris jogando
bola, o som dos guris em sala de aula [...] a gente tem que conhecer o som
dessa unidade, o som € o primeiro sinal de motim [...] todos guris atirados,
todos guris arrumados, todos com ténis que é pra visita, todos pedindo para
maes ndo virem, enquanto o menino estiver... - oh, “Seu”,”® eu quero isso,
oh “Seu”, eu quero aquilo, ta legal. No momento que ele parar, ele nao vai
pedir pro senhor, ele vai tentar sair. (DIRETOR DE UNIDADE).

Cabe salientar que, na FEBEM, o controle sobre os adolescentes se dava
mais por meio de vigilancia direta, isto €, da vigilia direta feita pelos monitores e
demais funciondrios da instituicdo. A observacdo dos detalhes como, “0 som da
casa”, a “fisionomia do guri” e o0 “tom da conversa” dos adolescentes passam a ser
estratégias de precaucdo, evitando, assim, a perda de controle sobre os

adolescentes e a necessidade de incorrer na “violéncia fisica”.

A revista intima é prova da auséncia de um controle “refinado” ou
“humanizado” (FOUCAULT, 1975). Durante o periodo em que desenvolvi a pesquisa
de campo, em visitas as duas unidades de internacdo, quando me era permitido
entrar nas alas, testemunhei revistas aos adolescentes. Os adolescentes ficavam em
fila e eram obrigados a exibir seus corpos nus para realizarem a revista. Era
solicitado a eles que levantassem os bracos, as pernas e se agachassem. Perguntei
para o monitor que me acompanhava para mostrar uma das alas da unidade, se a
revista era uma rotina. A resposta que obtive foi afirmativa. Ela ocorria no minimo
cinco vezes ao dia, com cada um dos adolescentes. Todas as vezes que 0S
adolescentes saiam das alas para realizarem atividades, como comer e ir para o
patio, eram despidos para a revista. O mesmo ocorria quando os adolescentes

retornavam a elas.

> Em todos os momentos que realizei entrevistas e observacdes, o barulho das unidades me chamou
a atencdo. O barulho intenso, portas sendo “pedaladas” (expressdo usada pelo ato de chutar a porta
da cela ou do dormitorio), som alto, barulho de corrente e cadeados para abrir ou fechar as portas. O
som das unidades interferiu significativamente no meu trabalho, pois para transcrever minhas fitas
tive muita dificuldade, pois meu gravador captava com muita intensidade o barulho externo.

26 “Sey” é uma expressdo utilizada pelos adolescentes internos para se dirigirem as pessoas do sexo
masculino e “dona” é referéncia as pessoas do sexo feminino.
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Os funcionérios da instituicéo viviam sob o medo constante da agressao, sem
poderem prever quando a violéncia poderia irromper, e isso alimentava a adocéo de
procedimentos e técnicas que eram incompativeis com a idéia de que estavam
tratando com seres humanos em fase de desenvolvimento ou, ainda, de que 0s
funcionarios eram educadores. Além disso, predominava a idéia, entre os atores
envolvidos com a ressocializagdo, de que o corretivo para adolescentes, como
processo educativo, ndo seria eficaz quando realizado num espaco semelhante ao
da FEBEM. De acordo com a juiza entrevistada: [...] quando tu queres dar um
corretivo no teu filho, tu ndo mandas ele pra FEBEM |[...].

Essa também era a percepgdo de quem trabalhava na instituicao [...] sempre
procurei manter a minha filha fora dessa realidade, ndo quero que ela chegue perto
desse mundo [...]. Essa foi a fala de um funcionario que, ao mesmo tempo em que
fazia essa afirmacédo, apontava para um porta-retrato com a foto de sua filha, que

ficava sobre a sua mesa de trabalho.

5.3 SEGURANCA X GENERO

Por meio das observacdes e entrevistas, foi possivel perceber que era nitida e
significativa a diferenciagao feita entre monitores homens e mulheres no cotidiano da
FEBEM. Nos dultimos concursos, ingressaram muitas mulheres. Isso tinha sido
motivo de queixa dos monitores homens, pois consideravam que as casas € 0S
turnos ficavam mais “frageis” em termos de seguranca quando a equipe estava
composta com um numero maior de mulheres. Alegavam que se houvesse alguma
“emergéncia”, seria necessario buscar homens em outras casas para que eles
interferissem no conflito. Os monitores homens afirmavam que as mulheres eram
mais maternais, gostavam de “dar conversinha”, eram tolerantes com o0s
adolescentes. Os monitores afirmavam que, em determinadas situagoes, era preciso
agir com “firmeza”, e que as mulheres tinham dificuldade de se comportar dessa

forma.

Algumas mulheres entrevistadas concordavam que, quando se estabeleciam
momentos de “perigo” para seguranca, havia a necessidade de chamar mais

homens, porque eles tinham mais forca para conter um adolescente, como em caso
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de surto. Outras se manifestavam contrariamente, afirmando que isso era uma
discriminagdo com as mulheres, falavam que se sentiam capacitadas a
desempenhar as mesmas atividades que os homens, como acompanhar o0s
adolescentes ao banheiro e agir com “firmeza”, quando necessario. A expressao “ser
firme” é recorrente na linguagem dos monitores, tanto na fala dos homens, quanto
das mulheres. Uma monitora, que estava na FEBEM havia trés meses, revelou que
aprendera a “ser firme” com a instituicdo. Dizia:
Muitas vezes chego em casa e, sem perceber, dando ordem, me
imponho. Meu marido fala para que eu diminua o tom de voz, pois eu ndo

estou com os guris da FEBEM. Ele me lembra que estou em casa
(MONITORA).

Segundo uma monitora, falando sobre as “orientacdes” relativas ao vestuario
das mulheres que lidam diretamente com o0s adolescentes, elas sdo “aconselhadas”
a usarem roupas que ndo marquem a silhueta do corpo. Conforme a monitora, elas
tinham “uniformes para trabalhar”, ou seja, usavam calcas e camisetas compridas. A
orientacdo de usar calca comprida tinha como objetivo impedir que as pernas
ficassem a mostra; as camisetas folgadas e compridas serviam para esconder 0s
quadris. Dessa forma, as mulheres ndo exaltariam o corpo feminino e ndo fariam

dele uma linguagem de seducéo.
Segundo Bordieu (1999), em seu livro A Dominagédo Masculina,

A posicao peculiar das mulheres no mercado simbdlico explica o que
ha de mais essencial nas disposicdes femininas: se toda relacdo social €,
sob certos aspectos, o lugar de troca no qual cada um oferece a avaliagao
seu parecer sensivel, € maior para mulher que para o homem a parte que,
em seu ser-percebido, compete ao corpo, reduzindo-o ao que se chamam
por vezes o “fisico” (potencialmente sexualizado), em relacdo a
propriedades menos diretamente sensiveis, como a linguagem. Enquanto
gue, para 0os homens, a aparéncia e os trajes tendem a apagar o0 corpo em
proveito de signos sociais de posi¢do (roupas, ornamentos, uniformes etc),
nas mulheres, eles tendem a exalta-lo e a de fazer dele uma linguagem de
seducéo. (BOUDIEU, 1999:118).

Para Bordieu (1999), direcionadas a gestdo do capital simbdlico da familia, as
mulheres sdo levadas a transferir sua feminilidade para dentro das empresas,
contribuindo com a manutencéo ou o aumento do capital simbodlico dessas. Constata
o autor que, geralmente, sdo dadas as mulheres atividades de recepcionistas,
aeromocas, guia turisticas, entre outras, como acompanhantes de congressos. No

caso, a FEBEM € um espaco no qual se desenvolvem atividades profissionais nas
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guais se faz necessario, segundo alguns entrevistados, o uso da “firmeza”, uma

atribuicdo considerada tipicamente masculina. Portanto, é “exigido” das monitoras que

se dessexualizem para poderem exercé-las.

Em conversa informal com uma funcionaria, psicéloga da FEBEM, perguntei
sobre a discriminacdo do trabalho das monitoras pelos monitores. Ela respondeu que
nao percebia a existéncia de discriminagcdo, o problema estava em alguns
comportamentos ndo adequados para o local de trabalho por parte de algumas
monitoras. Para ela, as monitoras deveriam ter mais atencdo com a roupa que
usavam, como as que marcassem o corpo. Relatou que ja houve “casos” amorosos
entre 0s internos e monitoras. Afirmou que muitos dos adolescentes, antes de
ingressarem na FEBEM, ja tinham uma vida sexual ativa, inclusive alguns ja eram
pais. A psicéloga também fez alusdo a fase da adolescéncia como aquela em que o0s
hormoénios estdo muito ativos e que, por isso, a atencdo com o adolescente em
relacdo a essa questdo deve ser criteriosa. Lembrou, também, que os adolescentes
estavam isolados e com 0 seu tempo ocioso, o qual, segundo ela, era ocupado com
duas tematicas: 0 sexo e a conquista da liberdade. A tentativa de tirar do adolescente
o foco sobre a sexualidade se contrapde a idéia de ressocializacdo, uma vez que a
inclusdo do adolescente implica que a instituicdo tenha de materializar praticas de

convivio com a diversidade e sem discriminacdo. (OLIVEIRA, 2001).

5.4 SIGNIFICADO DO TEMPO

Toda a atencdo dos internos € voltada para a conquista de sua liberdade.
Constata-se a necessidade continua que eles tém de saber sempre mais sobre os
seus processos judiciais. E isso, pelo que foi percebido, era um ponto muito fragil da

instituicdo, pois, como revelou uma estagiéria do setor juridico da FEBEM:

[...] existe certo descaso em relagdo aos processos dos guris, existe
uma demora, ndo existe uma informagé&o periodica... Isso € um horror para o
adolescente [...] (ESTAGIARIA DA FEBEM).

A falta de informacéo sobre os processos também era causada, segundo

alguns funcionarios, pela morosidade da justica:

[...] nés temos juizes que ndo cumprem o tempo. Tem adolescentes
gue tém seis meses aqui dentro e sdo para ficar 45 dias. Entdo, a prépria



81

justica ndo esta cumprindo a lei, que é o estatuto [...] (DIRETOR DE
UNIDADE).

Essa preocupacdo vem ao encontro da percepcéao do funcionario em relacéo
a representacdo do tempo para o adolescente numa unidade de privacdo de
liberdade. De acordo com esse entrevistado: [...] uns contam com pauzinho, outros

contam com os dedos, outros tém calendario. O tempo € muito importante para

eles [...]

Hassen (1999), no seu livro O Trabalho e os Dias, desenvolveu uma
pesquisa com os “presos trabalhadores” do Presidio Central de Porto Alegre, na

gual aborda a quest&do do tempo na prisdo. Segundo a autora,

[...] a pena de prisdo é quantificada segundo a dimensdo temporal,
contabilizando o castigo em anos e meses (de acordo com a gravidade do
crime) em que o individuo se vera apartado da liberdade [...] (HASSEN,
1999:153).

No caso do adolescente privado de liberdade, ele contabiliza o castigo sem
ter a exata dimenséo de quanto tempo ira permanecer na instituicdo. O tempo que
cumprira, a medida socioeducativa, depende dos pareceres técnicos e do poder
discricionério do juiz, que tem por obrigacéo estatutaria dar progressao ou regressao
da medida socioeducativa, no minimo, a cada trés meses. Existe certa unanimidade
entre 0s que executam e aplicam as medidas socioeducativas de que o ECA teria de
definir o tempo que o adolescente ficaria privado de liberdade, preenchendo essa

lacuna.

Para Hassen (1999), o adulto que esta cumprindo pena enfrenta um conflito

em relacdo ao tempo. A autora indaga:
Como conciliar a angustia da finitude (para qual concorre
sobremaneira uma nogao de tempo voraz, o tempo que ndo para) com o

desejo mesmo de sua passagem, pois so ela fara sair pela porta da frente
rumo a liberdade? (HASSEN, 1999:154).

A angustia do adolescente provavelmente ndo esta em conciliar a “finitude”
com o desejo de que o tempo passe, pois, para ele, o desejo é de que o tempo
passe para que ocorra uma nova audiéncia, mas, em chegado o dia, ndo tera a

garantia de que saira “pela porta da frente rumo a liberdade”.
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Segundo uma juiza entrevistada, a falta de definicdo do tempo que o
adolescente vai permanecer internado é um fator que dificulta o carater pedagdgico
da medida socioeducativa. Afirma ela que, se o adolescente tem definido o tempo
que permanecera sem liberdade, pedagogicamente, tera possibilidade de refletir a

extensdo do ato cometido pelo tamanho da medida aplicada. Diz a juiza:

[...] € muito para a cabec¢a de um adolescente como é que funciona o
sistema [...] nés vamos ter que pensar um pouco mais sobre isso [...] um
dos grandes complicadores da internacdo, primeiro, é a falta de referéncia
tempo e, segundo, a falta de clareza na execucdo da medida
socioeducativa, de que ela tem carater punitivo [...] que tu meca também, o
tamanho da internacdo com o tipo de ato [ilicito, crime ou contravencaa.
(JUIZA).

Durante a minha observacédo, percebi grande demanda dos familiares
solicitando noticias de seus filhos ou parentes e, em especifico, de seus processos e
dos pareceres feitos pelos técnicos da FEBEM sobre os seus comportamentos.
Também, muito freqientemente, os adolescentes solicitavam ser atendidos pelas
psicologas e pelas assistentes sociais em busca de informacfes sobre suas
avaliacdes, ou de noticias de seus familiares: Oh! “Seu” falou com a minha mae?

Oh! “Dona” falou com o meu pai?

Essas interlocucdes revelavam a ansiedade dos internos de saberem como
estavam as avaliacbes elaboradas pelos técnicos, como forma de obterem uma
nocao do possivel tempo que permaneceriam na instituicdo. Buscavam noticias de
seus familiares, pois é o Unico contato externo que eles tém. O interesse de saber
sobre os familiares também esta ligado a busca de garantia de que algum membro
da familia estara presente para acompanha-los na audiéncia, um direito previsto no
ECA que é de suma importadncia para o juiz na avaliacdo do adolescente para a
progressao da medida socioeducativa. Segundo uma juiza entrevistada: eu nao faco
audiéncia sem pai e mae do guri. Até porgue acho que o comprometimento da

familia é fundamental.

5.5 A FAMILIA E A RESSOCIALIZACAO

Reforcar os vinculos familiares e recuperar as familias eram idéias presentes

nas falas de monitores, técnicos e juizes. A culpabilizacdo da familia pelo jovem ter
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praticado delito era muito frequente, tanto na concepcdo dos que executavam as
medidas socioeducativas, como entre os que as aplicavam. Uma concepg¢ao muito
corrente dizia que esses jovens eram oriundos de “familias desestruturadas” [...] o

ambiente da casa é de muita violéncia, pais que batem em mae, pai bébado [...].

Segundo uma juiza entrevistada, a figura do adulto na vida da crianca e do
adolescente deve ter uma funcao limitadora, funcdo essa da qual a familia esta se
eximindo.

[...] ndo d& pra deixar a coisa do jeito que estda onde parece que as
familias se demitiram do seu padrdo e da sua conduta de dizer: - Olha, ta
certo, ta errado [...] formas de estabelecer limites. Porque é uma coisa
impressionante 0 que eu ouc¢o [dos familiares dos adolescentes] la na

instantanea, - Ah! se eu dou uns tapas nele, ele me leva pro Conselho
Tutelar. (JUIZA).

Também o juiz entrevistado se pronuncia em relacdo a falta de estrutura
familiar:

Os adolescentes que descumprem a medida socioeducativa séo

meninos que tém deficiéncia na estrutura familiar, auséncia ou impoténcia

na funcdo parental. Também pode ser uma crise de fase na sua juventude,

por exemplo, a separagdo dos pais, que leva 0 menino a entrar em
descompasso. (JUIZ)

Com base no pressuposto da importancia da familia para a ressocializacéo,
no periodo em que realizei a pesquisa de campo, a instituicgdo promoveu atividades
direcionadas para as familias dos internos, voltadas para a prevencao de drogas.
Isso aconteceu também porque, segundo relatos dos técnicos e monitores, 85% dos

internos s&o usuarios de drogas®’.

Segundo a juiza entrevistada, as familias sdo fundamentais para a
ressocializacdo dos adolescentes, entretanto, argumenta, o Estado deve atender as
demandas sociais como escola, saude, educacédo e politicas de geragcdo de renda.
Também afirma que, ao longo dos tempos, a estrutura familiar modificou-se e, para
que essas familias reintegrem-se a sociedade, as politicas publicas devem ser
implementadas sob outros parametros, como as familias dirigidas por mulheres, que

apontam para a necessidade de desenvolver politicas de creche. Segundo ela,

?" Esta informagao foi confirmada pela enfermeira entrevista.
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[...] ocorreram muitas mudancas e surgiram novos modelos de
familia. Eu acho que a gente continua olhando para este modelo e até de
alguma forma discriminando esse outro padrdo de familia ou, se nao
discriminando, deixando de ver se é de uma estrutura diferente. As vezes,
ela precisa ser socorrida de um jeito diferente [...]. (JUIZA)

Segundo Volpi (2001), “desestruturacao familiar” € uma expressdo carregada
de ideologia valorativa de carater funcional, que atribui a familia todos os tipos de
fracasso, isto é, a sociedade imp8e conceitos dominantes de organizagéo familiar.
Para Volpi, a sociedade espera de uma familia pobre que trabalhe, eduque seus
filhos, economize, e que faca esforco maximo para melhorar a sua vida (VOLPI,
2001:118), mas se sair desse roteiro ha a “desestruturacdo da familia”. Segundo
esse autor, constata-se o forte carater ideoldgico das medidas adotadas para os
jovens das camadas populares. Tendo o mesmo tipo de conduta, os adolescentes
de familias pobres eram condenados a privacdo de liberdade por trés anos,
enquanto que jovens de classe média ou alta eram entregues as familias, sob o

compromisso de encaminha-los a um tratamento médico.

5.6 PARECERES TECNICOS X DISCIPLINA

A preocupacdo demonstrada pelos adolescentes e seus familiares com
relagdo a avaliacao justifica-se, pois essa consiste em um parecer técnico relativo ao
adolescente que estd cumprindo a medida socioeducativa, elaborado pelos
assistentes sociais, psicologos, pedagogas, advogados e recreacionistas. Os
pareceres sao discutidos em grupo, em reunides e, por fim, tém de ter o aval da
direcdo da unidade onde o0s jovens estdo internados. Esses pareceres séo
encaminhados para o Juizado da Infancia e da Juventude para que seja tomada a

decisdo de manutencéo ou progressédo da medida socioeducativa.

Na pratica, a avaliacdo que os técnicos da FEBEM fazem sobre o
comportamento dos adolescentes tem duas consequéncias: em primeiro lugar, a
disciplina dos adolescentes. Os técnicos, quando emitem seus pareceres, exercem
poder sobre o adolescente a partir de seus saberes e, com isso, os adolescentes,
desejando uma decisdo juridica favoravel, adaptam suas condutas as normas
institucionais. Em segundo lugar, os técnicos podem, previamente ao julgamento do

juiz, inocentar ou culpar o adolescente a partir de seus laudos. Portanto, a avaliacao
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tem importancia fundamental sobre a disciplina dos adolescentes e contribui para o
resultado da audiéncia com o juiz. Segundo Focault (1997),

[...] uma sentenga que condena ou absolve ndo é simplesmente um

julgamento de culpa, decisdo legal que sanciona; ela implica uma

apreciacdo de normalidade possivel. O juiz de nossos dias — magistrado ou
jurado — faz outra coisa, bem diferente de “julgar”.

E ele ndo julga mais sozinho. Ao longo do processo penal, e da
execucao da pena, prolifera toda uma série de instancias anexas.[...] peritos
psiquiatricos ou psicologicos, magistrados da aplicacdo das penas,
educadores funcionarios da administragdo penitenciaria fracionam o poder
de punir. (FOUCAULT, 1997:24).

Entretanto, o compartilhar do poder de decisdo entre o0s juizes e 0s técnicos
da FEBEM né&o ocorre de forma tranqiila. A entrada em cena, pés o estatuto do
ECA, do parecer técnico multidisciplinar para aplicar a medida socioeducativa, em
principio, nao significou necessariamente uma partilha nos julgamentos, mas criou

um outro foco de tensao entre os atores envolvidos.

A construcéo do laudo resulta em tensdes entre técnicos da FEBEM, juizes e
adolescentes. Alguns funcionarios dizem nao se sentirem confortaveis nas
audiéncias em que é feita a leitura da avaliacdo técnica do adolescente, pois o
laudo, apresentando pareceres negativos, resultara em retorno do adolescente para
a FEBEM. Em funcéo disso, muitos técnicos sentem-se expostos as ameacas por
parte dos internos ou de seus familiares. Outros revelam que trabalham com muita
transparéncia em relacdo a elaboragcdo de suas avaliagbes, tanto com o
adolescente, quanto com os seus familiares.

Eu vou trabalhando sempre com o guri, eu ndo ensino a mentir, eu
aviso para ele e para familia [...] os guris me perguntam: - A Senhora vai me
ferrar? - Nao, eu vou botar as tuas dificuldades, como vou botar as tuas
coisas boas. Quem vai ver é o juiz, qual é o teu crescimento, qual é a tua
critica, entdo eu vou trabalhando, eu ndo tenho problema [...] mas tem
colegas que tém, me pedem para ir [na audiéncia], isso porque também tém

dificuldade de relacionamento com o juiz [...] eu ndo me intimido com o juiz,
0 que eu tiver que dizer eu digo [...] (ASSISTENTE SOCIAL).

Por outro lado, também existe a desconfianca, por parte dos juizes, em
relacdo aos pareceres técnicos emitidos pela FEBEM. Segundo relatos dos
operadores do direito, a instituicdo ndo assume seu papel e os técnicos jogam com

os adolescentes, quando afirmam para esses que 0s pareceres foram favoraveis a
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progressdo da medida socioeducativa, mas que eles n&do as tiveram por culpa do

julgamento do juiz. Também é afirmado por um dos juizes entrevistados que, muitas

vezes, a FEBEM, para se ‘livrar” de algum adolescente e diminuir os conflitos

internos da casa, emite pareceres favoraveis a progressao sem que iSso esteja

respaldado em uma avaliagdo favoravel de seu comportamento. Relata uma juiza
entrevistada:

[...] como hoje um rapaz que tem sete roubos e um latrocinio, que

esta internado ha seis meses [...], € 0 parecer é pela progressédo. E esta na

cara que isso € uma negociacao interna de manutencao de alguma coisa ou

de alguma forma de ndo haver maiores conflitos la dentro da casa, e que
gera uma expectativa no adolescente. (JUIZA).

Embora ndo tenha sido revelada pelos técnicos alguma inconformidade com
as decisOes dos juizes e haja uma discordancia explicita entre a instancia juridica e
guem aplica a medida socioeducativa, existe muito descontentamento com certas
medidas executadas pelo judiciario. Uma estagiaria de direito revelou que alguns
juizes sao vistos pelos técnicos da FEBEM como muito “rigidos” e outros, como mais

“flexiveis”.

5.6 A CRENCA NA RESSOCIALIZACAO

Entre os atores que trabalham com a ressocializacdo dos jovens infratores, a
visdo de que existe chance de ressocializagéo apresenta-se cheia de ambigtidades.
Se, por um lado, apontam 0s aspectos sociais como sendo o fator impeditivo para o
adolescente se reinserir na sociedade, como a falta de emprego, familias
desestruturadas e desamparadas pelo Estado, por outro lado, apontam a néo
adequacao dos adolescentes as regras da sociedade. Segundo uma monitora,

[...] aqui é o fim, aqui ja estourou a boca do baldo, ja estourou tudo,
nada deu conta desse adolescente... ja aprontou, se 0 juiz mandou pra cé é

porgue a coisa esté feia paro lado dele...é um problema grande, o problema
daqui é grande [...] ( MONITORA).

Os atores envolvidos com a ressocializacdo ora identificavam a faléncia das
instituicdes e viam os adolescentes abandonados a propria sorte, falavam das falhas
das instituicdes, como a familia e o Estado na socializa¢do, ora apontavam para a

“ma indole” dos adolescentes.
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Verifiquei que as condi¢cdes que os entrevistados consideravam necessarias
para se atingir a ressocializagcdo com um minimo de eficacia oscilavam entre a
elaboracao de politicas publicas que evitem que os adolescentes se tornem vitimas
da exclusdo social, ou seja, culpavam o sistema pela delinqiéncia juvenil; e a
necessidade de uma reforma moral, jA que muitos atribuiam os delitos as causas de
cunho moral. Segundo um juiz entrevistado, o adolescente vai se ressocializar

quando:

[...] ele tenha oportunidade de expiar os seus pecados, invocando as
idéias da tradicdo cristd.[...] dizendo que fez o mal e se deu a sofrer,
equivalente aos sofrimentos que causou [...] (JUIZ).

Segundo o juiz, essa forma de lidar com a delinqtiéncia faz com que o mal
seja percebido em sua magnitude e, ainda, que esse mal possa ser libertado. Para o
juiz, a expiacdo tem um efeito pedagogico da libertacdo da culpa, caso contrario,
acredita que a culpa vai arrastar o individuo dentro de uma historia de vida, talvez
reproduzindo as mesmas atitudes na expectativa de ser punido. Conforme o juiz, a
medida socioeducativa privada de liberdade € um momento em que o adolescente

para para pensar na sua atuacao.

De acordo com o mesmo entrevistado, o atendimento para os adolescentes
nao é de ordem exclusivamente moral. Em sua concepcao, existe a necessidade de
os adolescentes serem atendidos pelo Estado para preencherem algumas lacunas,
e ai entraria a funcdo das politicas publicas, ou seja, a de colaborar na insercéo
social do sujeito. Afirma ele:

[...], pois no momento que ele estiver sendo desafiado mais uma vez

pela realidade sécio-econdmica, ele pode ndo se suportar dentro dessas
bases morais que ele adquiriu. [...] (JUIZ).

Durante as audiéncias, além da analise dos pareceres dos técnicos da
FEBEM, esse juiz indaga sobre a autocritica que o adolescente faz em relagdo ao
crime que cometeu.

N&o basta ele estar bem na casa, é preciso a critica de seus atos. E a

intensidade do reconhecimento que ele faz do sofrimento, de solidariedade
com a vitima. (JUI2).
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Frente as dificuldades de efetivamente reintegrar e ressocializar 0s
adolescentes, os atores envolvidos com a ressocializagado constroem um discurso de
humanizacéo das técnicas de aplicacdo das medidas socioeducativas, de resgate da
cidadania e da solidariedade, que tem um papel fundamental para a conquista de
uma autoridade legitimada na producédo da “verdade”. Nos discursos dos juizes e
dos profissionais da FEBEM a respeito do que eles esperam conseguir com 0S
adolescentes ap0s esses passarem pela instituicAo, aparecem as expressdes
“conduta certa” e “bom comportamento”. Por meio de seus julgamentos e avaliacoes,
esses profissionais prescrevem o0 comportamento que esses adolescentes devem

sequir.

Na instituicdo responsavel por aplicar as medidas socioeducativas, o grande
conflito se da entre a necessidade de manutengdo da seguranca e da ordem, que €
coberta por um discurso de humanizacédo, e a necessidade de desenvolver uma
nova pratica pedagodgica, que eduque e promova a reinsercdo do adolescente

infrator na sociedade.

Para os que executam a medida socioeducativa, 0s juizes, a ambiguidade
esta em manter a ordem e a seguranga, tanto interna das casas, como a ordem
social, ou seja, ndo colocarem em risco a sociedade e em terem, ao mesmo tempo,
de desenvolver uma nova interpretacdo e implementar uma execucdo juridica,

preconizadas pelo ECA e distintas do antigo Cédigo de Menores.

Por outro lado, no espaco da ressocializa¢do, no qual se verifica um conjunto
de procedimentos e de normas para reintegrar adolescentes que apresentaram
comportamentos “desviantes”, também esté presente a concepc¢éo de que os atores

reeducadores estdo lidando com o “individuo a ser corrigido”.

Foucault (2002), em sua obra Os Anormais, define o individuo a ser corrigido
COmo uma personagem que aparece com mais visibilidade no século XVIII e que tem
um espaco para ser corrigido, o que pode ser feito pela propria familia, bem como as
instituicbes que a avizinham ou que a apdiam. No apoio a familia, insere-se a escola,
a rua, o bairro, a igreja, a policia, entre outros, como comunidades filantropicas. Para
esse autor, a definicdo do individuo a ser corrigido apresenta um grande paradoxo,
ja que é dificil caracterizar, identificar e ver o que é irregular na sua regularidade.

Segundo Foucault (2002), paradoxalmente:
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[...] o incorrigivel se apresenta como sendo a corrigir na medida em
que fracassaram todas as técnicas, todos os procedimentos, todos os
investimentos familiares e corriqueiros de educacao pelos quais se pode ter
tentado corrigi-lo. O que define o individuo a ser corrigido, portanto, é que
ele é incorrigivel. (FOUCAULT, 2002:73).

Diante do paradoxo de tentar corrigir o “incorrigivel”, a pratica que predomina
entre 0os que executam e aplicam as medidas socieducativas é a da contencao e da

seguranga.

Segundo Volpi (2002), a preocupacdo com a seguranca é

[...] a formula méagica de “proteger a sociedade (entenda-se as
pessoas e seu patrimdnio) da violéncia produzida por desajustados sociais
gue precisam ser afastados do convivio social, recuperados e reincluidos*”
[...] Reconhecer no agressor um cidaddo parece ser um exercicio dificil,
para alguns, inapropriado. (VOLPI (org), 2002:9).

O conflito em que os atores envolvidos com a ressocializagdo se encontram
para construir uma crenga na reinsercao é o de que, a0 mesmo tempo em que tem
que ser desenvolvida uma pratica pedagdgica para corrigir 0s “incorrigiveis”, eles se
véem frente ao um espaco correcional de contencao de liberdade. Especificamente
na FEBEM, isso significa estar frente ao dilema entre ser “carcereiro” ou “educador”,

estar em “vigilia” ou “educar”.

No periodo em que frequentei as unidades da FEBEM, a minha percepcéo do
ambiente de trabalho, tanto na recep¢ao, quanto no patio, na parte administrativa e
nas alas, foi de um ambiente constantemente “em alerta”. Os monitores
desempenhavam uma rotina de muita proximidade com os adolescentes internos
gue tinham de estar sempre no campo de visdo de um dos profissionais. Isso
significa que, em toda e qualquer atividade que iriam fazer, os membros tinham de
ser acompanhados por um monitor, inclusive, para ir ao banheiro, tendo que fazer

suas necessidades fisiologicas sob vigilia desses.

Os monitores eram responsaveis por manter a rotina das casas. Isso também
incluia ndo serem pegos de surpresa por tentativas de fuga ou até mesmo tornarem-
se reféns. Sendo assim, os monitores estavam sempre divididos entre ser o vigia € 0
educador. Essa ambiglidade estendia-se a toda a instituicdo FEBEM, o que pode
explicar em algum nivel a predominédncia do medo de inovar em técnicas

pedagdgicas e colocar em perigo a seguranca da casa.
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Ainda que o Estatuto da Crianca e do Adolescente preconize que 0S
adolescentes sdo sujeitos em desenvolvimento, poucos foram o0s entrevistados que
expressaram a crenca em que, nas condicdes em que se encontrava a FEBEM na
época e nao havendo alteracbes estruturais na sociedade, o adolescente teria

condi¢cbes de modificar sua “conduta delituosa”.

A descrenca dos atores envolvidos com a ressocializacdo na reintengragao
dos adolescentes na sociedade esta vinculada a um sentimento de incapacidade,
enquanto instituicdo, de intervirem na realidade familiar vivida pelos jovens
infratores, e as falhas nas politicas educacionais, de saude, do lazer e de geracao

de emprego.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O ECA retirou a doutrina de situagdo irregular, que incluia as criancas e
adolescentes pobres, vitimas e negligenciados em uma Unica categoria de menores
abandonados, presente no Codigo de Menores de 1979, e implementou a doutrina
de protecdo integral, atribuindo a crianca e ao adolescente a categoria de sujeito
portador de direitos. Entretanto, a eficacia dessa legislacdo na sociedade ainda esta
longe de se fazer totalmente presente. As politicas publicas voltadas a crianga e ao
adolescente ndo condizem com o que o ECA prescreve. Ainda hoje, 0s mecanismos
normativos e adaptativos tém norteado praticas, programas e instituicbes de
atendimento a criancas e adolescentes e, em especifico, aqueles que cometeram
ato infracional, associado a pobreza e a familias desestruturadas. A preocupacéo
com a pobreza estd diretamente ligada a l6gica de que as criancas e 0sS
adolescentes pobres serdo futuros “delinquentes”. As familias séo culpabilizadas por
ndo transmitirem valores morais aos seus filhos. As criangas provindas de familias
pobres e “desestruturadas” sdo vistas como ameacas a seguranca e a ordem social,

portanto, essas criancas devem ser moldadas e corrigidas.

Ao longo desse trabalho foi possivel perceber que, em se tratando das
politicas de atendimento ao adolescente privado de liberdade, as praticas
desenvolvidas pela instituicio FEBEM estéo direcionadas para a garantia da ordem
social e da seguranca institucional e ndo para as praticas pedagodgicas. E provavel
gue o limite da ressocializagao repouse na mentalidade encarceradora, que defende

a ordem social, a seguranca e o bem-estar da sociedade.

No periodo de realizacdo desse estudo, foi possivel perceber ainda que,
apesar dos esforcos empreendidos na tentativa de adequar a instituicdo ao Estatuto
da Crianca e do Adolescente, existe uma descontinuidade nas diretrizes e nas
politicas desenvolvidas. O que ocorre na sucessdo das diversas gestbes € um
eterno “recomecar”, que provoca o descredito por parte dos funcionarios em relacéo
as mudancas institucionais. Pode-se afirmar que, nas constates reestruturacoes e
reorganizagdes que ocorreram na FEBEM ao longo dos anos estudados, o que se
mantém, como politica institucional, sdo 0os mecanismos que tém como objetivo

garantir “a casa segura’. Quando sdo propostas novas praticas pedagogicas, 0s
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funcionarios oferecem resisténcia, alegando terem medo de perder o controle sobre

0s adolescentes.

O medo e o sentimento de perigo perpassam a totalidade das estruturas da
instituicdo, podendo ser evidenciados nas falas dos funcionarios quando esses se
referem ao fato de terem que estar em constante “alerta”, pois, a qualquer hora,
pode irromper um motim. Da mesma forma, eles justificam a pratica da revista intima
periddica dos internos como técnica de controle e prevencdo dos riscos que possam

provocar a desordem institucional.

Constata-se que essa contradicdo na vida da instituicdo esta presente pela
exigéncia estatutaria da aplicacdo de acOes pedagogicas num espagco que €
permeado pela violéncia. Mesmo os funcionarios que apresentavam um discurso de
que “contencdo ndo € agressao” justificavam a utilizagdo de métodos néo
compativeis com o que € preconizado no ECA como a garantia da manutencdo da
ordem e da integridade fisica dos adolescentes. Assim, encontramos a utilizacdo da

violéncia na instituicdo pela disciplina que ela impde.

Os atores envolvidos com a ressocializacdo definem sua clientela como
formada por adolescentes vitimas da sociedade, vitimas de suas familias ou por
jovens de “mé& indole”. A partir dessa definicdo, estruturam suas praticas e
habilidades de como agir com esta clientela: os adolescentes infratores.

As tensdes e conflitos entre os atores, agentes da ressocializacdo, estavam
vinculados a insercao de novos dirigentes, que se propunham a subverter os valores
e 0s “vicios da instituicao”. Por sua vez, os funcionarios mais antigos desenvolviam
estratégias de conservacdo de seu dominio no espaco profissional. Essas
estratégias tinham como objetivo desacreditar a capacidade dos novos para lidar
com a realidade institucional. Por outro lado, os que chegavam afinados com novas
diretrizes que orientavam para a protecdo e educacdo dos adolescentes também
reconheciam as limitagdes impostas pelo espacgo institucional e adaptavam suas
praticas ao principio da seguranca da “casa’.

Os profissionais da FEBEM, bem como o0s juizes, apresentaram, como
“solucéo dos problemas” com adolescentes infratores, programas que se sustentam

na competéncia e na experiéncia profissionais. A0 mesmo tempo em que
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apresentavam as possiveis solucbes técnicas para a ressocializagdo dos
adolescentes infratores, foi possivel identificar a descrenga na ressocializagdo dos
adolescentes. Essa descrenca € atribuida as falhas das instituicbes, como a familia

e o Estado, e suas politicas publicas.

As falas oscilavam entre a identificacdo das falhas institucionais e a
impossibilidade de corrigir aqueles que se o juiz mandou pra ca é porque estourou a

boca do baldo, identificando nos adolescentes a categoria do incorrigivel.

Diante dessa ambiguidade, o adolescente infrator apresenta-se duplamente
estigmatizado. Primeiro, por ser o adolescente infrator e, em segundo, por ser
enviado para um lugar desacreditado de suas func¢des, tanto pela sociedade, como

pelos responsaveis institucionais.

Outra contradicdo presente na realidade dos atores envolvidos com a
ressocializacdo é a de terem de desenvolver praticas pedagogicas hum espaco
permeado pela violéncia, o que os coloca frente ao dilema: ser o educador ou o
vigilante da ordem social. Essa contradicdo € reflexo de como a sociedade
historicamente concebeu o ato infracional e tratou as politicas publicas de
atendimento a crian¢ca e ao adolescente, projetando nos adolescentes infratores a
sua propria contradigao.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente é explicito em seu artigo 4°: E dever
da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder Publico dar garantias
e priorizar politicas para o desenvolvimento em patamares da dignidade humana
(ECA, 2000). Frente a isso, cabe questionar: sera que parte da sociedade esta
preocupada, efetivamente, com o problema social da crianga e do adolescente ou
esta preocupada em ter garantido que esses nao perturbem a “ordem publica’? Essa
tematica estd sendo posta num momento muito significativo, em que ha uma forte
mobilizacdo por parte de segmentos da populacdo brasileira, com forte clamor dos
meios de comunicagcdo, no sentido de demandar a redugcdo da idade de
responsabilidade penal, a fim de tornar imputaveis os adolescentes a partir de 16

anos.

Acredito que seja importante refletir e desenvolver estudos mais

aprofundados sobre a ressocializacdo dos adolescentes infratores, para que sejam
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construidas estratégias de mobilizacdo da sociedade civil na resolugcdo dos
problemas que envolvem a Infancia e a Juventude, que s&o produtos das
ambigiidades e contradicdes da propria sociedade, a fim de que ndo nos limitemos
a um jogo de culpabilizacdo entre as falhas do Estado, da familia ou das instituicdes

correcionais. Esse foi o propésito desse trabalho.
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