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ABSTRACT: The present work intends to show some similarities between the Systemic-Functional Linguistics
(SFL) and Language Dialogic Theory (TDL) or Enunciative-Discursive Theory as it is also called through Bakhtin.
The methodology used in the research is qualitative, ruled in a developed bibliographical revision and observing
the similarities and differences among the theories starting from the social dimension (contextual) to the verbal
(linguistic aspects) in the analysis of the gender “services rendered.” In agreement with the results, we could
observe there are convergence points among the theories in the analysis of the statements. We understand those
convergence points fit in the language perspective as behavior because both theories LSF and TDL investigate the
text or statement as semiotics activity, form of social action interrelating speech, social and verbal practices.
KEYWORDS: Systemic-Functional Linguistics, Language Dialogic Theory, Discursive gender.

1. Introducao

Esta pesquisa objetiva mostrar pontos de encontro entre a Lingiiistica Sistémico-Funcio-
nal (LSF) e a Teoria Dialdgica da Linguagem (TDL) ou Teoria Enunciativo-Discursiva como
também ¢ chamada, via Bakhtin ¢ Volochinov (1999).

A metodologia utilizada ¢ qualitativa baseada em revisdo bibliografica e em andlise de
enunciados. Trabalhamos com tedricos destas duas abordagens, entre eles, destacamos Meurer
(2000; 2006), que busca integrar os estudos sobre géneros textuais ao contexto da cultura e
Bakhtin e Volochinov (1999; 2002) que consideram a linguagem socio-historica, pois para estes

autores a comunicacao verbal s6 € possivel por algum género textual/discursivo.

2. Lingiiistica Sistémico-Funcional (LSF) - perspectivas

Meurer (2000; 2006) trabalha com a perspectiva da Lingiiistica Sistémico-Funcional
(LSF) e propde integrar estudos de géneros textuais ao contexto de cultura e também busca
ampliar esse conceito. Segundo o autor, hd um consenso em LSF e em Anadlise Critica do Dis-
curso (ACD) de que o contexto tem implicagdes cruciais para a analise da linguagem em uso.
Em anélises de textos com base na LSF, todos os significados tém conexao direta com o con-
texto social — “acima” e uma conexao direta com os elementos lexicogramaticais — “abaixo”.
Portanto, essa abordagem propde relacionar a andlise de textos com as rotinas sociais € com
as formas lingiiisticas. Percebemos que ha certa semelhanga com o que Bakhtin e Volochinov
(1999) propdem: analisar os aspectos constitutivos do género — dimensdo social (contexto) e,
dimensao verbal (elementos lingiiisticos).

Assim, a LSF, de base australiana, propde duas categorias para contexto: a) contexto da
situagdo subdividida em campo, relagoes e modo,; b) contexto da cultura — ligado a aspectos
socioculturais mais amplos da atividade humana.

Ao buscar expandir a dimensdo de contexto da cultura e sua interagcdo com o discurso,

Meurer (2000; 2006) busca apoio na teoria da estruturagdo proposta por Giddens (1979; 1984)

Possiveis interdiscursos entre a Lingiiistica Sistémico-Funcional e... 287



com o objetivo de desenvolver uma fundamentagdo socioldgica para a descrigdo e explicagao
da interdependéncia entre textos e contextos mais amplos. Para isso, propde o uso do termo in-
tercontextualidade — condi¢ao em que dois ou mais contextos se interligam e interpenetram em
uma determinada pratica social, ocorrendo o compartilhamento de caracteristicas de ambos, ou
o predominio de um sobre o outro, ou seja, muitos contextos se sobrepdem ou se mesclam entre
si. Na sua teorizagdo sobre contexto, Meurer (2000; 2006) propde a inser¢do de trés nocdes
sociologicas derivadas da feoria da estruturagdo: a) praticas sociais; b) prescri¢do de papéis;
¢) estruturas sociais definidas em termos de regras e recursos.

Praticas sociais sdo as atividades habituais as quais as pessoas se engajam ao conduzir
sua vida social nos mais variados contextos. Incluem as atividades do dia-a-dia, bem como, o
uso de textos. Meurer (2000) considera importante a no¢do de prdticas sociais na analise da
acao humana, incluindo o uso de textos, porque concorda com o dito de Giddens (1979; 1984)
de que os textos “constituem um ponto de conexao entre as estruturas sociais abstratas e eventos
concretos entre ‘sociedade’ e pessoas vivendo suas vidas”.

Diferentemente de Bakhtin (1999), que utiliza o termo cadeia de textos/discursos, Meurer
(2000) sugere que se incorpore a LSF e a ACD o termo cadeias de praticas para sinalizar que
cada pratica social sempre se relaciona as outras praticas no mesmo contexto ou em outros
contextos, em situacdes de intercontextualidade o que Bakhtin (2000) considera situagdes de
intertextualidade ou de interdiscursividade.

Prescrigoes de papéis sdo as prerrogativas e obrigacdes ou os direitos e deveres que cada
individuo tem ao participar das praticas sociais. Esses direitos e deveres se mesclam com as
caracteristicas identitarias dos individuos e pdem em cena a no¢ao de agentividade — os in-
dividuos agem — na implementagdo humana. Pois, identidades sdo categorias ou tipificagdes
estabelecidas “com base em algum critério ou critérios sociais tais como ocupacao ou profissao,
relagdo de parentesco, faixa etaria” Giddens (apud MEURER, 2000, p. 140). Essas prerroga-
tivas e obrigacdes também podem ser filiagdo religiosa ou politico-partidaria, nacionalidade,
lingua materna, moradia, grupo étnico, poder aquisitivo e sdo fragmentadas e se interconectam
com o potencial de agentividade, o poder de agir. Por exemplo, em nosso caso, como docentes
solicitamos aos alunos que ao escreverem os textos exigidos pela universidade, além das pre-
scri¢des relativas a necessidade de cumprirem as exigéncias da disciplina e do professor, ndo se
extinguem as prescri¢des relativas a adultos que precisam um diploma superior, cidaddos que
tém contas a pagar, pais e maes etc. Portanto, as identidades sdo influenciadas por conexdes
intercontextuais ¢ sdo dinamicas, fluidas e controvertidas ¢ se relacionam com as estruturas
sociais em forma de regras e recursos.

Meurer seguindo a teoria da estruturagdo proposta por Giddens, diz que a estrutura social
¢ uma nog¢ao abstrata, resultante da implementacao de regras e recursos utilizados na producao
e reproducdo da acdo humana. As regras sao subdivididas em elementos normativos e codigos
de significacdo, e os recursos em alocativos e autoritativos. Os elementos normativos das re-
gras estabelecem as rotinas, as normas, e/ou as sangoes relativas a maneira como os individuos
“devem” se conduzir. Ja os cddigos de significagdo sdo o lado semantico das regras, sdo as

significagdes que os individuos atribuem a eventos, objetos, pessoas etc. Sdo as formas como as
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pessoas entendem o mundo, que podem receber diferentes significagdes dependendo de quem
as interprete. Para Bakhtin e Volochinov (1999, p. 31-32, grifos dos autores) “tudo o que €
ideologico ¢ um signo. Sem signos ndo existe ideologia” e “tudo que é ideologico possui um
valor semiotico”.

Essas regras, para serem implementadas, envolvem sempre o uso de recursos que se sub-
dividem em alocativos e autoritativos. Esses recursos estdo diretamente envolvidos na “geracao
de poder” porque sem recursos nao havera qualquer pratica social. Recursos alocativos resultam
de posses materiais, isto €, sdo “recursos materiais envolvidos na geragdo de poder” Giddens,
1984 (apud MEURER, 2006, p. 173). Ja os recursos autoritativos sdo “recursos ndo materiais
envolvidos na geracdo de poder” como, por exemplo, a posse de um diploma ou eleigdo para
um cargo. Para Meurer (2006, p. 173), “esses recursos provém de capacidades que permitem
aos individuos coordenar as atividades de outros agentes sociais”. Assim, o uso eficiente de
recursos semioticos, atualmente constitui um ‘capital’ autoritativo importante. Relembramos
que para Bakhtin e Volochinov (1999) todo signo € ideoldgico por natureza, sendo assim, todos
os textos envolvem também algum tipo de recurso. A juncdo desses recursos tem propriedade
estruturadora porque possibilita aos individuos exercer poder sobre aspectos materiais e sobre
outros individuos ora, pois, ndo podemos separar a ideologia da realidade material do signo.

Na verdade, esses aspectos se interpenetram e se inter-influenciam, levando a formacao
de estruturas de legitimacao, significacdo e dominagdo. Ainda conforme Meurer (2006), as
estruturas de poder derivam dos recursos, as de significacdo dos codigos semanticos e as de
legitimagdo dos elementos normativos, existindo uma relagdo dialética entre elas, pois podem
ser conflitantes também. Percebemos que na tentativa de ampliar o contexto de cultura, o au-
tor propde a interligacdo dos elementos textuais com as praticas humanas em contextos e em
intercontextos atuais. Fazendo uma analogia com Bakhtin e Volochinov (1999), esses niveis
propostos por Meurer (2000; 2006) parecem corresponder ao que os autores denominam de
dimensdo social dos géneros, pois estes sdo parte de rotinas sociais inseridas em contextos
culturais. Bakhtin e Volochinov dido énfase ao estudo do tema, da autoria, do destinatario, dos
elementos de cronotopo e das relagdes dialogicas.

Ja, Meurer propde a interface das trés dimensdes sociais (praticas sociais, prescrigdes de
papéis, regras e recursos) para examinarmos a inter-relagao entre texto e contexto, O método

geral, segundo o autor pode ser visualizado da seguinte maneira:

“No que se refere a inter-relagdo entre géneros e o lado normativo das regras,
proponho que procuremos especificar como uma determinada textualiza¢do — a
maneira de construir um determinado texto - se relaciona a normas e procedi-
mentos embutidos na pratica social em que o texto ¢ acionado. No que se refere a
inter-relag@o entre géneros e o lado semantico das regras, proponho que procure-
mos especificar as significagdes, os sentidos que as pessoas atribuem aos eventos,
objetos, pessoas, etc. No que se refere a inter-relacdo entre géneros e questdes
de poder e dominagao, proponho que procuremos especificar os recursos alocati-

vos e autoritativos envolvidos. Por outro lado, como existe uma relagao dialética
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entre estruturas de dominagdo, estruturas de significacdo e estruturas de legiti-
magao, ¢ necessario examinar também como 0s recursos se intermesclam com
significacdes em forma de ideologias, divulgadas através de diferentes discursos”
(MEURER, 2006, p. 176).

Para ilustrar esse método, o autor exemplifica com o género “prestacao de servico”, com
apenas uma tomada de turno', aproveitaremos esse mesmo género proposto pelo autor, mostra-

remos um exemplo ocorrido em nossa sala de aula como docente e pesquisadora.

2.1 Analise do género “prestacao de servico” seguindo a LSF.

Professora, podes dizer as minhas notas?

Seguindo o modelo de analise proposto pela LSF, descreveremos o contexto da situagao
em termos de campo (o que esta acontecendo no momento), relagdes (quem sao os participantes
e seus papéis) e modo (o canal utilizado para veicular o texto), a seguir.

Campo: aluno, ao final de uma aula, solicita a professora informagdes sobre suas notas
na disciplina.

Relagdes: aluno e sua professora; assimetria de poder.

Modo: texto produzido oralmente; distancia interpessoal: face a face.

A varidvel “relacdes” tem impactos sobre o texto, pois o aluno quando faz a pergunta,
a fun¢ao desta oracdo interrogativa nao ¢ (perguntar, mas sim, solicitar bens e servigos, neste
caso uma acao da professora de dizer as notas ao aluno ou deixa-lo observar no proprio didrio
de classe. Assim, o aluno se utilizou do recurso semiotico da interrogacao € ndo o imperativo,
talvez por deferéncia a professora, devido a assimetria de poder e mostrando-se polido. Dando
prosseguimento, mostraremos a analise das trés dimensoes:

Praticas — o entrelagamento da acao individual e das estruturas se da nas praticas sociais €
estas ocorrem em redes ou cadeias de praticas. A rede de praticas que a situagao ocorre envolve,
entre outras, o aluno ser admitido a universidade via vestibular; matricular-se em disciplinas
especificas; freqiientar aulas; e, no momento da producao da solicitacao a professora, a pratica
social de falar com a professora apos a aula.

Estrutura: elementos normativos — no curso Universitario em que o aluno estd matriculado
a média minima ¢ 7,0. Notas abaixo dessa média podem levar a reprovacao. Essa norma, em con-
junto com outras menos explicitas como, por exemplo, ter interesse pela matéria, tem a proprie-
dade de estruturar a agdo individual do aluno no que diz respeito a procurar saber suas notas.

Estrutura: codigos de significa¢do — pessoas, objetos e eventos podem suscitar diferentes
significagdes em diferentes pessoas. Ou, um unico individuo pode atribuir diferentes significa-
¢oes ao(s) mesmo(s) evento(s), objeto(s) ou pessoa(s). Dessa forma, tanto o aluno quanto a pro-
fessora podem “interpretar” um ao outro de maneiras diferentes, podendo o pedido ser atendido

harmoniosamente ou ndo. Assim, para Meurer (2006. p 178) “Esta gama de possibilidades de

1 Para Meurer (2006), este tipo de encontro pode desenvolver-se em turnos, como, por exemplo, em nosso caso: Aluno: Professora, podes
dizer as minhas notas? Professora: Aguarde um momentinho. [pausa] Vocé tem 7,0; 7,5 e 6,5. Passou no limite. Aluno: Obrigado, professora.
Professora: Ok, boas férias. Ou, segundo o autor pode ocorrer em outras dire¢des, incluindo a tentativa, por parte de alunos, de negociar as
notas, com justificativas para as notas baixas ou, ainda, por parte da professora, de se recusar a mostrar o diario de classe.
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diferentes interpretagdes sugere que os textos — ao mesmo tempo que permitem criar significa-
¢oes — retomam significacdes que ja existem nas estruturagdes sociais”.

Estrutura: recursos alocativos e autoritativos — no contexto cultural em volta do pedido
do aluno, temos como recursos alocativos a propria sala de aula em si e os materiais necessarios
para que as aulas possam acontecer até o prédio e o campus universitario. Também estdo en-
volvidos os recursos alocativos do proprio aluno: desde os recursos que lhe permitem vir ao
campus, no caso, transporte coletivo, até os recursos que lhe permitem se alimentar e adquirir
o material escolar. Quanto aos recursos autoritativos, estes incluem os saberes necessarios para
a conducao das aulas por parte do professor e do aluno. Essa ¢ uma situacdo bastante complexa
envolvendo elementos da formagdo do professor e do proprio aluno enquanto futuro profis-
sional. Caso para o aluno esteja faltando apenas meio ponto ou um ponto, mas justifique seu
problema e nas avaliagdes anteriores tenha obtido média a professora pode esquecer a norma e
auxiliar este aluno permitindo que refaca a prova.

Prescrigoes de papéis — como parte das prescrigdes de papéis relativos a sua identidade
de estudante matriculado em disciplinas de um curso universitario, o aluno tem o privilégio de
freqiientar aulas, mas também tem o dever de seguir as normas, no caso, tirar notas suficientes
para ser aprovado. Porém, as prerrogativas e deveres do estudante podem entrar em conflito
com as prescricdes relativas a outras faces de sua identidade, como, por exemplo, pai separado
que paga pensdo para filhos, namorado que precisa reservar tempo para o relacionamento novo
e também para os filhos, etc.

Nesta andlise ilustrativa, constatamos que textos estdo envoltos em inter-relagdes sociais
e para Meurer (2006) toda forma de semiotizacdo materializada em um determinado género
textual precisa também ser entendida em relagdo a prdticas sociais, prescri¢oes de papéis e

estruturas sociais em forma de regras e recursos.

2.2 Analise do género “prestacao de servicos” seguindo a TDL.

Segundo Bakhtin e Volochinov (1999, p. 96) “a lingua no seu uso pratico, ¢ inseparavel
de seu conteudo ideologico ou relativo a vida” e esta ¢ considerada como uma das principais
caracteristicas dos autores pelos seus estudiosos. Isso mostra que sempre ha o predominio do
coletivo, do social sobre o individual e o subjetivo. Na andlise proposta pela LSF entendemos
que podemos transpor algumas de suas categorias com as propostas por Bakhtin e Volochinov
que sao a dimensao social e a dimensao verbal dos signos conjuntamente.

O género “prestacdo de servigos” pode ser considerado como género primario (conver-
sacdo oral cotidiana, cartas, didrios intimos, relatos cotidianos etc.) e este € constituido em
circunstancias de comunicagao discursiva espontanea.

Neste género, primeiramente, analisariamos os aspectos da dimensdo social, isto €, o
contexto implicado na situagdo (quem enunciou sob a forma de pergunta — apreensao do objeto
do discurso); em que ambiente e para quem (contexto envolvido — esfera social); cronotopo
(onde e quando ocorreu o fato), informagdes implicitas (sua referencialidade esta situada fora
dos limites do contexto verbal); que ideologias perpassam tanto o locutor quanto o interlocu-

tor envolvidos na enunciagao (dialogia: reacao resposta do interlocutor ao ja-dito pelo locutor)
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entre outros. Também analisariamos os aspectos da dimensdo verbal que, na verdade, estdo
interligados aos da dimensao social, apenas os separamos para poder demonstrar na analise.
Sao os movimentos dialogicos de assimilagdo (aproximagao do aluno através de seu enunciado
a professora) e de distanciamento (caso em sua resposta a professora se negasse a mostrar as
notas ao aluno) voltados para o tema e para o interlocutor através de seus tragos estilistico-

composicionais (verbos introdutorios, palavras e expressodes de subjetividade).

Consideracoes finais

Entendemos que tanto a LSF quanto a propria ACD e também a TDL, sdo maneiras de
analisarmos textos seguindo determinados paradigmas. A nosso ver, todas as categorias bem
explicitadas por Meurer (2006) encontram-se também com outras terminologias nas analises
feitas utilizando-se a TDL, pois o termo ideologia usado por Bakhtin e Volochinov (1999) incor-
pora todas as formas de atividades semidtica (signos), tanto orais como escritas e, até mesmo,
obras de arte, pegas de teatro e outros mais. Primeiramente, devemos caracterizar a esfera de
circulacdo do género, a seguir, partir para caracterizagao da situacao de produgdo do(s) texto(s),
apos analisar o contetido tematico, a organizacdo composicional e o estilo do género.

Acreditamos que essas teorias se mostram como possibilidades inovadoras para analise
de textos/enunciados nos mais diferentes niveis de circulagdo social ampliando as possibili-
dades de contribuir para formacdo de alunos e pesquisadores capazes de responder critica e

conscientemente aos desafios da linguagem.
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