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INTRODUCAO

A escola, instituicdo onde, por exceléncia, geracbes se aprimoram para atuar
e intervir no futuro, precisa repensar seus caminhos e diretrizes educacionais, 0s
valores que pretende reproduzir e os saberes que vai ministrar, pois este modelo de
escola, oriunda de um sistema educativo tipico da sociedade industrial, procurou
cumprir sua funcdes, mas, ndo foi capaz de responder as necessidades crescentes,
novas e diversificadas de ensino e formagdo, quer inicial, quer continua. Esta
situacao fez surgir a busca de novas estratégias de ensino e de aprendizagem.

E nesse contexto que surge a Aprendizagem Aberta, para contrapor a uma
‘Educacéo Bancaria” expressao de Paulo Freire, segundo Trindade (1990) tem em si

trés idéias importantes: facil acesso ao sistema educacional, maior liberdade no

processo de aprendizagem, e processo centrado no aprendente e ndo no ensinante .

A partir dessa idéia desenvolve-se o conceito de Universidade Aberta que
surge como uma forma ou modalidade de operacionalizar a Educacdo a Distancia.
Educacao a Distancia €, portanto, uma modalidade que implica em novas estratégias

com respeito a combinacdo racional de recursos, meios, formas de trabalho

académico e formas de direcdo e organizacdo. Estrategicamente a Educacdo a

Distancia esta baseada na aplicagdo de uma tecnologia de aprendizagem sem
limitacdo de lugar, tempo de ocupacao ou idade de seus usuarios. Compreende,
portanto, novos caminhos para os estudantes e, para os professores, novas atitudes
e novos enfoques metodolégicos. Na Educacéo a Distancia, o aluno é o protagonista
de seu proprio processo educativo mediante a aprendizagem de “aprender a
aprender”. Dele depende o éxito do processo da aprendizagem a partir de sua
responsabilidade, esforc¢o, criatividade e iniciativa propria.

Se existe uma palavra para exprimir o sentimento frente a esta
transitoriedade, a novidade e a diversidade com que o0 mundo em que vivemos tem
nos propiciado, esta palavra é a perplexidade frente a estas mudancas repentinas e
neste sentido Mead (1969) em sua obra “ O conflito de Geracgéo “, nos fala de como
somos imigrantes no tempo, pois a cada momento vivenciamos experiéncias que
julgamos ser Unicas e depois o tempo vai nos mostrando que o hoje € o construir
para o amanha .

Neste mesmo sentido Morin (1991) nos fala da consciéncia da mundializagao

gque o homem esta sendo submetido, onde contradicbes marcam um periodo de
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Idade do Ferro Planetéria, pois de acordo com este pesquisador, com a expansao
européia iniciada no século XV, inicia-se a era planetaria, em que o fenbmeno da
mundializacdo se expande progressivamente gerando-se uma cada vez maior
integragao dos subsistemas do planeta.

Assim somos também confrontados com um nevoeiro informacional que se

traduz por um conjunto de trés filtros, a saber: Sobre - Informacdo que se define

pelo excesso de informacbes a que somos submetidos, a par desta sobre -

informacdo o fenébmeno da Sub - Informacdo, que € a falta de conhecimentos do

meio, e a Pseudo - Informacdo, que s&o as informagdes falseadas sobre uma

realidade social e com a virada do século, em especial sobre 0 século XXI, além de
conhecidas previsdes mistico-religiosas, pairam outras especulacfes bastante
especificas de natureza politico-filosofica. Isto porque o Terceiro Milénio, ao se
deixar antever, exibe avancgos tecnoldgicos tdo exuberantes quanto assustadores.
As maquinas inteligentes fizeram emergir uma nova forma de produzir ciéncia. Hoje,
nos laboratdrios de todo o mundo, assiste-se a simulacbes de fendmenos que
aproximam cada vez mais, nas telas de micros ou de maquinarias eletrdbnicas mais
sofisticadas, a teoria da experimentacdo. Este € apenas um entre 0S enormes
avancos permitidos pela informética.

A utilizacdo dos meios tecnolégicos em conjugacao, com a presenca fisica e
intervencao primordial do professor, é uma realidade frente aos novos desafios, mas,
para que resulte num acréscimo de efichcia educacional funcionando
simultaneamente como elemento incremental do interesse e da motivacdo, €
necessario assegurar a competéncia especifica dos docentes quanto a
compreensao intima dos mecanismos e das caracteristicas proprias da comunicacao
educacional multimédia, conhecimento de cada discurso especifico de cada médium
e do seu potencial, capacidade de avaliar criticamente o valor e as exatas condi¢des
de utilizacdo dos materiais didaticos elaborados nas vérias linguagens de
comunicacao, para enriquecimento do acervo de instrumentos de apoio ao ensino.

Deste modo, um professor pode dispor de varias estratégias que
permitam projetos participativos, envolvendo colecdo, analise e discussdo de dados
entre alunos de uma mesma escola ou de varias escolas em diferentes lugares do
mundo, dependendo do planejamento e dos objetivos educacionais que deseje
alcancar. O numero de possibilidades que a tecnologia das telecomunicacdes, aliada
a criatividade e ao interesse do professor, oferece para 0 ensino e o enriguecimento

da linguagem é inesgotéavel.
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O presente estudo foi estruturado em sete capitulos: (I) - Revisdo da
Literatura; (lII) — Problema; (lll) Metodologia do estudo; (IV) — Apresentacdo dos

Resultados; (V) — discussao dos Resultados (VI) Conclusdes; (VII) Bibliografia.

O capitulo | aborda com profundidade os aspectos de natureza tedrica em
gue o estudo se encontra inserido, e refere os resultados mais significativos

decorrentes da revisao da literatura realizada.

Neste primeiro capitulo tem como finalidade bésica, identificar os estudos
mais recente no ambito da Sociedade da Informacg&o, do papel da educacdo na
sociedade da Informacédo, dos fundamentos e evolucdo do conceito de Tecnologia
Educativa, do ensino aberto e a distancia (EAD) , das componentes telematicas e
multimédias utilizadas no presente estudo, das tecnologias da informacédo e

comunicacédo aplicadas ao ensino, e da eficacia pedagogica.

No capitulo Il refere-se especificamente a formulacéo do problema do estudo,
a sua justificativa e as hipoteses do estudo seguida da apresentacdo das questdes a

investigar.

No capitulo Ill, fundamenta-se especialmente nas condicdes de realizacao do
estudo, no professor, na escola, no aluno, no conteudo de ensino, nas variaveis

analisadas, nos métodos e nos procedimentos adotados.

No capitulo 1V, apresentamos, de forma especifica, os dados relativos a
analise efectuada da amostra do estudo, considerando os alunos participantes

integrantes do grupo de controle e experimental.

No capitulo V realiza-se a discussdo dos dados referentes a apresentacdo dos
resultados, confirmando, ou ndo, as hip6teses de estudo formuladas.

Na Capitulo VI, apresentamos as conclusbes gerais do estudo e as

recomendacdes para futuras pesquisas.

7

No capitulo VII, é apresentada a bibliografia que referenciou o presente

estudo.
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Suporte Pedagdgico: E o suporte onde esta colocada a informac&o ou 0 curso.
Por exemplo, papel, video, CD-ROM, Internet, etc.

Mediatecas: Local fisico, com acesso telematico, onde sé&o
armazenados meios destinados a informacao, formacéo e
ensino, tais como: livros electronicos, slides, artigos, casos,
jogos pedagdgicos, videogramas, etc.

Sistema EDU: E um sistema informéatico e telematico destinado a gerir
formacéo e informacdo, principalmente através da Internet.

Comunicacao Processo de comunicacdo em qual a mensagem emitida

assincrona por uma pessoa é recebida e respondida mais tarde pelas

outras. Exemplos: curso por correspondéncia
(correspondence course); correio eletrdnico (email);
algumas teleconferéncias computadorizadas (computer
conference). Contrastar com comunicagdo sincronica
(synchronous communication)

Bit A menor unidade de informacdo digital, geralmente
representada pelo estado binario (ligado ou desligado; 1 ou
0) de um componente do sistema. Bit € uma contracdo do
termo “Blnary digiT".

Software de navegacdo Software projectado para facilitar a busca, 0 acesso e a
leitura de documentos electronicos. Exemplos de browsers
muito usados incluem: Mosaic; NetScape.

Chat; discussdo em Ambiente criado na rede de computadores para conversas

grupo na rede e discussbes por grupos “virtuais” em tempo real (real
time). E um exemplo de comunicagdo sincronica em redes
(“synchronous communication”).

Cliente-servidor Nos modernos sistemas de computacdo distribuida,
necessarios para comunicacdo a distancia em redes,
costuma-se utilizar a configuracdo cliente-servidor no qual
grande parte das informagdes reside em um computador
principal (o servidor) e os usuérios do sistema acessam as
informagdes e trabalham com elas a disténcia, por meio
dos computadores-clientes ligados ao servidor pela rede.

Base de dados Um conjunto estruturado de dados sobre determinado
assunto. A forma da estrutura pode ser hierarquica,
relacional, etc. Em EAD, os alunos utilizam bancos de
dados electrbnicos como insumos para resolucdo de
problemas apresentados, ou colaboram em projectos
(collaborative learning) para criar uma base de dados
sobre um assunto de interesse comum.

Copiar um arquivo O processo de captura de informacbes pela cépia de

eletrénico; download arquivos localizados em computadores distantes por seu
proprio computador local. E um dos principais usos de
redes de computadores como a Internet e um factor
importante no actual crescimento de uso da EAD. Ver
também: upload.

Correio electrbénico A conveniéncia e a economia de modernos sistemas de
correio electrbnico estdo tornando este meio um
componentes indispensavel a qualquer sistema de
educacao.
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FAQ; “Frequently Asked Questions”. Sigla que j& entrou na giria

Perguntas frequentes de quem trabalha com tecnologias avancadas, para
descrever sistemas de ajuda e apoio ao usuéario em forma
de arquivos ou listas de respostas as perguntas ou
problemas que ocorrem com maior frequéncia.

FTP Sigla para “File Transfer Protocol’- sistema de normas
técnicas e o software para a transferéncia de dados de um
computador para outro. Um dos usos mais comuns de
redes como a Internet é a transferéncia de programas e
aplicativos por meio de FTP.

HTML Sigla para “Hypertext Markup Language”. O cédigo usado
para transformar qualquer documento comum em
documento acessivel a distancia pela rede mundial
(World-Wide Web; WWW) e navegavel por meio das
ferramentas de busca de informacdes na Internet

(browser).
HTTP Sigla para Hypertext Transfer Protocol. As normas para

indicar qgue um website na Internet é de fato localizado na
WWW (World-Wide Web). Todo endereco de um site na
WWW comeca com esta sigla.

Rede digital de servicos Sistemas modernos digitais de ISDN sdo capazes de

integrados. “ISDN") transmitir diversos tipos de informacbes (telefone,
televisdo, dados, programas etc.), simultaneamente, pelo
mesmo sistema fisico ou canal (channel). Sistemas ISDN
tém capacidade e velocidade mais altas que os sistemas
convencionais de telecomunicacdes. Podem ser as bases
da prometida “supervia de informacfes” (Information
Superhighway) que esta sendo projetada para o futuro
pelo governo dos EUA.

Interface Ambiente de interagdo homem/maquina em qualquer
sistema de informatica ou automacéo. O projecto de uma
interface eficiente, facil de manusear e amigavel (user-
friendly) é um factor importante no planejamento de
qualquer sistema de comunicac¢do nao-presencial.

Internet A internacional “rede das redes” de computadores que
possibilita a comunicacao global entre milhées de usuarios.
Recentemente, a Internet, e especialmente a WWW ou
World-Wide-Web virou o meio de EAD de maior
crescimento.

IP Sigla para “Internet Protocol”, a norma (protocol) que
define o processo de enderecamento e transmissdo de
dados pela Internet. Veja também: TCP.

IRC Sigla para “Internet Relay Chat”, um sistema que permite
discussbes em grupo em tempo real (real time) na
Internet. E um exemplo de chat: comunicagdo sincronica
(synchronous _communication) em redes de
computadores, de muita importancia para futuros sistemas
de EAD.

JPEG Sigla para “Joint Picture Expert Group” que estabeleceu
normas para a compressao de imagens estéaticas (ver:

compression)
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Listserv Sistema de correio eletrbnico grupal, que permite a
qualguer membro de um grupo predeterminado (uma lista
de usuérios) enviar mensagem para todos 0s outros
membros da lista. Em EAD, um listserve pode ser usado
como ambiente para teleconferéncias computorizadas
(computer_conference) e outras formas de comunicacéo
mediada por computador (computer mediated
communication - CMC).

Rede local; LAN Uma rede que conecta computadores e diversos
periféricos localizados em uma area geografica restrita,
tipicamente no mesmo prédio ou até em apenas parte de
um prédio. Existem diversos sistemas de conexdo. O mais
popular é Ethernet.

Logo Uma linguagem de programacdo de computadores,
projectada para servir como ambiente de aprendizagem de
pensamento logico e estratégias de solucéo de problemas,
pelo processo ludico de exploracdo dos micromundos
(microworlds) apresentados pelo software.

Modem Dispositivo que conecta computadores a rede telefonica
para permitir a transferéncia de informacbes entre
maquinas distantes.

Mouse; rato Periférico de entrada (input peripheral) de um computador
que permite a seleccdo e movimentacdo de itens na tela
pelo processo de apontar e clicar (point-and click).

MPEG Sigla para “Moving Picture Experts Group” que estabelece
normas para compressao (compression) e
armazenamento de video. Actualmente ha o padrao
MPG1, MPG2, MPG3 e MPG4

NetScape / lexplorer Sistema de navegacao (browser) para a WWW (World-
Wide Web) atualmente um dos mais usado. Utiliza uma
interface gréfica, seguindo o modelo do seu precursor
Mosaic. Atualmente, o grande sucesso da WWW, e
portanto da NetScape, estd ocasionando o langcamento de
sistemas parecidos pela Microsoft e muitas outras
empresas de desenvolvimento de Software.

Rede Em EAD existem diversos sentidos importantes: a rede de
contactos pessoais e interpessoais entre os participantes
de um curso (mesmo a distancia),que permitem a
formacdo de grupos de estudo e apoio muatuo de
aprendizagem (autonomous study group, study group,
self-help _group); a rede fisica de comunicacdo entre os
participantes, que pode ser uma combinacdo de varias
redes (telefénica, LAN, WAN, Internet); a rede de
informacdes estruturadas e interligadas organizada na
forma de  hipertexto ou hipermidia (hypertext;
hypermedia) ou de material autodidatico que permite a
seleccéo livre e inteligente das partes relevantes para o
estudo (information _map, information mapping,
functional block); a rede de conceitos e principios que
determinado aluno construiu na sua mente sobre uma area
de estudo, ou seja, a rede semantica (semantic network),
estrutura cognitiva (cognitive _structure), ou rede
conceitual (conceptual network) criada na mente do aluno
como resultado de estudo.
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NSF Sigla da “National Science Foundation”, o 6rgdo norte-
americano que promove e financia pesquisas cientificas
(como o CNPg no Brasil, e a FCT em Portugal). No
contexto da EAD, a importancia da NSF foi a rede NSFnet
que permitiu pesquisadores norte-americanos trabalharem
a distancia em equipes “virtuais” de pesquisa.

NSFnet Rede que interligava as universidades e outros centros de
pesquisa nos EUA. Evoluiu da rede de seguranca nacional
ARPAnet montada na época da guerra-fria. Foi
administrada e mantida pela National Science Foundation
(NSF). A importancia dessas redes no contexto de EAD é
que elas demonstraram a Vviabilidade de trabalho
académico em grupos ‘virtuais” a distancia, sem a
necessidade de pesquisadores se deslocarem ou trocarem
de emprego (veja: telecommuting). Hoje, a NSFnet é
absorvida pela Internet e ndo existe mais como uma
entidade separada.

NTSC Sigla para “National Television Standards Committee” o
6rgdo que estabeleceu as normas norte-americanas de
transmissdo de sinais de televisdo (contraste: PAL;
SECAM, PAL M).

PAL; Padréao da Sigla para “Phase Alternative Line System”. Este padrao é

televisdo Europeia baseado em sistema eletrénico de 50 ciclos por segundo,
625 linhas por tela e 25 telas por segundo. O padrdo norte-
americano (NTSC) é baseado em 30 telas por segundo. O
padrao francés é o SECAM.

RGB; Sistema de video Sigla para “Red, Green, Blue”. Os sinais da televisdo a

a cores. cores sdo orientados como trés imagens separadas:
vermelho, verde e azul. Na tela de TV elas sado integradas
como um sinal de composi¢do. Contudo, para melhorar a
gualidade e em aplicagcbes com o computador, elas sao
separadas durante as fases de transmissdo e
processamento de informacdes.

SECAM Sistema de TV a cores desenvolvido pela Franca e usado
também na USSR. Opera com 625 linhas por “picture
frame’e 50 ciclos por segundo. Em termos de operacao é
incompativel com o sistema europeu PAL e o norte-
americano NTSC.

Servidor Em sistemas modernos de computagdo distribuida,
necessarios para comunicacdo a distancia em redes,
costuma-se utilizar a configuragéo cliente-servidor (client-
server) na qual grande parte das informacgdes reside em
um computador principal (o servidor) e os usuarios do
sistema acessam as informacdes e trabalham com elas a
distancia por meio dos computadores-clientes ligados ao
servidor pela rede.

SLIP Sigla para “Serial Line Internet Protocol”, que permite a
conexdo de um computador a Internet por meio de
modem e linha telefénica.

Comunicacao sincrénica Processo de comunicagdo no qual as mensagens emitidas
por uma pessoa sao imediatamente recebidas e
respondidas por outras pessoas. Exemplos: ensino
presencial; conferéncias telefbnicas (telephone
conference);  videoconferéncias  (videoconference).
Contraste e compare com comunicagdo assincronica
(asynchronous communication).
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TCP

TELNET

Comunicacao
bidirecional

URL

USENET

Videoconferéncia

Sala de aula virtual

Biblioteca virtual

Escola virtual

Realidade virtual

Universidade virtual

Rede mundial; WWW

Sigla para “Transmission Control Protocol”. Uma norma
(protocol) que define o processo de transmissdo de
pacotes (packet) de informacdes em redes de
telecomunicacdes, garantindo que eles sejam recebidos na
mesma ordem em que foram emitidos. Também ¢é
chamado de IP/TCP (veja: IP).

Protocolo para acesso a um computador remoto de outro
computador ou terminal.

Processo de comunicacdo em ambas as direcbes. Em
EAD, uma situacdo de ensino-aprendizagem que permita
comunicacdo do professor com o0s estudantes e dos
estudantes com o professor (contraste: multi-way
communication; one-way communication).

Sigla para “Universe Resource Locator”, que é o termo
técnico para o endereco de um website na Internet.
Grupos de discussdo na Internet que focalizam noticias
gerais ou especificas a um determinado sector de
interesse.

Conferéncia que relne pessoas separadas pela distancia e
oferece a possibilidade de comunicacdo audiovisual. As
possiveis variacdes: comunicacdo visual unidirecional do
estudio para todos os participantes e comunicacao audio
bidirecional entre os participantes e o0 estudio;
comunicacgdo visual unidirecional do estudio para todos os
participantes e comunicacdo audio multidirecional entre
todos os participantes; comunicagdo visual multidirecional
entre todos os participantes (ver as definicbes de: multi-
way communication; two-way communication; one-way
communication).

Um ambiente de comunicacéo a distancia que simula uma
sala de aula convencional em relacdo as possibilidades de
comunicacao e interacao entre os participantes.

Um acervo de textos e outras médias acessiveis pela
Internet ou outras redes.

Qualquer sistema de EAD que relne os participantes por
meio de redes de computadores, facilitando a comunicacao
e interacdo dos participantes sem 0s mesmos estarem
presentes no mesmo local a mesmo tempo.

Software de simulagdo de ambientes para permitir ao
usuario interagir com os objectos ali encontrados como se
realmente estivesse dentro do ambiente simulado.
Também a area da informética que estuda a criagdo e
utilizac&o de tais ambientes simulados.

Uma instituicdo de ensino superior que visa funcionar
exactamente como se espera de uma universidade
convencional, mas pelas técnicas de comunicacdo e
educacao a distancia..

Ambiente estruturado em forma de um enorme hipertexto
(hypertext) que é o ambiente mais usado na Internet. A
estruturacdo de WWW e as normas (protocol) e
metodologias (HTML) de preparacdo de documentos para
serem acessiveis e navegaveis pelas ferramentas de
busca (browser) disponiveis na Internet foram
desenvolvidas originalmente para uso interno dos
pesquisadores do CERN (Centro Europeu de Pesquisa
Nuclear) e depois adoptados como padréo internacional.
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1.1. INTRODUCAO

Dyson (2000), em sua obra “El sol, el genoma e Internet” nos apresenta uma
perspectiva das trés coisas que revolucionaram o século XXI: a energia solar, a
engenharia genética e a Internet, pois as trocas tecnolégicas alteraram radicalmente
nossas convengdes sociais e éticas.

O autor argumenta que a energia solar, a engenharia genética e a Internet
exercerdo efeitos transformadores na sociedade e poderdo dar lugar a uma
sociedade mais justa e equilibrada. A energia solar poderia proporcionar
electricidade a zonas mais pobres e isoladas do mundo, facilitando a todos o0 acesso
aos meios de comunicacéo e a Internet e acabando com o isolamento cultural dos
paises mais pobres e, de maneira similar a engenharia genética, poderia garantir as
futuras geracdes uma vida mais saudavel, com cultivos mais produtivos, restaurando
assim a vitalidade econdmica e humana das culturas rurais desvalorizadas pelos
mercados globais.

De maneira que o autor propde que as novas tecnologias sejam uma solucao
economicamente mais em conta de vencer as barreiras do tempo e da distancia e -
no caso da educacdo - aumentar a eficacia da aprendizagem para niveis nao
imaginados ha alguns anos atras, devido a evolucdo do multimidia e da telemética.
No entanto, ha ainda um distanciamento significativo dos utilizadores das
tecnologias de informacdo e comunicagdo entre os paises desenvolvidos e os que
estdo em desenvolvimento.

Segundo Levy (1996), os meios eletrbnicos de informacgcédo, como a Internet,
sdo um dos responsaveis por duas reformas imprescindiveis no sistema de ensino
atual. A primeira reforma se diz respeito a adaptacdo com que o sistema de
educacdo tradicional frente ao ensino a distancia, tem buscado, que é o de usar
técnicas de ensino a distancia, incluindo redes de comunicacdo e “todas as
tecnologias intelectuais da cibercultura”. “Nesse sentido, quem ensina deve estimular
a inteligéncia coletiva de seus estudantes em vez de ser um mero provedor de
conhecimento”. A segunda reforma ocorreria em relagdo ao conhecimento adquirido.
“Se as universidades perdem progressivamente o monopélio da criacdo e
transmissdo de conhecimento, o sistema de educacdo deve assumir uma nova

missdo: orientar as carreiras individuais e contribuir para o conhecimento do
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conjunto das capacidades dos individuos, incluindo os conhecimentos néo
académicos?.

Trindade (1990), reforca a mediatizacdo como forma de suprir a
descontinuidade entre ensinante e aprendente e o dominio dos meios tecnoldgicos,
como um recurso fundamental dentro de uma perspectiva de comunicacgéo bilateral,
onde o apoio e o material didatico possam satisfazer as demandas em busca do

conhecimento nos tempos actuais .

1.2. A SOCIEDADE DA INFORMACAO

Assistir a televiséo, falar ao telefone, movimentar a conta bancéaria no caixa
eletrbnico e pela Internet, comprar discos e produtos para a casa, trocar mensagens
com o outro lado do planeta, pesquisar e estudar sdo hoje atividades diarias em
quase todo o mundo. Rapidamente nos adaptamos a essas novidades e
prosseguimos, sem uma percepc¢ao clara e sem maiores questionamentos a viver na
Sociedade da Informacao - numa nova era - em que a informacao flui a velocidades
e em quantidades que ha apenas poucos anos seriam inimaginaveis, assumindo
valores sociais e econdmicos fundamentais.

Sem darmos conta, ndo percebemos como essa revolu¢cdo vem acontecendo.
Perguntamos entdo: Que consequéncias tem trazido para as pessoas, as
organizacdes e o conjunto da sociedade? E uma pergunta cuja importancia mal
percebemos e que, na maioria das vezes, ndo nos preocupamos em responder.

Na utilizacdo de um destes meios ndo tendo a nocdo de que para que este
processo ocorra, € necessaria uma imensa malha de meios de comunicagao
constituida por fios de telefone, canais de microondas, linhas de fibra 6ptica, cabos
submarinos transoceanicos, transmissfes via satélite. S8o computadores, que
processam informacdes, controlam, coordenam e tornam compativeis os diversos
meios. O conjunto desses recursos forma uma verdadeira “superestrada” de
informacgdes e servigos frequentemente chamada de “infovia” ou “supervia”, e nesta
estrada se reunirdo os trabalhos de incontaveis professores e autores para que
todos compartilhem dele. Os professores poderdo tomar por base esse material e os
estudantes poderdo explora-los interativamente. Chegara um momento que esse
acesso ajudara a disseminar oportunidades educacionais e pessoais, até mesmo

entre estudantes que nao tiveram a oportunidade de frequentar as melhores escolas,

! O conhecimento adquirido fora dos bancos escolares.
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podendo assim extrair 0 maximo dos seus talentos naturais de acordo com (Gates,
1995).

Podemos distinguir neste processo trés fendmenos que estdo na origem
destas transformacdes, sendo que o primeiro, a convergéncia da base tecnoldgica,
decorre do fato de se poder representar e processar qualquer tipo de informagéo de
uma unica forma, a digital. Pela digitalizacdo, a computacdo (a informatica e suas
aplicacdes), as comunicacdes (transmisséo e recepc¢ao de dados, voz, imagens etc.)
e os conteudos (livros, filmes, pinturas, fotografias, musica etc.) aproximam-se
vertiginosamente, o computador vira um aparelho de TV, a foto favorita sai do album
para um disquete, e pelo telefone entra-se na Internet. Um extenso leque de
aplicagbes abre-se com isso, fungcdo apenas da criatividade, curiosidade e
capacidade de absorcao do novo pelas pessoas.

O segundo aspecto € a dindmica da industria, que tem proporcionado
continua queda dos precos dos computadores relativamente a poténcia
computacional, permitindo a acessibilidade crescente do uso dessas maquinas e
finalmente, em grande parte como decorréncia dos dois primeiros fenbmenos.

O terceiro aspecto na base dessa revolucdo € o fantastico crescimento da
Internet: s6 nos EUA, a Internet atingiu 50 milh6es de usuarios em quatro anos,
enquanto, para atingir esse numero de usuarios, o computador pessoal tardou 16
anos, a televisdo 13, e o radio, 38. Outro dado que confirma a rapidez da
disseminacéo da Internet é o da evolucdo da conectividade internacional no periodo
de 1991 a 1998. No curto periodo de oito anos, o niumero de pessoas e paises com
acesso a Internet cresceu por todo o mundo, propiciando conectividade a paises até
entdo fora de redes e substituindo outras tecnologias que marcaram o inicio da rede
mundial de computadores, como por exemplo, a Bitnet, Fidonet, entre outras mais
antigas. Mesmo ainda sendo, em muitos paises, um servigco restrito a poucos, a
velocidade da disseminagao da Internet, em comparacdo com a de outros servigos,
mostra que ela se tornou um padréo de fato, e que se esta diante de um fenébmeno
singular, a ser considerado como fator estratégico fundamental para o
desenvolvimento das nacdes.

A sociedade da informacdo representa uma profunda mudanca na
organizacdo da sociedade e da economia, havendo quem a considere um novo
paradigma técnico econdmico. E um fendémeno global, com elevado potencial
transformador das atividades sociais e econdmicas, uma vez que a estrutura e a

dindmica dessas atividades inevitavelmente serdo, em alguma medida, afectadas
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pela infra-estrutura de informacdes disponivel. E também acentuada sua dimenséo
politico-econdmica, decorrente da contribuicdo da infra-estrutura de informacdes
para que as regides sejam mais ou menos atraentes em relacdo aos negdécios e
empreendimentos.

Sua importancia assemelha-se a de uma boa estrada de rodagem para o
sucesso econdmico das localidades. Tem ainda marcante dimensdo social, em
virtude do seu elevado potencial de promover integracdo, ao reduzir as distancias
entre pessoas e aumentar o seu hivel de informacéo.

N&o é livre de riscos, entretanto. Noventa por cento da populagdo do planeta
jamais teve acesso ao telefone, o que em parte contradiz as perspectivas de Dyson
no que tange a diminuir a distancia entre paises desenvolvidos e em
desenvolvimento e sub-desenvolvidos, e ainda de acordo com o documento de
trabalho proposto na Conferéncia Mundial em Ensino Superior promovido pela
UNESCO em Paris, em 1998, de autoria do Professor Jean-Marie de Ketele, que
mostra um paradoxo concernente ao desenvolvimento exponencial de conhecimento
cientifico e tecnolégico com a oferta de possibilidades extraordinarias, mas , com
inUmeros obstaculos nos paises em desenvolvimento, tais como: pequeno namero
de usuéarios com acesso as informacgdes eletrbnicas, a escassez de hardware e
software em relacdo ao norte, a falta de infra-estrutura de telecomunicagdes
acessiveis, monopolios de telecomunicac¢fes, a falta de redes inter-regionais e de
cooperacao.

Também no relatério de 1999 produzido pelo Programa das Nacfes Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD), cujo tema principal foi a globalizagcédo, cuja
tendéncia é a de favorecer o lucro e ndo as pessoas, cujo resultado é a polarizacéo
grotesca e perigosa entre pessoas e paises que se beneficiam do sistema e aqueles
gue sdo meros receptores passivos dos seus efeitos. Em relacdo a Internet, os
nameros apresentados sao denunciadores desta exclusdo: 88% dos usuarios vivem
em paises ricos que conjuntamente representam 17% da populacdo mundial, e o
utilizador tipico da Internet, € homem, tem menos de 35 anos, educagéo
universitaria, renda elevada, vive na zona urbana e fala inglés. A elaboracdo de
programas para computador, e a descoberta de codigos genéticos substituiram a
procura de ouro, conquistas de terras ou o dominio das maquinas como caminho
para o poder econdmico. E inclusive proposto o “imposto bit’, que seria um fundo
destinado a financiar 0s recursos para a universalizacéo da Internet, sendo cobrado
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um centavo de dolar para cada 100 mensagens eletrdnicas enviadas pela Internet,
gue daria uma receita de US$ 70 bilhdes de ddlares por ano.

Apesar destas evidéncias, temos que acreditar que € possivel existir uma
sociedade mais justa, com uma sustentabilidade de um padréo de desenvolvimento
gue respeite as diferencas e uma efetiva participacdo social, sustentaculo da
democracia politica.

Neste processo de profundas modificacbes as transformacfes sentidas
atualmente, sdo induzidas por trés fenémenos: “Ce sont I'avenement de la société de
I'information ainsi que le développement de la civilisation scientifique et technique et la
mondialisation de I'économie” (Commission Européenne, 1995, p. 6), sendo que a
Sociedade da Informacdo desenvolve-se no seio de uma economia de
mercado, alicercada no desenvolvimento das tecnologias da informacado e da

comunicacao, e o termo Sociedade da Informacao,

“refere-se a um modo de desenvolvimento social e econdmico em que a aquisi¢do,
armazenamento, processamento, transmissdo, distribuicdo e disseminacdo de
informacéo conducente a criagdo de conhecimento e a satisfacdo das necessidades
dos cidaddos e das empresas, desempenham um papel central na atividade
econdmica, na criacdo de riqueza, na definicdo da qualidade de vida dos cidaddos e
das suas praticas culturais. A Sociedade da Informacdo correspondera, por
conseguinte, a uma sociedade cujo funcionamento recorre crescentemente a redes
digitais de informacdo. Esta alteracdo do dominio da atividade econO6mica e dos
fatores determinantes do bem-estar social é resultante do desenvolvimento das novas
tecnologias da informacédo, do audiovisual e das comunicacdes, com as suas
importantes ramificacbes no trabalho, na educacéo, na ciéncia, na saude, no lazer,
nos transportes e no ambiente, entre outras” (Missdo para a Sociedade da

Informacéo, 1997, p. 7).

E importante analisar que as citagdes anteriores se contrapdem a Lyon (1988)
gue nos apresenta uma critica a estas teses apresentadas, pois ao analisarmos 0s
conceitos emitidos, observamos que ha uma tentativa de prever o género de
mudancas sociais, que se pode esperar caso as Tecnologias da Informac&o sejam
difundidas através das diferentes esferas econbmicas, politicas e culturais, e o
conceito apresentado reveste-se de aspectos utOpicos e ideologicos, pois
inicialmente escamoteia a existéncia de interesses sociais envolvidos nas TI ,
interesses esses que tudo fazem para tentar controlar o desenvolvimento

tecnoldgico, pois a retorica é de “ informacédo para todos e a posse de computadores
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pessoais “ 0 que ndo ocorre, pois a informacdo especializada é acessada por
poucos e o hardware e o software mais sofisticados tem um custo que inviabiliza o
acesso por todos e este poder da informacdo s6 se concretiza quando existe um
acesso real aos meios de recolha, armazenagem, consulta e comunicagdo da
informacéo.

Outra questdo € enquanto se tem a busca do lucro, hd uma tentativa da
socializacdo da producéo, onde as bibliotecas publicas e servicos publicos vém os
seus servicos ameacados pela atribuicdo de um preco da informacdo e da mesma
forma as novas redes digitais que apresentam um servico mais eficiente, mas, com
um custo acrescido. Nao se pode ignorar a enorme apeténcia dos militares pela
investigacao e desenvolvimento no campo da tecnologia da informacao.

E por fim o advento da sociedade da informacéo nos € apresentado como um
acontecimento natural, resultante das tendéncias progressistas no interior das
sociedades industriais ocidentais, que é o Unico caminho Obvio e légico a seguir,
independentemente das criticas e das declaragdes extravagantes que se ouve das

tecnologias da informacéo.

1.3. A EDUCACAO NA SOCIEDADE DA INFORMACAO

A educacéao é o elemento-chave na construcdo de uma sociedade baseada na
informac&o, no conhecimento e no aprendizado. Parte consideravel do desnivel
entre individuos, organizacfes, regides e paises devem a desigualdade de
oportunidades relativas ao desenvolvimento da capacidade de aprender e
concretizar inovagdes. Por outro lado, educar em uma sociedade da informacao
significa muito mais que treinar as pessoas para 0 uso das tecnologias de
informacdo e comunicacdo: trata-se de investir na criagdo de competéncias
suficientemente amplas que lhes permitam ter uma atuacao efetiva na producédo de
bens e servigos, tomar decisdes fundamentadas no conhecimento, operar com
fluéncia os novos meios e ferramentas em seu trabalho, bem como aplicar
criativamente as novas midias, seja em usos simples e rotineiros, seja em
aplicacbes mais sofisticadas. Trata-se também de formar os individuos para
“aprender a aprender”, de modo a serem capazes de lidar positivamente com a
continua e acelerada transformacéo da base tecnoldgica.

Assim a Sociedade da Informacdo apresenta-se como uma sociedade

da aprendizagem, também chamada de sociedade cognitiva. Nela, o conceito
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de educacao formal restrita a um periodo de tempo deu lugar ao conceito de
aprendizagem ao longo de toda a vida. De acordo com o expresso relatorio
Building the European Information Society for us all (1997, pp. 17-18):

. it is essential to view the information society as a learning society. The learning
process is no longer limited to the traditional period of schooling, but is - as was
emphasised in the Commission's white paper on education, 'Towards a Learning
Society’ (1995), and the OECD report on ’'Life Long Learning’ (1996) - a lifelong
process, starting before formal school-going age and taking place at work and in the
home”.

O relatdrio da UNESCO, L’'éducation un trésor est caché dedans (Comission
international sur I’éducation pour le vingt et uniéme siecle, 1996, p. 17), vai

mais longe ao firmar que:

“Le concept d’éducation au long de la vie apparait donc comme l'une des clés
d’entrée dans le XXI siécle. Il dépasse la distinction traditionnelle entre I'éducation
premiére et éducation permanente. Il répond au défi d'un monde en changement
rapide, mais cette constatation n'est pas nouvelle, puisque de précédents rapports sur
I'éducation soulignaient déja cette nécessité de retourner a I'école pour faire face a la

noveauté qui surgit dans la vie privé et dans la vie professionale”.

Um grande desafio para o uso intensivo de tecnologias de informagéo e
comunicacdo em educacédo é o de implantacdo de uma infra-estrutura adequada em
escolas e outras instituicbes de ensino. Tal infra-estrutura se compde basicamente
de:

a) Hardware, dispositivos especiais e software educacional nas salas de
aula e laboratorios das escolas e outras institui¢cdes;
b) Conectividade em rede, viabilizada por algumas linhas telefénicas ou

através de uma conexao dedicada por escola a Internet.

A instalacdo de uma infra-estrutura nas escolas e outras instituicdes de ensino
de um pais é, do ponto de vista econdmico, pouco atraente; a demanda de trafego
na rede é baixa, a capilaridade é elevada, o nimero de usuarios é grande e € vasto
o leque de servicos necesséarios. O problema fundamental em relacdo a

disponibilizacao dessa infra-estrutura € essencialmente de custos: € uma empreitada
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de custos muito elevado, envolvendo significativo dispéndio inicial para aquisicéo e,
posteriormente, para manutencao e atualizacdo do parque instalado. H4 em adicao
0 custo do servico de comunicacéo e de acesso a Internet.

O primeiro e talvez mais fundamental impacto de tecnologias de informagé&o e
comunicacdo na educacdo foi ocasionado pelo advento de computadores e sua
fenomenal multiplicacdo nas capacidades de processamento numérico (exemplo:
previsdo meteorologica) e de processamento simbdlico/légico (exemplos: editoracéao
de texto, sistemas especialistas). Em seguida, uma terceira capacidade, a de
comunicacdo, veio amplificar o impacto de computadores em duas vertentes, a

saber:

a) A interagdo multimidia e a instrumentagdo de dispositivos fisicos,
abrindo possibilidades para interagdo via imagens, sons, controle e
comando de a¢Bes concretas no mundo real etc.

b) A interligagdo de computadores e pessoas em locais distantes, abrindo
novas possibilidades de relacdo espaco-temporal entre educadores e
educandos.

As formas de utilizacdo das Tecnologias da Informagdo e Comunicacgao (TIC)
em educacdao, estdo surgindo, de maneira que além de propiciar uma rapida difusao
de material didatico e de informacdes de interesse para pais, professores e alunos,
as novas tecnologias permitem, entre outras possibilidades, a construcéo
interdisciplinar de informacdes produzidas individualmente ou em grupo por parte
dos alunos, o desenvolvimento colaborativo de projetos por parte de alunos
geograficamente dispersos, bem como a troca de projetos didaticos entre
educadores das mais diferentes regides do Pais. Conforme as velocidades de
transmissao das redes vao aumentando, novas aplicacdes para fins educacionais
vao se tornando viaveis, tais como laboratorios virtuais.

As novas tecnologias de informacdo e comunicagcdo abrem oportunidades
para integrar, enriquecer e expandir 0s materiais instrucionais. Além disso,
apresentam novas formas de interacdo e comunicacdo entre instrutores e
alunos.Desde 1960, que as TIC foram consideradas vetores de desenvolvimento e
atualmente apoOs a revisdo da concepc¢ao, atribui-se um maior balanceamento da
capacidade de geracdo, aplicacdo e uso de tecnologias de um pais que a producdo
de bens e servicos e estas concepc¢des originam novos desafios (Livro Verde —

Sociedade da Informacao no Brasil — 2000 ):
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a) A alfabetizacdo digital precisa ser promovida em todos os niveis de
ensino, do basico ao superior, por meio da renovagao curricular para
todas as areas de especializacdo, de cursos complementares, de
extensédo e na educacgao de jovens e adultos.

b) A geracdo de novos conhecimentos diz respeito sobretudo a formacéo
em nivel de pds-graduacdo. Mas é também viabilizada pela formacéo
profissional em nivel de graduacéo em areas diretamente relacionadas
com tecnologias de informacdo e comunicacdo e sua aplicacdo em
outras areas

c) A aplicacdo de tecnologias de informacdo e comunicacdo pode ser
objecto de formacdo desde o nivel médio, sobretudo no ambito de
cursos técnicos em informatica, eletrénica etc. Ela é certamente o foco
central de cursos de graduacdo que tratam de tecnologias de
informacdo e comunicagdo. E € também preocupacdo dos cursos de
pés-graduacdo em tecnologias de informag¢do e comunicagdo e areas
correlatas, especialmente quando a aplicacdo de conhecimentos se
refere a producdo ou aperfeicoamento de bens e servicos na propria
area, o que exige o dominio dos fundamentos e conceitos basicos
associados aos niveis mais elevados de ensino.

d) Finalmente, a aplicacdo de tecnologias de informagéo e comunicagéo
em quaisquer outras areas (nao proximas de tecnologias de informacéao
e comunicacéo), tais como saude, transportes, biologia etc.,

O impacto de tecnologias de informacéo e comunicagao coloca a necessidade
de se p6r a caminho um amplo processo de revisao curricular em todos o0s niveis e
areas, no nivel médio com o surgimento de novas profissées, no nivel de graduacao
os cursos de formacdo de professores como as licenciaturas necessitam de
estimulo, mas muito ponderada, de uso de tecnologias de informagcdo e
comunicagéo, para contemplar a formacao de professores familiarizados com o uso
dessas novas tecnologias. A nova modalidade de curso normal superior, em
processo de regulamentacao, para formacao de professores de ensino fundamental,
pode constituir uma excelente oportunidade de introducdo sisteméatica das
tecnologias de informacéo e comunicacdo nos curriculos. H4 de se discutir também
da necessidade de um curso de pés-graduacao especifico no uso de tecnologias de
informacg&o e comunicacao na educacgéao, para formar professores de tecnologias de

informac&o e comunicacao para os diversos cursos de formacao de professores.
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E importante salientar que os novos canais de aprendizagem proporcionados,
vao exigir mais atividade, interatividade, mobilidade, convertibilidade, conectividade,
ubiquidade e globalizacdo, mas, neste contexto € importante observar que estas
novidades, muitas vezes estdo adornadas pelo fulgor tecnolégico, mas a
aprendizagem é velha e ultrapassada.

O conteudo hoje apresentado, nada mais é do que o conhecimento, que
desde o século XIX, foi sendo padronizado pela revolucéo industrial que fez a escola
assumir uma estrutura da sociedade industrial, quer pela organizacao das salas, dos
horarios, das disciplinas separadas , das atividades pedagdgicas desenvolvidas,
fruto dos principios mecanicistas de Taylor, que na atualidade se tornaram
obsoletos, mas, que com as novas tecnologias , tornam a ganhar vida por acdes
simplistas de distribuicdo de conteldos via Internet e Web.

Figueiredo (2000, p. 1 a 2) aborda a questdo de que o ambiente € um fator
primordial, em detrimento da importancia que se da a roupagem dos conteudos, e da
necessidade de um espaco coletivo.

“o futuro da aprendizagem néo se encontra nos conteddos , na sua distribuicdo, na
sua producdo, nem na transferéncia de aprendizagem, ou de conhecimentos para
cabecas vazias, mas, sim tornar possivel a constru¢do das aprendizagens pelos seus
préprios destinatarios em ambientes culturalmente ricos e em atividades , que os
novos medias tornaram possiveis, de maneira que é no contexto que se deve
construir estas novas comunidades, onde a aprendizagem individual e coletiva sera
construida e os aprendentes assumam responsabilidades , ndo sé na construcdo dos
seus proprios saberes, mas, também da construcdo de espacos onde o coletivo tenha

lugar”.

7

Assim é importante ressaltar a necessidade de uma contextualizacdo, que
integrada aos conteudos com qualidade cientifica e pedagdgica possam ser 0s

elementos de sucesso na aprendizagem e fator motivacional aos aprendentes.

1.4. FUNDAMENTOS E EVOLUCAO DO CONCEITO DE TECNOLOGIA
EDUCATIVA

Bertrand (1991) em sua obra Teorias Contemporaneas da Educacgao, agrupa
as teorias qualificadas como interativas (psicocognitivas, sociocognitivas e
tecnoldgicas) que apelam a uma viséo eclética do fato educativo, dando importancia

a pessoa, a comunicagao, as interacdes culturais e sociais ou as estruturas sociais.
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Assim ao integrar estas teorias nas imagens contemporaneas da educacgdo, ha um
reconhecimento implicito do impulso tecnologico do séc. XX que marcou as
instituicbes educativas e sociais nas realizacfes concretas e da utopia gerada pelo
potencial de mudanca.

Desta maneira o termo utilizado no meio académico concernente as teorias
tecnologicas da educacdo, designado por Paradigma Tecnolégico da Educacédo
(Bertrand & Valois, 1994) tem sido formalizado através da Tecnologia Educativa ou
Tecnologia Educacional, estando a mesma associada a uma imagem polarizada em
torno do design pedagogico e dos processos de comunicacdo e € uma expressao
mais abrangente do que "Informética na Educacao”, que tradicionalmente privilegia o
uso de computadores em sala de aula, ou, mais recentemente, o uso de
computadores em rede para conectar a sala de aula com o mundo externo a ela,
atraveés da Internet.

O termo tecnologia se origina do grego “technologia”,que segundo o dicionério
Aurélio (1999) significa o tratado sobre uma arte, sendo definido por conjunto de
conhecimentos, especificos e principios cientificos, que se aplicam a um
determinado ramo de atividade, que também (Gentry, 1991) interpreta como sendo
um artefato, uma atividade, um conhecimento, um produto, um processo ou um
sistema socio-técnico.

Se nos reportamos a civilizagdo grega, na pessoa de Aristoteles?, o0 mesmo
faz uma distincdo entre o simples fazer (empeiria) e o saber fazer com conhecimento
de causa (téchne), embora Bertrand & Valois, (1994) refiram que o paradigma
tecnolégico valoriza mais o como do que o porqué, a tecnologia aparece quando se
ultrapassa o limite do fazer baseado na experiéncia e se adquire sobre o modo
(logos) a compreensédo de tal fazer . De maneira que ao integrar os elementos
basicos do fazer com a reflexdo tedrica do saber, a tecnologia passa a ser
considerada como teoria da técnica, e temos entdo um aclaramento que nos conduz
a um conceito de aplicacao da técnica apoiada num corpo teérico de conhecimento.

Desta maneira € importante a distincédo feita por Quintanilha (1995) entre os
planos de acdo dos sistemas técnico e tecnoldgico, pois enquanto técnica é “ um
sistema de acles intencionalmente orientado a transformac&o de objetos concretos
para obter de forma eficiente um resultado que considera valioso “ vinculado ao

principio instrumental da eficacia, tecnologia é uma subclasse dos sistemas técnicos
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cujo “ desenho e uso estao baseados em conhecimentos e métodos cientificos e em
sistemas de valores e procedimentos de avaliacdo que se podem considerar
racionais” ou seja a tecnologia se apoia na técnica para a sua praticabilidade, mas,
diferencia-se dela pela exigéncia da aplicagdo de principios e conhecimentos
cientificos.

Bunge (1981) classifica a relacdo entre a ciéncia e a tecnologia como sendo
“um enfoque cientifico dos problemas préticos”, enquanto que para Colom (1986),
metodologicamente entre tecnologia e ciéncia ha um continuum sem limites precisos
de separacdo, e Blanco & Silva (1989) afirma que o saber tecnoldgico tem um
carater normativo, a ciéncia tem um carater especulativo-descritivo.

A tecnologia assim, nos apresenta uma evolugcdo na sua nocao, que €:
descricdo dos instrumentos, aplicabilidade da técnica, reflexdo sobre a técnica no
desenvolvimento da ciéncia, de maneira que a técnica deixou de ser um instrumento
ou um procedimento para ser um conhecimento do procedimento.

O conceito de Tecnologia educativa tem enquadramentos especificos na
analise dos meios e da transmisséo da informacdo, a um terreno amplo do design
pedagogico, confinado com o campo do desenvolvimento curricular.

Scholer (1983) ao analisar as definicdes apresentadas pelos autores como:
Davies, Ely, Gagné, Gass, Hawkridge, Lachance, Lapointe e Marton, Mitchell e
Saettler e entidades como Association for Educational Communications and
Technology (AECT), Commission on Instructional Technology (CIT), Council for
Educational Technology (CET), (National Council for Educational Technology) NCET,
debruca sobre os objetos, os procedimentos e o0s conteudos da tecnologia
educativa.

No ambito do objecto a imagem retida das diversas representacbes é
consensual, onde os autores exprimem a ideia que o principal objecto é a
aprendizagem humana, mas, no ambito dos procedimentos, as imagens vao desde
uma imagem reducionista proposta por Mitchell a uma imagem global advogada por
Gagné. A imagem mais representada nas diversas definicbes é dada pelos
procedimentos “sistematico e integrado” envolvendo as nocdes de concepcdo,
desenvolvimento, aplicacdo e avaliacdo do processo de aprendizagem.

Em relacdo aos conteudos implicados na Tecnologia Educativa, as
representacdes séo diversas, onde Scholer (1983) recolhe algumas componentes

2 Distingdo efectuada por Aristoteles (384-322 a.C.) em Metafisica (livros | e 11) ao reportar que ha mais saber e
conhecimento na arte, do que na experiéncia e considerando os homens de arte mais sabio que os empiricos,
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conceptuais, tais como: problemas, aprendizagem humana, solugdes, recursos
educativos, mensagens, sistema educativo, aplicacéo pratica, gestdo e organizacao,
ensinam, recursos humanos, onde os pontos de vistas expostos pelos diversos
autores e entidades tém da educacéo, ora relevam as ciéncias do comportamento
como (Saettler) da comunicacdo (Gass) ou da organizacdo sistémica (AECT). Esta
diversidade de conceptualizagéo resulta da evolucdo que a Tecnologia Educativa
tem sido ao longo dos anos e precisar esses momentos ajuda na clarificacdo do seu
marco conceptual.

No delineamento dos momentos da evolugao da Tecnologia Educativa, Blanco
(1989), considera que as praticas actuais de ensino como uma tecnologia resultam
de uma evolucao longa, realcando os contributos de Herbat, Pestalozzi, Montessori
e Freinet com énfase no impacto que as tecnologias e os medias provocaram no
desenvolvimento dos sistemas educativos cientificamente sustentados e na
emergéncia do préprio conceito de Tecnologia Educativa.

Assim os momentos de evolugcédo podem ser definidos por trés episodios:

1. O primeiro identificado como ajudas para o ensino, marcado pelo objectivo da
modernizacdo, que com o desenvolvimento dos aparelhos audiovisuais que
irromperam no ensino, considerando a imagem como portadora do valor didatico
da concretizacdo frente ao predominio da abstracdo, representado pelo
verbalismo e memorizagéo livresca dos antigos meios educativos. Pensava-se
gue ao melhorar as ferramentas, o produto teria uns resultados melhor e com a
pressdo das industrias, muitos aparelhos foram adquiridos sem atender as
necessidades pedagogicas e a formagéo dos professores para a sua utilizacao.

2. O segundo identificado como ajuda para a aprendizagem, marcado pelo
objectivo da otimizacdo do processo, representado pelos modelos instrutivos,
especialmente pelo ensino programado. O representante desta corrente é
Skinner que em 1954 num artigo The Science of Learning and the Art of
Teaching, exp0s suas teorias sobre uma nova psicologia da aprendizagem. Os
estudos de Skinner sobre o efeito dos condicionamentos operante nos animam
levaram-no a sugerir que se poderia maximizar a aprendizagem humana atraves
de um controle cuidadoso do reforco dos comportamentos. Estas idéias de
Skinner contribuiram para a utilizacdo das maquinas e as teorias da
aprendizagem, de maneira que de aparelho, passa-se a um recurso, que passa a
ser entendido como meio, procedimento de via de atuacéo para a resolucao de

visto que a sabedoria acompanha em todos, de preferéncia o saber. (Aristoteles, 1969;5-6).
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um problema. E deste periodo o trabalho de Bloom sobre a Taxionomia dos
Objectivos Educacionais (1956 e 1964).
3. O terceiro identificado como abordagem sistémica, marcado pelos processos
de mudanca, Inicia-se nos meados de 60, como afirma Sharom (1991), que se
comeca a “distinguir a articulacdo dos componentes dos sistemas educacionais e
a reconhecer as suas propriedades do sistema” , de maneira que este fato marca
a Teoria Geral dos Sistemas (TGS) . Podemos assim entender que um sistema é
“um complexo de elementos de intera¢do, envolvendo quatro aspectos: objetos;
atributos; interdependéncia; ambiente*.
A Tecnologia Educativa tem assim uma abordagem sistémica, cujo momento
marcante desta fase foi a definicdo proposta em 1970 pela Comission on Instrucional
Technology (E.U. A):

“Maneira sistematica de conceber, realizar e de avaliar todo o processo de ensino-
aprendizagem em funcéo dos objectivos pedagdgicos, resultantes da investigacdo
nos dominios da aprendizagem humana e da comunicagdo; utiliza uma combinagéo
de recursos humanos e ndo humanos para provocar uma instrucdo eficaz” (in
Scholer, 1983:100).

Caracterizacdo que passa a ser considerada pela maioria dos autores e das
associacbes que se dedicam a Tecnologia Educativa, e dentro deste ambito a
definicdo proposta pela AECT em 1977, destacada nas revisfes efetuadas por
Thompson, Simonson & Hargrave (1992) e a definicdo dos autores canadianos
Lauchance, Lapointe & Marton (1978).

Esta concepc¢do da origem a duas orientagcfes: uma entendida como produto
e outra como processo, sendo que o produto centrado nos elementos mecéanico e
nos resultados alcancados, enquanto que 0 processo se centra no contexto e na
construgcédo, sendo relevante os elementos mobilizados, as formas em que se
mobilizam e as interac¢des entre eles na concepcéo, desenvolvimento e avaliacdo da
arquitectura do design pedagogico.

Esta mudanca de orientacao reflectiu-se também nas mudancas nominativas
das organizacbes e revistas especializadas em Tecnologia Educativa como, por
exemplo, a Association for Educational Communications and Techonology (AECT)
nos E.U.A., Instituto de Tecnologia Educativa (ITE) em Portugal e Associagao
Brasileira de Tecnologia Educativa (ABTE) no Brasil. Esta mudanca se traduziu pela

orientacdo na linha de investigacao, como refere Clark & Sugrue (1991) de estudos
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de comparacao da eficacia dos medias educacionais, onde 0s meios passam a ser
considerados como elementos mediadores, que pelos seus atributos e aspectos
simbalicos interacionam com a estrutura cognitiva dos sujeitos.

O desenvolvimento epistemoldgico da abordagem sistémica, da psicologia da
aprendizagem e da teoria da comunicacgéo foi decisivo para propiciar a evolugéo da
Tecnologia Educativa de acordo com Chadwick (1987).

Silva (1997) faz uma andlise dos principais contributos e evolucdes
verificadas nas aéreas da Teoria Geral do Sistema, da Psicologia da Aprendizagem
e da Teoria da Comunicagcdo, que sao: a Teoria Geral dos Sistemas, cujos
pressupostos se baseiam na integracdo da ciéncia, proporcionou a aplicacdo de
uma concepgao sistémica ao processo educativo com a finalidade de controlo das
variaveis no processo ensino-aprendizagem, de maneira que a Optica reducionista
do produto centrada no pragmatismo da instrumentalidade e dos resultados , passa
a valorizar o conceito de processualidade.

Para evitar o reducionismo das partes, o holismo opera uma reducao ao todo
para assim partilhar a conviccdo de que € possivel instaurar a racionalizacao global
da realidade e da sua evolucdo, escamoteando a intervencdo mediatizadora da
interacdo que exprime o conjunto das relacdes, acdes e retroacdes. Morin (1987)
propde uma revisdo do sistemismo nas suas limitagdes, através do circuito poli-
relacional e o carater generativo do sistema, de maneira que para representar o
todo, revela-se também a complexidade das relacbes entre o todo e as partes.
Assim o0 modelo determinista e objectivista caracterizado no processo educativo pela
pedagogia dos objectivos que se procurou identificar a Tecnologia Educativa é
rompido por uma configuracdo em que 0 essencial passa pela interacdo que 0s
elementos do design curricular mantém entre si, assumindo especial relevo a
dindmica das aspirac@es individuais e sociais dos actores da acédo educativa.

Na psicologia da aprendizagem, é inegavel o vinculo da Tecnologia Educativa
com as teorias da aprendizagem condutistas, que se iniciou com o0s estudos
efectuados por Watson e Thorndike sobre a apresentacdo de estimulos e o
condicionamento, depois, com Skinner (1968) sobre o condicionamento operante,
cuja investigacao esta na base do surgimento da Tecnologia do Ensino. De maneira
que os conceitos tomados da psicologia behaviorista foram-se concretizando
atuacdes como a especificacdo dos objectivos em funcdo da aprendizagem, a
individualizag&o da instrucédo, a elaboracdo de materiais estandardizados e o ensino

programado.
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Apesar dos contributos do behaviorismo, Gimeno (1982) aponta algumas
limitagdes: concentra-se nos comportamentos externos e nos resultados finais
descurando o0s processos internos e conceitos como mente, consciéncia
pessoalidade, interioridade e experiéncia aparecem desprovidas de significados, por
ndo serem susceptiveis de uma observacéo objectiva; perde-se a visdo do conjunto
de tarefas da aprendizagem, ficando limitada aos registros estimulatérios, e por
altimo relega o aluno a um papel passivo, moldavel ao educador ou a maquina que o
leva a atingir um fim previamente estabelecido através da influéncia muito direta que
sobre ele exerce.

A ultrapassagem destes impasses se d4 com a incorporacao das teorias e
principios da psicologia cognitiva, segundo 0s quais 0 sujeito interpreta e organiza o
gue se passa a sua volta em termos de conjunto e ndo apenas de elementos
isolados. Ao contrario do behaviorismo, a énfase ndo se situa no comportamento,
mas, nos processos mentais e estruturas do conhecimento como responsaveis dos
diversos comportamentos humanos.

Coll (1991) refere que o enfoque cognitivo, em sentido amplo, atende as
formulacdes dos processos de mudanca e desenvolvimento operatérias proposta por
Piaget e seus colaboradores, a teoria da atividade de Vygotsky, Luria e Leontiev, a
teoria da aprendizagem significativa de Ausubel e as teorias dos esquemas de
Anderson, Norman e Rumelhart, de cujas formulacdes retira alguns principios gerais,
gue contém o desenho curricular e concretiza os elementos da tecnologia Educativa.

Estes principios de acordo com Coll (1991) sé&o:

As experiéncias educativas sobre o crescimento pessoal do aluno, estdo
condicionadas pelo seu nivel de desenvolvimento operatorio e pelos conhecimentos

prévios pertinentes com que inicia a sua participacdo nas mesmas.

O ensino eficaz é o que parte do nivel de desenvolvimento do aluno, ndo para
acomodar-se a ele, mas para fazer progredir através da sua zona de

desenvolvimento préximo, para criar e ampliar novas zonas de desenvolvimento.

A aprendizagem deve ser significativa, onde o aluno constroi a realidade
atribuindo-lhe significados e para que isto ocorra é necessario que o conteudo nao
seja confuso e nem arbitrario e o aluno deve ter motivagdo para relacionar o que

aprende com o que sabe e tenha funcionalidade.

O processo requer intensa atividade por parte do aluno, para que seja

possivel uma aprendizagem significativa.
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Necessidade de distincdo entre a memorizacdo mecanica da memorizacao

compreensiva.

Aprender a aprender € o objetivo premente da educacdo escolar, de forma
gue recorda a importancia de aquisi¢éo de estratégias cognitivas de exploracéo e de
descoberta, assim como de planificacédo e regulacédo da propria atividade.

1. A estrutura cognoscitiva pode conceber-se como um conjunto de esquemas
de conhecimento e da sua modificacdo destes esquemas de conhecimento do
aluno, revisdo, enriquecimento, diferenciacdo, construcdo e coordenada
progressiva.

2. A atividade mental construtivista do aluno na base dos processos do
crescimento pessoal que trata de promover a educacdo escolar, que busca
assim ter uma visao construtivista da aprendizagem escolar incompativel com
a transmissao de conhecimentos.

A incorporacao destes principios sdo compativeis com as focagens da Gestalt
e do estruturalismo cognitivo de acordo com Abreu (1996) e traduziu-se pelo
abandono que os meios eram a Unica condicdo da aprendizagem, passando a ser
considerados como elementos mediadores que pelos seus atributos e elementos
simbdlicos interacionam com a estrutura cognitiva dos sujeitos, e os media passam
assim a ser considerado como um instrumento da atividade mental do aluno e meios
para construcdo dos seus esquemas de conhecimento.

Dentro da teoria da comunicacdo, de uma concepcdo dos processos
comunicativos formuladas pela analise da decomposi¢cdo dos elementos do acto
comunicativo, as chamadas questdes ou paradigmas de Lasswell e da teoria
matematica (Shannon e Weaver) incorporam-se outras focagens apoiadas na
cibernética (Wiener) e na interacdo (Schramm, Cloutier) na sociologia da cultura
(Morin, Moles Schaeffer) e na psicologia da comunicacdo, seja no ambito da
intrapessoalidade (Thayer) da interpessoalidade (Watzlawick) ou da dinamica de
grupos (Leavitt, Moscovici, Flament, Bales). Vemos que a atual concepcdo esta
muito distante dos estritos conceitos de transferéncia linear da informacéo.

No desenvolvimento da Tecnologia Educativa, ha duas tendéncias num
sentido amplo que estuda os processos educativos, a maneira de conceber a
arquitetura do design pedagdgico, e outra pela abordagem da utilizacdo dos meios
de comunicagcdo aos ambientes da aprendizagem, tendéncias estas que Bertrand

(1991), designa por sistémica e mediatica.
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Assim os processos educativos, desde a sua formulacdo no nivel macro até
ao micro, sdo na sua esséncia processos comunicativos. Analisa portanto, o
curriculo (prescrito, apresentado e realizado) em termos comunicacionais (codigos,
discursos, linguagens, direcOes e contextos) e preocupa-se em investigar o desenho
das estratégias comunicacionais.

O curriculo, caracterizado pela sua construcdo historica, deve ser estudado
“na sua relacdo com as condicdes histéricas e sociais em que se produzem as suas
diversas realizagbes concretas e na ordenacgdo particular dos seus discurso”
(Kemmis 1988, p. 44), propondo uma classificacdo das teorias curriculares em
teorias técnicas, praticas e criticas, pois as renovacdes que a Tecnologia Educativa,

sempre acompanharam as mudancas das teorias curriculares.

Dentro do ambito comunicativo a Tecnologia Educativa dedica especial
atencao aos meios, e busca propor guias dinamicos segundo De Pablos (1994), ou
seja, referéncias para as tomadas de posi¢cdes que devem dar lugar a formulagdes

distintas em funcao das situacdes diversas que se apliquem.

1.5. O ENSINO ABERTO E A DISTANCIA

Ao iniciar esta digressdao pelo Ensino Aberto e a Distancia, penso ser
importante, reflectirmos sobre algumas palavras de Djian (1998):

La classe n'est plus le lieu incontournable a partir duquel le savoir est transmis. Par un
paradoxe supplémentaire dont notre siécle finissant a le secret, plus la nécessité de
construire des établissements d'enseignement et d'accueillir en masse éléves ou
étudiants se fait grande, plus les possibilités d'acquérir des connaissances autrement
gue dans les espaces prévus a cet effet s'amplifient. Apprendre a distance n'est plus
seulement un moyen de se former, mais une autre maniere de cultiver son temps, de
se réapproprier 1'espace et d'accéder par des voies nouvelles aux sources du savoir.
De 1'échange, on ripe progressivement au partage. Et celui ou celle qui désire
apprendre sait désormais qu'il ne lui suffit pas de consommer de la connaissance
pour étre meilleur. 11 doit inventer simultanément une facon d'étre et d'agir sur elle.
Tout un monde est, pacifiquement, en train de basculer, alors que perdurent des
modeles éducatifs qui, loin d'étre rejetés, sont au contraire encouragés. On assiste a
la cohabitation obligée entre, d'une part, des apprenants, de plus en plus nombreux
pour qui les technologies de 1'information et de la communication sont un outil intégre
dans leur personnel et professionnel, et d'autre part, toute une population silencieuse
qui, du chédmeur en fin de droits au ministre de la République, n'a toujours pas la
moindre idée des vertus comme des vices de cette révolution éducative. Jamais il n'a
été techniguement si simple d'accéder aux savoirs, mais jamais il n'a été, en
revanche, si difficile de s'en approprier culturellement La maitrise. Vices cette Faut-
il, pour autant, continuer a creuser le fosse ? V accélération des mutations qui se
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préparent dans la maniére de travailler, de produire et de vivre au siécle prochain est
déja suffisamment éloquente pour ne pas ajouter a cette inégalité une in justice de
plus : celle de remettre défini vement en cause I'accés de chacun a 1'éducation et,
dans la foulée, de passer a c6té de 1'édification d'une société de 1'information qui soit
a son service. (Editorial)

1.5.1. INTRODUCAO

O Ensino a distancia, mesmo quando era s6 0 ensino por correspondéncia,
sempre teve uma forte componente pedagodgica. Nos anos 40 sofreu uma
transformacao radical com o ensino programado, inspirado nos trabalhos de Skinner,
depois evoluiu para os modelos fenomenoldgicos e cognitivistas, atingindo nos dias
actuais uma fase sistémica, holistica e com um apoio pedagédgico nos modelos
atuais de processamento da informacdo. Com o apoio das Novas Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo, € possivel de se ter todas as possibilidades que
encontramos no ensino presencial, com a vantagem de ser uma solucdo mais
econbmica, de ultrapassar barreiras do tempo e das distancias e poder ainda
aumentar a eficacia da aprendizagem, em consequéncia da evolu¢do da multimidia
e da telematica.

Para poder propiciar ao aprendente condicbes de aprendizagem adequadas
gue 0 mesmo encontra no ensino presencial € necessario que o Ensino a Distancia,
se apoie na pedagogia e na psicologia da aprendizagem, para construir
metodologias e técnicas que possa superar as situacbes favoraveis que o Ensino
Presencial proporciona ao aluno, tais como: a orientacdo dada pelo professor para
0s contetdos mais pertinentes para a avaliacdo, uma aprendizagem por observacéo
e modelagem e pelas rela¢cdes interpessoais geradas pelo contacto com o professor
e 0s colegas de estudo, que em si, traz uma significativa motivacéo para o estudo.

Os suportes do Ensino a Distancia (ED) sdo mudltiplos: Scripto, Audio, Video,
CD-ROM, DVD, Ensino Assistido por Computador (EAC), Ensino Assistido pela
Tecnologia (EAT), Correio Eletronico, Videoconferéncia, Teleconferéncia por
Computadores Pessoais, Internet, etc., contudo, o vetor principal sera sempre o
pedagdgico.

Os manuais ou as aulas virtuais de Ensino a Distancia, independentemente
do suporte fisico em que estdo colocados, apresentam um formato préprio desta
metodologia, onde o0s objetivos a atingir, no inicio das sessfes de estudo e a

auto-avaliagao no final destas, representam o eixo central deste sistema de ensino.
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As aulas virtuais ou os manuais sao o resultado final do esfor¢co conjugado de
uma vasta equipa, onde o autor do texto base, o consultor pedagogico e o consultor
multimidia assumem um papel de relevo. Quando o autor concebe uma dada parte
da matéria (sesséo, tdpico ou licdo), esta terd de ser analisada conjuntamente pela
equipe autor/consultor pedagogico/consultor multimidia, para que o texto possa ser
adaptado ao suporte selecionado e adequado ao nivel cognitivo definido nos
objetivos. Em suma, escrever para a Internet ndo € o0 mesmo que escrever para um
manual em papel, nem desenvolver conteiddos de memorizacdo sdo 0 mesmo que
criar matéria que abarque niveis de analise ou de sintese.

Pretendemos abordar questbes pertinentes ao sistema educativo
convencional, que como consequéncia fez surgir novas estratégias dentro do
processo de ensino e aprendizagem, sendo que uma das vertentes surgidas foi a
Aprendizagem Aberta, tipologia adotada por Trindade (1990), que tem como
caracteristica basica “a acessibilidade, liberdade e processo centrado no
aprendente”. Procuraremos fazer uma abordagem dos diversos conceitos de ensino
a distancia e suas das caracteristicas, desenvolvidas por diferentes pesquisadores e,
notadamente uma definicdo utilizada por Ibafiez (1995).Num estudo desenvolvido na
Universidade Nacional de Ensino a Distancia (UNED), Aretio (1987), analisa alguns
fatores do insucesso no ensino a distancia , e Carmo (1997) relaciona os contributos
do ensino a distancia bem como da utilizacdo das tecnolégicas de informatica e
telecomunicacao estdo intrinsecamente ligada ao ensino a distancia, direccionado
para a Educacdo Fisica, apresentando novas potencialidades em resposta as
necessidades de formacao e de acesso as tecnologias emergentes que nem sempre
estao acessiveis a todos.

No sistema educacional, dentro de uma sociedade contemporanea, 0 ensino
confronta-se com novas necessidades educativas decorrentes de trés processos que
sdo: a aceleragao da mudanca, a planetarizacdo dos problemas sociais e alteracdo
do sistema de poder. A aceleracdo da mudanca fez emergir dois tipos de
necessidades educativas, que reclamam uma politica de adaptacdo ao choque
cultural provocado pela mudanca e de conducédo do processo de mudanca, atraves
da gestdo dos conteudos. A mundializacdo ou globalizacdo dos problemas sociais
contribuiu para a determinagcdo de novas estratégias educativas, educagdo para o
desenvolvimento e para a solidariedade, a alteragdo de sistema de poder, chama a

necessidade de novas estratégias educativas.
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O sistema educativo convencional, ndo consegue dar respostas quantitativas
e qualitativas as necessidades educativas, desta maneira o Ensino a Distancia pode
dar a sua contribuicao.

A educacédo a distancia € um recurso de incalculavel importancia como modo
apropriado para atender a grandes contingentes de alunos de forma mais efetiva
gue outras modalidades e sem riscos de reduzir a qualidade dos servigos oferecidos
em decorréncia da ampliacao da clientela atendida.

A escolha da modalidade da educacdo a distancia, como meio de dotar as
instituicbes educacionais de condi¢gfes para atender as novas demandas do ensino
e treinamento agil, célere e qualitativamente superior, tem por base a compreensao
de que, a partir dos anos sessenta, a educacédo a distancia comecgou a distinguir se
como uma modalidade ndo convencional de educacdo, capaz de atender com
grande perspectiva de eficiéncia, efichcia e qualidade aos anseios de
universalizagdo do ensino e, também, como meio apropriado a permanente
atualizacdo dos conhecimentos gerados de forma cada vez mais intensa pela ciéncia

e cultura humana.

1.5.2. O ENSINO A DISTANCIA — NOVOS CAMINHOS

Até ao final da década de 80, o Ensino a Distancia procurou vencer a
sindrome do isolamento e as suas consequéncias mais nefastas: desmotivacao,
dificuldades de compreensao, gestao do tempo e desvalorizacdo do meio de ensino;
através, essencialmente, de Kits Multimidia (manuais, cassetes audio e video, EAC,
etc.) e de Sessbes de Apoio Presenciais. Todavia, s6 na segunda metade da década
de 90, o extraordinario avanco das Novas Tecnologias permitiu que a légica deste
tipo de ensino pudesse mudar radicalmente e afirmar-se junto aos restantes modelos
pedagdgicos.

Os avancos tecnoldgicos no hardware, no software e nas telecomunicacoes,
bem como a queda dos pregcos, em particular, deste ultimo, revolucionou
completamente o campo da didatica e da pedagogia. Hoje, é possivel, a milhares de
quildbmetros de distancia vencer o isolamento dos alunos, através de conferéncias
por computador, de trabalho em equipa, do método de estudo de casos, de jogos
pedagdgicos, da troca de mensagens por correio eletrénico, da transferéncia integral
de ficheiros, etc., independentemente do sistema de comunicagdo que se possui:

Internet, RDIS, América On-line ou Apple link.
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Portanto, o isolamento dos alunos, tantas vezes responsavel pela baixa
gualidade da aprendizagem e pelo abandono de cursos de Ensino a Distancia pode,
atualmente, ser completamente ultrapassado devido ao aumento da interatividade
dos materiais pedagdgicos, que tornam o processo de ensino e aprendizagem mais
aliciante, motivador e préatico, em suma, com maior eficacia. A Telemética, com
destaque para a Internet, e de um modo geral as Ciéncias da Computacao,
permitem que o Ensino a Distancia disponha, atualmente, de uma vasta gama de
ferramentas que possibilitam o acesso a processos simulados, muito proximos dos
desempenhos profissionais ou até mesmo iguais a estes.

Assim, € possivel recriar no espaco virtual o paradigma da sala de aula ou de
formacao, no qual os alunos ou formandos poderdo assistir a uma aula magistral ou
a exposicao da matéria, participarem em trabalhos de grupo, analisarem casos,
participarem em conferéncias ou em simulacdes coletivas ou, ainda, manipular a
distancia, sistemas no ambito da Burética e da Robotica, tudo dependendo do
desenho do curso ou da agao formativa.

O Ensino a Distancia sera, portanto, no limiar do terceiro milénio, uma
plataforma pedagdgica, tecnoldgica e de gestao da formacédo/informacédo, na qual a
Pedagogia ocupa um lugar central, pois serd com base nela e nos seus modelos, se
gueremos ensinar de forma eficaz, que devemos desenhar qualquer projeto de
ensino/aprendizagem, onde a distdncia e o concomitante isolamento estejam

presentes e devam, como se disse, ser ultrapassados.

1.5.3. AS CONSEQUENCIAS DAS NOVAS TECNOLOGIAS NO ENSINO A
DISTANCIA

As Novas Tecnologias de Ensino quer aplicada a Educacéo, quer aplicada a
Formacdo tém a sua origem no desenvolvimento tecnolégico e na concomitante
efemeridade do saber, 0 que obriga a aquisicdo continua de novas competéncias
pelos diferentes profissionais e, paralelamente, & mudanca de atitude dos diferentes
atores sociais: governantes, gestores, professores, formadores, alunos e formandos.

As metodologias a que habitualmente se recorre no Ensino Presencial, bem
como os meios tradicionais de divulgacdo do conhecimento (livros, aulas etc.), em
muitas das situacfes atuais podem ja ndo corresponder as necessidades reais da
sociedade, que é o mesmo que dizer, as necessidades dos alunos e das empresas,
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principalmente no que concerne a celeridade e a atualizacdo do conhecimento, bem
como a eficicia do sistema responsavel pela aprendizagem.

A distribuicdo geografica dos alunos, dos diferentes profissionais, dos
gestores ou de outros executivos que pretendam adquirir ou atualizar conhecimentos
e competéncias, gera uma impossibilidade real destes poderem participar em cursos
presenciais de determinadas especialidades ou de elevada qualidade, por nao
existirem escolas ou centros de formacédo com essas especificidades na zona onde
habitam.

Paralelamente, a formagdo académica e profissional continua acontece numa
fase da vida em que os diferentes profissionais ja assumiram responsabilidades
familiares, as quais sé@o uns fortes obstaculos as mudancas de area residencial, o
gue se pode traduzir, de forma real, numa barreira ao aumento das qualificacdes,
enquanto o cenario se limitar ao ensino e a formacao presencial.

Na década de 90, com o apoio das Novas Tecnologias, o Ensino a Distancia
pura ou combinada com o Ensino Presencial (sistema misto), tem vindo a afirmar-se
como 0 Unico capaz de responder aos desafios colocados pela efemeridade do
conhecimento e pela dispersdo geografica dos alunos e das organizacfes. Tem
também sido o Unico meio de reduzir o elevado custo da formacao profissional, que
atualmente esta a tornar-se proibitivo para o modelo presencial.

Para que se tenha uma ideia do crescimento exponencial do Ensino a
Distancia devido ao impacto das Novas Tecnologias, s6 em 1999 havia na escala
mundial, mais de 20 milhdes de alunos a estudar através desta metodologia e
estima-se que este valor duplique em 2002.

E verdade que os inimigos do Ensino a Distancia sdo o isolamento, e a
consequente fraca apeténcia para o estudo. Contudo, as Novas Tecnologias
trouxeram para a Didactica e para a Pedagogia a cor, 0 movimento, a simulagéo, o
som, a imagem e a interatividade, que ajudam a ultrapassar a maioria das
dificuldades colocadas pela distancia.

Atualmente, as inovac¢des mais promissoras para combater o isolamento e a
desmotivacdo que este provoca, no ambito do Ensino a Distancia, sdo as
conferéncias por computador, a desktopconferencing e a tutoria on-line através da
Internet, uma vez que as tecnologias pedagdgicas permitem aproveitar o que ha de
melhor nos modelos convencionais como, por exemplo, 0 apoio tutorial presencial,

mas adaptando-o total ou parcialmente a Telematica, de modo a vencer a perda de
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tempo exigida pela reunido de diversas pessoas numa mesma sala de
aula/formacao.

Estas novas técnicas tutoriais trazem para o Ensino a Distancia a relagéo
social e a concomitante afetividade que |he é inerente, o que potencializa de forma
muito significativa a aprendizagem. S6 assim, este tipo de ensino podera igualar ou
até mesmo ultrapassar o Ensino Presencial. Em muitos casos, principalmente em
disciplinas que exijam uma forte componente experimental, os sistemas mistos

(Ensino a Distancia e Presencial) garantem uma eficacia total.

1.5.4. CONCEITOS DE EDUCACAO A DISTANCIA

A educacao a distancia ndo surgiu no vacuo e apresenta uma longa histéria
de experimentacoes, sucessos e fracassos (Keegan - 1991). A sua origem recente,
ja longe das cartas de Platdo e das epistolas de S&o Paulo, esta nas experiéncias
de educacdo por correspondéncia iniciadas no final do século XVIII e com largo
desenvolvimento a partir de meados do século XIX (chegando aos dias de hoje a
utilizar multimeios que vao desde os impressos a simuladores on-line, em redes de
computadores, avancando em direcdo da comunicacéo instantanea de dados voz
imagem via satélite ou por cabos de fibra 6ptica, com aplicacédo de formas de grande
interacdo entre o aluno e o centro produtor, quer utilizando-se de inteligéncia
artificial, ou mesmo de comunicacao instantanea com professores e monitores). Do
inicio do século XX, até a Segunda Guerra Mundial, varias experiéncias foram
adotadas desenvolvendo-se metodologias aplicadas ao ensino por correspondéncia
que, depois, foram fortemente influenciadas pela introdugcdo de novos meios de
comunicacdo de massas, como o radio, que deram origens a projetos educativos
importantes, principalmente no meio rural. A necessidade de capacitacéo rapida de
recrutas norte-americanos durante a Il Guerra Mundial fez surgir novos métodos
(entre eles destacam-se as experiéncias de F.Keller para o ensino da recep¢ao do
Caodigo Morse, v. Keller, 1943) que logo seréo utilizados, em tempos de paz, para a
integracdo social dos atingidos pela guerra e para o desenvolvimento de
capacidades laborais novas nas populacbes que migram em grande quantidade do
campo para as cidades da Europa em reconstrucao.

O verdadeiro impulso se da a partir de meados dos anos 60 com a
institucionalizacédo de varias a¢cdes nos campos da Educacdo Secundaria e superior,

comecando pela Europa (Franca e Inglaterra) e se expandindo a outros continentes.
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Walter Perry e Greville Rumble (1987) citam algumas dessas experiéncias que mais
se destacaram ao nivel do ensino secundario: Hermods-NKI Skolen, na Suécia;
Radio ECCA, na llhas Canarias; Air Correspondence High School, na Coréia do Sul;
Schools of the Air; na Australia; Telesecundéaria, no México; e National Extension
College, no Reino Unido. Em nivel universitario: Open University, no Reino Unido;
FernUniversitat, na Alemanha; Indira Gandhi National Open University, na India;
Universidade Estatal a Distancia, na Costa Rica. A estas podemos ainda acrescentar
as da Universidade Nacional Aberta, da Venezuela; Universidade Nacional de
Educacdo a Distancia, da Espanha; o Sistema de Educacdo a Distancia, da
Colémbia; a Universidade de Athabasca, no Canad4; a Universidade para Todos os
Homens e as 28 universidades locais por televisdo na China Popular. Atualmente
mais de 80 paises, nos cinco continentes, adotam a educacéo a distancia nos niveis
de ensino, e em sistemas formais e nao formais de ensino, atendendo a milhdes de
estudantes.

A educacdo a distancia tem sido largamente usada para treinamento e
aperfeicoamento de professores em servico, em paises como 0 México, a Tanzania,
a Nigéria, Angola e Mocambique. Programas ndo formais de ensino tém sido
utiizados em larga escala para adultos nas areas de saude, agricultura e
previdéncia social, tanto pela iniciativa privada como pela governamental. Hoje é
crescente 0 numero de instituicbes publicas e empresas que desenvolvem
programas de treinamento de recursos humanos através da modalidade da
educacao a distancia.

Na Europa, de forma acelerada se investe em educacdo a distancia para o
treinamento de pessoal na area financeira, representando o investimento em
treinamento maior produtividade e reducdo de custos na ponta, de acordo com
Nunes (1992). Na Alemanha, em que pese reclamacfes empresariais com respeito
ao alto custo da mao-de-obra, o elevado indice de produtividade do trabalho esta
relacionado diretamente aos investimentos em treinamento e reciclagem. Nos
Estados Unidos, no programa do governo, que tomou posse em Janeiro de 1993,
ganha destaque o investimento em formacao e treinamento de pessoal, 0 que iria
certamente gerar significativo impulso a educacéao a distancia naquele pais.

As primeiras abordagens conceituais, que qualificavam a educagdo a
distancia, tomam como um referencial externo ao proprio objecto como paradigma,
pois estabeleciam comparacdo imediata com a educacdo presencial, também

denominada educacdo convencional, direta ou face-a-face, onde o professor,
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presente em sala de aula, é a figura central. Estudos mais recentes apontam para
uma conceituacao, distinta, mais precisa do que é educacéao a distancia.

Perry e Rumble (1987) em sua obra, afirmam que a caracteristica basica da
educacgdo a distancia € o estabelecimento de uma comunicacdo de dupla via, na
medida em que professor e aluno ndo se encontram juntos na mesma sala
requisitando, assim, meios que possibilitem a comunicacdo entre ambos como
correspondéncia postal, eletrbnica, telefénica, por telex, via radio, via modem, video
disco controlado por computador, televisdo apoiada em meios abertos de dupla
comunicagdo, etc. Afirmam, também, que ha& muitas denominagfes utilizadas
correntemente para descrever a educacdo a distancia, como: “estudo aberto,
educacdo nao tradicional, estudo externo, extensdo, estudo por contrato, estudo
experimental “.

Com efeito, em nosso entender nenhuma dessas denominacdes serve para
descrever com exactiddo o que é educacao a distancia; sdo termos genéricos que,
em certas ocasides, incluem mas nao representam somente a modalidade a
distancia. Para exemplificar: um livro ou fasciculo, desses que se intitulam "faca
vocé mesmo”; um texto isolado de instrucdo programada; uma programacao
insulada de radio ou um programa assistematico de televisdo; ndo sao formas de
educacdo a distancia. Esta pressupbe um processo educativo sistematico e
organizado que exige ndo somente a dupla via de comunica¢cdo, como também a
instauracdo de um processo continuado, onde os meios ou 0s multimeios devem
estar presentes na estratégia de comunicacao. A escolha de determinado meio ou
multimeios vem em razao do tipo de publico, custos operacionais e, principalmente,
efichcia para a transmissdo, recepcdo, transformacdo e criacdo do processo
educativo.

Por seu turno, Desmond Keegan (1991) afirma que o termo genérico de
educacédo a distancia inclui um conjunto de estratégias educativas referenciadas por:
educacédo por correspondéncia, utilizado no Reino Unido; estudo em casa (home
study), nos Estados Unidos; estudos externos (external studies), na Australia; ensino
a distancia, na Open University do Reino Unido. E, também, télé-enseignement, em
francés; Fernstudium/Fernunterricht, em aleméo; educacién a distancia, em
espanhol; e teleducacéo, em portugués.

E bom lembrar, que educacdo a distancia, ensino a distancia e teleducac&o
sdo termos utilizados para expressar o mesmo processo real. Contudo, algumas

pessoas ainda confundem teleducacdo como sendo somente educacdo por
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televisdo, esquecendo que “tele” vem do grego, que significa ao longe ou, N0 NOSSO
caso, a distancia. Importa salientar que existe diferencas entre educacéo a distancia
e educacdo aberta, porém ainda prevalece, principalmente nos projetos
universitarios, forte ilusdo de semelhanca entre ambos os conceitos. No caso da
educacdo aberta, esta pode ser a distancia ou presencial, mas o que o que
diferencia da educacdo tradicional, € que é possivel o ingresso de todos,
independentemente de escolaridade anterior. O aluno pode gerir a sua
aprendizagem mediante ao curriculo apresentado pela instituicdo vencendo-o por
seu préprio ritmo de acordo com Cirigliano (1983). Além disso, na expressao
educacdo a distancia, pode-se ou ndo usar a crase, pois ela é facultativa neste caso,
sendo obrigatdria somente quando define-se a distancia, por exemplo: a distancia de
trés metros.

Observemos com maior detalhe, a conceitualizacdo da educacédo a distancia,

de alguns autores, conforme o estudo desenvolvido por Keegan (1991):

Para G. Dohmen “educacéo a distancia” (Ferstudium) € uma forma sistematicamente
organizada de auto estudo onde 0 aluno se instrui a partir do material de estudo que
Ihe é apresentado, onde o acompanhamento e a supervisdo do sucesso 0s
estudantes séo levados a cabo por um grupo de professores. Isto é possivel de ser
feito a distancia através da aplicacdo de meios de comunicacdo capazes de vencer
longas distancias. O oposto de "educacdo a distancia" é a educacdo direta" ou
"educacdo face-a-face": um tipo de educacdo que tem lugar com o contacto directo
entre professores e estudantes”.

Por sua vez O. Peters (1973) define o “ensino a distancia“ (Fernunterricht) € um
método racional de partilhar conhecimento, habilidades e atitudes, através da
aplicacdo da divisdo do trabalho e de principios organizacionais, tanto quanto pelo
uso extensivo de meios de comunicacdo, especialmente para o proposito de
reproduzir materiais técnicos de alta qualidade, os quais tornam possivel instruir um
grande nimero de estudantes ao mesmo tempo, enquanto esses materiais durarem.
E uma forma industrializada de ensinar e aprender”.

M. Moore (1973), diz “que o ensino a distancia pode ser definido como a familia de
métodos instrucionais onde as ag¢fes dos professores sdo executadas a parte das
acles dos alunos, incluindo aquelas situacdes continuadas que podem ser feitas na
presenca dos estudantes. Porém, a comunicacao entre o professor e o0 aluno deve
ser facilitada por meios impressos, eletrénicos, mecénicos ou outros”.

Por outro lado B.Holmberg (1977),“0 termo "educacédo a distancia" esconde-se sob
vérias formas de estudo, nos varios niveis que ndo estdo sob a continua e imediata

supervisao de tutores presentes com seus alunos nas salas de leitura ou no mesmo
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local. A educagédo a distancia se beneficia do planejamento, direcdo e instrucdo da

organizacgéo do ensino.”

Notadamente Ibafiez (1995), a define como sendo: “O ensino a distancia como
sendo um sistema de multimeios de comunicacéao bidirecional com o aluno afastado
do centro docente, facilitado por uma organizacdo de apoio, para atender de modo
flexivel a aprendizagem independente de uma populacdo, massiva, dispersa. Este
sistema se configura com ‘designs’ tecnologicos que permitem economias de
escala”.

Segundo Moore e kearsley, (1996) a definicAo mais citada de educacéao a
distancia € a criada por Desmond Keegan em 1980 que, baseando-se na definicdo

do proprio Moore de 1972:

“O ensino a distancia é o tipo de método de instrucdo em que as condutas docentes
acontecem a parte das discentes, de tal maneira que a comunicagcdo entre o

professor e 0 aluno se possa realizar mediante textos impressos, por meios

eletronicos, mecanicos ou por outras técnicas”. (Nunes, 1992, p. 1-6).

Na definicdo de Otto Peters realizada em 1973: Educacao/Ensino a Distancia
(Fernunterricht) € um método racional de partilhar conhecimento, habilidades e
atitudes, através da aplicacao da divisdo do trabalho e de principios organizacionais,
tanto quanto pelo uso extensivo de meios de comunicacgdo, especialmente para o
proposito de reproduzir materiais técnicos de alta qualidade, os quais tornam
possivel instruir um grande ndmero de estudantes ao mesmo tempo, enquanto
esses materiais durarem. E uma forma industrializada de ensinar e aprender.
(Nunes, 1992)

E na definicho de Holmberg de 1977: O termo "educacédo a distancia"
esconde-se sob varias formas de estudo, nos varios niveis que ndo estdo sob a
continua e imediata supervisdo de tutores presentes com seus alunos nas salas de
leitura ou no mesmo local. A educacdo a distancia se beneficia do planeamento,
direccéo e instrugéo da organizacdo do ensino. (Nunes, 1992)

Concluindo que seis (6) elementos sdo essenciais para uma definicdo clara
conforme Moore e kearsley (1996):

1. Separagéo entre estudante e professor;
2. Influéncia de uma organizacdo educacional, especialmente no

planejamento e preparacédo dos materiais de aprendizado;
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3. Uso de meios técnicos — midia;

4. Providéncias para comunicagao em duas vias;

5. Possibilidade de seminérios (presenciais) ocasionais.

6. Participacao na forma mais industrial de Educacéo.

A definicho de Moore e Kearsley em 1996 difere daquela de 1973,
mencionando a importancia de meios de comunicagdo eletronicos e a estrutura
organizacional e administrativa especifica de Moore e Kearsley (1996): Educacéo a
Distancia € o aprendizado planejado que normalmente ocorre em lugar diverso do
professor e como consequéncia requer técnicas especiais de planejamento de curso,
técnicas instrucionais especiais, métodos especiais de comunicacao, eletrénicos ou
outros, bem como estrutura organizacional e administrativa especifica.

Peacock (1996), define mais simplesmente como "os estudantes nao
necessariamente devem estar fisicamente no mesmo lugar, ou participarem todos ao
mesmo tempo".

Para Garcia Aretio (1998) a Educacédo a Distancia é um sistema tecnolégico
de comunicacédo bidirecional que pode ser massivo e que substitui a interacao
pessoal na sala de aula entre professor e aluno como meio preferencial de ensino
pela acdo sistemética e conjunta de diversos recursos didaticos e o apoio de uma
organizacéo e tutoria que propiciam uma aprendizagem independente e flexivel.
Preti (1996) comenta a definigdo de Garcia Aretio, destacando 0s seguintes
elementos tais como: a distancia fisica professor-aluno: a presenca fisica do
professor ou do tutor, isto é do interlocutor, da pessoa com quem o0 estudante vai
dialogar ndo é necessaria e indispensavel para que se dé a aprendizagem. Ela se da
de outra maneira, "virtualmente"; de estudo individualizado e independente:
reconhece-se a capacidade do estudante de construir seu caminho, seu
conhecimento por ele mesmo, de se tornar autodidata, ator e autor de suas préticas
e reflexdes; um processo de ensino-aprendizagem mediatizado: a Educacao Aberta
e a Distancia deve oferecer suportes e estruturar um sistema que viabilizem e
incentivem a autonomia dos estudantes nos processos de aprendizagem.

Desta maneira o uso de tecnologias: 0s recursos técnicos de comunicacao,
gue hoje tém alcancado um avanco espetacular (correio, radio, TV audiocassete,
hipermidia interactiva, Internet), permitem romper com as barreiras das distancias,
das dificuldades de acesso a educacao e dos problemas de aprendizagem por parte
dos alunos que estudam individualmente, mas nao isolados e sozinhos. Oferecem

possibilidades de se estimular e motivar o estudante, de armazenamento e
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divulgacéo de dados, de acesso as informacdes mais distantes e com uma rapidez
incrivel a comunicacdo bidirecional: o estudante ndo é mero receptor de
informacfes, de mensagens; apesar da distancia, busca-se estabelecer relacdes
dialogais, criativas, criticas e participativas.

Segundo a Universidade de Wisconsin, Continuing Education Extension
(Tripathi, 1997) Educacdo a Distancia é definido como uma experiéncia de
ensino/aprendizagem planejada que usa um grande espectro de tecnologias para
alcancar os alunos a distancia e é desenhado para encorajar a interagdo com 0s
alunos e a comprovar o aprendizado.

A University of Maryland System Institute for Distance Education (Tripathi,
1997) define o termo Educacdo a Distdncia como uma variedade de modelos
educacionais que tem em comum a separacao fisica entre os professores e alguns
ou todos os estudantes.

A Universidade de Idaho define Educagédo Aberta e a Distancia: No seu nivel
mais basico, Educacdo a Distancia ocorre quando o professor e os alunos estédo
separados por distancia fisica, e a tecnologia (voz, video, dados e impressos),
frequentemente associada com comunicacdo presencial é usada como elemento de
ligacdo para suprir a distancia. Definicdo do Engineering Outrech da University of
Idaho, do Guia: Distance Education at a Glance.

Tripathi (1997) usando destas definicdes seleciona trés critérios basicos para
definir Educacéo a Distancia:

1. separacao entre o professor e 0os alunos durante a maior parte do processo
instrucional

2. o0 uso de midias instrucionais para unir professor e alunos

3. aviabilidade de comunicacdo em duas vias entre professor e alunos.

Landim (1997), analisando algumas defini¢cdes, formuladas entre 1967 e 1994,
apresenta as seguintes caracteristicas (quadro 1), com os percentuais de incidéncia

de cada uma:
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Quadro 1 — Caracteristicas conceituais da Educacéo a Distancia

Caracteristica Percentagem
Separacéao professor-aluno 95
Meios técnicos 80
Organizagéao (apoio-tutoria) 62
Aprendizagem independente 62
Comunicacéo bidireccional 35
Enfoque tecnoldgico 38
Comunicacado massiva 30
Procedimentos industriais 15

Fonte: LANDIM (1997)

Comparando os requisitos apontados por Tripathi com as 4 caracteristicas
com maior incidéncia selecionadas por Landim, pode-se construir um quadro muito
semelhante, sendo que os itens 3 e 4 podem ser condensados no terceiro item da
lista de Tripathi.

Educacdo a Distancia € uma forma de ensino que possibilita a auto-
aprendizagem, com a mediacdo de recursos didaticos sistematicamente
organizados, apresentados em diferentes suportes de informac&o, utilizados
isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de comunicagéo.
(Diério Oficial da Unido decreto n.°. 2.494, de 10 de Fevereiro de 1998)

Analisando as diferentes definicbes de Educacdo a Distancia, verifica-se que
cada uma corresponde a um contexto e/ou a uma instituicdo. A validade de cada
uma depende do quanto representem o significado de seu trabalho junto aos alunos
e a comunidade onde atuam.

Pelas diversas denominacdes expostas pelos diferentes autores, deve-se
evitar que o Ensino a distancia seja apenas uma dupla via de comunicacéo, pois o
mesmo € uma modalidade de ensino que contém um processo educativo e

sistematico.

1.5.5. HISTORICO DA EDUCACAO A DISTANCIA

Moore e kearsley (1996) afirmam que o conceito fundamental da Educacao a
Distancia é simples: alunos e professores estdo separados pela distancia e algumas
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vezes também pelo tempo. Partindo desta premissa, pode-se afirmar que a
Educacéo a Distancia esta vinculada a midia, ao meio de comunicagao. A primeira
alternativa que permitiu as pessoas comunicarem-se sem estarem face a face foi a
escrita. Em consequéncia Landim (1997) sugere que as mensagens trocadas pelos
cristaos para difundir a palavra de Deus sdo a origem da comunicagao educativa,
por intermédio da escrita, com o objetivo de propiciar aprendizagem a discipulos
fisicamente.

Alves (1994) compartilha em parte da opinido de Landim, ao defender a tese
gue a Educacéo a Distancia iniciou com a invencédo da imprensa, porque antes de
Guttenberg "os livros, copiados manualmente, eram carissimos e portanto
inacessiveis a plebe, razéo pela qual os mestres eram tratados como integrantes da
Corte. Detinham o conhecimento, ou melhor, os documentos escritos, que eram
desde o século V a.C. feitos pelos escribas.”

Dentro da evolugdo da comunicagcdo baseada na escrita, outro marco
importante foi a criacdo em 1840, na Inglaterra, do Penny Post, (Moore e Kearsley,
1996, e Mattelart 1994) que entregava correspondéncia, independente da distancia,
ao custo de 1 penny, o equivalente a 10 centavos. Embora Landim (1997) mencione
um anuncio da Gazeta de Boston de 1728 que oferecia material para ensino e tutoria
por correspondéncia e Alves (1994) considera como a primeira experiéncia de
Educacgédo a Distancia um curso de contabilidade na Suécia em 1833. Moore e
Kearsley (1996) destacam que o estudo em casa se tornou interativo com o
desenvolvimento de servicos de correio baratos e confidveis que permitiam aos
alunos se corresponder com seus instrutores.

A partir desta estrutura - barateamento de material impresso e dos correios -
cada vez mais cursos foram surgindo no mundo inteiro, sendo que Moore e Kearsley
(1996) destacam um novo momento importante, quando "a respeitabilidade da
academia na formatacdo de cursos por correspondéncia foi formalmente
reconhecida quando o estado de Nova lorque autorizou o Chatauqua Institute em
1883 a conferir diplomas através deste método”.

Alves (1994) menciona a lllinois Wesleyan University como a primeira
Universidade Aberta no mundo, tendo iniciado em 1874 cursos por correspondéncia.

Landim (1997) considera que a "primeira instituicAo a fornecer cursos por
correspondéncia foi a Sociedade de Linguas Modernas, em Berlim, que em 1856

iniciou cursos de francés por correspondéncia”.
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Em 1938, na cidade de Vitoria, no Canada realizou-se a Primeira Conferéncia
Internacional sobre Educacdo por Correspondéncia (Landim,1997) e mais e mais
paises foram adotando a Educacéo a Distancia, Africa do Sul e Canada, em 1946;
Japdo, em 1951; Bélgica, em 1959; india, em 1962; Franca, em 1963, Espanha, em
1968; Inglaterra, em 1969; Venezuela e Costa Rica, em 1977. Alves (1994) afirma
gue existe, nos dias de hoje, Educagcdo Aberta e a Distancia em praticamente quase
todo o mundo, tanto em nac¢les industrializadas, como também em paises em
desenvolvimento.

Mesmo que possa haver divergéncias quanto a primeira instituicdo e ao
primeiro curso a distancia, a bibliografia € unanime quanto a importancia da Open
University da Inglaterra, criada em 1969 como um marco e um modelo de sucesso,
gue tem atuacdo destacada até hoje (Alves, 1994; Moore e Kearsley, 1996, Landim,
1997, Nunes, 1992, Holmberg, 1981, Preti, 1996). A novidade, segundo Alves (1994)
foi 0 "uso integrado de material impresso, radio e Televisdo (através de um acordo
com a BBC) e de contacto pessoal, através de centros de atendimento espalhados
no pais, o fato dos alunos ndo necessitarem apresentar certificado de formacgéao
escolar anterior (ter 21 anos € suficiente para ingressar na universidade) e o alto
nivel dos cursos".

A evolucdo da Educacdo a Distancia mencionada por Moore e Kearsley
(1996) identifica a existéncia de 3 geracdes:

A terceira geracdo de cursos a distancia esta diretamente ligada ao uso do
computador pessoal e da Internet, que viabiliza "mecanismos para os estudantes se
comunicarem de forma sincrona (salas de chat) e assincrona (grupos de discusséo
por E-mail e Net Meetings), segundo Mclsaac e Ralston, (1997). Esta tecnologia
viabiliza o tipo de interacao social entre alunos e professores que supera a "distancia
social" bem como a "distancia geografica".

A andlise de algumas das maiores e mais tradicionais universidades que tem
programas de Educacdo a Distancia contribui para um referencial tedrico e

operacional:

¢ A Universidade de Athabasca University - Canada iniciou seu programa de
educacdo a Distancia em 1971 e sua misséo, formulada em 1985, era a
remocao das barreiras que tradicionalmente restringiam o acesso e 0 sucesso
em estudos de nivel universitario e aumentar a igualdade de oportunidades

de educacao para todos os cidaddos canadenses adultos, independente da
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sua localizacdo geografica e curriculo académico anterior. Em comum com
todas as Universidades, Athabasca University tem comprometimento com
exceléncia em ensino, pesquisa e auxilio financeiro aos alunos e na prestacao
de servicos ao publico em geral.

A Universidade de Athabasca tem 12.500 alunos ingressando a cada ano em
39 cursos de graduacéo, e 2 cursos de mestrado - Educacéo a Distancia e
Administracdo de Negocios, que sdo oferecidos predominantemente por
estudo individual doméstico, onde todos os materiais e linha de contacto com
tutores estdo incluidos nas taxas. Seminarios, teleconferéncias sao utilizados
dependendo do curso e varios programas sdo oferecidos através da World
Wide.

A University of Wisconsin iniciou seu programa de Educacéo a Distancia em
1958. Hoje gerencia uma rede com 19 pontos de videoconferéncia e 72 sites
com tele/audioconferéncia no estado.

A Universidade tem 12.000 alunos a distancia matriculados anualmente, com
um escritério em cada microregido do estado. A Cooperativa de Extensao
desenvolve programas educacionais especialmente modelados para as
necessidades locais e baseados no conhecimento e pesquisa da
universidade.

O pessoal do departamento de Extensédo vive e trabalha com as pessoas da
comunidade no estado. Especialistas da Extensdo que trabalham nas
Centrais da Wisconsin University tem acesso as pesquisas e conhecimento da
universidade.

Os métodos de instrucdo incluem livros-texto, kits de estudo em casa, slides,
filmes, programas de radio e televisao e fitas de audio e video. Colaboragéo
entre as microregides e o staff do campus séo a caracteristica principal da
Cooperativa de Extenséo de Wisconsin. (County Mission Statement, 1996).

A Penn State University nos USA, foi uma das Universidades pioneiras em
cursos a distancia, tendo iniciado o primeiro curso por correspondéncia em
1892. Hoje a Universidade oferece aproximadamente 300 cursos com e sem
crédito especialmente modelados para Educacdo a Distancia com o objetivo
de ajudar as pessoas a aprender sem interromper suas agendas de trabalho,

compromissos de familia, responsabilidades na comunidade ou outros
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interesses educacionais. As metodologias de educacéo a distancia incluem
aprendizado independente, aprendizado aberto, televisdo interactiva,
teleconferéncias, programas especialmente contratados e pesquisa, e
programas internacionais.

Aproximadamente 20.000 novos alunos se matriculam a cada ano e
participam de cursos que utilizam material impresso video, &udio,
teleconferéncia, e-mail e www. Os cursos de graduacao requerem diploma de
conclusdo do 2° grau, mas 0S cursos que nao contam créditos que sao
disponiveis a todos os interessados.

A Penn State sedia um consorcio de mais de 60 universidades e outras

organizacgdes no Canada, Estados Unidos, México e América do Sul.

American Center for Distance Education, coordenado pelo College of
Education publica o American Journal of Distance Education, a Research
Monograph Series e uma série de Readings in Distance Education. O DEOS —
Distance Education On-line Symposium é um jornal eletrébnico e um férum de

discussao que serve mais de 7.000 assinantes em 72 paises.

A universidade FernUniversitat - Hagen — Alemanha, iniciou seus trabalhos
em 1974 e funciona igual as demais instituicbes alemds em termos de
estrutura, pessoal, pesquisa, curriculo, critérios de admisséo e avaliacdo dos
alunos. O diferencial esta no uso de diferentes midias para o ensino, nos seus
centros de estudo e na sua cooperagado com emissoras de televisao.

Os programas oferecem cursos de graduagdo, mestrado, pés-graduacao e
educacdo continuada. Os cursos de graduacdo oferecidos sdo: Engenharia
Eléctrica, Educacdo, Ciéncias Sociais e Arte, Matematica, Ciéncias da
Computacéo, Direito e Economia. Cursos de curta duracdo também sao
oferecidos, totalizando mais de 1.500 cursos disponiveis para a comunidade.
A midia principal € o material impresso produzido especialmente para cada
curso, mas também utiliza fitas de 4udio e video, Computer Basic Trainning -
CBT, Internet, CD-ROM. Atividades presenciais e workshops e laboratérios
fazem parte das atividades dos cursos. Aproximadamente 55.000 alunos se
matricularam na FernUniversitat em 1996 e o idioma utilizado nos cursos € o

alemao.
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A Open University, é possivelmente a maior e mais tradicional instituicdo de
Educacédo a Distancia do Ocidente, em 1971 os primeiros 24.000 estudantes
ingressaram em diversos cursos. Em 1996 mais de 150.000 alunos se
matricularam em cursos de graduacdo e p6s graduacdo da universidade.
Foram vendidos mais de 50.000 pacotes de materiais de aprendizado
Vianney et all. (1998) destaca que a "Open" "ndo é uma universidade que se
defina pelo uso da televisdo. Trata-se de uma universidade multimidia". O
diferencial esta na integracdo sistematica de todos os meios de instrucéo,
incluindo também encontros presenciais. Os materiais impressos sao
complementados por transmissfes de radio e televisao, fitas de audio e video,
slides, kits de experiéncias, Internet, acesso a bancos de dados, viagens de
estudo, cursos de ver&o e encontros nos fins-de-semana ou "dias de escola”.
Os cursos produzidos sdo oferecidos a populacdo com mais de 18 anos,
independente da formacdo escolar anterior, em diversos paises que usam a
lingua inglesa, a maioria na Europa, cerca de 75% dos alunos continuam
trabalhando durante o curso. As centrais de atendimento estéo distribuidas
em 13 cidades na Inglaterra.

Sao oferecidos cursos nas areas de administracdo, computacdo, educacao,
saude e servico social em nivel de graduacdo e pos-graduagdo. A
universidade destaca os cursos de Linguas - Francés e Alemao, Direito,

Master in Business Administration -MBA e Educacgéo.

A Universidade Aberta da Holanda iniciou suas atividades em 1984. O
governo holandés criou uma instituicdo independente com o objetivo de tornar
acessivel a educacao cientifica para todas as pessoas com 0s interesses e
capacidades compativeis, para as pessoas que ndo podem ou nao querem
frequentar cursos regulares porque elas ndo tem a formacdo académica
adequada ou porque nao dispbe do tempo necessario. Assim, a Open
University se dirige a dois grupos principais: 0s que necessitam de uma
"segunda chance" e os que preferem uma "segunda alternativa". O nimero de
alunos matriculados em 1996 chegou a 22.683, sendo que 29% estdo
matriculados em cursos da area de Economia, Nego6cios e Administracao
Publica; 56% em Ciéncias Sociais e Legislativas e 15% em Ambiental e
Ciéncias Técnicas. Sao 300 cursos e 8 graduacOes, sendo que o diploma

obtido é equivalente a qualgquer outra universidade. A maioria dos cursos esta
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no idioma holandés, sendo que alguns cursos estdao sendo oferecidos no
idioma inglés.

Pesquisa da universidade informa que 54% dos alunos escolhem a Open
University pela liberdade de lugar, tempo e ritmo de estudo, sendo que 68%
dos alunos tem emprego fixo, e desejam desenvolver sua capacidade
intelectual (49%) e melhorar as chances na carreira profissional (40%).

Os cursos sao formados por modulos, desenhados para o estudo individual e
exames escritos sdo feitos em um dos 18 Centros de Atendimento
distribuidos no pais. Os materiais dos cursos, que sdo desenhados

especialmente para estudo individual, sdo enviados aos alunos pelo correio.

A Indira Gandhi National Open University — india (IGNOU), comegou em 1987
com 0s seguintes objetivos:

Prover oportunidades de educacdo superior a grandes segmentos da
populacdo incluindo os grupos em desvantagem educacional (mulheres,
deficientes fisicos e pessoas com baixa renda);

Promover o conceito de Educacéo a Distancia e

Prover educacédo de alta qualidade em nivel universitario.

A Universidade oferece uma grande variedade de cursos e programas que
incluem certificados, diplomas, graduacdo e pos-graduacédo. As areas sao
Ciéncias Sociais, Humanas, Administracdo, Educacdo, Engenharia e
Tecnologia, Saude e Informética. A politica de ingresso ndo € rigida, mas
alguns casos podem exigir testes ou cursos preparatorios, caso nao tenham a
formacéao anterior recomendada.

A IGNOU utiliza varias midias que incluem material impresso, fitas de audio e
video, radio e televisao, tutoriais e aconselhamento presenciais em centros
regionais.

Existem 268 centros de estudo, mais de 80 centros de trabalho e 17 centros
regionais distribuidos pelo pais. Os centros educacionais geralmente estdo
localizados em instituicbes educacionais ja existentes e normalmente
funcionam nos feriados, domingos e a noite durante a semana. A estimativa
de alunos matriculados a cada ano gira em torno de 95.000, que buscam os

38 programas e 487 cursos oferecidos.
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¢ A rede nacional de Radio e Television Universities (RTVU-China) foi criada

em 1979 para atender a crescente e urgente demanda por pessoas
gualificadas e para a educacao de adultos que o sistema convencional néo
conseguia satisfazer.
O sistema da RTVU envolve os estados, municipios e bairros/distritos. O
material dos cursos — impresso, radio e televisdo - de interesse nacional é
produzido pela Central Radio and Television University, que também treina
professores, técnicos e faz pesquisa sobre Educacgéo a Distancia.
Os nucleos estaduais produzem os materiais de interesse local ou regional.
Desenvolvem, agendam e supervisionam exames. Fazem a matricula dos
alunos, mantém os arquivos e emitem diplomas e certificados. Servico de
aconselhamento e tutoria também é coordenado por este nivel. As escolas
locais supervisionam e administram todos os aspectos das atividades de
ensino/aprendizado como o agendamento dos programas de TV, tutoriais,
trabalhos de laboratorio, testes e exames.

Em 1994, encontravam-se matriculados 530.000 alunos na universidade em

cursos de ciéncias naturais, engenharia, tecnologia, administragdo economica

e outros entre 0s 350 cursos basicos e especializacbes que sao oferecidas.

A Educacédo a Distancia pode assumir varias formas e ser promovida por
varias instituicdes com diferentes objetivos, um dos fatores que indicam a estrutura
disponivel é a recepcéo.

Vianney et al. (1998) definem a recepcdo como sendo uma atividade de
natureza socio-pedagdgica complementar e integrada, planejada e avaliada. E nela
gue se concretiza a aprendizagem, mediada pelos diferentes meios utilizados. A
natureza pedagoégica da recepcao estad intimamente ligada a comunicacdo -
entendida como um processo mediado pelos instrumentos que, s6 se completa com

a acepcéo oferecida pelos receptores das mensagens.

1.5.6. MODELOS PEDAGOGICOS NO ENSINO A DISTANCIA

O ensino a distancia pressupfe um sistema de transmissdo e estratégias
pedagogicas adequadas as diferentes tecnologias utilizadas. A estratégia didatica do
ensino a distancia, de acordo com Brande (1993) significa a "escolha dos métodos e
meios instrucionais estruturados para produzir um aprendizado efetivo. Isto inclui

ndo apenas o conteudo do curso, mas também decisdes sobre o suporte ao aluno,
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acesso e escolha dos meios. O modo como o tutor e 0 aluno se comunicam e
interagem depende do esquema de aprendizado que é usado”. Segundo Brande
(1993), o processo de aprendizado no ensino a distancia depende de pelo menos
trés fatores: o modelo de aprendizagem, a infra-estrutura tecnolégica e infra-

estrutura fisica da sala de aula.

Dentre os modelos de aprendizagem na educacdo, o mais tradicional é o
chamado de comportamentalista ou objetivista. Nesta forma de ensino baseada
numa aprendizagem reprodutiva (memorizacdo), o aluno € entendido como um
sujeito passivo, que recebe uma série de informacbes prontas, trabalhando muito

pouco sobre elas. O ensino segundo essa concepgcao é encarado apenas como

transmissao de conhecimentos.

Uma forma totalmente diferente de ver o processo de aprendizagem é a do
modelo construtivista, que pode ser subdividido em algumas correntes:
construtivista, cooperativo ou colaboracionista, o cognitivo e o socio-cultural.
(Leidner & Jarvenpaa, 1995). No modelo construtivista, em lugar de ser apenas
transmitido, o conhecimento € criado ou construido por cada educador e 0s seus
alunos. O professor serve como o mediador do processo de aprendizado. Sob esta
Optica, os alunos tendem a aprender melhor quando sé@o induzidos a descobrir as

coisas por si sos.

Ja4 no modelo cooperativo ou colaboracionista, o aprendizado acontece na
interacdo do individuo com os objetos. E pela contribuicdo de diferentes
entendimentos de uma mesma matéria que se chega a um conhecimento
compartilhado. O professor age como um facilitador do compartilhamento em vez de

controlar a entrega do conhecimento ao grupo.

O modelo cognitivo tem como premissa basica que o aprendizado requer um
certo periodo para desenvolver, testar e refinar modelos para serem levados a
pratica. O aprendizado € um processo de transferéncia de novo conhecimento na
memoria de longo prazo. Ao mesmo tempo uma extensdo e uma reacao ao modelo
construtivista, o modelo sdcio-cultural de aprendizagem pressupbe que o
conhecimento ndo pode estar dissociado do "background" histérico-cultural do
aprendiz. Como consequéncias disso, a aprendizagem sera tanto mais rapida

guanto mais proxima da experiéncia do aluno. Por essa razao, o instrutor ndo deve
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realizar uma Unica representacdo da realidade nem uma interpretacdo baseada em

termos culturais Unicos.

Para cada modelo de aprendizagem € possivel associar um instrumento mais
adequado e ao qual corresponde uma infra-estrutura tecnoldgica especifica. E o que

demonstra o quadro 2, em diferentes modalidades de ensino.

Quadro 2 - Diferentes modalidades de ensino

Instrumento Objectivismo | Construtivismo | Colaborativo | Cognitivo | Sécio-

cultural

Uso de computador pelo *x
instrutor

Computador partilhado *x *x
entre instrutores e
alunos

Software educativo ‘ > ‘ ‘ ‘ - ‘

Educacéo a distancia ‘ Hox ‘ ‘ ‘ ‘ N

Comunicagao através de *
E-mail

Networks de *x *
aprendizado

Hipermidia/lnternet *x

Simulacio/Realidade *
Virtual

Network individual na **
sala de aula

Network em grupos com *x *x *
salas distantes

E-mail e presencial ‘ ‘ ‘ . ‘ ‘ "

E-mail em grupo ’ ’ ‘ ok ‘ - ’ x

Fonte: Leidner e Jarvenpaa, 1995

* Representa a principal teoria de aprendizado adequada ao meio;
** Representa a segunda opcéo.

Assim tomando como pardmetro a infra-estrutura tecnolégica podemos

identificar quatro geragdes de ensino a distancia:

A primeira geracdo é a dos cursos por correspondéncia e via rede aberta de

televisdo, na qual o individuo segue um curso predeterminado com interacdo
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relativamente pequena com a instituicdo produtora. Na segunda, tecnologias de
comunicacao interactiva comecam a possibilitar uma aproximacéo na experiéncia da

sala de aula. Na terceira, pode-se ver o que Miller (1996) chama de:

"emergéncia de uma comunidade de aprendizes, tornada possivel por um uso
assincrono de cada meio de telecomunicagdo como conferéncia computadorizada,
correio eletrbnico, correio por voz, que sao aquelas que permitem ao estudante nao
s6 adquirir controle sobre o tempo, lugar e ritmo do estudo, mas também se

comunicar com outros alunos".

De fato, Miller (1996) sugere que se pode antecipar uma quarta relacdo que
surgira na préxima década ou comec¢o da seguinte, com 0s estudantes ganhando
acesso direto as bases de dados, acesso para video e material em forma de texto,
etc. E ainda, chama a essa relacdo de "empowered student” ou melhor ainda, "uma
comunidade de estudiosos”, na qual os estudantes controlardo seu tempo, lugar e
ritmo de estudo; serdo capazes de se comunicar livremente com professores e
colegas; e, mais ainda, terdo consideravel controlo sobre a sequéncia do material a

ser estudado.

No processo de ensino a distancia, as questdes de comunicagao, da
informacéo e das imagens sdo fundamentais na formacdo do professor. Pretto
(1996) menciona que "Numa escola, na qual a cultura audiovisual seja uma
presenca, o0 professor, principal personagem desse processo, precisa estar
preparado para trabalhar com essa cultura. Uma cultura que esta intimamente

relacionada com as midias, e por isso exige e determina uma nova linguagem".

Segundo Tardy citado por Pretto (1996) "Os alunos ja pertencem a uma
civilizacdo icdnica, enquanto os professores pertencem a uma civilizacdo pré-
iconica. Dai essa situacdo sem precedentes na histéria da pedagogia: os
professores precisam, sendo ultrapassar, pelo menos alcancar seus alunos". As
novas tecnologias de comunicacéo e informacéo estdo determinando, portanto, uma
nova escola com uma nova concepgdo, onde novos valores estdo sendo
construidos, e os professores necessitam adotar esse novo modelo de educacao
tecnoldgica, concebendo portanto novas perspectivas no avanco da formacao do

professor.

Para Fusari citado por Pretto (1996), a escola nesse momento "consiste no

intercambio, na veiculacdo, na troca criativa de saberes, de concepcdes a respeito
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da vida no mundo em que vivem seus participantes, ou seja, 0s professores e
alunos. Sao esses participantes, os principais comunicadores, 0s agentes sociais em
exercicio de integracdo humana entre si e com o0s textos e contextos

comunicacionais".

A educacdo como um todo, ou seja, a escola, os professores e os alunos
estdo vivendo os novos valores, num mundo de imagens, num movimento de
comunicacdo e da informagédo, necessitando para isso um novo modelo de
alfabetizacdo. De acordo com Moraes (1996), "o maior desafio da modernidade ¢é a
producdo do conhecimento e seu manejo criativo e critico, o que impde novas

gualificacOes e alfabetizacéo digital”.

Segundo Moraes (1996), o individuo se apresenta como um ser inconclusivo,
singular, diferente e unico, um ser de relagfes, contextualizado, indiviso, com
diferentes perfis cognitivos, um usuario especifico que muda a maneira de pensar,
conhecer e aprender o mundo. Contextualizar o profissional da educacédo no mundo

globalizado e informatizado implica na

"capacidade de oferecer aos alunos os dominios de cédigos culturais basicos, a
capacidade para participagdo democratica e cidadania, o desenvolvimento da
capacidade de resolver problemas e seguir aprendendo, o desenvolvimento de
valores e atitudes compativeis com a vida em sociedade, pois a crescente
transformacgédo informéatica e informacional vem provocar novos hébitos de
simbolizacdo, de formalizacdo do conhecimento apoiado num modelo digital,

explorado de forma interativa"

A interatividade implica na comunicacdo de dupla-via, onde é possivel colocar
a "teoria dialogica" de Paulo Freire, pois somente através do "Dialogo” o processo
formativo se consolidara; esta na interacdo professor-aluno. Paulo Freire explicitava
gue seus leitores ndo faziam o que ele pedia, que pensassem pela propria cabeca.
O Leitor deve ser um inventor de idéias, ndo seguidor de idéias, pensava Freire;
quer dizer, ser fiel a proposta educativa do autor ndo consiste em repeti-la
mecanicamente ou reproduzi-la acriticamente Freire ndo gostava do mecanicismo,

muito menos dos discipulos submissos e obedientes, Gadotti (1987) diz que:

"Ser fiel a Paulo Freire significa, antes de mais nada, reinventa-lo e reinventar-se
como ele. Nisto alias, consiste a superacao na dialética: ndo é nem a clpia e nem a

negacdo do passado, do caminho percorrido pelos outros. E a sua transformagéo e,
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ao mesmo tempo, a conservacdo do que ha de fundamental e original nele, e a

elaboracdo de uma nova sintese qualitativa"

1.5.7. A CONCEPCAO DOS MODELOS PEDAGOGICOS

Desde a década de 20 até os anos 90 (Gadotti, 1987) € possivel detectar as
concepcdes dos modelos pedagdgicos que variavam de acordo com determinado
contexto historico. Uma primeira geragdo vem da Tendéncia Liberal Tradicional.
Liberal aqui, ndo tem o sentido de democratico. De acordo com Gadotti (1987b), o
termo liberal vém do sistema capitalista que, ao defender a predominancia da
liberdade e dos interesses individuais na sociedade, estabeleceu uma forma de
organizacdo social baseada na propriedade privada dos meios de producéo,
também denominada sociedade de classes. Para a escola, € defendida a ideia de
igualdade de oportunidades, sem levar em consideracdo a desigualdade de

condicdes.

Para esse modelo pedagogico, os conteudos nédo tem nenhuma relacdo com o
cotidiano e muito menos com a realidade social. E a predominancia da palavra do
professor, das regras impostas, do cultivo exclusivamente intelectual. O
conhecimento esta apresentado com énfase nos exercicios, na repeticdo ou
memorizacdo de conceitos ou formulas. Visa disciplinar a mente e formar habitos.
Retrata, portanto, a sociedade da ditadura da época e é atuante até nos dias de
hoje. A avaliacdo para esse modelo € determinada através da mensuracdo, onde

avaliar é medir, é atribuir notas.

A segunda geracdo apresenta o inicio da Pedagogia Liberal Renovada
(Gadotti,1987). A educacdo € vista como um processo interno, ndo externo. Ela
parte das necessidades e interesses individuais necessarios para a adaptacao ao
meio. E um tipo de auto-educacdo. O conhecimento apresenta-se com énfase nos
processos mentais e habilidades cognitivas, através da valorizacdo da pesquisa, da
descoberta e da solucdo de problemas. O professor intervém para dar forma ao
raciocinio. Os modelos de Decroly, Montessori, Dewey e Piaget estao classificados
nessa pedagogia. O modelo Histérico-Social é apresentado por Vygotsky e Wallon,

que atribuiram o aspecto para o qual os conteudos estdo historicamente
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determinados e culturalmente situados. A avaliacdo para esse modelo € a descricao,

€ a compreenséo do objecto.

A terceira geracéo trata da Pedagogia Liberal Tecnicista (Gadotti,1987); onde
0 essencial ndo € o conteudo da realidade, mas as técnicas de descoberta e
aplicacdo. O conhecimento estd em transmitir informagdes eficientemente precisas,
objectivas e rapidas. Tudo é objetivo, eliminando qualquer sinal de subjetividade. O
material instrucional encontra-se sistematizado nos manuais, nos moédulos de
ensino, nos audiovisuais, etc. Skiner, Gagné, Bloom, Mager trabalharam com essas
concepgoes. Dentro desse modelo a avaliacdo assume o papel de julgamento, pois

0 ensino é um processo de condicionamento as respostas que se quer obter.

Paralelo a essas concepcdes, surge até os anos 80 a Pedagogia Progressista
(Gadotti,1987), que se dispds a realizar a analise critica das realidades sociais,
sustentando as finalidades socio-politicas da educacdo. Os conteudos sédo temas
geradores, extraidos da problematizacdo do cotidiano da vida dos alunos. O
conhecimento é resultante do saber criticamente elaborado. Freinet, Arroyo e Freire
actuam nesse modelo. Para essa concepcao de educacao, a avaliacdo passa a ser

vista como negociacdo, como participacao.

A partir da década de 90, um novo modelo pedagdgico € apresentado atravées
do Empowerment (Miller, 1996), onde a experiéncia do conhecimento passa a ser
interativa. A avaliacdo € sindnimo de capacitacao e o avaliador agora passa a ser 0
colaborador, o facilitador. Empowerment é o fortalecimento das pessoas, através de
suas habilidades e contribuicdes significativas ao processo, sendo capazes de

inovar sempre para a mudanca, através do novo ou a novidade.

Os modelos pedagolgicos sempre retrataram o0 contexto histérico da
sociedade. Entretanto, ndo existe uma metodologia consensual. Uma concepcao
filosofica da educacédo ndo nega a anterior, ela se adapta e inova a cada momento.
O fundamental é que a analise do conteddo pelo aluno possa passar de uma
apropriagdo apenas reprodutiva para uma apropriagédo transformadora; quer dizer, o

gue faz o aluno para demonstrar que realmente aprendeu.

Paulo Freire concebe quatro caracteristicas em sua “Teoria Dialogica” 1.
colaboracédo; 2. unido; 3. organizagao; 4. sintese cultural. A preocupacédo de Paulo
Freire estava na analise do contexto da educacado. A sua obra traz uma concepcgao

do papel politico que a educacdo pode vir a desempenhar e consequentemente
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desempenha sempre, na construgdo de uma outra sociedade. A sua teoria traz uma
intima relacdo com a pratica pedagogica. A sua metodologia € conceber o aluno
como aquele que se descobre como sujeito do processo historico, onde o "universo
vocabular" e as "palavras geradoras", partem do sensivel, do imediato, do dado, do
empirico para o concreto. A dialética presente no seu pensamento constroi uma
metodologia que parte do empirico para o abstrato, do particular para o

contextualizado.

O saber, para Freire, tem um papel emancipador, pois a teoria e a pratica
relacionam-se com o conhecimento e seus interesses. A mensagem de Paulo Freire
€ uma pedagogia que dignifica o outro. Forma a consciéncia, sem violenta-lo, sem
humilha-lo. O respeito dialético é fundamental (ter respeito e indicar outro caminho),
salto da consciéncia ingénua para consciéncia critica. O método consiste em fazer
da pergunta um jogo: pegar a pergunta, trabalhar a pergunta e voltar a pergunta

para o aluno, pois s6 conhecemos aquilo que é significativo para nés.

Freire colocava que aprender exige alegria e a alegria funciona como
resultado da aprendizagem. O ato de estética para Freire é sentir-se bem na escola,
€ ter qualidade e qualidade é o professor trabalhar com alegria, € o aluno ter
vontade de ir para a escola. Qualquer coisa pode ser transmitida de uma maneira
simples, por mais complexa que seja. A preocupacao de Freire resultava na
construcdo de uma nova sociedade, diferente de Piaget, sobre a construcdo do

conhecimento.

Essa nova sociedade coloca que ensinar ndo € transmitir conhecimentos, mas
sim é a consciéncia do inacabamento, a capacidade esta em intervir sobre os
nossos proprios condicionamentos, pois Somos seres Unicos; se morrermos, O
mundo sera diferente. Exige bom senso e apreensdo da realidade, este é o

resultado de ensinar.

O ensino que somente trabalha com dados como fonte de informacéao
necessita ultrapassar os dados como informacéo, e chegar ao conhecimento atraves
da descodificacdo dessa informacédo e na elaboracdo de novas informacées. E o
conhecimento que da o sentido das coisas. Este conceito de educacgéo revela a
producédo dos trabalhos dos alunos e ndo somente as suas notas. Isto é produto, é

fazer parte da histéria.
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Pode-se dizer que existe uma complementaridade entre Freire e Piaget.
Piaget se preocupava com a constru¢cdo do conhecimento, como se organiza o
desenvolvimento das estruturas mentais no individuo. Ja Freire se preocupava com
o tipo de homem que vem por ai, quem é realmente o homem do seu tempo, onde a
insatisfacdo e a auto-realizacdo sé&o aspectos importantes nesse homem. O ensino,
portanto, deve preparar o homem para a autonomia intelectual, para a compreenséo
da realidade, para a facilidade da comunicacéo, para a oralidade, ndo prepara-lo
para a cultura do siléncio, e, somente desse modo ele poderd afirmar-se como

soberano.

Para tematizar o acto pedagdgico entre Paulo Freire e Jean Piaget Piaget
estudou as engrenagens da inteligéncia, do nascimento a maturidade do ser
humano, onde decifrou sucessivos degraus na evolucao do raciocinio, ou seja, em
como a inteligéncia humana se desenvolve, atribuindo o nome de construtivismo.
Outras correntes também empenhadas em explicar sobre o desenvolvimento da
inteligéncia surgiram: o empirismo e o racionalismo. Essas trés correntes divergem
guanto a relacdo entre meio ambiente e inteligéncia: O empirismo é uma concepc¢ao
tedrica que explica que o desenvolvimento da inteligéncia é determinado pelo meio
ambiente e ndo pelo sujeito, ou seja, 0 desenvolvimento intelectual é submetido as
forcas do meio, vem de fora para dentro, a inteligéncia vai se modelando através dos
estimulos externos e nao do individuo. J& o racionalismo € uma concepc¢dao tedrica
que concebe o desenvolvimento intelectual determinado pelo individuo e ndo pelo
meio. A inteligéncia ja nasce pré-moldada com o individuo, sendo reorganizada
pelas percepcdes da realidade na medida em que o ser humano vai amadurecendo.
Os estimulos externos ndo sdo considerados e sim as capacidades que sao

inerentes ao individuo.

O construtivismo € uma postura filoséfica que parte do principio de que o
desenvolvimento da inteligéncia € determinado pelas a¢cdes mutuas entre o individuo
e 0 meio. Essa concepgao teorica determina que o homem n&o nasce inteligente,
mas também nao é passivo sob a influéncia do meio. O individuo responde aos
estimulos externos agindo sobre eles para construir e organizar o seu proprio

conhecimento, de maneira cada vez mais elaborada.

Piaget estudou detalhadamente e explicou na sua teoria chamada de
Epistemologia Genética ou Teoria Psicogenética como a inteligéncia vai se
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construindo desde o nascimento. E a concepgdo construtivista mais conhecida.
Enquanto que no construtivismo € a pessoa que constréi 0 seu proprio
conhecimento, nas teorias empiristas e racionalistas reduzem o desenvolvimento
intelectual somente a forca do meio ou a acdo do individuo. Piaget aborda que a
guestdo do desenvolvimento da inteligéncia estd em manter um equilibrio dindmico
com o meio ambiente. Quando o equilibrio se rompe, o individuo age sobre o que o
afetou (um som, uma imagem, uma informacdo) buscando se reequilibrar. Esse

equilibrio é feito através da adaptacao e organizacao.

A adaptacéo apresenta duas formas basicas: a assimilacdo e a acomodacéao.
Na assimilagdo, o individuo usa as estruturas psiquicas que ja possui, construindo
novas estruturas, se necessario. Isso é acomodacdo. A organizagdo articula a
atividade da mente e a pressdo da realidade com as estruturas existentes e
reorganiza todo o conjunto. O individuo vai assim, construindo e reconstruindo
continuamente as estruturas que o tornam cada vez mais apto ao equilibrio. Porém,
essas construcdes seguem idades mais ou menos determinadas, como formas

especificas da inteligéncia.

Segundo Piaget (1987), os estagios que descrevem o desenvolvimento da
inteligéncia sédo: sensério-motor (0 a 2 anos); pré-operatorio (2 a 7 anos); operatorio-
concreto (7 a 11 anos) e logico-formal (12 anos em diante). No sensorio-motor, a
inteligéncia é pratica. A partir de reflexos neurolégicos, comeca a construir
esquemas de acdo para assimilar mentalmente o meio. No estagio pré-operatorio,
torna-se capaz de representar mentalmente pessoas e situacbes. Tem percepcéo
global, ndo atenta para detalhes. E centrada em si mesma., ndo tem nogdo de
abstracto. Ja na fase operatério-concreto, é capaz de relacionar diferentes aspectos
e abstrair dados da realidade. A crianca nessa fase depende ainda do mundo
concreto para chegar a abstracdo. O estagio légico-formal permite que a
representacdo tenha abstragéo total, sendo capaz de pensar em todas as relacoes

possiveis logicamente.

Piaget analisava o desenvolvimento da inteligéncia, enquanto que Freire se
preocupava com o desenvolvimento da consciéncia politica. De acordo com Becker
(1997), "o professor professa epistemologias do senso comum, e, nessa medida,
ndo pode agir no nivel da critica politica proposto por Freire". Conforme coloca
Becker (1997), "o construtivismo sustenta a idéia de que o conhecimento € uma
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construcéo, contra os (neo) behavioristas, de um lado, que acreditam que o
conhecimento é reflexo do mundo exterior gravado na mente do sujeito por
intermediacdo da linguagem - e contra os sociobiélogos, de outro - que acreditam

gue o conhecimento estd em grande parte determinado pelos genes".

O meio fisico ou social e 0s genes nao podem realizar 0s esquemas sozinhos,
sdo determinantes na constru¢do, mas nao independentes. De acordo com Becker
(1997), "ser construtivista € realizar uma teoria articulada dessa visdo de mundo e
produzir uma pratica coerente com essa teoria em todos os niveis da vida". Na
postura construtivista de Piaget, o conhecimento deve distinguir do conteudo. A
assimilacdo de qualquer conteudo esta na organizacdo da estrutura que o individuo

foi construindo, do concreto para o abstrato.

A estrutura é construida na medida em que o individuo vai agindo sobre o
meio fisico ou social, transformando-o em algo que ele ndo era. Aprender uma outra
lingua, por exemplo, € construir estruturas, podendo assimilar qualquer conteddo no
nivel de abstracdo. Becker (1997) considera que o conhecimento € uma construcao
individual. "O sujeito humano é um projeto a ser construido por ele mesmo". O
conhecimento nessa postura filosofica € construido pela agdo do sujeito, na relacao

hereditariedade e meio.

Portanto, o construtivismo explica que o conhecimento se desenvolve nas
acOes do sujeito, e que tanto o meio quanto os genes nao conseguem ter elementos
0 bastante para explica-lo, como pensam os empiristas ou aprioristas. Becker (1997)
menciona que "ser professor é fundamentalmente professar na teoria e na pratica a
certeza de que o conhecimento ndo esta previamente determinado, nem no meio
(empirismo), nem no sujeito (apriorismo), mas que ele consiste numa construcao que
se da por forca da acdo do sujeito enquanto ele dinamiza as relacdes entre sujeito e

meio".

Uma outra concepcdo de aprendizagem é apresentada pela concepcao
histérico-social do desenvolvimento humano, pois permite compreender 0s
processos de interacdo existentes entre pensamento e atividade humana. Vygotsky
€ um dos representantes principais desse modelo. Procurou estudar a construcao do
ser humano e a contribuicdo da educacdo sistematizada neste processo, que €

dialéctico e historico. Para Vygotsky, o individuo apresenta-se em cada situacdo de
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interagdo com o mundo social, de maneira particular, onde traz determinadas

interpretacdes e ressignificacdes do material que obtém do mundo.

Para ele, as funcdes psicologicas referem-se a processos voluntarios, acoes
conscientemente controladas, intencionais. Segundo Oliveira (1997), Vygotsky tinha
como objetivo trabalhar com o meio cultural e com as relacdes entre individuos no
desenvolvimento do ser humano, trabalhando a ideia de reconstrugdo, de
reelaboracéo, por parte do individuo, dos significados que Ihe sdo transmitidos pelo

grupo cultural.

Vygotsky chegou a concluséo de que o sujeito é determinado pelo organismo
e pelo social que estrutura sua consciéncia, sua linguagem, seu pensamento, a
partir da apropriacdo activa das significagdes historico-sociais. No entanto, Wallon
elaborou um sistema de estagios. Cada estagio significa, ao mesmo tempo, um
momento de evolugdo mental e um tipo de comportamento determinado pelas

interacdes sociais.

Esses modelos de aprendizagem apresentados por Freire, Piaget, Vygotsky,
Wallon e muitos outros reflectem no cotidiano do interior da sala de aula. Becker
pesquisou e analisou professores quanto a epistemologia determinante existente no
individuo (no caso, o professor) e que determinagfes essa epistemologia produz na
sua prética. A sua pesquisa da epistemologia do professor revelou que o0s
professores respondem como empiristas diante de determinadas circunstancias
epistemoldgicas, como aprioristas diante de outras, ou ainda como construtivistas.
Entretanto, essa analise é importante, pois resta saber como essas posturas dos

professores se revelam na pratica com os seus alunos.

A condicéo para que os professores passem da visdo empirista ou apriorista
para 0 construtivismo esta na interacdo, como dizia Paulo Freire. Na sua teoria
dialégica, € possivel se dar essa interacdo e ndo simplesmente ignorar uma
concepcao ou outra. Piaget coloca a palavra colaboracdo para essa interacédo. Essa
interacdo ndo se da através da exclusdo, mas através da sintese. Tem-se assim a

possibilidade de uma epistemologia construida na superagdo do senso comum.

O professor construtivista € aquele que questiona constantemente o aluno,
coloca desafios para os alunos, deve ter sempre questdes a fazer. Se o professor

néo faz perguntas, ele ndo tem curiosidades, e por conseguinte, ndo tem novidades.
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Se o professor conhece o aluno através dos questionamentos, ele tera sempre
perguntas a fazer e o aluno estard assim construindo suas estruturas,
desenvolvendo a sua inteligéncia. Essa comunicacdo é dita por Paulo Freire de
teoria dialégica e é fundamental no desenvolvimento intelectual. Toda vez que se
pensa sobre algo, se constréi conhecimento e isto significa refazer aquela estrutura

gue estava ali até aquele momento.

A funcdo do professor ndo € portanto depositar informacdes em grande
guantidade e das mais diversas formas possiveis. Segundo Becker (1997),
"Professor é alguém que desafia o aluno a reconstruir suas estruturas, e quem sabe,
a construir novas estruturas. E para isso ele tem que colocar o aluno diante de si
mesmo, perante a sua histéria de a¢des". Quer dizer, o professor deve trabalhar o
conteldo, ndo de maneira quantitativa, mas qualitativamente, procurar resolver
problemas e a tomada de decisdes, colocando a estrutura cognitiva em acao.
Ensinar ndo é apenas fazer com que os alunos adquiram pré-requisitos na memoria,

acumulando passivamente as informagdes.

Pode-se notar que as diferentes concepcdes de aprendizagem atuam
constantemente na pratica do professor e que superar, portanto, 0 empirismo, e o
apriorismo é a condicdo fundamental para a pratica pedagdgica. Neste sentido, é
possivel afirmar que a teoria dialégica® de Freire que apresenta as caracteristicas de
colaboracdo, unido, organizacdo e sintese cultural sdo fundamentais para a

construcdo do professor nessa concepcéao epistemoldgica.

1.538. MOTIVACAO E ENSINO-APRENDIZAGEM APLICADO NO ENSINO A
DISTANCIA

A motivagdo comegou a ser vista como um centro de interesse do ato
pedagogico desde que as novas concepcles de educacdo desmistificaram a idéia
de que a aprendizagem ndo € resultado de simples memorizacdo e repeticdo. De
acordo com Vilarinho (1986), "Seja numa aprendizagem motora, ou numa que

envolve a compreensdo de relacbes e conceitos ou a apreensdo de valores, sO

® de acordo com Paulo Freire, somente através do "Dialogo" o processo formativo se consolidara; que
esta na interagdo professor-aluno.
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havera aprendizado quando houver atividade do aprendiz, que por sua vez necessita

de motivos para desperta-lo a acao".

Para muitos professores, motivar é despertar o interesse. No entanto, a
definicdo de interesse para Campos (1972) € a: "atracdo emotiva exercida por um
objeto ideal sobre a individualidade consciente”. O interesse pode ser imediato
(subjetivo) quando se liga a um objeto atual, implicando na relacdo com a propria
atividade, ou pode ser mediato (objetivo), quando se liga a um objeto ideal,

implicando na relacdo com o objetivo para a qual a atividade se dirige”

Neste sentido, o professor pode incentivar o aluno a despertar os motivos
para a aprendizagem. Quer pelo incentivo quando das respostas positivas, quer pelo
apoio dado quando do desenvolvimento das componentes criticas nas acgfes

motoras solicitadas.

O incentivo para Vilarinho (1986), "implica na proposicdo de situacdes de
modo a deflagrar no psiquismo do sujeito as fontes de energia interior (motivos), que
o levardo a acdo com empenho e entusiasmo. Incentivar é manipular as condi¢des
externas ao sujeito, de forma a despertar no aprendiz a motivacdo que mantém o
processo de aprendizagem”. O incentivo pode ser intrinseca ou extrinseca. A
motivagao intrinseca estimula o aluno a estudar uma disciplina pelo préprio valor que
a disciplina apresenta. A motivacdo extrinseca estimula o aluno a estudar uma

disciplina pelas vantagens que ela pode proporcionar na vida do aluno.

Ja para Campos (1972) a "Motivacdo € um processo interior, individual, que
deflagra, mantém e dirige o comportamento. Implica num estado de tenséo
energeética, resultante da atuacao de fortes motivos que impelem o sujeito a agir com
certo grau de intensidade e empenho". Pode-se também distinguir dois tipos de

motivacao:
1. motivacgdo intrinseca: quando hé interesse pessoal na aprendizagem.

2. motivacdo extrinseca: quando o0 objeto estudado traz aspectos
relacionados com o dia a dia do sujeito. O incentivo promove a motivagao
e muitos autores preferem que os professores utilizem a modalidade

intrinseca.
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Para Ausubel citado por Vilarinho (1986), a aprendizagem ndo necessita
necessariamente da motivagdo. Ela ocorre por si s6. Para ele, quando se aprende
algo, ha uma satisfacdo inicial, que estimula que o ato pedagdgico continue se
desenvolvendo. O aspecto cognitivo € a sua maior preocupacao. A motivagdo para
ele é crescente no momento em que o aluno conhece os objetivos do ensino, que
devem ser claros e relacionados com o imediato. Para ele, motivacdo € a propria
aprendizagem. Para Bruner citado por Vilarinho (1986), é importante distinguir
motivacado intrinseca e motivacao extrinseca. O professor deve sempre estimular os
alunos para a descoberta, desafiando-os sempre. Para ele, aprendizagem é também

motivacdo, onde 0s motivos provocam o interesse para aquilo que vai ser aprendido.

Gagné (1976) coloca que ha dois tipos de motivacdo: uma inerente ao proprio
sujeito (necessidades ou impulsos) e outra relacionada com a aprendizagem. E
fundamental que o aluno queira dominar alguma competéncia. O desejo de
realizacdo € a propria motivacdo. E o professor deve fornecer sempre ao aluno o
conhecimento de seus avancos, captando a atencdo do aluno. Para Skinner(1968),
a motivagdo se resolve em termos de reforgo, de acordo com as necessidades
individuais. O professor, segundo ele, deve sempre controlar o comportamento
observavel do aluno, para num segundo momento, possa o aluno ter auto controle.
J& para Rogers (1972), a motivagdo tem uma grande importancia em todo o
processo educativo. Os motivos que levam o aluno a aprender deve ser conhecidos
do professor. Somente assim ocorrerd aprendizagem eficiente e auto-realizacao.
Rogers da muita énfase a motivacao intrinseca, ou seja, o aluno deve gostar de
aprender determinado conteudo pelo prazer da atividade. Professor e aluno devem

convergir os objetivos para que a motivagdo aumente.

Vilarinho (1986) também aborda em sua obra as técnicas incentivadoras
apresentadas pela didatica para despertar os motivos dos alunos e assim favorecer
a ocorréncia do processo educativo. A autora relata varias técnicas incentivadoras e
coloca que as técnicas intrinsecas sdo em maior niamero pela importancia que os
autores atribuem a elas, ja as técnicas extrinsecas sdo consideradas recursos
complementares, caso as intrinsecas falhem. Por exemplo: apresentacdo de
objetivos no inicio da aula apresentando o valor e a importancia das atividades que
serdo desenvolvidas. Também a apresentacdo de tarefas, logo no inicio da aula,
mostrando quais as tarefas que irdo ser solicitadas a partir daquele objectivo ou

conteudo sédo exemplos de técnicas intrinsecas.
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Como também o sucesso inicial, que implica no desenvolvimento de
atividades adequadas ao nivel da turma ou insucesso inicial, que implica no
desenvolvimento de atividades que estdo além do nivel da turma. Uma outra técnica
incentivadora consiste na exemplificagdo, que tem por finalidade a apresentacao de
modelos ou exemplos relacionados ao assunto ou também tarefa interrompida, onde
se interrompe a atividade num ponto critico, terminando-a na proxima aula, a aula

acaba em suspense e os alunos podem reflectir muito mais sobre o assunto.

As técnicas extrinsecas apresentam-se sob a forma de interesses pelos
resultados; sdo as preocupagbes com o produto, e ndo com o processo. O aluno
estuda para ser aprovado na disciplina e ndo para entender o contetdo. No entanto,
durante o estudo, o aluno pode vir a ficar motivado pelo contetldo. Uma outra forma
de técnica extrinseca é a dedicacao do professor, que mostra afetividade pelo aluno
e este quer corresponder ao afeto do professor. As puni¢cdes sdo incentivacdes

negativas e devem ser usadas somente quando todas as outras técnicas falharem.

Integrada as técnicas de incentivo, estdo o conteudo do ensino que deve ser
bem estruturado e com experiéncias significativas, a metodologia que deve facilitar a
aprendizagem e gue proporciona ao aluno gerar processos mentais que permitam a
generalizacao e aplicagcdo do contetdo. Os recursos de ensino devem ser usados de
maneira inteligente, para facilitar o alcance dos objetivos e por fim a personalidade

do professor que segundo muitos autores é a mais rica fonte de incentivo.

As técnicas de incentivo que buscam os motivos para o aluno se tornar
motivado, proporcionam uma aula mais efetiva por parte do docente, pois 0 acto de
ensinar esta relacionado a comunica¢do. No entanto, o ato de ensinar efetivamente
esta na capacidade do educando descodificar a mensagem que foi recebida. O
ensino s6 tem sentido quando implica na aprendizagem. E conhecer como o
professor ensina é importante para o ato pedagdgico se desenvolver, contudo,
entender como o0 aluno aprende é fundamental. Somente assim 0 processo

educativo podera acontecer e o aluno conseguira aprender a pensar, a sentir, a agir.

Neste sentido, Piaget detém uma obra gigantesca. Piaget coloca que o
processo de formacdo do conhecimento € dado através do desenvolvimento das
estruturas do conteldo e deve-se retornar sempre, aumentando o nivel de
complexidade da abordagem. A linguagem adequada € aquela a fase do

desenvolvimento cognitivo na qual o aluno se encontra. Deve-se também facilitar a
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passagem do pensamento concreto ao estidgio da representacdo conceitual-
simbdlica e ensinar mais esquemas de raciocinio do que conteudos propriamente
ditos. O conteudo deve ser apresentado sempre de maneira hipotético e heuristico.
O aluno aprende nesta concep¢do quando apresenta respostas compativeis com o
nivel do seu desenvolvimento intelectual; quando faz rela¢cdes entre o material
aprendido e outros conceitos e/ou contextos; e quando aplica o conhecimento

adquirido a novas situacoes.

Na Educacdo a Distancia, as fontes de incentivo devem ser uma constante,
onde pressupfe-se o0 uso da media e estando os alunos e professores distantes uns
dos outros. As interacfes sdo possiveis, ndo somente porque elas permitem o
acesso ao aluno para receber a informacdo, mas também porque proporcionam a
participacdo nas demais interacdes. A motivacdo pode entdo estar nas perspectivas
do modelo proposto por Hoffman & Mackin (1996), onde consideram quatro tipos de
interacbes na educacdo a distancia: aluno/interface; aluno/conteudo;

aluno/professor; aluno/aluno.

Na interacdo aluno/interface, a tecnologia deve ser transparente e amigavel
para o aluno. Na interacdo aluno/contetdo, este deve ser capaz de estimular a
percepcao e a cogni¢do do aluno, como também de ser possivel prender a atengéo
do aluno por longos periodos. Na interacao aluno/professor, o professor deve Ter a
capacidade de manter o seu interesse, motivando-o ao ensino pela descoberta e
apresentar muitas oportunidades de aprendizado ao aluno. As interagdes aluno/
aluno incentivam muito a participacdo e discussdo, possibilitando, através da
informacdo recebida, a constru¢do de novos conhecimentos aplicaveis ao cotidiano

das pessoas e da sociedade.

1.5.9. ASPECTOS E PARADIGMAS: MUDANGCAS NO ENSINO-APRENDIZAGEM

A sociedade esta convivendo com um novo paradigma no setor educacional.
Com a revolucao tecnologica e o desenvolvimento da informética, a exigéncia por
novos ambientes de aprendizagem esta cada vez maior, pois esta ligada aos novos
cenarios que a sociedade apresenta. As mudancas organizacionais, tecnologicas,
econdmicas, culturais e sociais sugerem, por conseguinte, que a educacao também

transforme no modo de pensar e aprender o mundo.
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De acordo com Moraes (1996), esse novo modelo de educacéo € apresentado
de forma cada vez mais interativa, rapida, flexivel e cada vez mais com reducédo de
custos. No entanto, coloca que "como o individuo poderad sobreviver a esse
movimento cultural, atuar, participar e transformar a sua realidade, se a educacao
ndo Ihe oferece condi¢gBes instrumentais minimas requeridas pelos novos cenarios
mundiais? Como absorver os tracos culturais presentes na heranca histérica da
humanidade se a educacdo continua preparando um individuo para um passado
remoto, para um mundo desconectado, onde textos, livros e teorias no papel ainda
constituem as Unicas formas de representacdo do conhecimento? Como preparar o
individuo para trabalhar modelos computacionais que requerem novas formas de
construcédo do conhecimento, se os professores desconhecem as novas tecnologias
e continuam temendo toda e qualquer possibilidade de inovacdo no ambiente

escolar"?

Assim, para o autor, o sistema educacional convencional pode modificar-se
significativamente com as novas tecnologias. As pessoas trocam informagdes,
participam de projetos e pesquisa em conjunto, e a possibilidade de integracéo de
varias midias, acessando no horario que o usuario dispor ja € uma realidade. A
industria eletrénica e o desenvolvimento das telecomunicac¢des tém favorecido todo
esse gquadro e o mundo estd se tornando cada vez mais interactivo, se tornando
grande e pequeno, mediante o uso de voz, dados, imagens e textos cada vez mais

interativos. Segundo a autora, € uma nova realidade cultural.

Estas questdes nos levam a verificar que o papel da escola mudou. Em vez de
atender a todos, € necessario focalizar o individuo numa aprendizagem interactiva
com outros individuos, onde estdo presentes caracteristicas como aprendizagem

individualizada, flexibilidade e auto-desenvolvimento.

Na perspectiva de muitos educadores, o conhecimento ndo é fragmentado,
mas sim interligado. Gardner (1995) afirma que conhecemos através de um "sistema
de inteligéncias interconectadas e, em parte, independentes, localizadas em regides
diferentes do nosso cérebro, com pesos diferentes para cada individuo e para cada
cultura”. Essa ampla variedade de inteligéncias humanas conduz a nova visdo de
educacédo, a qual o autor chama de "educacado centrada no individuo". Essa nova
perspectiva de educagcao equivale a uma visédo pluralista da mente, reconhecendo
gque as pessoas tém forcas cognitivas diferenciadas. O ensino baseado no
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computador converge para esse pensamento, pois a descoberta faz parte desse

aprendizado.

Gardner conduziu a sua pesquisa baseada nos estilos cognitivos
diferenciados apresentados pelos individuos. A sua teoria é apresentada sob a
forma das "inteligéncias multiplas”. Todos nds possuimos as inteligéncias ou
habilidades, porém com pesos diferentes. Segundo o autor, a inteligéncia ou
habilidade linguistica € aquela em que se manifesta o gosto pela leitura, escrita,
ouvir e contar historias e que facilita a compreensao através das palavras faladas ou
escritas. Uma outra inteligéncia ou habilidade € apresentada pela l6gico-matematica,
gue pode estruturar, organizar e sintetizar os contetudos da vida diaria e a encontrar
ordem no caos. Uma outra é apresentada sob a forma de inteligéncia espacial, que
esta em trabalhar com imagens, capacidade de visualizar espacialmente as fotos, as
imagens, o visual. A sensibilidade para ambientes musicais e melodias esta na
inteligéncia musical, onde o aprendizado é favorecido através do som. A inteligéncia
cinestésico-corporal é aquela onde a informagcdo chega mais rapido através do
movimento e do toque, que assim tem a ver com a dangca e 0 esporte. Nessa
abordagem, a aprendizagem € mais rapida quando o individuo estad se

movimentando.

As outras inteligéncias ou habilidades sdo complementares: uma € a intra
pessoal e a outra, a interpessoal. Na intra pessoal predomina a busca da auto-
realizacdo. Na interpessoal aprende-se melhor através da interacdo com 0s outros.
Observamos que todo ser humano é capaz de chegar ao conhecimento, porém com
intensidades diferentes, pois a aprendizagem muda de pessoa para pessoa.
Algumas pessoas tém mais facilidade de aprender através da fala, outros através de
célculos, ou através da musica ou do movimento e também da cooperagao entre as

pessoas.

Os meios de informagdo e comunicagédo utilizam o paradigma de Gardner,
pois tém na sua estrutura a combinacdo de quase todos esses elementos: fala,
imagem, movimento, sensorial. Podem combinar a linguagem escrita com a falada
com a dimensdo espacial. O acesso ao conhecimento é dado através da
combinacdo dessas variaveis, quer sejam palavras, musica, imagem, além de estar

envolvida por um contexto afetivo, e assim poder ser reconhecida mais facilmente.
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Os meios eletronicos, principalmente a televisdo, tém a capacidade de
combinar imagens bem diferentes, como a fala, a musica, a escrita, além de uma
narrativa que envolve as pessoas. A televisdo pode combinar imagens ao vivo e
gravadas, imagens criadas no computador, combina imagens estéaticas e dinamicas,
contextualizando historicamente as imagens de maneira a articular o passado, o

presente e o futuro.

A televisdo e também o video combinam som e imagem de maneira dinamica
e interligada. Algumas caracteristicas sdo, no entanto, especificas de cada um
desses recursos audiovisuais. Enquanto que a televisdo tem espacos de tempos
fixos para a transmissdo com horéarios determinados, a duracdo da producdo de
video é flexivel e se pode interromper a programagdo no tempo em que for

necessario.

Combinar esses dois recursos tem demonstrado bom resultado, pois o usuario
pode conseguir uma programacao de televisdo, gravando no video e assistir quando
bem entender. Desse modo, o video pode se aproximar do texto impresso. A
gualidade da producédo dos videos tem aumentado gradativamente e eles vém se
tornando tdo atrativos quanto a televisdo. As transmissfes também sao outro
referencial da qualidade, pois o video é buscado por um publico-alvo, enquanto que
as transmissdes da televisdo atingem a muitas localidades e o aspecto educativo da
programacao é muito discutido, ja que esta acessivel a varias populagcdes, porém a
recepcdo da televisdo é disponivel a muitas localidades, enquanto que a recepc¢ao
do video é limitada ao equipamentos de video cassete. Além disso, as técnicas de
computacdo grafica tém possibilitado a combinacdo de imagens, onde é possivel

gue a televiséo e o video possam combinar e imagens cada vez mais.

Conforme Moran (1993), um dos critérios principais é a contiguidade, a
justaposicdo por algum tipo de analogia, de associacdo por semelhanca ou por
oposigcao, por constraste. "Ao colocar pedacos de imagens ou cenas juntas em
sequéncia, criam-se novas relagbes, novos significados, que antes nao existiam e

gue passam a ser considerados aceitos, naturais, normais.

Moran (1993) fala que "no texto falado da televisdo a estrutura é mais
organizada, mais sintética, enquanto que na imagem a légica é mais distribuida,
podendo se combinarem diferentemente a cada momento. Normalmente imagem e

palavra se complementam, combinando a logica analdgica, metaforica da imagem,
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com a logica conceptual, racional do texto; em outros momentos, se opdem". Para
as pessoas que compreendem o mundo de forma racional ou que "possuam a
inteligéncia logico-matematica ou a linguistica, segundo Gardner (1995); é possivel
gue possam captar na televisdo mais a légica da narrativa, principalmente a do texto
falado-escrito. Para outros, em que o mundo tem compreensao na sensibilidade,
podem captar mais através da imagem, da musica. Mas para Moran (1993), tanto a
l6gica racional, quanto a analdgica, se baseiam na estrutura da l6gica sensorial-

emocional.

Mostrar 0 que esta acontecendo, significa mostrar a existéncia de determinada
realidade. A realidade demonstrada através da imagem, da palavra ou do som,
ganham mais coeréncia e podem atingir as emoc¢des. Os meios televisivos articulam
a logica falada, a escrita, efeitos sonoros e mdusica, contribuindo assim para a

pluralidade de idéias e atingindo o individuo por inteiro.

O que se pode observar é que Moraes, Gardner e Moran relatam aspectos do
novo ambiente tecnoldgico apresentados pelos meios de comunicacdo, que
combinados com o0s aspectos pedagdogicos sejam capazes de desencadear um novo
processo de ensino-aprendizagem, possibilitando que o cotidiano do interior da sala

de aula se envolva com a nova realidade cultural.

Paradigma é visto por muitos autores como os valores que determinada
comunidade cientifica tem como padrdo. Os padrées que permitem a explicacédo de
certos aspectos da realidade € chamada de paradigma, que é afetado por mudancas

que podem ocorrer de tempos em tempos.

Para Moraes, (1996) "Paradigma €é um modelo cientifico de grande
envergadura, com base teorica e metodoldgica, convincente e sedutora, e que passa
a ser aceito pela maioria dos cientistas integrantes de uma comunidade. E uma
construcdo que pde fim as controvérsias existentes na é&rea a respeito de
determinados fendmenos. A partir da existéncia de um consenso sobre
determinadas ocorréncias ou fenébmenos por parte de um grupo de cientistas, inicia

uma sinergia unificadora ao redor de um novo tema".

No quadro 3 é apresentado um comparativo dos paradigmas de ensino,
trazendo as concepcdes de aprendizagem de autores ja mencionados nesse
trabalho. Os modelos apresentados séo vistos sob dois modelos. O primeiro trata o
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ensino como reproducdo do conhecimento e é visto mais sob o prisma da escola
tradicional. O outro modelo trata o ensino como producdo do conhecimento e
apresenta caracteristicas da escola construtivista. Podemos inferir que o ensino é
visto sob o prisma de paradigmas. Cabe agora acrescentar que as novas tecnologias
ja comecam a ser incorporadas no dia a dia escolar tendo com isso também o
paradigma tecnol6gico. No entanto, somente a instalacdo de equipamentos néo
equivale dizer que a aprendizagem esta sendo conduzida. O professor necessita
além de entrar no cenéario da modernizacao tecnoldgica, compreender como se da o
processo de desenvolvimento do conhecimento no individuo. O novo paradigma

educacional deve também ser incorporado no contexto escolar.
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Quadro 3 - Comparativo dos Paradigmas de Ensino

ENSINO COMO REPRODUGAO DO
CONHECIMENTO

ENSINO COMO PRODUGAO DO CONHECIMENTO

- enfoca o conhecimento "sem raizes" e
o d& como pronto, acabado e
inquestionavel;

- enfoca o conhecimento a partir da localizacdo
histdrica de sua producdo e entende como provisorio
e relativo;

- valoriza o imobilismo e a disciplina
intelectual tomada como reproducéo das
palavras, textos e experiéncias do
professor e do livro;

- valoriza a acéo reflexiva e a disciplina tomada como
a capacidade de estudar, refletir e sistematizar
conhecimento;

- privilegia a meméria e a repeticdo do
conhecimento socialmente acumulado;

- privilegia a intervencdo no conhecimento

socialmente acumulado;

- usa a sintese ja elaborada para melhor
passar informacdes aos estudantes,
muitas vezes reproduzidas de outras
fontes;

- estimula a analise, a capacidade de compor e
recompor dados, informacdes, argumentos e idéias;

- valoriza a precisdo, a seguranca, a
certeza e 0 ndo questionamento;

-valoriza a acdo, a reflexdo critica, a curiosidade, o
guestionamento exigente, a inquietacdo e a incerteza,
caracteristicas béasicas do sujeito consciente;

- premia 0 pensamento convergente, a
resposta Unica e verdadeira e o
sentimento de certeza;

- valoriza o pensamento divergente e/ou provoca
incerteza e inquietagao;

- concebe cada disciplina curricular
como um espaco préprio de Dominio de
conteddo e em geral, da a cada uma o
status de mais significativa do curriculo
académico;

- percebe o conhecimento de forma interdisciplinar,
propondo pontes de relagdo entre eles e atribuindo
significados préprios aos conteddos, em funcdo dos
objectivos académicos;

- valoriza a quantidade de espacos de
aula que ocupa para poder "ter a matéria
dada", em toda a sua extensao;

- valoriza a qualidade dos encontros com os alunos e
deixa a estes tempo disponivel para o estudo
sistematico e investigacao orientada;

- concebe a pesquisa como atividade
exclusiva de iniciados, onde o aparato
metodoloégico e o0s instrumentos de
certeza sobrepem a capacidade
intelectiva de trabalhar com a duvida;

- concebe a pesquisa como atividade inerente ao ser
humano, um modo de aprender o mundo, acessivel a
todos e qualquer nivel de ensino, guardadas as
devidas proporc¢oes;

- incompatibiliza o ensino com a
pesquisa e com a extensdo, dicotbmico
0 processo de aprender;

- entende a pesquisa como instrumento de ensino e a
extensdo como ponto de partida e de chegada da
apreensdao da realidade;

- requer um professor “erudito" que
pensa deter com segurangca 0S
conteudos de sua matéria de ensino;

- requer um professor inteligente e responsavel,
capaz de estimular a davida e orientar o estudo para
a emancipacao;

- coloca o professor como a principal
fonte de informacdo que, pela palavra,
repassa ao aluno o estoque que
acumulou.

- entende o professor como mediador entre o
conhecimento, a cultura sistematizada e a condi¢ao
de aprendizado do aluno.

Fonte: Maria Isabel da Cunha. (I1 Encontro Nacional de Didactica e Pratica de Ensino)
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De acordo com o quadro 4, o modelo de ensino, tanto 0 antigo como 0 novo,

sofreram modificacbes com a evolucdo da tecnologia.

Quadro 4 - Mudancas nos Paradigmas Educacionais

MODELO ANTIGO

MODELO NOVO

IMPLICACOES TECNOLOGICAS

Palestras em sala de
aula

Exploracéo individual

PCs em rede com acesso as informacgdes

Absorc¢do passiva

Atitude de aprendiz

Exige desenvolvimento de habilidades e

simulacgbes

Trabalho individual

Aprendizagem em
equipa

Beneficia-se de ferramentas colaborativas e e-
mail

Professor onisciente

Professor como guia

Depende do acesso a experts através da rede

Conteudo estavel Conteudo em rapida | Requer redes e ferramentas de publicacédo
mudanca
Homogeneidade Diversidade Requer uma variedade de ferramentas e

métodos de acesso

Fonte: Bolzan , (1998) cap. I,

Atualmente, ao invés de se ter um expert na frente da sala de aula falando
para muitas pessoas, ocorre 0 contrario; tem se o usuario de um computador com
varios experts embutidos nele. Os computadores permitem esse modelo e os alunos

ficam mais livres para descobrirem sozinhos o conhecimento.

Ha muita informacéo sobre cada contedudo que o professor precisa repassar
aos alunos, de modo que o professor vai depender cada vez mais da tecnologia. As
redes tém as informacbes, e os professores podem se tornar facilitadores dos

processos, colaboradores e distribuidores de recursos.

Os computadores também auxiliam na preparacdo de materiais didaticos,
como programas de processamento de textos, edicdo eletronica, apresentacao,
recursos a distancia, facilitando o trabalho dos professores que antes também
tinham que se preocupar com a confeccdo de materiais, possibilitando a

concentracao na explicacdo das informacdes.

As novas tecnologias estdo divididas nas seguintes categorias: redes,
multimidia e mobilidade. As redes LANs, WANSs e servigos on-line (especialmente a

Internet) bem como as conferéncias de audio e videoconferéncia, e-mail, software
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colaborativo e gerenciamento da instrucdo. Multimidia apresenta uma ampla
variedade de dados (video analdgico e digital, animacdo bi e tridimensional, inclui
também discos e drives de CD-Rom, hardware para exibicdo grafica e placas de
som). Processadores de sinais digitais, para processamento de fala e sinais, estao
também surgindo no mercado. A aplicacdo da multimidia na educacdo garante o
aspecto motivacional, pois ela envolve o uso da imagem e do som de maneira

atraente para aprender e analisar os conteudos.

A categoria de mobilidade é a consequéncia das redes, mas também
decorrente da miniaturizacdo, como os computadores tipo notebook, que formam
LANs sem fio com grupos de trabalho virtuais ou estabelecendo servicos de
discagem que permitam acesso, a qualquer hora, de qualquer lugar. Isto vai garantir
a transmissao das informacfes para um publico-alvo sempre que tiver demanda,
aprendendo enquanto se trabalha. Para a educacdo, os professores requerem
constantemente atualizacdo e a mobilidade proporciona aprendizado no proprio
trabalho. Ao invés de livros, tem-se a base de informagbes constantemente

atualizada, "just-in-time".

Nota-se, com 0 modelo novo, que a perspectiva de escola mudou. Ao invés de
salas de aula convencionais, o novo paradigma propde ambientes de aprendizagem,
centrado no ensino por descoberta, como € o caso do computador, onde as pessoas
podem desenvolver os seus potenciais, mediante a interacdo de elementos que
envolvem o usuario. A flexibilidade facilita as interacdes e as acdes espontaneas tém

a possibilidade de desenvolver multiplas inteligéncias ou habilidades.

O papel da escola nesse novo paradigma é atender ao individuo, levando em
consideracdo suas necessidades e interesses. Nesse sentido, 0o ensino a distancia
pode suprir essas expectativas, pois 0 ensino a distancia abre perspectivas de um
aprendizado sem fronteiras, sem limites de idade e revela novos espacos de

producao de conhecimento.

Segundo Moraes (1996); o novo paradigma revela que "a educacao tem uma
escola baseada agora no paradigma de investigacao interpretativo ou hermenéutico,
gualitativo, descritivo e indutivo, subjetivo, com valores explicitos, fundamentado na
realidade, orientado a descoberta e a exploracdo. Aceita a quantificacdo quando

possivel. E holista, histérico e considera o contexto".
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O novo paradigma traz consigo toda a evolugéao tecnoldgica, tem um mundo
em que a economia é baseada na informacdo, com ferramentas de ensino como
drivers de CD-ROM, conexdes com a Internet, multimidia, Lotus notes, e-malil,
simulacdes e ambientes de softwares colaborativos. Essas técnicas derrubam
barreiras, personalizam a instrucdo e tornam a educacdo mais eficiente em termos

de custos.

O investimento em tecnologia deve ser usado, ndo somente para automatizar
antigos processos de aprendizagem, mas também para habilitar novos processos,
pois 0 ensino por descoberta tem favorecido usuarios que agora podem ficar mais a
vontade com computadores, quando se trata de um assunto que estdo tendo

problemas.

Para Bates (1997), tem-se uma escolha quando se usa a tecnologia: Quando
se acrescenta a tecnologia ao curriculo bésico, significa que ndo se utiliza a
tecnologia na esséncia e quando a tecnologia é centrada no processo ensino —
aprendizagem, ocorre uma mudanca de postura do professor e na organizacdo. As
tecnologias e metodologias de aprendizagem proporcionam a transmissdo da
informacéo, a aprendizagem colaborativa e a estratégia de tomada de decisdes ou a
resolucdo de problemas. Em comum, a tecnologia e a metodologia apresentam a
capacitacdo do aluno; seja ela cognitiva ou para habilidades. O conhecimento do
contetudo, da tecnologia e a sua analise € complementada pela aplicacdo da
informacé&o, quer dizer, o aluno deve ser capaz de ir além da informacéo e criar

novos conhecimentos.

Contudo, Bates (1997) afirma que ndo ha uma metodologia consensual, pois
as pessoas tém perspectivas diferentes. Reduzir custos sem perder a qualidade é
primordial e a pesquisa sobre custos € real para trabalhar com os interesses e as

necessidades do usuario.

Na educacao, nota-se a crescente preocupacao com a formacéo do professor
para lidar com as novas tecnologias no interior da sala de aula e a modalidade de
ensino a distancia configura-se como um instrumento fundamental quando possibilita
gue grande numero de pessoas, simultaneamente ou ndo, tenham acesso a
informacgéo, sem que para isso tenham que se deslocar do seu local de trabalho. A
modalidade de teleconferéncia € adequada para essa situacdo atual da educacéo,

pelo fato de conseguir alcance, através de satélite, para um grande contingente.
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A teleconferéncia possibilita adaptar os conteudos de maneira inteligente,
onde cada aluno seja capaz de construir seu conhecimento e testar seus
conhecimentos de cima para baixo e de aluno para aluno. O ensino centra ndo na
informacdo, mas na formulacdo de perguntas dos alunos. A percepcéo é centrada

nas perguntas que vao leva-los a uma informagédo ou interacdo com outros.

Geralmente, a metodologia da teleconferéncia se desenvolve levando experts
em algum conteldo para dar informacfes para todas as pessoas do curso,
controlando o tempo. No ensino a distancia, como as pessoas estdo distribuidas
geograficamente, € interessante que as coisas estejam colocadas certas no lugar
certo, ou seja, os detalhes vao mudar de grupo para grupo, de regidao para regido, de
modo que a informac&o é metade do processo educacional. E apenas um dos lados,

pelo fato de que cada grupo constitui valores distintos para 0 mesmo conteudo.

Para Moore (1989), "a interatividade esta na capacidade de ajudar as pessoas
a formar a sua prépria percepcao”. A interacdo esta em unir 0s conhecimentos das
pessoas e constituir novos conhecimentos. Por exemplo, no uso de TV em sala de
aula, colocar idéias de Freud. E no apoio ao estudante, questionar: O que vocé vé
nesse filme? Aqui temos duas dimensdes da educagédo: o ensino a distancia e a
aprendizagem a distancia; ou seja; dois processos: ensinar e aprender. E ndo ha
meio melhor do que o outro. Elaborar as perguntas que fardo os alunos a adquirirem
a percepcdo. E a melhor maneira para a aprendizagem a distancia. O meio
tecnoldgico possibilita o ensino a distancia para grandes contingentes de pessoas, 0

gue nao seria possivel no ensino convencional.

O ensino a distancia comeca pela tecnologia. No entanto, a arte do ensino a
distancia esta em ser capaz de entender o conteddo e o meio e usar a midia
adequada. O objetivo € que o aprendizado tenha a ver com mudancga, crescimento,
visdo, entendimento. Na medida em que as pessoas evoluem, elas estdo se
permitindo abracar o conhecimento de uma forma diferenciada das outras. A
concretizagdo do desenvolvimento do aluno estd na avaliacdo. No ensino a

distancia, o aluno também tem responsabilidade na avaliacao.

A Teoria de Gardner (1995), sobre as inteligéncias multiplas, nos mostra que
uma forma de apresentacdo de um curso deve ser dado de maneira que se tente

incorporar 0 maior numero de meios, pela razdo de que pessoas diferentes

75



REVISAO DA LITERATURA

aprendem de maneiras diferentes e um contetdo é melhor apresentado de um jeito

ou de outro.

A era da informacdo e da tecnologia apresenta fenbmenos de mudanca e
barreiras. As perguntas e as respostas vém da tecnologia. As tecnologias de
comunicacdo podem levar os recursos de ensino, podem dar informacdo de uma
forma continua. Reorganizar a educacao num sistema baseado em tecnologia, onde
sistema de design e pessoas especializadas no aprendizado como um todo €
fundamental. Para a eficacia da educacdo a distancia, € necessario também
incorporar procedimentos educativos que auxiliem a ingressar nessa nova
modalidade de ensino, como também o0s aspectos motivacionais no periodo em que

o aluno estiver realizando atividades a distancia.

Segundo Nunes (1996), os materiais devem ser preparados por equipes
multidisciplinares que estejam interagindo com outras instituicbes, a fim de
pesquisarem novas metodologias e linguagem e que incorporem no material
pedagogico as técnicas mais adaptadas para auto-aprendizagem, tendo em vista
gue o centro do processo de ensino passa a ser 0 aluno e a motivacdo da

modalidade a distancia.

Ainda de acordo com o autor acima, "é essencial que se procure ampliar as
possibilidades de escolha dos estudantes, oferecendo visdes alternativas sobre o
mesmo problema e materiais complementares, que auxiliem na formagcdo de um
pensamento critico e analitico”. Isto pode garantir a capacidade de observacao
critica e pluralismo de idéias, para que o ensino a distancia possa ser visto como
producdo do conhecimento (saber) e ndo como reproducdo do conhecimento (saber

fazer).

Assim, as dimensbes do ensino a distancia como separacdo fisica do
professor e dos alunos se minimiza a partir do momento em que a estrutura do
material a ser apresentado e a interagdo entre os aprendizes e o professor (dialogo
de Freire) se afirma como fundamental. Dessa maneira, como aconteceu no ciclo de
teleconferéncias, pode-se observar que a informacdo foi enviada pelo meio
tecnologico e o conhecimento enviado por escrito. Houve a decodificacdo da

mensagem.
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No ensino a distancia deve-se, portanto, entregar o material para os alunos
lerem antes das informacdes comecarem a ser enviadas, exercicios a serem feitos
com guia de estudo para orientacdo durante o aprendizado, como também é
primordial decidir o conteudo, os objetivos, as atividades a serem planejadas, o que
os alunos vao aprender, e assim poder passar a informagéo e dar o tempo para eles
aprenderem. Elaborar testes e avaliagdo para que haja interacdo, fazer com que
estas se interliguem, material certo no lugar certo, avisar o horario, trabalhar com a
filosofia just-in-time, e atividades planejadas sistematicamente sdo formas de

planejamento que podem auxiliar no processo de ensino a distancia.

Na educacédo a distancia, ha dois grupos de interesse: interesse no meio e
interesse no aprendizado. O grupo que se preocupa com 0 meio Sao aqueles que
selecionam as midias, querem saber de todas as midias mais utilizadas. J4 o grupo
com interesse no aprendizado tem como foco um ensino sério, que atinja um grande
namero de pessoas como também se preocupam com a metodologia utilizada para

repassar a informacédo para determinado publico-alvo.

Blois (1994), coloca que

"somente formas nado presenciais de educacao poderdo atender a um ndmero enorme
de cidadéos - que atinge a casa dos milhdes - em suas necessidades de adaptacéo
as exigéncias do mercado de trabalho, atualizando-o, dando-lhe suporte para
posturas criativas e até considerando, como atitude desejavel, a mudanca no ramo de

trabalho para melhor realiza-lo e ajusta-lo a sua real vocagéo profissional".

Quer dizer, a educacdo a distancia apresenta como caracteristica basica a
capacidade de difusdo do conhecimento, vencendo os desafios da separacao fisica
e principalmente temporal, entre os processos de ensino-aprendizagem. Isto
significa ndo somente uma qualidade especifica dessa area, mas fundamentalmente

uma conquista.

N&o é possivel apontar tendéncias isoladas no ensino a distancia, mas sim
indicar uma tendéncia mais geral para a diversificacdo, incremento da funcionalidade
e de modalidades sobrepostas. Isto quer dizer que cada vez mais a oferta em ensino
a distancia sera uma conjugacao de tecnologias interligadas para atender melhor as
necessidades de cada usuario. Segundo Peacock (1996), "a sofisticacdo dos
métodos de comunicacdo vao aumentar, em particular, as larguras de bandas de

transmissao, que poderdo carregar mais € mais opcdes - tais como texto e video -
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no mesmo canal. Via de regra, dada a generosa largura de banda, a principal

limitacdo da funcionalidade e conectividade € a imaginacdo do programador".

Peacock (1996) sugere que se pode ver pelo menos duas direcdes para as
guais o Ensino Aberto e a Distancia (EAD) pode caminhar. Por um lado, existe uma
necessidade fundamental de servir o nUmero maximo possivel de usuarios. Isto quer
dizer uma demanda relativamente ndo sofisticada, uma tecnologia flexivel como um
e-mail comum ou sistemas de "bulletin-board/newsgroup”. Muitas aplicacbes da
Internet podem ser grosseiramente classificadas desse modo, desde que elas
possam servir a muitas pessoas com um largo espectro de equipamentos. A
modalidade tende a ser assincrona, podendo servir em conjuncdo com 0S
significados mais prosaicos de transferéncia de informag&o tais como o envio de
materiais impressos, discos ou videoteipes. A énfase esta no servico mais amplo e
diverso quanto € possivel ser a clientela, com o maximo de conveniéncia de custo
razoavel. Por outro lado, existe uma necessidade de servir a uma outra clientela
relativamente sofisticada e dirigida, frequentemente num nivel de pds-graduacéo,
corporativo ou profissional. Aqui a énfase estd em alcancar o maximo de
performance possivel com a melhor tecnologia disponivel. A modalidade é
frequentemente sincrbnica, considerando que o meio de troca de informacéo
permitida pela tecnologia tendera a ser explorada. Em algum lugar entre os dois
extremos estdo véarias modalidades de &udio e videoconferéncia. De novo, elas

podem ser combinadas com transferéncia de texto, imagens paradas, etc.

1.5.10. A INTERATIVIDADE NA EDUCACAO A DISTANCIA

As perspectivas evolutivas da educagdo a distancia apontam para a
importancia crescente de novos modelos de interatividade. Alguns autores acreditam
que € preciso conhecer as diversas interacdes existentes no processo de
aprendizagem para poder criar cursos a distancia que atendam conceitos de
Qualidade Total. Hoffman & Mackin (1996) propbe que se considere quatro
interagbes presentes no ensino a distancia: aluno/interface, aluno/conteudo,
aluno/instrutor e aluno/aluno. A primeira interagdo proporciona 0 acesso que permite
aos aprendizes ndo sO receber o treinamento mas também participar dele. A

interacdo aluno/interface é a "linha vital" entre o professor e o aluno, se ela falha, o
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treinamento também pode falhar. Entre outras medidas, € preciso tomar a tecnologia

0 mais amigavel e transparente possivel.

A segunda interacdo que acontece entre o aluno e o conteudo € chamada por
Moore (1989), de “interacdo intelectual’, que é aquela em que o entendimento, a
percepcao e as estruturas cognitivas do aluno séo transformados. A visualizacéo do
conteudo é critica para estimular satisfatoriamente ndo s6 a percepcao e a cognicao,
mas também a atencao do aluno por longos periodos de tempo. Hoffman & Mackin
(1996) propdem o "entertrainment”, uma mistura de treinamento com entretenimento

para capturar a atencéo e a imaginacéo dos estudantes.

A terceira interacdo é a que acontece entre aluno e professor. O papel do
instrutor segundo Hoffman & Mackin (1996) é o de dirigir o fluxo da informacéo para
0 estudante baseado em duas categorias gerais: 0 toque humano e o diretor de
aprendizagem. O primeiro consiste na capacidade de estimular e motivar o aluno a
manter o seu interesse, dar apoio e encoraja-lo no processo de aprendizagem,
desenvolvendo uma espécie de relacionamento humano com ele. O diretor de
aprendizagem é o papel que o professor representa na hora de organizar as

matérias e dar as aulas.

Segundo Hoffman & Mackin (1996), as interagbfes aluno/aluno séo
frequentemente as mais produtivas experiéncias de treinamento. Estas interagdes
guando bem projetadas oferecem a oportunidade para os estudantes expandirem e
aplicarem o conhecimento do conteudo de outras maneiras. Os autores sugerem
algumas acoes de forma a desenvolver uma interacéo aluno/aluno eficiente: planejar
para que haja tempo suficiente, cobrar a participacdo dos estudantes, fazer
atividades relevantes para o trabalho e planejar espacos para apresentacdo de
resultados. Cada vez mais o ensino flexivel e a distancia se apresentam como uma
das formas de resolver 0 "gap" existente entre as nacdes e, dentro destas, entre as
populacdes situadas no centro e na periferia. Tem contribuido para isso o
desenvolvimento de novas tecnologias de comunicagao, que possibilitam um custo
menor dos processos de transmissdo e do acesso aos equipamentos por parte de
instituicdes de estudantes. Meios como satélites, fibra dptica e linhas telefénicas com
alta capacidade na transmissao de dados possibilitam cada vez mais, a interligacéo

de alunos e professores através de computadores, antenas parabdlicas e
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videocassetes. E cada vez mais facil a difusdo do conhecimento antes centralizado

em poucos locais.

1.5.11. INSUCESSOS DO ENSINO A DISTANCIA

Apesar das caracteristicas diferenciadas que o ensino a distancia apresenta,
em relacdo ao ensino tradicional ou convencional 0 mesmo nédo deixa de ter uma
taxa de abandono, que é uma variavel utilizada para se mensurar 0 seu éxito dentro
de um sistema de ensino. No que se refere a aos diversos tipos de abandono, temos
gue ter claro que o abandono global € a somatéria do abandono antes de comecar:
gue é az questdo dos alunos que se matriculam, mas, ndo o iniciam, por falta de
consciéncia das dificuldades que este estudo implicara; mais o abandono real: que é
a desisténcia da continuidade dos estudos. De acordo com um estudo realizado na
Universidade Nacional de Ensino a Distancia (UNED), no periodo de 1981 a 1982,
observou-se que sendo o abandono global de 72% dos matriculados nesse periodo,
s6é um em cada cinco abandono se tratava de abandono real ou seja de cada cinco
matriculados que abandonavam o curso, quatro nem sequer o iniciavam .

Aretio (1987) enumera os principais fatores associados ao insucesso que sao
0S seguintes:

1. fatores de natureza pessoal: os que trabalhavam mais de 40 horas
semanais, revelaram maior propensao ao abandono.

2. fatores académicos: os que se dedicavam menos de 3 horas semanais
ou se matricularam apds os 5 anos de conclusao.

3. fatores ligados aos préprio modelo de ensino a distancia: a soliddo em
gue estudante trabalha, causando desanimo, a falta de comunicacéo
entre o professor e 0 aluno, o pouco tempo para estudar, sobretudo,
por parte dos estudantes trabalhadores e a sua insularizacdo face ao
ambiente universitario tradicional.

4. fatores de natureza socio-ambiental e psicolégica: sdo as causas que
mais pesam no abandono, incluindo ainda as obrigacbes de natureza
laboral e familiar, a falta de dedicacéo ao estudo e a motivacao.

5. Quanto ao rendimento académico, Aretio isola as seguintes variaveis:
rendimento académico anterior: quanto melhor o0s antecedentes

académicos melhor foram o rendimento académico alcan¢ado;
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6. numero de inscriges: alunos inscritos em mais disciplinas, revelaram
melhores rendimentos que 0s inscritos em menos disciplinas;

7. licenciatura escolhida: rendimento maior na area de humanas do que
exatas e bioldgica;

8. antiguidade académica: quanto mais anos de experiéncia melhor o
rendimento;

9. tempo de dedicacdo semanal ao estudo: os que estudaram mais de 6
horas semanais por disciplina apresentaram melhores resultados do
gue 0s que estudaram menos;

10.contactos com o sistema: 0os que tiveram mais contacto com tutores,
centros associados e companheiros apresentaram melhores resultados
gue os isolados;

11.confianca em si e no sistema: os que manifestaram fiabilidade e
perspectiva de éxito foram os que obtiveram melhores resultados.

O investigador chama a atencao para a existéncia de outras variaveis que nao
estdo diretamente ligadas ao rendimento académico, mas, que contribuem para o
insucesso dos aprendentes como:

a)fatores pessoais e familiares (idade, sexo, estado civil e nimero de filhos);

b)circunstancias sociais e laborais (estudo dos pais, ocupacéo do estudante,
rendimento auferido, horas semanais de trabalho, ocorréncia do desemprego);

c)motivacao de acesso e expectativa de entrada na UNED;

d)opinido sobre o sistema de avaliacéo;

Portanto o rendimento académico dos alunos é afetado por fatores de
natureza enddgena que o de natureza exdgena.

Carmo (1997) na sua dissertacdo de doutoramento aborda algumas
contribuicbes do ensino a distancia em cinco diferentes planos: revelador
institucional, como produtor de materiais educativos, como distribuidor de bens e
servicos educativos, como criador de autonomia e finalmente como produtor de
sinergias.

Dada a maior transparéncia decorrente da publicidade dos seus materiais e
métodos, o exame dos pontos criticos da sua historia institucional, a analise da
oferta e da procura bem como do modo como se estruturam e dos resultados que
obtém, posicionam o ensino a distancia como excelente revelador do estado da
educacdo bem como da situacdo socioeconémico dos respectivos paises.
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Esta situacdo de revelador institucional permite, nomeadamente, fazer luz
sobre o sistema de poder, sobre as necessidades do sistema educativo, sobre as
politicas delineadas para responder a essas necessidades, as tensfes entre
correntes conservadoras e progressistas e finalmente, sobre a dindmica dos atores
gue intervém no processo educativo.

Uma vez que todo o ensino a distancia assenta na producdo de materiais
educativos, como 0 seu desenvolvimento observa-se um aumento e uma
diversificacdo destes, verificando-se frequentemente que o0 seu uso deixa de se
circunscrever aos estudantes deste sistema de ensino para se estender a populacéo
muito mais vastas, ligadas ou ndo ao setor da educagao.

A sua fungdo de distribuidor de bens e servicos educacionais leva-o a
contribuir para a alteracdo de padrdes de consumo de produto e servigos culturais.
Ao usar diversos suportes e meios de distribuicdo (TV, radio, correio, audio,
videoconferéncia, correio eletrénico, satélites) alarga o mercado e exercita os atores
na sua utilizacdo desenvolvendo-lhes, portanto, competéncias comunicacionais.

Uma vez que todo o modelo de ensino a distancia assenta na idéia de que o
aprendente é que deve gerir o processo de aprendizagem, a pratica decorrente leva-
0 a desenvolver competéncias metacognitivas especificas nomeadamente: a
tolerancia a uma aprendizagem em regime de maior soliddo que a do ensino
presencial; a criacdo de padrbes de trabalho auto-regulados no que diz respeito a
gestdo do tempo disponivel; o desenvolvimento de capacidade de leitura, escrita,
fala, e escuta da necessidade de utilizar de forma racional os meios de comunicacao
ao dispor; a capacidade de auto-avaliagdo; e, o desenvolvimento de estratégias
pessoais de acesso ao conhecimento. Todo este conjunto de capacidades fazem
com que se possa dizer que o ensino a distancia seja um objecto produtor de
autonomia. E segundo Guadamuz (1997) Com a Educacdo a Distancia, h4 uma
mudanca de paradigma, pois a potencialidade educativa das tecnologias de
multimidia interativa reside ndo s6 na integracdo multi-sensorial da interatividade,
mas, numa mudanca significativa: da transmissédo de informagdes pelo ensinante
para a construcdo do saber pelo usuario.

Finalmente, como produtor de sinergias, decorrentes da cooperagcao entre as
organizagbes de ensino e redes, com o desenvolvimento de curriculos mistos
(parcialmente presencial, parcialmente a distancia) producdo de matérias para dois
sistemas de rentabilizacdo de recursos humanos, instalacbes e equipamentos e

outros meios do sistema educativo e empresarial, publico e privado, e de economia
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social, para a formacdo profissional, educacdo social, organizacdo e
desenvolvimento comunitario.

Como podemos observar com o ensino a distancia se utlizam
necessariamente de tecnologias para suplantar ou substituir ao vivo as instrucoes
face a face, segundo Jonassen (1996), pois estas, faciltam a transmissdo de
instrugdes, elas ndo mudardo a natureza destas sem mudancas fundamentais nas
concepcdes e métodos de ensino e aprendizagem. Apesar de ser inovador, 0 uso
das tecnologias na aprendizagem a distancia tem repetido frequentemente os mais
ineficazes métodos de instrugéo ao vivo, face a face, pois quando da utilizacdo das
tecnologias interativas numa apresentacdo de palestras aos estudantes em
localidades remotas com potenciais de interatividade limitada ou inexistente,
nenhuma inovacdo € apresentada. De maneira que as tecnologias devem
,preferencialmente, serem usadas para proporcionar aos estudantes a oportunidade
de interagir e trabalhar juntos em problemas e projetos significativos e juntar-se a
comunidade de alunos e profissionais (Selfe,1988; Bates,1990; Seaton, 1993;
Nalley,1995). A tecnologia deve estender o melhor das préaticas em sala de aula,
para aprendentes e localidades distantes, ao invés de reproduzir o pior
(Burge,1993).

1.6. AS COMPONENTES TELEMATICAS E MULTIMIDIAS

Os professores descobrem agora que as componentes telematicas e
multimidia abrem novas perspectivas ao processo de ensino-aprendizagem, ao
estabelecerem formas de comunicacgao e de trabalho em grupo, capazes de produzir
aproximacdes do saber completamente diferentes. Como concluséo, podera afirmar-
se que um Sistema como aquele que estamos a estudar, que integra o Ensino a
Distancia, com a sua multiplicidade de meios (Livros, CD-ROM’s, DVD'’s, etc.), a
Telematica, com a sua rapidez, versatilidade e capacidade de busca (Internet,
hipermidia,etc.) e a Multimidia, com a qualidade de imagem e o armazenamento de
grandes quantidades de informacdo (Mddulo Winscope e Basketutor), podera
proporcionar aos estudantes em geral e, em particular, aos de Educacdo Fisica,
como diz Pierre (1998) ha poucas publicacbes especificas na area.

Assim as componentes telematicas e multimidia oferecem uma alternativa

necessaria ao ensino:
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a) no ensino presencial como reforgo e ferramenta de trabalho aberto
individual ou em grupo,

b) no ensino a distancia como uma ferramenta de aprendizagem e
simulacdo da pratica, estimulando professores e alunos para uma

interacdo que é fundamental no processo de ensino/aprendizagem.

Desta maneira sdo apresentadas as componentes que no percurso desta
investigacdo se tornou possivel de se desenvolver e de se apropriar para que dentro

da temética da Educacao Fisica e do Desportos, fosse possivel a sua realizacao.

Em cada uma das componentes, caracteristicas distintas se integram quer no
sistema EDU, que procura ser uma plataforma para o ensino a distancia, uma
ferramenta de telematica, para a autoria, alojamento e realizacdo de cursos via
Internet, quer no moédulo Winscope que a partir de situacdes concretas da pratica
desenvolvida, implementada pelo referencial teérico da modalidade, procura simular
guestdes cognitivas e motoras, quer no Basketutor que ao integrar numa sé unidade
de CD-ROM ou num DVD, todo o referencial tedrico e pratico necessario ao
processo ensino-aprendizagem e pelo manual impresso em versdes distintas , papel
e eletrbnica , que pela sua concep¢do pedagodgica e cientifica , busca facilitar a
apreensdo do conhecimento, pelas situacdes, casos, e questdes relativas a uma

melhor aprendizagem da modalidade.

As componentes multimidia e de ensino a distancia desenvolvidas
especificamente para este trabalho serdo detalhadamente relatadas no capitulo

dedicado a metodologia, no entanto, abriremos aqui um pequeno espaco para

enquadrar teoricamente esses meios.

1.6.1. SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE ENSINO A DISTANCIA

Se pensarmos que a industria da informatica esta na sua juventude, a Internet
encontra-se ainda na mais tenra infancia. A Internet é pois uma crian¢ca, mas, ja
mostra um carater muito préprio, bem diferenciado do seu irmdo mais velho PC que
foi desenvolvido a partir de uma tecnologia, o “sistema operativo” que resultou em
ser dominado esmagadoramente pela Microsoft. Pelo contrario a Internet
desenvolve-se a partir de standards e protocolos “abertos”, isto é que sao livres para
serem utilizados e estdo a disposicdo de qualquer pessoa, além da mesma ser

gerida a varios niveis, o que impede a sua monopolizacéo.
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Assim este carater amorfo, descentralizado e aberto explica o
desenvolvimento fulgurante da Internet e constitui uma oportunidade Unica, para os
individuos, assim como para as nagfes, de participar mais poderoso motor de

desenvolvimento de todos os tempos: a informagao.

De acordo com (Leahy, 1998) "No contexto da aldeia global, de crescente
competitividade e desenvolvimento econémico, é vital, por um lado, otimizar os
recursos e partilhar as competéncias e o conhecimento, para o beneficio de toda a
sociedade e pelo outro, preparar 0s jovens para que eles controlem o

desenvolvimento tecnoldgico, em lugar de serem controlados por este".

Gracas a Internet, o acesso as mais modernas tecnologias da Informacéo e
da Comunicacdo é quase universal. Esta € uma oportunidade Unica para todas as
nacoes e todos os individuos, pois "No futuro, o éxito dependeréa da inteligéncia e da
criatividade humanas, e estas existem, em abundancia, em cada canto do Mundo”
(Leahy, 1998).

No que se refere a educacéo e a formacédo profissional, o surgimento deste
meio oferece tremendas vantagens, relacionadas com a reducdo de custos e o
melhoramento da produtividade. No entanto, a adocdo de novas tecnologias e de
ferramentas avancadas de telematica no ensino a distancia, esta hoje em dia longe
de constituir apenas uma necessidade econémica ou simplesmente um meio para
vencer distancias ou evitar perdas de tempo em viagens e deslocac¢des. Com efeito,
os professores descobrem agora que essas tecnologias podem abrir novas
perspectivas ao processo de ensino-aprendizagem, ao estabelecerem formas de
comunicacédo e de trabalho em grupo, capazes de produzir aproximacdes ao saber

completamente diferentes.

"O pensamento atual sobre o ensino e a aprendizagem na educacgao superior
€ dominado pelo seguinte: a importancia da interatividade no processo de
aprendizagem, a mudanca do papel do professor, de sabio para guia, ou tutor, a
necessidade de competéncias para a gestdo do conhecimento e para o trabalho em
equipa, e a passagem da aprendizagem por pacotes a aprendizagem baseada em
recursos [...] Penso que o ensino a distancia estd a condicionar a evolugéo

pedagbgica no ensino superior em geral, gracas a tendéncia para digitalizar,

virtualizar e globalizar o campus universitario"(Mason,1998)
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Com efeito, as funcionalidades do hipermidia e as vastas possibilidades da
programacao podem alterar profundamente o relacionamento entre o professor, os
alunos e os materiais de ensino/aprendizagem. Estes podem agora ser objetos
dindmicos, capazes de responder e adaptar-se as acgbes dos alunos. Esta
interatividade pode ainda estender-se também ao relacionamento com o professor e

entre 0s proprios estudantes.

Esses instrumentos, com suas caracteristicas e peculiaridades proprias,
podem colaborar para promover mudancas significativas na educacgéo. Pesquisas
realizadas no Brasil por Valente (1993, 1996), Fagundes (1993), Santarosa et alii
(1995), dentre outros, afirmam que os computadores sao ferramentas capazes de
promover: diferentes niveis de reflexdo, o aumento da motivacdo, a atuacao
autbnoma e a concentracao do educando. Permitindo que cada aluno descubra que
pode manipular a prépria representacédo do conhecimento e aprenda a fazé-lo. Séo
instrumentos capazes de provocarem mudancas de atitudes diante do “erro”,
percebido como parte integrante do processo humano de descobrir, compreender e
conhecer. Isso pressupde a criacdo de novos ambientes de aprendizagem geradores
de novas formas e oportunidades de aprender usando os recursos informéticos e

telematicos.

Como educadores sabemos que € possivel caminhar em direcdo a uma
mudanca no paradigma educacional vigente, usando determinadas linguagens de
programacao que colaboram para o desenvolvimento de processos metacognitivos
(Valente,1996;Fagundes, 1993, Bustamente,1992). Isso supfe mudancas nas
praticas pedagogicas mediante a construcdo de ambientes de aprendizagem
informatizados onde o computador estabelece um dialogo horizontal que permite o
estabelecimento de trocas simbodlicas com o sujeito. A partir das interacdes
professor-computador-aluno é possivel testar, verificar e manipular a propria
representacdo do conhecimento e a organizagao do raciocinio, o que leva o aluno a

pensar e a aprender a aprender.

Para organizar estas idéias, nasceu o conceito de Instructional Management
System, ou Sistema de Gerenciamento para Ensino a Distancia, bem definido por
Machado e Meneses (1998). Os autores discutem com pormenor, no seu trabalho,
as ferramentas, servicos e funcionalidades que devem integrar um SGED (Sistema

de Gerenciamento de Ensino a Distancia).

86



REVISAO DA LITERATURA

Moraes (1998) prioriza alguns aspectos no desenvolvimento de programas e
projetos envolvendo o uso das novas tecnologias na educacdo, que sao:. O
desenvolvimento humano, que na concepcado de Teilhard de Chardin(1989)
significa: "indicar o poder de consciéncia de se dobrar sobre si mesmo, de tomar
posse de si mesmo como um objeto, dotado de sua prépria consisténcia e de seu
préprio valor: ndo apenas para conhecer, mas para conhecer-se, ndo apenas para
saber, mas saber que se sabe “ (1989, p.186). O desenvolvimento sustentavel, uma
aprendizagem e conhecimento que vise a criagcdo de uma nova ecologia cognitiva,
baseado na concepcao de Lévy (1994 p. 169) onde “o0 pensamento se da numa rede
na qual neurénios, modelos cognitivos, sistemas de escrita, livros e computadores se

interconectam, transformando e traduzindo as representagdes”

Ainda dentro destas prioridades encontramos a busca pela reducdo das
desigualdades sociais, de maneira que, a educagéo, usando ou nao computador,
devera estar voltada para a diminuicdo da seletividade dos sistemas educacionais,
oferecendo uma solida educacao basica universalizada, melhoria na qualidade do
ensino e diminuicdo das taxas de repeténcia e evaséo, condicdo fundamental para a
reducao das desigualdades sociais ocasionadas pelas elevadas taxas de repeténcia,
de evasao e analfabetismo, associadas as dificuldades de aprendizagens nas areas
de ciéncias, matematica e portugués. A baixa qualidade do ensino béasico tem sido

reforgcadora das desigualdades sociais em qualquer parte do mundo.

Pesquisas desenvolvidas por Carraher,1996; Carraher & Schliemann, 1992;
Valentini, 1995; Spauding & Lake,1992; Santarosa, 1995, informam que escolas que
utilizam computadores no processo de ensino-aprendizagem apresentam melhorias
nas condicdes de estruturacdo do pensamento do aluno com dificuldades de

aprendizagem, compreensao e retencao.

Colaboram, também, para melhor aprendizagem de conceitos matematicos ja
gue o computador pode constituir-se num bom gestor de atividades intelectuais,
desenvolver a compreensdo de conceitos matematicos, promover o contexto
simbdlico capaz de desenvolver o raciocinio sobre idéias mateméaticas abstratas,
além de tornar a crianga mais consciente dos componentes superiores do processo
de escrita. A educacdo baseada na Préatica pedagdgica reflexiva, inovacdo e
criatividade, autonomia, cooperacao e criticidade, pressupostos estes que podem
conduzir a melhorias nas condi¢cdes de estruturacdo do pensamento do aluno com

dificuldades de aprendizagem, compreensao e retengéao.
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Como veremos, o Sistema EDU® busca responder, quase inteiramente, as
caracteristicas definidas pelos autores. Estas correspondem aos trés aspectos
fundamentais, do ponto de vista pedagdgico, sobre 0s quais deve assentar o ensino

a distancia: tutoria, trabalho cooperativo e avaliagéo.

A Internet e particularmente a WEB, surge assim como um meio privilegiado
para distribuir a formacéo profissional que de outro modo seria muito dificil, ou
mesmo impossivel, pelas deslocacfes e rigidez de utilizacdo do tempo que os

métodos tradicionais impdem.

O surgimento deste meio propicia algumas vantagens, relacionadas com a
reducdo de custos e a melhora da produtividade. No entanto, a adocdo de novas
tecnologias e de ferramentas avancadas de telematica no ensino a Distancia esta
hoje em dia longe de constituir apenas uma necessidade econdmica ou
simplesmente um meio para vencer distancias ou evitar perdas de tempo em
viagens e deslocacdes. Com efeito, os professores descobrem agora que essas
tecnologias abrem novas perspectivas ao processo de ensino-aprendizagem, ao
estabelecerem formas de comunicagao e de trabalho em grupo, capazes de produzir
aproximagdes do saber completamente diferentes.

O Sistema EDU® é um Sistema de Gerenciamento de Ensino a Distancia
completo e, como tal, € um sistema para a Autoria, Realizacdo e Alojamento de
cursos na WEB, e consiste num conjunto de servigos integrados sob uma interface
Unica e residentes num servidor WEB. O sistema é acedido pela Internet, sem a
utiizacdo de qualquer software ou equipamento especial, e a sua utilizacdo é
extremamente simples e intuitiva e nao requer qualquer conhecimento de

informética.

Isto permite explorar a fundo as possibilidades de liberdade de aprendizagem
e trabalho cooperativo que apenas um ambiente virtual oferece. Assim, cada
estudante pode escolher o momento que mais Ihe convier para receber uma aula,
dedicar-se ao estudo, responder aos testes, participar em grupos de conversagao ou
de estudos de casos, ou ainda trocar mensagens e documentos com 0 Seu tutor,
tudo isto dentro do sistema, sem o recurso a nenhum programa exterior. Assim o
sistema EDU® caracteriza-se por ser uma base tecnolégica para o Ensino a

Distancia, utilizavel em todos os niveis do ensino e da formacéao profissional.
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1.6.2. MODULO WINSCOPE

Ao longo do tempo, a concepcéo e o processo de Educacao quer presencial,
qguer a distancia, vem sofrendo grandes transformacdes, ora sob a influéncia de
novas teorias cientificas, ora influenciados pelos avancos nas tecnologias da
comunicacao e informacao.

Desde a utilizagdo de formas de comunicagdo mais primarias, como a
oralidade, que data de quatro milhdes de anos, passando pelo uso do texto escrito e
pelo aparecimento da imprensa ha 400 anos, que o homem vem criando novos
meios de comunicacao, cada vez mais sofisticados.

A partir da 22 Guerra Mundial tem sido notoria a evolucdo das tecnologias e
do uso das telecomunicagfes. No campo educacional, com o0 aparecimento da
televisdo, do video e da informatica, que hoje constituem uma verdadeira rede
multimidia, o recurso a tecnologias multimidia esta sendo cada vez mais incentivado
de modo a que os seus utilizadores possam acessar as diferentes formas de ensino
a distancia (como o teletexto, video, imagens e sons). Estes novos recursos
tecnologicos, articulando meios de comunicacao informatica, estdo rompendo com
formas de ensino tradicionais, de modo a gerar uma interatividade, permitindo ao
aluno a intervencgao durante o processo de aprendizagem, e a gestao do seu proprio
tempo de aprendizagem. (Guadamuz,1998)

Para alguns autores (Emerenciano e Wickert, 1997), o ensino a distancia
esta hoje na sua quarta geracao, tendo o mesmo passado pelas seguintes etapas:

a.Primeira Geracédo: Ensino por Correspondéncia

b.Segunda Geracao: Teleeducacao/Telecursos

c. Terceira Geracdo: Sistemas Integrados

d.Quarta Geracao: Escola Virtual.

Taylor (2001) ja faz uma classificacdo das geracdes do EAD, em que além
das gerac0es, citadas por outros autores, 0 mesmo prenuncia a quinta geragao, que
sdo os sistemas de resposta automatica, baseado no desenvolvimento atual dos
bancos de dados, que possibilitardo aos autores disponibilizar todos os tipos de
respostas abertas e fechadas.

No campo educacional, com o aparecimento da radio educativa nos anos 20
e a televisdo educativa nos anos 50 e, posteriormente, do video e da informéatica, o
recurso as tecnologias multimidias estdo sendo cada vez mais incentivados de modo

a que os seus utilizadores possam acessar as diferentes formas de ensino a
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distancia (como o teletexto, video, imagens e sons) e também utilizar estes recursos
no ensino presencial . Como consequéncia destes novos recursos tecnolégicos, ha
um conflito que julgo ser saudavel com as formas de ensino tradicional presencial ,
de modo a gerar uma interatividade, permitindo ao aluno a intervencao durante o
processo de aprendizagem, e a gestdo do seu proprio tempo de aprendizagem.
(Guadamuz,1998)

As diferentes concepcdes pedagogicas sdo fundamentadas em
determinadas concepcdes epistemoldgicas que direcionam e organizam o seu fazer,
onde segundo Catapan & Quartiero (1998) existem trés grandes orientagoes:

a) A concepcdo pedagolgica directiva, também chamada tradicional,
apresenta como pressuposto epistemologico o empirismo. b) A concepcéo
pedagogica nao-diretiva que tem como pressuposto epistemoldgico o apriorismo. )
A concepcao pedagdgica interacional, a mais comentada e ao mesmo tempo a
menos praticada, dada a sua complexidade, tem como pressuposto epistemologico o
construtivismo.

Essa concepcdo rompe com as formas anteriores de ensinar baseadas no
modelo transmissao/recepcdo, enquanto entende o acto pedagdgico como dinamica
de construcdo do conceito. Esta concepcdo propde que as relacbes estabelecidas
no processo pedagogico assumam uma forma dialéctica. Este é o modelo eleito para
a fundamentacdo deste trabalho, aqui denominado de pedagogia interaccional.
Pensar uma proposta pedagodgica que se propde trabalhar dentro de uma concepc¢ao
construtivista implica alguns principios basicos. Primeiro, a concepcdo de
conhecimento fundada no principio da interacdo. O ambiente de aprendizagem
baseado na hipermidia precisa ndo s6 de valorizar o acesso e a aquisicdo de
informacbes mas, principalmente, de valorizar também a construcdo de
conhecimentos e as habilidades de pensamento.

Assim a potencialidade educativa das tecnologias de multimidia interativas
reside ndo s6 na integracdo multissensorial da interatividade mas, também, numa
mudanca de paradigma educativo; da transmissao de informacdo pelo ensinante

para a construcao do saber pelo utilizador (Guadamuz, 1998).

1.6.3. BASKETUTOR

Nos ultimos anos, a formacao de professores de Educacao Fisica tem sido

fortemente apoiada por meios audiovisuais, com destaque para o video, no entanto,
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tem faltado a sistematizacéo e a integracdo das imagens, com os modelos teéricos e
0os exemplos praticos. Para ultrapassar esta barreira recorremos ao Basketutor,
desenvolvido por Avila e Nascimento (2000), no qual a interface desenvolvida
permite apresentar contetudos teéricos e sequéncias de videos relacionadas aos
textos, além de conter informacgdes referentes a um sumério, sistema de avaliagdo.
Em suma, transformou-se material disperso, numa peca multimidia, interativa e
integrada.

Trindade (1990) reforca a mediatizacdo como forma de suprir a
descontinuidade entre ensinante e aprendente e o dominio dos meios tecnologicos,
como um recurso fundamental dentro de uma perspectiva de comunicacéo bilateral,
onde 0 apoio e o material didatico possam satisfazer as demandas em busca do
conhecimento.

Segundo Levy (1996), os meios eletrénicos de informacéo (como a Internet, a
rede de computadores, e a multimidia) sdo um dos responséaveis por duas reformas
imprescindiveis no sistema de ensino atual. A primeira diz respeito a adaptacao com
gue o sistema de educacédo tradicional tem buscado frente ao ensino a distancia,
usando técnicas de ensino a distancia, e incluindo as redes de comunicacédo e todas
as tecnologias intelectuais da cibercultura. Nesse sentido, quem ensina deve
estimular a inteligéncia coletiva de seus estudantes em vez de ser um mero provedor
de conhecimento. A segunda ocorreria em relacdo ao conhecimento adquirido. Se
as universidades perdem progressivamente o monopolio da criacdo e transmissao
de conhecimento, o sistema de educacdo deve assumir uma nova missao: orientar
as carreiras individuais e contribuir para o conhecimento do conjunto das
capacidades dos individuos, incluindo os conhecimentos nao académicos.

Assim, este modulo busca contrapor algumas questbes que tém sido
amplamente debatidas e que sédo as responsaveis pelo insucesso, como a gestao de
ignoréncia em vez de conhecimento, produto da era da informacdo em que vivemos
e do seu excesso ou, utilizando a expressdo de Catalina Alonso (1997): o
analfabetismo pds-moderno ou analfabetismo informatico, na era da informacédo em
gue vivemos, quer pela incapacidade de uso dos programas tecnolégicos atuais, e
segundo Marchessou (1997) ainda pela falta de contextualizacdo, que de acordo
com o mesmo é um dos fatores responsaveis pela recessdo do mercado de
software educacional .

Observamos que ao interagir com 0 meio, com 0S outros e com a tecnologia,

os utilizadores constroem (internamente) modelos mentais das acdes e dos objetos
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com 0s quais estabeleceram interacdo, de maneira que estes modelos funcionam
como conjunto de expectativas que organizam e estruturam a interacdo com a
tecnologia contribuindo para a sua compreensdo. Deve-se compreender que as
novas tecnologias, e nomeadamente este modulo de aprendizagem, constitui um
agente transformador da sociabilidade, um recurso para a aprendizagem, e segundo
Pierre (1998) estas novas tecnologias oferecem aos estudantes de Educacéao Fisica,
uma alternativa de ensino ao tradicional, estimulando os professores e alunos a uma
interacdo tao crucial no processo ensino aprendizagem.

Partindo desta proposta de bidirecionalidade e do pressuposto que os polos
emissor e receptor sdo intercambidveis e dialogam entre si durante a construcédo da
mensagem, a classificacdo feita por Moraes (1998) dos niveis de interatividade,
nivel 1 de Interatividade, nivel 2 de Interatividade e nivel 3 de Interatividade Uma vez
admitidos os trés Niveis de Interatividade apresentados, pode-se entdo sugerir
também a existéncia de alguns tipos de Interagdo. A comecar pela interacéo
homem-homem pois a vida social humana encontra-se baseada em casos de
interacdo face a face entre seres, e possibilitando interacdo com as mais diferentes
pessoas, pelos mais diferentes motivos.

As relagbes sociais no mundo contemporaneo inserem-se em ambientes
multiplos, ndo se confinando mais aos limites de outrora. Uma vez introduzido o
computador. As nossas relacdes passaram a acontecer também em um ambiente
denominado ciberespaco através de e-mail, chats, ciberconferéncias, cibercafés, etc.
que, como o telefone, o fax ou outros meios, permitem e intermediam o contado
entre dois ou mais seres humanos, possibilitando trocas simbdlicas entre eles.
Nasce um novo tipo de comunicacgéo: a comunicacdo mediada por computadores.

Segundo John December (1998), pode-se definir a esta modalidade de
comunicacdo como " a process of human communication via computers, involving
people, situated in particular contexts, engaging in processes to shape media for a
variety of purposes”.

Uma vez percorrido o caminho proposto neste texto, é ainda necessario
ressaltar que nado basta classificar ou criar uma tipologia que qualifigue um
comportamento adotado diante de uma nova tecnologia. Deve-se sim, reconhecer,
no caso das midias, seu carater eminentemente interactivo e estar disposto a
celebrar esta interagdo até as Ultimas consequéncias.

A Internet e particularmente a WEB, surge assim como um meio privilegiado

para distribuir a formacado profissional, que de outro modo seria muito dificil, ou
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mesmo impossivel, pelas deslocacdes e rigidez de utilizagdo do tempo que os
métodos tradicionais impdem.

O surgimento deste meio propicia algumas vantagens, relacionadas com a
reducdo de custos e a melhora da produtividade. No entanto, a adopc¢do de novas
tecnologias e de ferramentas avancadas de telematica no ensino a distancia esta
hoje em dia longe de constituir apenas uma necessidade econdmica ou
simplesmente um meio para vencer distancias ou evitar perdas de tempo em
viagens e deslocacoes.

Com efeito, os professores descobrem agora que essas tecnologias abrem
novas perspectivas ao processo de ensino-aprendizagem, ao estabelecerem formas
de comunicacdo e de trabalho em grupo, capazes de produzir aproximacdes do
saber completamente diferentes. Como conclusdo, podera afirmar-se que um
Sistema como aquele que estamos a estudar, que integra o Ensino a Distancia, com
a sua multiplicidade de meios (Livros, CD-ROM'’s, DVD’s, etc.), a Telematica, com a
sua rapidez, versatilidade e capacidade de busca (Internet, hipermidia, etc.) e a
Multimidia, com a qualidade de imagem e o armazenamento de grandes
guantidades de informacdo (Modulo Winscope e Basketutor), podera proporcionar
aos estudantes em geral e, em patrticular, aos de Educacao Fisica, como diz Pierre
(1998) h& poucas publica¢cbes especificas na area.

Assim as componentes telematicas e multimidia oferecem uma alternativa
necessaria ao ensino:

1. No ensino presencial como refor¢co e ferramenta de trabalho aberto
individual ou em grupo,

2. No ensino a distancia como uma ferramenta de aprendizagem e
simulacdo da pratica, estimulando professores e alunos para uma

interacdo que é fundamental no processo de ensino/aprendizagem.

1.7. INVESTIGACAO NO ENSINO DA UTILIZACAO DAS TECNOLOGIAS DA
INFORMACAO E COMUNICACAO

A implantacdo na sociedade das denominadas novas tecnologias da
informacéo e a comunicacao tem produzido situa¢des s6é comparadas quando da era
inicial da imprensa e da eletrbnica. Desse modo seus efeitos e alcance, ndo se

situam apenas no terreno da informacdo e comunicacdo, mas altera profundamente
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a estrutura social, econdmica, laboral, juridica e politica. Como confirma Castell e
outros (1986):

"Un nuevo espectro recorre el mundo: las nuevas tecnologias. A su conjuro
ambivalente se concitan los temores y se alumbran las esperanzas de nuestras
sociedades en crisis. Se debate su contenido especifico y se desconocen en buena
medida sus efectos precisos, pero apenas nadie pone en duda su importancia
histérica y el cambio cualitativo que introducen en nuestro modo de producir, de

gestionar, de consumir y de morir". (p. 13)

Em relacdo a estas novas tecnologias, de acordo com as caracteristicas mais
distintas propostas por diversos autores (Castells e outros, 1986; Gilbert e outros,
1992; Cebridn Herreros, 1992), nos leva a sintetizar os seguintes atributos:
imaterialidade, interatividade, instantaneidade, inovacao, elevados parametros de
gualidade de imagem e som, digitalizac&o, influéncia mais sobre os processos que
sobre os produtos, automatizacao, interconexao e diversidade.

Esta imaterialidade se deve a matéria prima que € a informacédo e as novas
tecnologias que geram e processam estas informacgdes, como é o caso da utilizacdo
da informatica ao facilitar o acesso a informacdo em periodos curtos de tempos
como € o acesso aos discos de CD-ROM e on-line as bases de dados bibliograficos.

Outra caracteristica é a interatividade, visto que os meios de comunicagao
tendem a criar um receptor passivo, mas, que pelas novas tecnologias tem agora a
possibilidade de criar, estabelecer a sequéncia, o ritmo a quantidade e a
profundidade desta informacéo e definir qual o tipo de codigo que quer estabelecer
com esta informacao.

A instantaneidade permite acessar a informacéo das bases de dados dentro e
fora do pais.

Importante citar Brand (1989) que alerta para a pouca capacidade que a
sociedade em geral e a escola tém de absorver estas tecnologias que vao sendo

desenvolvidas em laboratoérios.

“Esta innovacion trae también consigo problemas adicionales, como el de la poca
capacidad que la sociedad en general, y la escuela en particular, tienen para adsorver
las tecnologias que se vayan generando. Es mas, muchas veces habra que inventar y
buscar salidas y sentidos culturales, econémicos y de ocio, a descubrimientos

técnicos en laboratorios (p. 3)
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A utilizacdo desta terminologia € um tanto quanto discutivel, pelo fato de que
uma novidade ndo se mantém por muito tempo, e o video e a informatica, que
inicialmente foram considerados como novas tecnologias, hoje sédo tecnologias
tradicionais e usuais dentro do contexto cultural, de acordo com Almenara (1996),
dai que muitos autores utilizam a expressao tecnologias avancadas.

Mas, também se faz necessario tecer algumas consideracdes sobre as novas
tecnologias e a aprendizagem, pois ha o conflito dos alunos que fora da escola tém
acesso a estes meios e que geram situacdes de conflito do conhecimento entre
estes novos meios e 0s instrumentos tradicionais, nem sempre atrativos. Assim ha
necessidade de se ter um novo aluno, mais preocupado com o0 processo do que com
0 produto, preparado para as tomadas de decisdes e escolha da sua rota de
aprendizagem, dando assim caminho a auto aprendizagem, que abre um novo
desafio ao nosso sistema educativo, preocupado com a aquisicdo e memorizacao da
informagédo e a reproducdo da mesma em funcdo dos padrbes previamente
definidos.

Almenara (1996) aborda algumas preocupacdes que se deve ter em relacéo

as novas tecnologias:

No debemos caer en el error, como anteriormente se cayd con otros medios en voga,
en pensar que automaticamente las NT superan a las anteriores. Sin entrar, pues
creo que es asumido por todos, que los medios son exclusivamente unos elementos
curriculares mas, y que las posibilidades que tengan no les vienen de sus
potencialidades técnicas, sino de la interacciéon de una serie de dimensiones:
alumnos, profesor, contexto..; tenemos que tener claro, que las NT no vienen a
sustituir a otras mas tradicionales, sino que mas las completan. Un ejemplo, es el de
aquellos medios, cuya base son el lenguaje abstracto como el verbal, que si los
medios audiovisuales tendieron a reemplazarlos, las NT tienden a revitalizarlos
formas de relacdo com o outro, com o conhecimento e com o0 processo de ensino-

aprendizagem.

Foi assim, no passado, com a disseminagcdo da escrita que, segundo ONG
(1998), é uma tecnologia. A prépria origem da Educacdo e da Escola, tal como as
concebemos hoje, depende fundamentalmente desta tecnologia de registro e
recuperacdo de informacdo que € a escrita. E 0 desenvolvimento desta tecnologia
promoveu grandes transformacdes na pratica educativa. Hoje, para nés, é

praticamente inconcebivel ensinar e aprender sem livros, objetos que somente

95



REVISAO DA LITERATURA

comecaram a ser usados em larga escala com o advento da maquina de imprimir e

da técnica de corte de papel que permitiu que os livros se tornassem portateis.

Atualmente, as novas tecnologias, especialmente as que estdo ligadas as
chamadas midias interativas, estdo promovendo mudancas na Educacdo, num
processo que parece estar apenas comec¢ando. Para a maioria dos educadores elas
sédo absolutamente desconhecidas. Uma parcela muito pequena teve algum contato
ou usa com alguma frequéncia estas tecnologias. E, mesmo para estes, elas

representam uma imensa novidade.

Num primeiro momento, novas tecnologias sdo uma novidade que requer
adaptacdo em termos operacionais. E preciso aprender a mexer com equipamentos,
a trabalhar com programas e assimilar conceitos e vocabulario préprios de uma nova
area. Mas, além disso, estas tecnologias levam a novas experiéncias em um sentido
mais profundo. No mundo da comunicacdo mediada por computador vive-se num
outro espaco e num outro tempo, diverso do tempo e do espaco vividos no mundo

da comunicacao de oralidade priméria e da cultura escrita.

O novo espaco tem sido chamado de ciberespaco, mas também de mundo
virtual ou ainda espagco virtual. E um espaco que ndo se define por coordenadas
geograficas nem por seus elementos materiais concretos. A localizacdo de uma
"sala virtual" € um endereco I6gico, uma sequéncia de caracteres que identifica um
conjunto de arquivos binarios num disco de computador. O espaco de interacdo dos
grupos de discussao na Internet, materialmente falando, seria a soma das
microscoOpicas areas de disco magnético que armazenam as mensagens circuladas
em seu interior nas maquinas de cada participante e no servidor que as distribui. Ou
seja, definir materialmente este espaco virtual é nao definir nada de substantivo a
seu respeito. Quando, numa sala de aulas virtual, alguém afirma estamos aqui, este
"aqui" refere-se na verdade a um espaco puramente relacional, cuja realidade
material ou localizacdo geografica ndo tem a menor importancia. Assim como uma
nova representacdo do espaco surge, sob a influéncia da tecnologia da escrita, as
novas tecnologias fazem aparecer um novo espaco onde € preciso aprender a se

movimentar.

Mas também as novas tecnologias dao origem a uma nova temporalidade.
Elas intensificam uma experiéncia ja conhecida da cultura escrita, a da

correspondéncia através de cartas. O proprio nome "correio eletrbnico” expde a
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afinidade entre estas experiéncias. Tecnicamente define-se esta modalidade de
comunicagdo como "assincrona”, isto €, como uma comunicacdo que acontece de
forma independente da simultaneidade no tempo. A comunicacdo entre duas
pessoas hum contexto presencial, ou numa conversa telefénica, ou ainda através do
radio, depende de um determinado momento para acontecer. Se eu tomo um
telefone e ligo para alguém e este ndo se encontra naquele momento no mesmo
lugar em que se encontra o aparelho para o qual estou ligando, a comunicacao nao
acontece. Ao escrever para esta mesma pessoa, no entanto, eu aproveito uma
caracteristica da escrita, sua disponibilidade no tempo, e a comunicacado poderdo
entdo acontecer, independente do lugar e do horario em que a carta for recebida.
Alias, é aqui interessante notar que, a primeira vista, o "correio eletrénico” parece
apenas acelerar a troca de mensagens. Mas, ao promover esta aceleracéo, o e-malil
estd, na verdade, promovendo uma nova experiéncia com o tempo, como também
com o espago. Pessoas que se correspondem por carta quando escrevem "estamos
aqui”, ndo estado se referindo a um espaco comum, compartilhado por ambas. Elas
nao experimentam um outro espaco. Ao acelerar, porém, a distribuicdo de
mensagens e criar a possibilidade de reproducdo rapida de varias copias de uma
mesma mensagem chegarem a varias pessoas que desta forma se correspondem
entre si e vocé passara a ter um novo espago, mas, igualmente um novo tempo. Um
"multilogo” (Shank & Cunningham: 1996), isto é, uma conversa com dezenas de
intervencdes pode ser sustentada por varios dias através do e-mail. Duas ou mais
pessoas cujas agendas dificilmente permitiriam se encontrar sequer ao lado de um
telefone no mesmo horario podem se comunicar como se estivessem sentadas por

horas numa mesa de bar ou numa sala de estar.

Ambientes virtuais sustentados pelas novas tecnologias de informacao e de
comunicagdo combinam recursos sincronos e assincronos. S&o ambientes
"multissincronos” (MASON: 1998). Em ambientes assim é possivel dar inicio a uma
conversa através da troca assincrona de mensagens via e-mail e, posteriormente,
continua-la num encontro virtual "em tempo real" numa sala de chat, para, em
seguida, conclui-la novamente através do e-mail. A temporalidade que é
experimentada em tais ambientes € de natureza diversa daquela introduzida pela
escrita e que permitiu que nossas sociedades se sentissem participantes de uma
Gnica Historia. Como também difere daquela vivida por sociedades orais, um tempo

ciclicos em que o passado ndo se marca por datas. E um tempo esticado por dentro
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da temporalidade histérica, uma sensacao de contiguidade sem simultaneidade, um
estar sempre aqui independente do agora de cada. Uma nova temporalidade que se

precisa aprender a administrar e a agendar.

Este novo espaco e este novo tempo colocam um desafio para a pratica
educativa que utiliza novas tecnologias. Em primeiro lugar é preciso acentuar o fato
de serem novidades. E toda novidade requer que se trabalhe um processo de
adaptacdo. E preciso promover a ambientacdo de professores e alunos no espago
virtual e no tempo multissincronos dos sistemas on-line de educacéo a distancia. A
expansdo que se prevé para esta modalidade de ensino nos proximos anos como
afirma Romiszowiski que "ndo avangaremos muito no proximo século antes que haja
mais estudantes a distancia do que em campus universitarios convencionais”. In
CASTRO: (1998) tornam o desafio ainda mais draméatico. Se as projecdes estiverem
corretas, milhdes de pessoas em todo o mundo estardo sendo colocadas em
ambientes virtuais de ensino-aprendizagem, precisando aprender, antes de qualquer

coisa, a se movimentar no NOVo espaco e a se programar na nova temporalidade.

Outra questdo € o problema de adaptacdo ao ambiente on-line. Nao era uma
dificuldade resultante da tecnologia, pelo menos néo diretamente. O problema era o
modelo pedagdgico no qual ele fora ambientado desde sua pré-escola. Um ambiente
em que o aluno é visto fundamentalmente como um receptor de conteudos, cuja
tarefa € assimilar e reproduzir, mas quase nunca problematizar, analisar, reflectir,

isto é, discutir.

E perfeitamente possivel reproduzir este mesmo modelo em ambientes on-
line. Oferecer um curso sem maior incentivo a interagdo entre alunos e professores
tem sido uma das muitas formas de se fazer educacgéo a distancia via Internet. Mas
€ inegavel que os recursos mais atraentes que a Internet oferece sao os interativos,
gue permitem colocar pessoas em contato umas com as outras. Se no ambiente
virtual de ensino-aprendizagem sao disponibilizados estes recursos e seu uso é
incentivado, o aluno precisara desenvolver outra atitude, adquirir novos habitos,
deixar de ver-se como um receptor no final de uma linha e passar a ver-se como um
nd de transmissdo numa teia de linhas de comunicacdo. Fundamentalmente

precisara deixar a postura passiva e adotar uma postura ativa.

Mas uma das coisas que logo se evidencia ao se passar para ambientes

virtuais é que turmas virtuais sdo comunidades virtuais de aprendizagem
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colaborativa, um conceito fundamental para o desenvolvimento da educacéo a
distancia com uso de novas tecnologias. Este aspecto comunitario tem se destacado
gracas a adocdo de midias interativas entre as novas tecnologias. Mas agora o

desafio se coloca do lado dos professores.

Na formacdo de um professor este aspecto é muito pouco ou quase nunca
explorado. O professor € preparado para utilizar o melhor recurso para transmitir um
conhecimento. Para isto ele pode até mesmo ser capacitado para utilizar dinamicas
de grupo, técnicas de incentivo a interacdo entre alunos. Sao recursos utilizados
episodicamente, considerando a turma de alunos como um grupo. Mas o0 aspecto
comunitario das turmas é pouco ou quase nunca levado em conta. Se turmas séo

comunidades, que papel entdo estaria reservado ao professor?

Azevedo (1999) destaca que o papel do professor neste novo ambiente passa

por uma nova caracterizacdo e uma nova necessidade € requerida ao professor:

Ora, a expertise mais requerida hoje de um professor on-line se encontra
precisamente ai: hoje o professor tem, em ambientes virtuais, o papel de animador de
uma comunidade virtual de aprendizes, uma espécie de "pastor" do "rebanho" de
alunos. A exploracdo desta confluéncia de habilidades pastorais e docentes em
nossos professores € um aspecto que deverd demandar um aprofundamento maior
no futuro. O fato é que esta experiéncia parece mostrar que a Poiménica - a reflexao
sobre a pratica pastoral - pode ter, neste momento de desenvolvimento de modelos
de educacdo on-line, uma grande contribuicdo a dar a Pedagogia (Levy, em A
Inteligéncia Coletiva, cita o pastor como o protétipo do seu "engenheiro do lago
social", especialista em animar coletividades inteligentes, cuja habilidade seria
fundamental na nova economia do conhecimento). Pode estar num passado muito
distante de nossas carreiras escolares a lembranca do momento em que vimos um
guadro de giz pela primeira vez. Em um determinado periodo deste passado todo um
trabalho foi desenvolvido no sentido de nos preparar para um ambiente educacional -
a sala de aulas presencial - no qual aprendemos a nos posicionar, a nos comportar, a
agir e a reagir. Hoje, muito além do jardim-de-infancia, somos colocados diante do
desafio de fazer um trabalho semelhante, preparando alunos e professores para os
novos ambientes criados pela aplicagdo das novas tecnologias a educacao.

Precisamos de uma espécie de "pré-escola virtual".

Dentro das experiéncias de formacdo para professores podemos citar o caso
do curso “Globalizacdo, Mitos e Realidades no Debate da Geografia” descrito por

Pires e outros (1998) da Universidade do Estado do Rio de Janeiro, em que 0
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processo de globalizacdo da producdo académica no ciberespaco esta alterando o
conteudo das disciplinas da area de Geografia, o ensino esta deixando de ser uma
atividade meramente presencial, restrita ao quadro e ao giz, para ser uma atividade
rica em termos do alcance, escala de atuacdo, intercambio académico, escopo
cientifico e flexibilidade.

A partir do dominio de um provedor de rede, alguns professores que possuem
pagina domeéstica (homepage) e trabalham com o ensino a distancia ja estao
utilizando seu portfolio de aulas, testes, textos, arquivos, imagens e bancos de
dados, na sala de aula; disponibilizando via Internet para os alunos informacgdes
sobre temas trabalhados em sala de aula, bibliografias retidas nos diretérios de seu
portfélio.

O espaco comunicativo e educacional do ensino propicia a qualquer area do
conhecimento, passam atualmente pelo computador e a se interligar via Internet,
através de listas de debates e chats. Um exemplo tipico desse espaco é o Centro

Esportivo Virtual (CEV,: www.cev.org.br), a Edutec: www.eductec.net e outros .

A ampliacdo do debate a partir do acesso a informacgdes atualizadas sobre a
possibilidade de se discutir novas teméaticas de ciéncia e tecnologia, pode surgir de
tele-conferéncias, cursos modulares virtuais e painéis criticos atualizados sobre
conteudos, discussdes e reflexdes, etc.. Capazes de desfazer alguns mitos e
contradigbes do discurso académico e abrir novos horizontes para a discussao
cidada e para o trabalho pratico em sala de aula.

Assim, deve ser encarada as propostas de ensino virtual como um contributo
para o aperfeicoamento do ensino dentro do ambiente escolar, e fortalecer
metodologicamente o trabalho didatico do professor de ensino médio, incorporando
a tecnologia de informacdo como mais uma ferramenta a ser utlizada para:
disseminar discussofes, reflexbes; democratizar novas formas alternativas de
consciéncia critica e social, ou seja, esta proposta de ensino a distancia nao

pretende substituir o ensino presencial e sim fortalecé-lo (Gutierrez e Prieto, 1994).

Leite e Silva (1998) se referem aos novos espacos para a aprendizagem,
oriundos das novas tecnologias que permitem que se tome contacto com a realidade
indiretamente. A relacdo do educando com a realidade ndo se limita mais a sua
experiéncia pessoal e ao que a escola e a familia Ine proporcionam, administrando a
informac&o e os modelos de interpretacdo da realidade. As fontes de informagéao
estdo muito mais diversificadas e a escola tem o dever de estimular novas formas de

experimentacao e criacdo dos educandos; para que essa funcdo seja cumprida, os
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professores devem estar capacitados para tal, principalmente quando esse ensino
for feito a distancia via rede de computadores, porque suas caracteristicas séo

diferentes das que estamos habituados no ensino presencial.

Em artigo publicado ha quase dez anos, Marker e Ehman (1989) relatam
pesquisas na area de formacdo de professores e indicam que apenas 29% dos
futuros professores se sentiam preparado para usar computador no ensina.
Enquanto isso, o dobro do nimero de seus professores achavam que os futuros
professores estavam preparados para ensinar com computadores. Hoje a tecnologia
estd mais presente entre nds, porém a sua complexidade também aumentou e, o
seguinte pensamento destes autores parece ainda ser valido: "Precisamos trabalhar
no sentido de aumentar o preparo dos professores em relacdo ao uso da tecnologia

no ensino" (p.26), quer seja para o ensino presencial ou a distancia.

As tecnologias da comunicacdo ja permitem que profissionais se atualizem
mediante cursos de EAD via rede de computadores recebendo materiais escritos e
audiovisuais pelo www (world wide web). Moran (1998) também nos lembra que o
desenvolvimento tecnoldgico ja possibilita inclusive a utilizacdo de videoconferéncias
na rede, permitindo que varias pessoas, em lugares bem diferentes, possam ver
umas as outras, comunicarem-se entre si, trabalharem juntas, trocarem informacdes,

aprenderem e ensinarem.

A rede de computadores possui atributos que segundo Hackbarth (1997) a

caracterizam como um meio distinto de ensino-aprendizagem. Sao eles:

a) Prover acesso de maneira econdmica e as informacdes que sao
apresentadas em formatos variados e ndo encontrados em nenhuma

outra combinagéo de meios;

b) A maior parte do contetdo da rede em geral ndo esta disponivel em

nenhum outro formato, a ndo ser no original dos autores;

c) A rede permite que o trabalho do professor e dos alunos possa ser
compartilhado com o mundo, de maneira diferente da que o aluno pode

encontrar no ambiente tradicional de ensino;
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d) Alunos abordam a rede com vontade, motivacdo, respeito e receio,

sabendo que é uma tecnologia de ponta, utilizada por profissionais

atualizados e adultos de sucesso.

Dentre as mudancas utilizadas pela informatizacdo via rede, identifica-se a
necessidade de manejo de multiplas fontes de referéncia, mediante intervencgéo
ativa do usuario, que tenderd a aplica-las de modo cada vez mais autbnomo
(Protzel, 1997). E, certamente esse tipo de construgdo de conhecimento, néo linear,
nao sequencial, possibilitados pelos sistemas de hipertexto e hipermidia, requer dos
actuais professores novas aprendizagens, principalmente no que diz respeito ao

planeamento, desenvolvimento e avaliagdo de programas de EAD via rede.

A rede de computadores apresenta-se hoje como elemento que pode
modificar significativamente a educacao presencial. As paredes das salas de aula se
abrem, hoje esses tradicionais locais de ensino-aprendizagem tém o tamanho do
mundo. As pessoas podem se comunicar, trocar informacgdes, dados pesquisas a

gualquer hora e de qualquer lugar.

Ha nitida tendéncia de que o acesso a Internet, programas de EAD, tecnologia
portatil e redes sem fio estejam emergindo, crescendo em popularidade e tornando
possivel o oferecimento de novas oportunidades para todos os estudantes
(Schlumpf, 1998). Talvez algumas dessas realidades ainda estejam distantes de
nés, principalmente no que diz respeito a capacitacdo de professores, porém é
importante manter em perspectiva o caminho para o qual tém seguido as tendéncias

educativas no que diz respeito ao uso da tecnologia.

Essa nova realidade impde a necessidade de que o processo educativo seja
revisto e que sejam descobertos novos espacos para aprendizagem via rede de
computadores. Qualquer que seja o curso de EAD voltado para o professor,
Zamudio (1997) nos lembra que ele deve possuir como um dos seus objetivos a
autoformacgédo, pois a autonomia do individuo, no seu sentido pleno, é um
compromisso de todo processo educativo. O mesmo autor sugere que, para
contribuir para essa finalidade, os materiais pedagdgicos produzidos deve estar
acessivel, ser de facil consulta, introduzir o professor progressivamente ao

conhecimento, a compreensdo, a analise e a aplicacdo do conteldo a ser

trabalhado.
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Finalmente, ao se tratar da construcdo de novos espacos de aprendizagem
via EAD, cabe lembrar experiéncias que utilizavam telesalas (educacdo via
televisdo). A raiz de alguns fracassos de telesalas faz-nos pensar que a interacéo
direta professor-aluno €, em muitos aspectos, insubstituivel, e que o recurso
audiovisual ndo basta para assegurar a construcao de conhecimento. Acontece que
o problema é muito mais amplo, educar a distancia implica em implementar todo um
sistema que vai do diagnostico das necessidades do publico-alvo até a avaliacédo do

processo.

Uma avaliacdo andnima de um curso para professores via Internet nos
Estados Unidos, mostrou que todos eles recomendariam este tipo de curso de EAD
aos seus colegas. 94% disseram que se sentiram adequadamente conectados com
0 instrutor — mais conectados ou tdo conectados quanto nos cursos presenciais;
81% afirmaram preferir fazer cursos via Web; e 19% gostariam de tentar uma

combinacgao de cursos via Web e formas tradicionais de ensino (Kubala, 1998).

Cruz e Moraes (1998) através do “projeto do Mestrado Tecnoldgico na area de
Logistica no PPGEP” que surgiu a partir de uma demanda do programa interno de
treinamento de méo-de-obra de uma empresa petrolifera do Brasil (Petrobras). A
identificagdo do cliente e do usuério final foi feita levando-se em conta as
necessidades da companhia, a partir de um estudo feito pelos professores do
PPGEP em contato com os funcionarios especializados na area de capacitacdo da
empresa. O contetdo especifico demarcado foi o relacionado a area de Logistica
devido a uma necessidade de modernizacéo do setor dentro da empresa. Da mesma
maneira, foi definido que a forma do curso seria a de um Mestrado, com uma
estrutura de funcionamento que seguisse o modelo ja existente nas universidades
brasileiras no que se refere a um curso de pos-graduacédo presencial. O objectivo
deste formato foi tentar manter o Mestrado Tecnoldgico dentro dos limites da
legislacé@o existente, j& que até o momento do inicio do curso ainda nédo tinham sido

aprovadas as novas directrizes para o0 ensino a distancia no Brasil.

Os dois professores que iniciaram as aulas foram treinados para o uso da
videoconferéncia e auxiliados pela equipe de apoio para a formatacdo dos materiais
didaticos utilizados nas aulas. Também foram preparada para o uso da pagina criada
na WEB para o curso e informados da expectativa de mediagao via Internet que

deveriam realizar.
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Depois da primeira aula magna em que participaram autoridades das duas
instituicbes, foram realizadas duas reunides por videoconferéncia como forma de
teste do sistema e para contato entre a equipe de apoio, 0os alunos e técnicos
responsaveis pela administracdo do curso na Petrobras. Da mesma maneira,
durante o primeiro trimestre, foram realizadas duas reunides gerais por
videoconferéncia para avaliacdo do curso pelos alunos, duas reunifes para
apresentacdo por parte dos alunos de sua realidade especifica em cada local e
futuros problemas de pesquisa para os professores do PPGEP com o0 objetivo de
comecar a discussdo sobre seus possiveis projetos de Dissertacdo. Também se
realizaram vérias reunifes informais por videoconferéncia para fazer pequenos
ajustes que requererem um tempo maior de planeamento entre a equipe de apoio e
0 sector de treinamento da Empresa. Além disso, tanto correio eletrdbnico como
telefone foram meios bastante utilizados para a comunicacéo entre as equipes das

duas instituicdes durante todo o primeiro trimestre.

Os meios utilizados foram a Internet e a videoconferéncia e a concluséao
extraida desta experiéncia, foi que a instituicdo geradora, assim como a empresa
receptora, ja contava com alguns destes elementos, como as salas de geracao e
recepcdo das aulas pela videoconferéncia, o que facilitou o bom andamento destas.
Ja a estrutura de suporte via Internet foi especialmente desenvolvida para este
curso, onde os problemas estdo sendo identificados e resolvidos, levando a um
aperfeicoamento desta. O uso de novas tecnologias na educacao deveriam basear-
se em cenarios educacionais inovadores. Neste sentido, Schank [1994] apresenta
novo cenario mediado por computadores, onde a aprendizagem é centrada na
resolucdo de problemas, em aprender fazendo, em aprender explorando fontes de
informac@o disponiveis e em navegando para encontrar respostas. Sabemos,
entretanto, com ou sem a mediacdo de computadores, que nao é trivial conduzir

atividades de aprendizagem segundo estes novos formatos.

Hardin & Ziebarth (1995) entendem que situacdes de aprendizagem apoiadas
em tecnologias de rede devem aproveitar o que ha de melhor nas redes de
computadores — a possibilidade de comunicacdo e cooperacdo entre pares. Ou
sejam, devem principalmente ampliar as formas de aprendizagem cooperativa, quer
seja através de ferramentas de cooperagdo/comunicacdo assincronas (correio
eletrébnico, BBSs, Usenet e Listserve), ou de ferramentas de cooperagcdo sincrona

(video teleconferéncias, sessées de Chat, de Multi-User Dungeons (MUDs), Object-
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Oriented MUDs (MOOs), ou de Multi-User Shared Hallucinations (MUSHes). Logo, é
importante verificarmos se o0s sistemas de autoria disponiveis apoiados nas
tecnologias de rede permitem a construcédo de cenarios educacionais inovadores, de
acordo o0s propostos por Schank apud  Santos(1998) e se promovem a
aprendizagem cooperativa, conforme preconizam Hardin & Ziebarth (1995). A teoria
interacionista de Vygotsky (1989) apud Santos (1998), tem sido amplamente
recomendado para o trabalho educacional com redes de computadores, jA que a
faceta mais poderosa das redes € a cooperacao entre pares, como aponta Hardin &
Ziebarth (1995), e o pilar do interacionismo € justamente a aprendizagem

cooperativa.

Em linhas gerais, o interacionismo € baseado na visdo de desenvolvimento
apoiada na concepcdo de um organismo activo, onde o pensamento é construido
gradativamente num ambiente historico e, em esséncia, social. O ponto central das
pesquisas de Vygotsky repousa no reconhecimento de que a interagao social possui
um papel fundamental no desenvolvimento cognitivo. Vygotsky considera que toda a
funcdo no desenvolvimento cultural do individuo aparece primeiro no nivel social,
entre pessoas, e depois no nivel individual, dentro do proprio sujeito. Vygotsky
identifica trés estagios de desenvolvimento na crianca que podem ser estendidos a

qualquer aprendiz:

1. Nivel de desenvolvimento real — determinado pela capacidade do individuo

solucionar sozinho as atividades que lhe sé&o propostas;

2. Nivel de desenvolvimento potencial — determinado através da solucdo de
atividades realizadas sob a orientacdo de uma outra pessoa mais capaz ou
cooperacao com colegas mais capazes; e zona de desenvolvimento proximal
— considerada como um nivel intermediario entre o nivel de desenvolvimento

real e o nivel de desenvolvimento potencial.

A interacdo entre os sujeitos € fundamental para desenvolvimento pessoal e
social, pois a interacdo busca transformar a realidade de cada sujeito, mediante um
sistema de trocas com "o par mais capaz" e do conceito "zonas proximais de
desenvolvimento" (Vygotsky, 1989). Através das diferencas individuais, a
aprendizagem cooperativa vai sendo edificada, a partir da reflexdo e da construcdo

social do conhecimento sustentado pela interacao dos individuos envolvidos.
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Outra questéo importante oriunda das tecnologias € que os ambientes criados
com os recursos da informatica e das telecomunicacdes estdo se transformando em
meios importantes de aprendizagem. Ambientes de aprendizagem telematicos ou
ambientes virtuais de aprendizagem oferecem aos educadores e educandos um
lugar onde a troca de informagbes, a pesquisa, a construcdo de projetos, 0
desenvolvimento do saber em geral desafia os limites histdricos de tempo e espaco

gue ha muito aprisionam a humanidade.

Assim para Levy (1996), uma comunidade virtual pode ter uma organizagao

diferenciada que se traduz por:

“Pode, por exemplo, organizar-se sobre uma base de afinidade por intermédio de
sistemas de comunicacao telematico. Seus membros estdo reunidos pelos mesmos
nucleos de interesse, pelos mesmos problemas: a geografia, contingente, ndo é mais
nem um ponto de partida, nem uma coercdo. Apesar de ndo presente, essa
comunidade esta repleta de paixdes e de projetos, de conflitos e de amizades. Ela
vive em lugar de referéncia estavel: em toda parte onde se encontrem seus membros
moveis ou em parte alguma. A virtualizagao reinventa uma cultura ndbmade, ndo por
uma volta ao paleolitico nem as antigas civilizacdes de pastores, mas fazendo surgir
um meio de interag8es sociais onde as relagbes se reconfiguram com um minimo de
inércia”.(LEVY, 1996, p.20).

Quando se falava em superar os limites da escola tradicional presencial
principalmente a exigéncia da reunido dos participantes num mesmo local, o assunto
girava em torno da Educacdo a Distancia. Os ambientes de aprendizagem,
virtualizados por meio dos recursos teleméticos, estdo produzindo uma nova
realidade nos sistemas educacionais. Escolas e universidades virtuais estdo sendo
desenvolvidas a partir dos conceitos de auto-instrucdo da Educacdo a Distancia,
mas com elementos novos.

Em ambientes virtuais, os educandos tém acesso aos conteddos dos cursos
gue podem ser elaborados e disponibilizados em multimidia — texto, som, imagem
como também, podem se comunicar permanentemente com seus colegas e
professores, inclusive em tempo real. O processo de aprendizagem ganha qualidade
em termos de interatividade, possibilita o constante feedback das questdes
colocadas por educandos e educadores e a realizacdo permanente de trabalhos
cooperativos.

Morgado (1998) ao abordar alguns principios para a utilizagcdo do hipertexto
na aprendizagem, clarificam algumas concepcdes que passam pelo

desenvolvimento do software, dos modelos mentais , das necessidades cognitivas
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de maneira que pode-se ocorrer uma aprendizagem na exploracéo e navegacéo de
um hipertexto.

O desafio que os construtores de software enfrentam €, na perspectiva de
alguns autores (Lewis, 1992; Barker, 1995), terem que expressar adequadamente a
sua concepcdo da aprendizagem. Na verdade, o que é hoje conhecido sobre os
processos de aprendizagem dos individuos ndo deriva de investigacdo realizada
com tecnologia em geral, nem da aprendizagem apoiada no computador (apesar do
incremento recente de investigacdo nessa area), decorrendo sobretudo da
contribuicdo da psicologia do desenvolvimento e da psicologia da aprendizagem. E
nesse contexto que, enquanto construtor de software educativo, € necessario partir
para um entendimento do computador, com todas as suas novas potencialidades,
como sendo um parceiro que providencia oportunidades de aprendizagem.

Partindo da idéia de que o computador exerce uma influéncia de ordem
cognitiva no individuo, nomeadamente através das caracteristicas da interface
construida, do software e das ferramentas, importa refletir sobre a natureza desses
efeitos nos individuos e nas suas natividades de aprendizagem.

Nesse contexto, e de acordo com Calvani (1990), torna-se fundamental
sublinhar a distincdo entre situacbes de utilizacdo espontanea e situagbes de
utilizac&o orientada do software. Na sua perspectiva, existem varios tipos de efeitos:

O primeiro tipo refere-se a atividade cognitiva envolvida na familiarizacao
simbdlica com um ambiente informéatico, a aprendizagem de um novo software, que
implica ndo s6 a descodificacdo e interpretacdo de um mundo simbdlico especifico,
como a sua transferéncia para outros. Assim, e ja no plano das preocupacdes do
construtor de software, a tendéncia existente para se instituir um certo alfabeto
comum ou sustentado por varios ambientes produzira, certamente, algum impacto
nos individuos, em termos cognitivos.

Um outro aspecto prende-se ao desenvolvimento de um certo saber fazer por
meio de capacidades espaciais (manipulativas e perceptivas), incrementados
também com a necessidade do utilizador ter de descodificar icones e de os utilizar
frequentemente. Esse tipo de influéncia relaciona-se com a especificidade de
algumas ferramentas de certas familias de software (processadores de texto, bases
de dados), e que, para Calvani (1990, p. 109), podem ser denominadas ferramentas
cognitivas, estabelecendo um paralelismo entre utensilios do computador e
utensilios do pensamento. Assim, quer em ambientes graficos, quer nos de escrita,

as acodes de, por exemplo, cortar e colar implicam, entre outras operacfes, como
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recortar, inserir, sobrepor e duplicar, envolvidas na atividade da escrita, na
construcdo de uma tabela ou na reordenacdo de um texto, e tém subjacentes, do
ponto de vista cognitivo, operacfes de analise e o estabelecimento de relacdes
l6gicas, temporais, causais e hierarquicas.

Um terceiro tipo de efeitos relaciona-se com a dimensdo metacognitiva
introduzida na interacdo através do controle que o utilizador pode ter do seu
processo de aprendizagem pessoal, do seu éxito ou de estratégias alternativas a
que recorre. E possivel apoiar o exercicio desse componente na concepc¢io do
software através da introducdo de operagbes de retorno (backtracking), com
evidente significado metacognitivo.

Assim, no dominio da concepcdo de ambientes de aprendizagem por
computador, autores como De Corte (1991) e Landsheere (1988) advertem ser
necessario ter em consideracdo o vasto e diferenciado conjunto de principios e
conclusdes resultantes da investigacado sobre processos de aprendizagem. A ideia
global a ressaltar é a perspectiva relativamente dominante da natureza construtivista
da aprendizagem os individuos séo sujeitos ativos na constru¢do dos seus préprios
conhecimentos, 0 que implica no tipo de software que pretendemos construir.

A luz do que se sabe hoje sobre processos de aprendizagem, ndo é possivel
pensar que o aluno inicie uma aprendizagem qualquer a partir de uma tdbua rasa.
Esta se processa por meio do estabelecimento de relagbes entre 0 novo
conhecimento a adquirir e aquele que o aluno ja detém.

Por isso é importante que a concepcao de software seja orientada, nesse
sentido, trata-se de enunciar, antes da introdu¢cdo do novo material, um conjunto de
conceitos, referéncias ou definicdes de carater mais geral e inclusivo que orientem e
estruturem a aprendizagem. De fato, e segundo este principio, o novo material &
mais bem aprendido se submetido a idéias ja relevantes. A funcdo desempenhada
pelos menus num programa pode ser enquadrada e caracterizada como sendo
organizadores avancgados. Investigacao realizada pelas equipes da Apple, e citada
por Nicol (1990), revela que até os especialistas parecem enfrentar problemas para
compreender a légica de um menu, necessitando, assim, de uma concep¢ao mais
cuidadosa, de forma a contribuir para uma ajuda efetiva aos utilizadores em fase de
iniciacdo. Estes poderao, entao, organizar melhor o seu conhecimento do programa
e dos conteudos em causa.

Nicol (1990) argumenta, por outro lado, que na concepcao de interfaces para

aprendizagem é cada vez mais necessario ter em conta alguns dos principios
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observados por bons professores quando preparam e conduzem os alunos para
novas aprendizagens, na perspectiva de que o0 conhecimento, a informacao
apresentada através de um ambiente de aprendizagem informatico, encerra em si
mesmo a funcdo de ensinar. Nesse contexto, é possivel apontar algumas variaveis
definidas, entre outros autores, por Brophy e Evertson (1976) e Brophy e Good
(1984), em resultado da extensa observacao de professores. Assim, o perfil do bom
professor depende de variaveis como a quantidade e o ritmo de ensino, a qualidade
do processo de ensino (que se correlaciona com a informacdo fornecida), a
elaboracdo e a adequacao de perguntas e a reacao as respostas dadas.

Ainda no ambito da investigacao realizada sobre aprendizagem, tém merecido
alguma atencdo os trabalhos realizados a partir da chamada perspectiva
fenomenogréfica, sobretudo os estudos de Marton e Saljo (1984) e Entwistle (1986),
sobre a aprendizagem académica em contexto universitario, que introduzem o
conceito de abordagem a aprendizagem ou abordagem ao estudo. Procurando
compreender as reacdes diferenciadas dos estudantes aquilo que parecem ser as
mesmas circunstancias, esse conceito define-se mais como uma caracteristica da
interacdo entre o estudante e a tarefa de aprendizagem, ndo podendo confundir-se
com estilo de aprendizagem.

Em tarefas como leitura e redagdo de artigos e resolugcdo de problemas,
Marton e Saljo (1984) identificaram dois tipos de abordagens a aprendizagem: uma
abordagem superficial e uma abordagem profunda. A primeira caracteriza-se por
uma tendéncia para a memoriza¢do do conhecimento, a reproducéo da informacéo e
0 recurso a andlises isoladas relativamente a assuntos especificos. Quanto a
segunda, os estudantes procuram envolver-se ativamente na compreensado dos
assuntos, sao capazes de extrair evidéncias de conclusdes e relacionam idéias com
0S seus conhecimentos prévios.

Por sua vez, Entwistle e Ramsden (1986) identificam, num outro estudo, a
abordagem estratégica, definindo-a como a preocupacéo do estudante na obtencao
dos melhores resultados, investindo o menor esfor¢o possivel, sem deixar de se
assegurar das condicbes e materiais de estudo. Assim, esta atento aos
procedimentos de classificacdo dos professores e analisa os enunciados de exame
de anos anteriores, por exemplo. E a este proposito que Relan e Smith (1996)
afirmam a necessidade de serem feitas recomendac¢des no sentido de enriquecer os
ambientes de aprendizagem baseados no computador com a possibilidade de se

poderem expressar diferentes estratégias.
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E fundamental nessa perspectiva, o carater da relagdo entre os processos em
maturacao e aqueles ja adquiridos, bem como a relagéo entre o que a crianca pode
fazer independentemente e em colaboracdo com os outros, admitindo que ela pode
adquirir mais com ajuda ou apoio do que individualmente. A zona de
desenvolvimento potencial na ajuda a compreender, por exemplo, que a criancga (tal
como o adulto) sé possui a capacidade de imitar aqueles comportamentos que se
encontram na area da sua zona de desenvolvimento potencial. Vygotsky (1977) ndo
entendia a aprendizagem e o desenvolvimento como um sO processo, hem como
resultantes de processos independentes. Na sua perspectiva, o ensino provoca o
desenvolvimento através da zona de desenvolvimento potencial, afirmando mesmo
gue "o ensino é util quando vai a frente do desenvolvimento (...) e impele ou acorda
uma série de funcdes que estdo em estagio de maturacdo que ficam na zona de
desenvolvimento potencial’. Considera, por isso, que 0 ensino pode ser
completamente desnecessario se utilizar apenas o que j& foi amadurecido no
processo de desenvolvimento e se néo constituir em si uma fonte de
desenvolvimento. Esse autor defende que "a interacdo social é a origem e 0 motor
da aprendizagem e do desenvolvimento intelectual’, e o seu conceito de zona de
desenvolvimento potencial também ¢é interpretado como a defasagem entre a
resolucao individual e social de uma tarefa.

Bruner (1983), por sua vez, desenvolveu um conceito que procede
teoricamente dos trabalhos de Vygotsky: nas situacGes de interacdo adulto-crianca,
0 adulto implementa processos de suporte que se estabelecem através da
comunicacéo e que funcionam como apoio. O conceito utilizado por Bruner refere-se
a necessidade da intervencéo do adulto para apoio do aluno na realizacdo de uma
tarefa complexa que ele, por si s0, seria incapaz de completar. O controle da tarefa é
transferido gradualmente do adulto para a crianca, ou do especialista para o
principiante, durante o processo de ensino. Uma vez aprendida a competéncia ou
capacidade em questao, pode-se entéo prescindir de tal apoio.

E nessa perspectiva que Teodoro (1992) e Lewis (1992) sustentam que a
contribuicho do computador para a exploracdo da zona de desenvolvimento
potencial pode ser entendida através da percepcao desse conceito na concepcéo do
software, que devera por isso apresentar diferentes graus de complexidade,
dispondo o utilizador, em cada momento, de possibilidades que estdo na sua zona

de desenvolvimento potencial.
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O estudo das situagcbes de interacdo através e com o computador colabora
também com o surgimento de novas areas, tais como, 0 apoio do computador na
aprendizagem colaborativa ou no trabalho colaborativo (Kay, 1992), em que a
aprendizagem se processa como resultado do trabalho em conjunto dos individuos,
fisicamente distantes, mas se comunicando através de redes eletronicas.

A investigacdo realizada fora do contexto da aprendizagem baseada no
computador permite afirmar que, sob certas condi¢cdes, uma aprendizagem em
cooperacao através da interacdo social tem efeitos mais duradouros do que a
aprendizagem competitiva e individual.

Em meados da década de 70, alguma atencdo comeca a ser dada (Perret-
Clermont, 1978; Doise e Mugny, 1980) a interacdo do aluno com o meio social e
seus possiveis efeitos sobre a aquisicdo do conhecimento. Procurando compreender
0S mecanismos responsaveis pelos progressos em consequéncia da resolucédo de
uma tarefa através da interacdo no grupo de pares, Perret-Clermont (1978)
apresenta 0s resultados sobre a investigacdo realizada, aqui sintetizados nos
seguintes pontos:

a) Com relativa frequéncia, a realizacdo coletiva de uma tarefa da lugar a
producdes mais elaboradas (e até mais correctas) do que quando produzidas
individualmente. Estas conclusbes sdo comprovadas com tarefas de
diferentes caracteristicas. A superioridade desse tipo de producao € por vezes
devida ao fato de um dos membros do grupo “impor" aos restantes uma
solucdo mais correta.

b) Em algumas circunstancias, o trabalho coletivo nem sempre d& resultados
durante a realizacdo da tarefa. Coll (1992, p. 115) adianta que, na perspectiva
dos autores desses trabalhos, a interacéo social € o "ponto de partida de uma
coordenacao cognitiva cujos efeitos se manifestam posteriormente nas
producdes individuais".

c) Conclui-se que quase sempre ha progresso nas competéncias dos
participantes nas atividades de grupo, desde que exista um confronto de
pontos de vista (independentemente do seu grau de correccdo)
moderadamente divergentes. Ha, contudo, duas situacdes em que, pelo
contrario, ndo se observam progressos: quando ha imposi¢cdo de um ponto de
vista a outros, que o adotam, e quando todos os elementos possuem a

mesma perspectiva.
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Perret-Clermont (1978) ressalta que a existéncia de diferentes pontos de vista
se traduz num conflito sociocognitivo "que mobiliza e forca a reestruturacdes

intelectuais e com isso ao progresso intelectual”.

Estudos elaborados (De Corte, 1990 e 1991) sugerem que os trabalhos em
pequenos grupos em tarefas de programacdao, e dirigidos pelos proprios, tém uma
correlacdo positiva com o desempenho académico e o0 desenvolvimento de
capacidades cognitivas, das quais € possivel fazer sobressair, por exemplo, a
verbalizagdo de estratégias de planificacdo, explicacéo e identificacdo de erros.

N&do poderiamos deixar de citar, na discussdo dessa problematica, a
crescente investigacdo na concepcdo e desenvolvimento de software que vem
possibilitar a interacdo on-line entre individuos, a conferéncia por computador e as
salas de aula virtuais.

Outra abordagem importante e relevante para o estabelecimento de principios
para a concepcdo de software educativo € a que se baseia na teoria dos Modelos
Mentais (Johnson-Laird, 1983).

Lewis (1992), no propésito de elaborar um quadro de referéncia sobre as
novas tecnologias na educacao, adianta a no¢cdo de modelo mental como nuclear,
utilizando-a, contudo num sentido mais abrangente do que os investigadores da
cognicao. Norman (1987) define-a como a visao que os individuos tém do mundo, de
si proprios, das suas capacidades e das tarefas que devem desempenhar ou
aprender. Ao interagir com o meio, com 0s outros e, por exemplo, com a tecnologia,
os individuos constroem (internamente) modelos mentais de si préprios e dos
objetos com que estabelecem a interacdo. Esses modelos funcionam como um
conjunto de expectativas que organizam e estruturam a interagdo com a tecnologia
contribuindo para a sua compreensao.

Ao descrever esses processos, Norman (1987) observa que na interagcdo com
a tecnologia € necessario considerar quatro aspectos diferentes: o sistema
tecnologico propriamente dita, o modelo conceptual do sistema tecnolégico, o
modelo mental que o utilizador elabora em relacdo ao sistema tecnologico e a
conceptualizacdo que o investigador tem desse modelo mental do utilizador.

Esse autor realizou uma extensa investigacdo sobre as interacOes dos
individuos em tarefas que implicavam o0 uso tecnolégico (computadores,
processadores de texto, cAmaras de video, etc.), tendo concluido que as nog¢bes que
os individuos tinham das caracteristicas e capacidades do mediador com quem

estavam em interacdo eram "surpreendentemente poucas, imprecisas, cheias de
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inconsisténcias e falhas". Além disso, sentiam-se frequentemente inseguros do
conhecimento que possuiam, mesmo quando era correto, e seus modelos mentais
incluiam conhecimentos ou crencas que eram avaliados como de “validade
duvidosa".

Parte desses conhecimentos caracterizaram-se como supersticiosos, ou seja,
regras que parecem funcionar mesmo quando nao fazem sentido. Essas duvidas e
supersticbes orientam o0 comportamento e implicam cuidados extras quando se
efetuam operacdes, especialmente se o individuo tem experiéncia com outros
sistemas semelhantes, que, entretanto, possuem um conjunto diferente de principios
a operar.

Norman (1987) distingue, ainda, nesse contexto, a conceptualizacdo ou
modelo conceptual de um determinado sistema do modelo mental que um utilizador
pode ter de um sistema, sendo necessaria uma investigacdo adequada. Eles
distinguem-se pelo fato de o primeiro se constituir como instrumento de
compreensdo dos sistemas fisicos, enquanto o modelo mental se refere aos
individuos e aquilo que os orienta na sua utilizacao.

Pode-se, assim, afirmar que quando um sistema € concebido, baseia-se hum
modelo conceptual, e é este que deve orientar a interface com o sistema, de modo
gue a imagem do sistema, ou imagem que o utilizador percebe do sistema, seja
consistente, inteligivel e coesa. Esse modelo conceptual deve obedecer a trés
critérios: ser facil de aprender, ser funcional e ser facil de usar. E nesse sentido que
0 autor chama a nossa atencao para o fato de se verificar, com frequéncia, néo
existir qualquer correspondéncia entre o modelo de concepcao do sistema que
orienta o construtor, a imagem do sistema que € apresentada ao utilizador, os
conteudos que serdo ensinados ao utilizador e o modelo mental deste, adiantando a
esse propoésito: "como construtores € nosso dever desenvolver sistemas e materiais
de ensino que ajudem os utilizadores a desenvolver modelos mentais mais
coerentes e adequados” (Norman, 1987, p. 244).

Com o desenvolvimento e implantacédo do hipertexto, importa refletir sobre se
tratard apenas de mais uma tecnologia que possibilita um outro modo de acesso a
informacéo, ao conhecimento, ou se existem de fato vantagens reais em termos de
aprendizagem com esses sistemas.

A literatura da especialidade nos d4 uma visao contraditéria em relacédo a esta
guestdo, consoante parte de uma perspectiva mais tecnolégica ou mais educacional.

Contudo, a idéia principal que parece sobressair de qualquer dos pontos de vista
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gue o hipertexto possibilita a criacdo de ambientes em que o utilizador experimenta
um certo grau de autonomia enquanto navega na informacéo, o que contribui sem
duvida para que se expressem estratégias individuais de aprendizagem, sendo o
sujeito responsavel pelo seu préprio processo de aprendizagem.

Ha controvérsias entre os varios autores, dividindo-se as perspectivas entre 0s
gue consideram o hipertexto um sistema de aprendizagem, em que algum tipo de
aprendizagem ocorre da utilizacdo de um sistema de apresentacdo da informacao
(Mayes et al., 1990a; Duchastel, 1990), e aqueles que o definem como sistema de
ensino, ligado, portanto a contextos educacionais formais e a tarefas orientadas para
objetivos (Whalley, 1990).

Dentro do primeiro grupo, existem ainda perspectivas diferenciadas: os que
definem o hipertexto como ambiente de aprendizagem pela descoberta (Jacobs,
1992), de aprendizagem associativa (Duchastel, 1990), ou de exploracdo (Mayes et
al., 1990b). E fundamental aprofundar a natureza dessa aprendizagem em funcéo
das especificidades e dos problemas desses sistemas.

Jacobs (1992) considera que em um ambiente caracterizado pela existéncia
de uma rede de conhecimentos interligados, que possibilite o movimento através
desse espaco de informacdo conceptual, o utilizador aprenderda, sem duvida,
também de modo acidental enquanto explora esse espaco, aprendendo pela
descoberta e experiéncia pessoal. O fato de navegar e pesquisar seguindo a
intuicdo trard sempre maiores beneficios do que estando limitado as caracteristicas
do ensino programado.

No entanto, para Duchastel (1990), a utilizacdo do hipertexto em contextos de
aprendizagem formal é problemética, dada a diferenca estrutural e conceptual entre
eles. E, sobretudo no campo da aprendizagem informal, e principalmente por meio
de fatores de ordem motivacional, que ele oferece vantagens. A sua perspectiva
relaciona-se também com uma outra variavel, ou seja, as caracteristicas intrinsecas
dos sistemas de hipertexto possibilitam ter uma ideia do tipo de aprendizagem que
se processa. Defende, por isso, que o hipertexto ndo é adequado a tarefas com um
elevado grau de estruturacéo, adaptando-se preferencialmente a uma aprendizagem
associativa. Estabelece, assim, um paralelismo entre a navegacdo em hipertexto e
as tarefas de aprendizagem nos tempos livres, explicando esse aspecto através da
motivacdo intrinseca, que define como sendo "o esforco que o aprendente esta
disposto a investir numa atividade ou no acesso a um recurso em relacdo ao seu

interesse intrinseco de momento no topico” (Duchastel, op.cit., p. 138).
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Mayes et al. (1990a) preferem caracterizar o tipo de aprendizagem que se da
através de um hipertexto como implicita ou acidental, em oposi¢éo a aprendizagem
explicita, a semelhanca dos processos de "osmose", tal como grande parte da
aprendizagem que se processa por meio do computador. Romiszowski (1990)
demonstrou que, tornando-a mais explicita (por exemplo, através de questdes-chave
que direcionem a procura da informacdo), se incrementa a aprendizagem
relacionada com esses pontos-chave, reduzindo o tempo e os problemas de
navegacao e aumentando os niveis de satisfacdo com a interacao.

Na andlise do tipo de aprendizagem desenvolvida em contextos hipertextuais,
varios autores preferem defini-la como aprendizagem exploratéria, enquanto outros
privilegiam a aprendizagem pela descoberta. Embora a primeira vista paregcam
aprendizagens do mesmo tipo, é necessario explicitar melhor as suas fronteiras.
Sobretudo no caso da aprendizagem pela descoberta, existe alguma tendéncia para
aplicar o termo sempre que se esta perante uma situagdo em que o aluno efectua a
descoberta de alguma coisa de modo auténomo, o0 que em alguns casos € pouco
rigoroso e nao corresponde ao conceito subjacente.

Ha dados de investigacdo que conduzem a pensar que os utilizadores de
hipertexto exploram a informagdo até descobrirem um né de informagdo com
interesse, 0 que nao significa exactamente o0 mesmo que descobrir o conteddo da
informac&o que se encontra nesse nd especifico. Nessa perspectiva, parece que o
utilizador usa a aprendizagem por recepc¢ao para absorver o conteudo.

Apesar de tudo isso, pensa-se que 0 processo de exploracdo de um
hiperdocumento sempre trara ganhos aquele que o realiza, em termos de aquisi¢éo
de conhecimento, podendo até considerar-se que estes serdo maiores do que se 0
utilizador efectuasse uma leitura linear. Contudo, ndo é possivel afirmar que a
exploracdo garante a descoberta.

Para Romiszowski (1990), s6 se processa uma auténtica aprendizagem pela
descoberta se existirem ligagdes entre o conhecimento prévio e a aprendizagem que
pode ser realizada individualmente pelos alunos.

Defendendo a utilizacdo do hipertexto como ambiente de aprendizagem,
Kibby et al. (1992) apresentam argumentos dos quais realcamos aqueles que se
articulam com a natureza dos aspectos aqui abordados. Assim, segundo eles, se a
filosofia subjacente ao hipertexto se apoia no modelo das estruturas associativas do
pensamento humano, estabelecendo um paralelo com o modo de organizacdo da

informac&o no hipertexto, entdo € natural que por meio dele ocorra aprendizagem.
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Por outro lado, ndo existindo limites no acesso a informacao em qualquer momento,
0 sujeito vai elaborando associagoes.

Outro argumento postula que € pelas escolhas ativas do aluno que este
desenvolve suas préprias estratégias de aquisicdo e de estruturacdo do
conhecimento de nivel elevado, controlando, desse modo, 0 seu processo de
aprendizagem.

Esses autores fazem uma analise interessante das potencialidades do
hipertexto como ambiente de aprendizagem, colocando-se na perspectiva do aluno e
considerando determinante a questdo do espaco. Ao circular, o aluno se deparara
com duas estruturas paralelas: o hiperespaco, referente ao dominio do hipertexto
(n6s e ligacbes), e o espaco conceptual, referente ao dominio do conhecimento
propriamente dito, cuja informacdo se materializa no conjunto de nés e ligacbes e
em todas as possibilidades de associacdo da informacdo. Definem, por isso, como
de maior complexidade o espaco conceptual, que envolve mais ligacdes do que as
explicitamente representadas.

Compreende-se, entdo, que a utilizacdo do espaco enquanto metafora possa
funcionar como um procedimento eficaz de organizacdo da informacéo, atribuindo-
se-lhe mesmo grande parte do sucesso obtido na manipulagéo direta. Dos dados
empiricos obtidos em torno dessa questéo torna-se possivel delimitar o potencial do
uso da codificacdo espacial: se for usada para a realizacdo de mapas, entdo aquele
se restringe a navegacao; constitui-se uma variavel para a estruturacdo dos
conteudos, entdo parece ser crucial na aprendizagem. Neste Ultimo caso, assinalam-
se diferencas individuais quanto a adequacdo da representacdo espacial das
estruturas do hipertexto para exploracado do espaco conceptual.

Podemos afirmar, contudo, que existe algum consenso em torno da idéia de
gue ocorre qualquer tipo de aprendizagem na exploracdo e navegacdo de um
hipertexto, sobretudo se existirem mecanismos de apoio. Assim, autores como
Mayes et al. (1990, p. 122) vao mais longe afirmando que "uma exploragdo de uma
rede de nds e ligacbes completamente livres comportara deficiéncias ao nivel da
aprendizagem, adiantando ainda que instrumentos e outras caracteristicas do
hipertexto devem ser concebidos explicitamente para apoiar e facilitar a
aprendizagem per se”.

De acordo com Kibby et al. (1992), os mecanismos de navegacao tém apenas
a funcéo de ajudar a localizar a informacdo no dominio do hiperespaco, e nao apoia-

la no espaco conceptual (ou seja, fornecendo informacdo acerca dos contetidos). A
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medida que os alunos vao ficando mais proficientes, concentram-se mais na
interface intelectual e interagem no espacgo conceptual, enquanto os principiantes
investem mais na aprendizagem da navegacao e menos nos conteudos.

Voltando a Mayes et al. (1990a), estes procuraram avaliar o que os alunos
faziam, o que pensavam e o0 que aprendiam com esses sistemas. Realizaram um
estudo em que observaram grupos formados por duplas em interagdo com um
hipertexto, recorrendo a uma metodologia de interagdo construtiva, que exigia a
tomada de decisdes em conjunto quanto aos procedimentos a adoptar e, portanto,
um dialogo intrinseco a tarefa. Concluiram que a exploragéo ativa no hiperespacgo
ndo €, de forma alguma, um processo semelhante a uma exploracdo conceptual,
verificando que, em certos casos, 0s sujeitos se envolvem de tal modo na
aprendizagem dos conteddos apresentados que se esquecem de fazer a
aprendizagem da utilizacdo dos mecanismos de exploracéo.

O que parece verificar-se, sobretudo nos primeiros contactos com o
hipertexto, € que o0s sujeitos ou aprendem a navegar no hipertexto ou se centram
nos conteudos, ndo o fazendo simultaneamente. Um outro aspecto evidenciado foi a
tendéncia para "regressar" a um estagio inicial da exploracdo do hipertexto a medida
gue vao se desligando da aprendizagem da navegacdo e focando sua atengao no
dominio da aprendizagem. Os autores puderam concluir que se observa, apesar de
tudo, um aumento da utilizagdo flexivel do hipertexto.

Nesse sentido, o0s sistemas devem ser concebidos para apoiar a
aprendizagem, providenciando mecanismos de representacdo do espaco conceptual
diferentes das ligacdes e nds do hiperespaco, e instrumentos para o aluno construir,
modificar e interagir com o seu préprio mapa conceptual, por exemplo. Devera existir
a possibilidade de as ligacOes entre 0s no0s serem visiveis, e aquelas que forem
sendo percorridas estarem assinaladas, apoiando assim a aprendizagem.

Dessa forma, Oliveira e Costa Pereira (1990) preconizam a assisténcia e
orientagdo explicita a pedido do aluno sobre, por exemplo, zonas de contetdos
relevantes em relacdo a sua localizacdo, mas ainda inexploradas, e outros
dispositivos como questionario ao aluno sobre suas intencdes e propostas
alternativas, etc., considerando, ainda, que as solucdes existentes sao insuficientes
e limitadas, sendo necessaria maior investigagdo sobre a matéria.

Varios trabalhos concluem que, para que se processe a aprendizagem, sao
determinantes os seguintes fatores cognitivos: controle, complexidade e desafio,

sendo comum a perspectiva que enuncia que 0s maiores problemas do hipertexto
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sdo aqueles que contribuem para dificultar e até bloquear eventuais processos de
aprendizagem.

Se o aluno se perde em consequéncia da confusao cognitiva, pode interpretar
isso como perda de controle no hiperespaco, ja que nao sabe que acdo empreender
em seguida (Kibby, 1990). A idéia da perda versus ganho de controlo que o aluno
experimenta no hipertexto torna-se muito interessante nesse contexto. Quando o
utilizador navega de um no para outro ha uma perda de controle porque ele
desconhece a relevancia do n6é de destino no momento em que activa a ligacao.
Parece que o processo de aprendizagem envolve o desafio de inferir ou antecipar o
contetdo do né de destino a luz do contetdo dos ndés ja visitados. Se o contetudo do
no de destino € incorporado com sucesso na crescente conceptualizacdo do dominio
do conhecimento, entdo o aluno se sentira no controle. Caso contrario, uma ligacao
gue resulta confusa, especialmente quando o fato se repete, pode conduzir a ideia
de perda de controlo, pois o utilizador ndo tem indicadores para selecionar uma nova
ligacdo. Apesar desta problematica merecer investigacdo mais aprofundada, os
hipertextos dispdem de mecanismos que facilitam o controle, como 0 mecanismo de
retorno e os caminhos.

Por outro lado, o fato de o aluno se encontrar perdido ou desorientado "pode
ser visto como desejavel ou mesmo como uma parte necessaria no processo de
estruturacdo” (Mayes et al., 1990, p. 125) e, sob certas condicfes, a desorientacéo
no espaco conceptual pode considerar-se um pré-requisito necessario para
aprofundar a aprendizagem, constituindo até, no caso de alunos mais
experimentados, um desafio, retirando-se dela alguma vantagem.

Outro aspecto que pode ser referenciado como determinante do grau (e tipo)
de aprendizagem que o sistema permite € o modo de estruturacdo da informacao
(Jonassen e Grabinger, 1990), ou seja, o modelo de informacdo e a interface
intelectual. O primeiro esta relacionado com a rede de liga¢cdes entre 0os elementos
da informacéo e o segundo refere-se ao modo como a rede de relacbes pode ser
representada para o utilizador, de modo a facilitar a navegagdo e minimizar a
desorientac&o cognitiva associada a variedade de perspectivas acerca de um tépico.

Como ja afirmamos, alguns trabalhos destacam o fato de que qualquer
ambiente deve permitir diferentes estratégias de aprendizagem, (ndo s6 para se
adequar ao maior numero possivel de individuos que terdo necessariamente

estratégias diferentes), mas também porque as estratégias utilizadas por cada
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individuo variam de acordo com a familiaridade com o contetdo, a estrutura dos
conteudos e a motivacédo, entre outros.

Orientados por essas premissas, Stanton e Stammers (1990) compararam a
performance de diferentes sujeitos numa condi¢cdo néo-linear e numa condigao
linear, tendo obtido resultados superiores em relacdo ao primeiro caso. Compararam
também os caminhos que 0s sujeitos usaram para chegar a informag¢do com o modo
como efetivamente o tinham realizado, e identificaram trés estratégias de
aprendizagem:

1) Estratégia top-down ("eu vi primeiro as coisas mais importantes");

2) Estratégia bottom-up ("progredi da informacdo mais basica para a mais
complexa®);

3) Estratégia sequencial ("fui numa sequéncia contraria aos ponteiros do reldgio,

a partir do ecrés panoramico").

Os sujeitos top-down tendem a preencher com a experiéncia um modelo
mental cuja estrutura preexiste a interacdo, sendo por outro lado capazes de
estruturar o ambiente nao-linear. Foram mais lentos na abordagem inicial, mas a
medida que avangavam tornavam-se bastante mais rapidos que 0s outros grupos,
utilizando estratégias de aprendizagem mais complexas. Exploravam ainda menos
mddulos porque faziam mais inferéncias. Por sua vez, os sujeitos do grupo bottom-
up constroem um modelo mental através da experiéncia direta seguindo uma
estratégia mais sequencial. JA no caso dos sujeitos do grupo sequencial, estes se
apoiaram no ecra panoramico como base para estruturar a sua navegacao, o que
pode ser visto como um meio de implementar uma certa estruturacdo. Ha algumas
semelhancas com a estratégia bottom-up, apesar de se assinalarem diferencas nos

estilos cognitivos.

Milhomem (1996), em um documento para reflexdo apresentado, as entidades
de Educacdo de 1° e 2° graus de S&o Paulo, para servir de subsidio a discussao
sobre o projeto Informética e Educacdo Entidades de Educacdo, tece algumas

consideracoes relevantes:

“ O computador facilitard o trabalho educativo na escola antes mesmo de entrar na sala de
aula. E de conhecimento publico o grande atraso e a dificuldade de circulacdo de informacdes
na rede escolar, seja em relacdo as normas e orientagc@es administrativas e pedagogicas, seja
em referéncia a situacdo funcional do pessoal. A administracao seria enormemente agilizada e

ganharia muita eficacia e democracia no exercicio de suas atribui¢des, oferecendo condicdes
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para o controle, por todos os interessados, de todas as situagdes em que estejam envolvidos.
Os professores e outros funcionarios teriam, por exemplo, como acompanhar a atualizacdo de
seus respectivos prontuarios, com a consequente garantia de suas vantagens pessoais,
eliminando-se, assim, um dos maiores problemas e o foco de descontentamento que hoje existe
nas redes oficiais. Por outro lado, poderia ser enormemente simplificada e agilizada a coleta
de informacOes referentes aos resultados alcancados, o que facilitaria, também, a répida
tomada de deciséo que fosse necessaria para a corre¢do de rotas em projetos em andamento.
Por exemplo, quanto ao controle de evaséo e de repeténcia. Um programa especifico poderia
tornar menos exaustiva e muito mais eficaz a tarefa de organizacdo de horarios, atendendo, de
maneira transparente, conforme critérios estabelecidos, as mais diferentes demandas que
costumeiramente existem. Poderia tornar mais simples o trabalho dos conselhos de classe e de
escola, porque simplificaria também o trabalho dos professores, de registro e calculo dos
resultados obtidos pelos alunos, de forma também mais transparente e criteriosa, para o
beneficio de todos. A ficha informatizada de cada aluno, professor e funcionario favoreceria
os mais diferentes cruzamentos de informacdes, possibilitando a rapida avaliacdo de
praticamente ilimitado ndmero de itens, conforme o interesse do planeamento e do
acompanhamento da vida escolar no estabelecimento, na cidade ou em toda a Rede. A
conclusdo logica é de que, mesmo antes de relacionar-se as atividades propriamente docentes,

0 computador na escola ja favorecera, e muito, a melhoria da qualidade do ensino.

Com efeito, a introducdo do computador na escola podera acarretar trés
resultados muito importantes, ainda que ndo haja cursos de computacdo ou uma
utiizacdo de softwares educativos em sala de aula: Todas as informacdes
disponiveis da escola (cadastros de professores e de alunos, por exemplo) podem
ser acessadas, nas mais diferentes classificacbes (por idade, sexo, classe,
disciplina, resultados alcancados, tempo de servico etc.), por quem estiver
autorizado a fazé-lo (tiver a senha) no computador. Essa parte é especifica da
escola e é pré-requisito para as demais. Supde um trabalho de armazenagem de
informacgdes que ninguém fara em seu lugar, a menos que seja contratado, mas que
podera ser feito simultaneamente a geracdo de informacdes, daqui para a frente.
Uma vez implantada, porém, possibilita, na pratica imediata, a implantacdo também
de outras partes, para o que € preciso utilizar um site ou um BBS.

Conexdao intra-rede, ou seja, a escola podera fazer parte de uma rede de
computadores que a conecte com as outras escolas e Orgdos centrais da rede
escolar: comunicacao em "tempo real” e interativa entre as unidades para a consulta
ou mesmo transferéncia de arquivos um documento, uma portaria etc. ou dados

disponiveis e, tdo importante, diminuindo a circulacao de papéis.
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Todos os usuérios do sistema — escola, professores e alunos autorizados e
outros podem se comunicar entre si e com qualquer parte do mundo, via Internet. A
escola € possivel disponibilizar todas as informacdes que desejar sobre estatisticas,
cadastros etc; podera ter acesso a todos o0s incontaveis arquivos de dados
existentes em instituicdes culturais, de pesquisa, sindicais, ou de outro tipo,
existentes em qualquer parte do mundo; ter sua pagina pessoal, ou seja, um
conjunto de informacdes tais como quem €, onde est4, quais as suas caracteristicas,
como pode ser acionada e outras, que considerar importantes para apresentar ao
mundo, como se fosse 0 seu cartdo de apresentacéo, e que pode ser atualizado no
momento em que desejar; tera também seu e-mail, ou seja, 0 enderec¢o para correio
eletrbnico, especialmente util para as comunicacdes entre escola e 0rgaos centrais,
mas também com todo o mundo, por exemplo para receber informacdes ou
sugestbes sobre como resolver determinado problema que ja tenha sido enfrentado
por outra escola, para desenvolver lagcos de solidariedade e fraternidade entre
alunos, entre professores, entre Associacdes de Pais e Mestres etc., tudo feito sem
maior esforco do que o de digitar mensagens no computador. E, relembre-se, todas
essas conexdes sao feitas a preco de ligacao telefénica local.

Mas a escola precisard também, urgentemente, abrir espaco ao computador
nas atividades docentes. Ndo é porque o computador seja uma grande novidade,
esteja na moda, desperte a atencédo e o interesse e motive para a aprendizagem,
embora isso também tenha muita importancia. E porque ele ja esta presente na
maior parte das atividades produtivas, nos electrodomésticos, nos automéveis, nas
agéncias bancarias e caixas automaticos e até mesmo nos brinquedos,
potencializando, de forma quase incomensuravel, praticamente todas as atividades
humanas, sendo inconcebivel ndo ter esse potencial colocado a servico das
atividades pedagogicas. O computador é importante instrumento para o acumulo de
informacbes e poder, mas também é, ao mesmo tempo, instrumento de
descentralizacdo e democratizacdo, ao possibilitar a informagéo e seu controle e a

mobilizag&o praticamente a todos e de forma sem precedente.
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1.8. AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO E O EAD
APLICADO A EDUCACACAO FISICA E AO ESPORTE

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TIC) tém sem duvida invadido
a area da educacdo, produzindo nalguns campos profundas alteracdes a forma
como encaramos hoje o ensino e a aprendizagem.

Os recentes avancos da tecnologia, particularmente o enorme incremento do
acesso aos computadores pessoais, criaram condi¢cdes para um enorme aumento da
velocidade com que nos é possivel armazenar e processar dados. Talvez por esta
razdo a nossa cultura contemporanea se encontre tdo “enamorada” pelos
computadores e respectivo software.

Necessitamos, no entanto, de ter alguma precaucdo em relacdo a aceitacao
acritica da tendéncia para computorizar praticamente tudo.

Esta tendéncia foi apelidada de “febre tecnologica” (“technology fever”) (Noble
1996, p. 18) por aqueles que tém defendido que o afluxo de aplicacbes tecnolégicas
na educacdo nado é o resultado de uma constatacao cientifica acerca das vantagens
da sua aplicacdo, mas é, antes, o resultado da pressdo introduzida por uma
florescente e muito competitiva industria.

Outros tém dito que estas reticencias face a cultura tecnolégica emergente
nao passa de um comportamento de “consumidor cauteloso” (“Buyers beware”
(Dwyer, 1996).

Certamente devem existir um conjunto de aspectos positivos que podem ser
trazidos para o campo da educacédo, induzidos pelo avango das tecnologias. De
outra forma ndo se entenderia 0 enorme incremento que se tem verificado no
namero de associacdes profissionais e sociedades cientificas ligadas a area da
tecnologia educativa (e.g. Association for the Advancement of Computing in
Education (AACE); Society for Information Technology and Teacher Education
(SITE); Associacao Brasileira de Tecnologia Educacional (ABT)) e o nimero também
crescente de revistas no ambito desta especialidade (e.g. Computers and Education:
An International Journal; Journal of Research on Computing in Education;
Tecnologia Educacional (Brasil). Também na Educacdo Fisica apareceu
recentemente o Physical Education Technology Journal.

Na formacao de professores de Educacdo Fisica e desporto as disciplinas
habitualmente designadas de fundamentacdo, tais como a fisiologia do exercicio,

cinesiologia, biomecanica, etc., foram as primeiras a integrar as TIC, mas
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actualmente podemos dizer que a sua mobilizacdo abrange todas as areas da
formacéao de professores e da investigagao.

A medida que a nossa profissédo vai sendo atraida pela cultura tecnoldgica
devemos questionarmo-nos acerca da forma como poderemos utilizar a tecnologia
para alcancar os nossos objectivos educativos sem nos tornarmos servos da
tecnologia.

A guestdo € conseguir evitar a utilizacdo das inovacfes tecnolégicas pelo
simples facto de elas se encontrarem ao nosso alcance mas, antes pelo contrario,
procurar as tecnologias que possam verdadeiramente reforcar as nossas praticas
profissionais.

A Educacéo Fisica tem sido lenta na tentativa de acompanhar outras areas do
conhecimento que foram percursoras na utilizacdo das TIC. Neste aspecto estamos
apenas na linha de partida para uma corrida que nos possa conduzir a plena
integracdo da tecnologia nas nossas praticas.

Apesar deste atraso, ndo podemos dizer que as tecnologias ndo nos cercam.
No ensino superior, em qualquer gabinete encontramos computadores, monitores,
CD-Roms, impressoras, que nos ajudam nas tarefas diarias e que também nos
proporcionam a capacidade de comunicar com 0S outros.

De entre as tecnologias disponiveis podemos encontrar algumas que apenas
nos permitem realizar mais rapidamente aquilo que ja era possivel fazer sem o seu
recurso, mas existem outras que nos possibilitam desempenhar tarefas que
anteriormente eram impossiveis, algumas mesmo impensaveis.

Do ponto de vista do ensino universitario, a tecnologia pode ser utilizada para
reforcar as praticas dominantes tais como as palestras, ou pode ser utilizada para
transformar e perturbar essas praticas. Uma visdo que nos parece interessante
sobre a influéncia que a tecnologia pode ter na mudan¢a no ensino universitario
pode-nos ser dada pela analise introduzida por Chistensen (1997) ao falar de
“sustaining and disruptive technologies”

Este autor chamou a atencéo para o facto das organizagGes correrem Serios
riscos quando ndo percebem a diferenca entre tecnologias de suporte e tecnologias
transformadoras. As tecnologias de suporte aumentam o desempenho de produtos e
servicos ja estabelecidos, enquanto que as tecnologias transformadoras podem ter
um efeito adverso em relacdo ao estabelecido, mas sdo habitualmente mais baratas,

mais simples, mais pequenas e, frequentemente mais faceis de usar. No entanto,
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sao usualmente menos eficazes que as tecnologias de suporte, na sua fase inicial e,

por isso sdo muitas vezes ignoradas pelas organizacgoes.

A investigacdo a respeito da utilizagcdo das Tecnologias da Informacéo e
Comunicacdo e do Ensino Aberto e a Distancia aplicada a Educacao Fisica e ao
Esporte, resulta de uma iniciativa pioneira, proposta em 1986 pelo Ministério da
Saude e Educacédo do Brasil, que se concretizou com a implantacdo de um curso a
distancia em Exercicio e Saude dirigida a profissionais desta area.

Araujo (1988) ao debrucar-se sobre essa investigacdo obtém dos 82% dos
inquiridos uma opinido favoravel ao acolhimento do curso, percentagem que se
eleva a 90%, admitida pelos inquiridos caso repetissem a experiéncia.

Duas desvantagens foram referidas pelos inquiridos, uma relacionada a
tutoria, outra as desisténcias ocorridas. Trata-se de uma constatacdo, que no
contexto do ensino a distancia ndo esta fora dos padrbes das instituicdes que
oferecem esta modalidade de ensino. Da evolucdo que decorre da aplicacdo destes
cursos, vao-se, nhaturalmente verificando resultados mais animadores,
nomeadamente no que se reporta as desisténcias, que se vem reduzindo, como ja
se verificou, por exemplo, com as acc¢des realizadas pela Argus de Portugal.

Contudo, pese embora todo o progresso tecnolégico, Mohnsen (1995), ao
avancar algumas previsdes para o futuro em relacédo a utilizagcdo da tecnologia na
Educacao Fisica, reconhece a presenca de hesitacbes em avancar, que decorrem
da resisténcia por parte dos professores, por um lado, da limitacdo dos recursos, por
outro, para além da necessidade de se reflectir sobre as questdes do dominio ético.

“ Distance Learning
Distance education instructors conduct class sessions in front of video cameras. The
video is up linked to a satellite and down linked to subscribing schools' satellite dishes.
This provides teachers and students in many different geographical areas with the
benefits of hearing from an expert on a given subject or seeing a model lesson or
demonstration of a skill. You can even call in and ask questions while the program is
on the air. If the time is inconvenient for you, you can videotape the program and show
it later. This t)1Je of staff development will become the norm in the future.

Virtual Reality
Virtual reality envelops the user in an artificial world. Through special interfaces (such
as gloves and a helmet), the user receives from the computer the sensory illusion of
being in a very different environment. This artificial \World is felt through tactile
stimulators in the gloves and seen through a screens mounted in the helmet. The user
interacts with His world by gesturing with the gloves or moving the helmeted head,
and the computers respond\ appropriately to those gestures.
Virtual Racquetball Game by AutoDesk is available for use in labs and at conferences.
The user becomes immersed in a computer-generated three-dimensional racquetballs
court. With computer-interface racquet in hand and helmet in place, the user plays a

racquetball | game against an opponent, in interactions with a computer.
Student Response Keypads
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Future students will carry around their own handheld computers. in the meantime,
student response keypads (which are about the size of a small level television remote
control) allow student i interaction with the teacher. U p to 255 keypads can be
connected to one computer. al\owing you to conduct ongoing quizzes during
ins1:ruclion and receive instant feedback on your presentation,
The Future and Phyb5ical Education

Each of these advances. and more, will have a tremendous impact on society,
education, and physical education. We must: all begin our journeys and keep up with
these advances in order to find positive applications for their use in physicall
education. And the journey continues. *“.

Assim, tem-se confirmado as previsdes feitas acerca da utilizacdo do Ensino a
Distancia, da Realidade Virtual, dos PDA, pese embora o contraste no uso destes
recursos, bem diferenciados entre os paises do hemisfério norte e do hemisfério sul.

O autor ainda cita a utilizacdo de videocassetes, laser disc, cameras de video,
computadores e periféricos, multimédia e software desenvolvidos, com o
videocassete ja a ser substituido gradativamente pelo DVD, embora em
determinados locais do planeta, o videocassete seja ainda uma ferramenta, de
algum modo, inacessivel para muitos professores e alunos.

De acordo com Pierre, (1998) a utilizacdo do computador como meio de
ensino a distancia na Educacado Fisica, €, ao contrario daquilo que acontece nas
outras areas, um recurso recente e com escassa utilizacgao.

Pereira (1998), na sua dissertacdo de doutoramento justifica a criagdo do
CEV (Centro Esportivo Virtual) pelo fato das novas tecnologias de comunicacao
colocarem em evidéncia, ndo s6 o aumento da oferta de informacé&o, que se duplica
a cada dois anos, mas também ao mesmo tempo, proporcionam novas alternativas
para busca e disseminacado dessa informacéao, especialmente através da internet.

Assim para melhor contribuir no sentido de facilitar o acesso a informagcdo em
educacédo fisica e esportes, especialmente no Brasil e América Latina onde a
situacao se revela bastante critico, optou-se pela proposta de criagdo do Centro
Esportivo Virtual - CEV - como centro referencial na Internet, enfocando o trabalho
na hipotese de potencializacédo de trés canais de informacéo: 1° Criacdo do Site; 2°
Lista de discussdo e 3° Gatekeepers (pessoas, vetores de tecnologia) nas areas
chamadas das ciéncias do esporte.

A metodologia de implantacdo do Centro referido seguiu a seguinte

orientacao:

A extensdo da Internet para além dos equipamentos das universidades que
viabilizaram a possibilidade de acesso universal ao "repertério”, além da interacéo

com a base e a comunicacdo entre 0s usuarios, criaram, duas frentes de trabalho:
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a) O "repertorio”, que passou a ser um sitio na Internet, inclusive com dominio

proprio < http://www.cev.org.br >, hospedado no Nucleo de Informéatica Biomédica da

Unicamp.

b) Uma lista de discussdo sobre Ciéncias do Esporte - efesport-L - incorporado as

listas ja existentes no Departamento de Computacao Cientifica - DCC- Unicamp.

Estabelecidos os procedimentos com relacdo ao suporte do uso de redes,

partiu-se para o trabalho de mobilizacdo dos usuarios.

Foram trés os pontos de apoio do processo de socializacdo da informacao:

1. Nucleo de Informatica Biomédica - Unicamp: Construcao do sitio e implantagéo de
listas de discussdo. Com a supervisédo do Prof. Renato Sabbatini, foi implementada a
busca da fronteira do conhecimento no uso da Internet - especialmente através da
tecnologia trabalhada pelo Hospital Virtual e o e*pub (programa de publicacdes
cientificas (on —line) - e dos mecanismos de comunicacdo e compartilhamento de
experiéncias entre os participantes dos diversos projetos do Nucleo. Os trabalhos
produzidos foram retomados para a realizagdo do Il Simpdsio Brasileiro de
Informatica em EF&Esportes, de um simpdésio satélite de “bibliotecas de Educacéao
Fisica” no VIII Encontro Nacional de Bibliotecas Universitarias realizado na Unicamp,
e de um “Encontro de Editores de Revistas Teécnicas e Cientificas de Educacao
Fisica” em 1996; ).

2. Nucleo de Novas Tecnologias da Informacéo Aplicadas a Educacgéo - Escola do
Futuro - Universidade de S&o Paulo, um marco na evolucdo do conhecimento
recorrendo ao uso de midias alternativas em educacdo e acompanhamento da
construcdo dos Cdroms educativos, bem como na participacdo em grupos de
discusséo sobre Inteligéncias Multiplas da responsabilidade da Dra. Marilene Garcia,
e ainda na criagdo e trabalhos iniciais da Associagdo Brasileira de Educagdo a
Distancia, na mesma linha da Escola do Futuro, concebida pelos professores Fredric
Litto e Marcos Formiga, que proporcionaram um curso na "Internet para professores

de Educacéo Fisica" com os recursos das salas experimentais da Escola do Futuro.

3. Laboratério de Estudos Avancados em Jornalismo da Unicamp - LABJOR, uma
tentativa de ir ao encontro da participacao de jornalistas e professores de Educacao
Fisica, area identificada por Pereira da Costa (1970) como um gargalo na

disseminacdo do conhecimento produzido nas universidades, compartilhando o
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esforco - e beneficios - da reunido de grandes vetores de tecnologia na area de
jornalismo (Alberto Dines, José Marques de Mello, Juca Kfouri, Flavio Prado, Mauro
Malin). Com o apoio do Prof. Carlos Vogt e a supervisdo do Professor Jodo Tojal,
realizam um Simpésio de Jornalismo Esportivo (incluido na Programacao Oficial dos
Jogos Abertos do Interior, que teve lugar em Campinas) com o objetivo do registro
da posicdo dos profissionais das diversas areas que atuam em esportes sobre
Jornalismo Esportivo. Um curso de atualizacdo e um Curso de Especializacdo (0
primeiro do LABJOR) com a coordenacdo do Prof. Aguinaldo Goncalves,
coordenador do Departamento de Ciéncias do Esporte da Faculdade de Educacéo
Fisica da Unicamp, que ampliou a proposta da especializacdo para uma linha de
pesquisa do Mestrado da FEF. A integracdo dos participantes desses diferentes
nacleos foi marcada pela realizacdo de eventos e pelo uso intensivo do correio

electrénico.

Na implantacdo dos equipamentos, construcdo da primeira versao,
financiamento de alguns eventos e demonstracdes em estandes e feiras, o projeto
teve a parceria do Instituto Nacional para o Desenvolvimento dos Esportes -
INDESP.

Sobre 0 que esta iniciativa pioneira representou para o Brasil € nosso
entendimento destacar o seu significado, ao conquistar um novo espacgo dentro da
rede mundial de computadores, sendo de acautelar, a necessidade de se corrigirem
algumas questdes como as que decorrem da confusdo de links e dos poucos
enderecos realmente Uteis. A profuséo indiscriminada de links e a auséncia de uma
melhor distribuicdo das paginas, além de dificultarem a navegacdo, podem também
tornar a visita ao CEV num tempo perdido. Mesmo se propondo a ser um centro de
referéncia para os internautas, o site tem um conteldo que ndo satisfaz. O link
Biblioteca, que poderia ser o grande diferencial do CEV, tem um material escasso, 0
gque nao favorece a qualquer aprofundamento do internauta em algum assunto
especifico. Além disso, o link para confederacdes esportivas do pais ndo tem muitas
informacfes que referenciem essas entidades. Apenas o link Listas de Discussao
apresenta um conteldo mais interessante para quem quer descobrir alguma coisa
diferente sobre o esporte em geral. Nele, porém, as informa¢des acabam, muitas
vezes, por serem mais dirigidas ao publico especializado, o que ndo atrai o

internauta leigo do site.
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Guterman (1998) em sua obra “Informatica Y deporte” apresenta os diferentes
usos do computador no campo da educacgéo Fisica e das Ciéncias do Esporte, bem
como da utilizacdo do software educativo convidando a uma reflexdo quanto ao uso
massivo e a presenca deste tema em diversas revistas especializadas. Procura
ainda tratar da expanséo e circulacdo da informagdo na Internet, especialmente

através do correio eletronico e das paginas da Word Wide Web.

Na Word Wide Web (WWW), ha inumeros site (sitio) que ndo devem ser

considerados como pagina, devendo, antes, serem classificados como:
1. Ferramentas de Busca e de acessos a outros sites.
2. De referencia (orientam a outras paginas).
3. Pessoais e Institucionais.
4. Publicidade e Venda de Produtos.
5. Revistas Digitais e outras.

Dentro da primeira classificacdo, podemos ter alguns exemplos destas
categorias, que ndo se resumem apenas as que citamos, pois no dia a dia, ha
sempre o acréscimo de um site na Internet, o que torna dificil de se ter com

fiabilidade, informacfes atualizadas.

1. Ferramentas de Busca e de acessos a outros sites de referéncia (orientam a

outras paginas)
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Dos sites disponibilizados na Internet, a World Wide Learn, oferece varios

cursos voltados a programas de pés-graduacdo, cursos online aplicados a
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encontra-se varios cursos, e no diretoério destinado ao esporte e a recreagdo, €

possivel de se encontrar varios temas, como a pescaria, danca, artes marciais, yoga,

golfe, tenis e outros.

World Wide Learn

Vel WL R DIRECTOAY OF Qe 6l COWIITL D84 isl LEARRISE AR DRl el EBUCATON
SR [OWPaCT PAATHIDRL SEWILITTIR  (SRET § e ST

http://www.worldwidelearn.com/

CEETIED  msiesion S e
ey e P e T e il
forms Curm ol sk, ~ [Frmred Patree Prg s,
- ey ot Tl
=TT L
bts Dewvey [P —
(L Comper frotesa Sl
A e s T P
L e Urriney
e § flrm Sures Lavjum Uirands
Ui skl e i A et
Ay b s N find hamsreds of seiing CourEe, digne —
T WOram, candomen, profinsonal Coniman) ST o [ —" —
filrrtisn § Corefien wrdd danving ipsueren m A0 sl swan chered By M. P
o athys gemal malEdenn, pompareey and mderiuaiy b el ey ]
st Tha irsd
g e e
i [y
iy Sy
o N (R Ly Dt ks s 3 i ey Y
—_ ot G =
- LT . T ——

134



REVISAO DA LITERATURA

Outro site especifico € o da Human Kinetics, que oferece também uma vasta
opcao de cursos dirigidos a profissionais da area da Educacdo Fisica, com

certificacdo, educacdo continua, e créditos para os cursos ofertados pelas Escolas

de Educacéo Fisica.
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A Bulgaria, também oferece cursos semipresencial e presencial, ao nivel de

mestrado e doutorado para os profissionais da Educacéo Fisica.
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Este ja procura ser uma enciclopédia da medicina esportiva:
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Numa comunicag&o sobre o uso da “Internet en la ensefianza de Educacion
Fisica”, Ciscar (1999) procura evidenciar a sua importancia através do site por ele
concebido, “La Odisséia”, que disponibiliza informacdes e contelidos para distintos
niveis de escolaridade, o que permite a todos uma acessivel compreensdo dos
mesmos.

Gallego & Alonso (2000) num relatério sobre os projetos finais e teses dos
alunos de pos-graduacdo em Informatica Educativa (I especialista, 1l especialista, Il
especialista, IV especialista e Master), apresentados e defendidos nos Congressos
Internacionais de Informatica Educativa e nas Jornadas de Informética Educativa no
periodo de 1996 a 1999, ao analisarem um total de 272 projetos apresentados, no
gue tange a area de estudo, nomeadamente na de Educacao Fisica, constataram os
seguintes resultados:

Na especializacao I, 3,0% de projetos, na especializacao lll, 4,0% de projetos,
na especializacado 1V, 4,0 % de projetos, num total de 5 projetos e com um
percentual de 2,0% no total geral dos projetos apresentados.

Desta maneira, pode-se concluir em relacdo a este estudo, que a Educacéo
Fisica ndo tem ainda um volume significativo de trabalhos neste contexto que utiliza
as tecnologias da informacdo e comunicacdo informatica aplicada a sua area de
acao.

Dentro das comunicagdes integradas nos eventos cientificos, em que a
Educacéo Fisica e o Esporte, estdo contemplados, podemos destacar as seguintes

exposicoes feitas no periodo de 1999 a 2001.:

Evento: CONGRESO: CAMBIOS Y RETOS EN LA ACTIVIDAD FISICO-
DEPORTIVA

Instituicdo: Colef Y CAFD de Andalucia - Espafa

Periodo: 22 a 24 de Abril de 1999.

Local: El Puerto de Santa Maria ( Cadiz)

Autor: D. Antonio Vicent Ciscar

Tema: Internet en la ensefianza de Educacion Fisica

Evento: CONGRESSO INTERNACIONAL DE ENSINO A DISTANCIA
Instituicdo: Abed (Associacdo Brasileira de Ensino a Distancia)
Periodo: Agosto de 1999

Local: S&o Paulo
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Autor: Alexandre Cruz Berg, Jader Denicol do Amaral e Martin Streibel (ULBRA)
Tema: Hipermidia para Ensino de Saltos

Evento: VIl CONGRESSO DE EDUCACAO FISICA E CIENCIAS DO DESPORTO
DOS PAISES DE LINGUA PORTUGUESA

Instituigdo: UFSC — PR

Periodo: 24 a 28 de Agosto de 1999

Local: Florianopolis — Santa Catarina - Brasil

Autor: Nascimento, Ronaldo (FMH, UTL/UEL); Barreto, Herminio (FMH,

UTL); Diniz, José (FMH, UTL); Marchessou, Francois (Oavoup/Poitiers).

Tema: A construcdo e validacdo de um moddulo de ensino de basquetebol num

ambiente multimidia interativo.

Evento: COLOQUIO FRANCO-BRASILEIRO SOBRE TECNOLOGIAS
DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO NA EDUCACAO.

Associacao Brasileira de Tecnologia Educacional.

Rio de Janeiro, 21-23 Setembro 1999.

Autor: Nascimento, Ronaldo (FMH, UTL/UEL); Marchessou, Francois
(Oavoup, Poitiers); Barreto, Herminio (FMH, UTL); Diniz, Alves (FMH,
UTL).

Tema: Ensino a distancia telematico e multimédia, aplicado a aprendizagem do
basquetebol.
Evento: CONGRESSO INTERNACIONAL DE INFORMATICA EDUCATIVA 2000.

Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED)
Madrid, 6-8 Julho 2000
Autor: Pedro Gil Madrona

Tema: Los Criterios informatizados de evaluacién en Educacion Fisica en Primaria

en la Reforma Educativa .

Evento: CONGRESSO INTERNACIONAL DE INFORMATICA EDUCATIVA 2000.
Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED)

Madrid, 6-8 Julho 2000

Autor: Nascimento, Ronaldo (FMH, UTL/UEL); Barreto, Herminio (FMH, UTL); Diniz,
José (FMH, UTL); Marchessou, Francois (Oavoup, Poitiers).

Tema: Multimédia interactiva para el aprendizaje del baloncesto.
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Evento: CONGRESSO INTERNACIONAL DE INFORMATICA EDUCATIVA 2000.
Universidad Nacional de Educacién a Distancia (UNED)
Madrid, 6-8 Julho 2000

Autor: Nascimento, Ronaldo (FMH, UTL/UEL); Barreto, Herminio (FMH, UTL); Diniz,
José (FMH, UTL); Marchessou, Francois (Oavoup, Poitiers).

Tema: Ensefianza a distancia telematica, aplicada al aprendizaje del basquetbol.

Evento: CONGRESSO DE EDUCACAO FiSICA E CIENCIAS DO DESPORTO
DOS PAISES DE LINGUA PORTUGUESA

Lisboa, 13-17 Dezembro 2000.

Autor: Nascimento, Ronaldo (FMH, UTL/UEL); Barreto, Herminio (FMH, UTL); Diniz,
José (FMH, UTL); Lello, José (Argus-Lisboa-PT).

Tema: Ensino a distancia telematico, aplicado a aprendizagem do basquetebol.
Evento: 20'" ICDE WORLD CONFERENCE ON OPEN LEARNING AND
DISTANCE EDUCATION

Duesseldorf, 01-05 Abril 2001

Autor: Jwo, Juuin-Chen Clark; National Taiwan Normal University; Taiwan
Chen, Ming-Pu; National Taiwan Normal University; Taiwan
Liu, Yeou-Teh; National Taiwan Normal University; Taiwan

Tema: A Web-based Virtual Classroom for the Physical Fitness Course

Evento: 20™ ICDE WORLD CONFERENCE ON OPEN LEARNING AND
DISTANCE EDUCATION

Duesseldorf, 01-05 Abril 2001

Autor: Nascimento, Ronaldo (FMH,UTL/UEL); Avila, Marcio (ldeiaFixa-PT);
Marchessou, Frangois (Oavoup,Poitiers); Barreto, Herminio (FMH,UTL); Lello, José
(Argus-Lisboa-PT), Diniz, José (FMH,UTL).

Trabalho: Multimedia and Telematic distance Learning applied to learning of basic
basketball skills

Tema: Multimedia and Telematic distance Learning applied to learning of basic
basketball skills
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Evento: 13 TH ANNUAL INSTRUCTIONAL TECHONOLOGY INSTITUTE

Logan (USA), 28-31 August 2001

Autor: Nascimento, Ronaldo (FMH,UTL/UEL); Avila, Marcio (ldeiaFixa-PT);
Marchessou,Francois(Oavoup,Poitiers); Barreto, Herminio (FMH,UTL); Lello, José
(Argus-Lisboa-PT), Diniz, José (FMH,UTL).

Tema: Basketball Basic Skills learning using Multimedia Means

Evento: AISEP INTERNATIONAL CONGRESS

Madeira — 21-25 november de 2001

Autor: Nascimento, Ronaldo (FMH, UTL/UEL); Avila, Mércio (IdeiaFixa-
PT); Marchessou, Francois (Oavoup,Poitiers); Barreto, Herminio
(FMH,UTL); Lello, José (Argus-Lisboa-PT), Diniz, José (FMH,UTL).

Tema: O uso da Multimidia na aprendizagem do Basquetebol

E nossa conviccdo, que para além da investigacdo feita via Internet,
recorrendo a varios motores de busca, e da participacdo direta nos eventos atras
destacados, ndo esgotamos quanto ainda seria possivel explorar no amplo mundo
que a WWW (Word Wide Web) disponibiliza, num dominio, acrescente-se, em que a

evolucao é constante, a inovacdo uma necessidade e as alteracfes frequentes.

1.9. EFICACIA PEDAGOGICA

A investigacdo, sobre o ensino é de acordo com a linha de pensamento de
diversos autores (Dunkim & Biddle, 1974, Locke, 1977) o campo de pesquisa de
estudos que tém por objetivo a descricdo e a explicacdo do processo educativo
formal desenvolvido nos mais diversos locais, como a sala de aula, o campo de jogo,
0 ginasio a fim de pela observacédo sistematica dos comportamentos do professor, e
ou, dos alunos os efeitos do ensino durante o periodo de ensino-aprendizagem.

Assim pelo fato da investigagdo educacional ser um fendmeno relativamente
recente, que so a partir do inicio dos anos 60, teve um grande interesse investigativo
e sistematico de acordo com (De Landsheere, 1982; Brophy & Good, 1986), os
primeiros estudos em ensino foram influenciados pelo modelo positivista, no qual a
observagdo sistematica constituiu a metodologia preferencialmente utilizada para
descrever e analisar o comportamento do professor e do aluno no contexto real de

ensino.
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Onofre (2000) faz um levantamento sucinto deste percurso, onde temos
documentado na literatura especializada aplicada ao ensino em geral, 0os seguintes
autores: Brophy & Good, 1986; Carreiro da Costa, 1991; Clark e Peterson, 1986;
Dunkin & Biddle, 1974; Gage, 1978; Medley, 1979; Peterson, 1979; Rosenshine,
1979; Rosenshine & Furst, 1973; Rosenshine & Stevens, 1986; Schulman, 1986° e
no ensino da Educacdo Fisica (Bain, 1996; Carreiro da Costa, 1995; Griffey &
Housner, 1996; Lee & Solmon, 1992; Lee, 1997; Pierén, 1984,1995%1995h,1999;
Sidentop, 1983%1991; Siverman, 1991; Van der Mars, 1996.

As fases que caracterizam o0 percurso da investigacdo sobre a eficacia
pedagdgica sdo as seguintes: a) o estudo das caracteristicas do “bom professor”; b)
a procura do “melhor método de ensino”; ¢) a descricdo do comportamento do
professor e dos alunos durante o processo ensino-aprendizagem; d) os estudos de
tipo correlacional; e) os estudos experimentais (Dussault,1973; Medley,1979;
Rosenshine, 1979; Tousignant & Brunelle, 1982%; Graham & Heimerer, 1981).

Na 12 fase, que buscou caracterizar o “bom professor”, as medidas eram
obtidas pelo juizo de valor elaborado pelas autoridades escolares e alunos, por
intermédio de uma grelha de avaliacdo “rating scales” que apresentava algumas
caracteristicas: exigir bastante dos alunos dominavam mais as destrezas de ensino,
tinham um conhecimento maior da matéria de ensino, e conseguiam mais disciplina
nas salas de aula (Hart, 1934 apud Medley, 1979) e em outro estudo eram
caracteristicas como: cooperacao-ajuda, fascinio pessoal, apresentacao, a dimenséao
e intensidade do interesse, a consideracdo pelos outros e a capacidade de lideranca
(Barr, 1934 apud Medley,1979).

Esta abordagem nao conduziu a um consenso sobre a eficacia pedagdgica,
sendo os seus resultados inconclusivos, pois nenhuma variavel estudada mostrou
possuir uma importancia significativa sobre a dimenséo dos efeitos produzidos e de
acordo com Dussault (1973) pela ndo consideracdo de varidveis independentes
relativas “ao que se passa nha classe durante os periodos de ensino-aprendizagem”
além de que de acordo com Bloom (1976) as variaveis de pressagio raramente
explicam mais de 5% de variacdo do desempenho dos alunos.

Perante aos insucessos em relacdo a 12 fase, partiu-se para a procura “o que
faz o professor”, por uma comparacédo de métodos de ensino tradicional e inovador e
uma vez mais os resultados foram inconclusivos, e Gage (1979) demonstra que este

insucesso se deve a presenca de variaveis que ndo tinham sido controladas e uma
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vez mais ndo se tinha feito uma observacdo sistemética dos atos de ensino do
professor.

Assim em termos gerais, apesar do contributo que forneceram os estudos
desenvolvidos nesta 12 e 22 fase, no sentido de corrigir algumas crencas sobre o
processo ensino-aprendizagem e da sua importancia, ndo se obteve ainda um
consenso sobre a eficacia pedagdgica.

Nos anos cinquenta, um novo ciclo da investigacdo do ensino emergiu,
através dos trabalhos desenvolvidos por Ned Flandersm, Donaldo Meddley,Harold
Mitzel, Marie Hughes, Arno Bellack, Bruce Joyce e outros em que os fendmenos
observaveis na classe durante o periodo de ensino, passando a ser mais importante
e tem assim a possibilidade de examinar a situacéo frente a frente entre professor e
aluno ( Postic, 1979,a)

Esta fase possibilitou o aparecimento de diversos sistemas de observacao e
andlise do ensino.

Com o objetivo prioritario de se tentar uma explicacdo para a possivel
influéncia dos comportamentos de ensino do professor nos resultados de
aprendizagens dos alunos, uma nova preocupacao passou a merecer a atencédo dos
investigadores: o estudo da qualidade (eficacia) pedagodgica centrada no processo
interativo na sala de aula. Esta corrente de investigagcdo foi profundamente
influenciada pelo paradigma” Descricado-correlacdo-experimentacédo” concebido por
Rosenshine & Furst (1973) e pelo modelo de estudo do ensino de Dunkin & Biddle
(1974) desenvolvido a partir do modelo inicialmente descrito por Mindelo (1960).

Este Ultimo modelo, organizando as varaveis de estudo do ensino, em quatro
categorias, Presage (Presséagio), Context (Contexto), Process (Processo) e Produt
(Produto) foi determinante no sentido de organizar os diferentes fatores que
influenciaram o processo e o produto do ensino, bem como para orientar os modelos
de investigacdo que passaram a constituir uma referéncia teorica para a
investigacao sobre o ensino (Carreiro da Costa 1991).

Carreiro da Costa (1991) diz que “das diferentes relacbes possiveis, o estudo
da relacdo professor-aluno (variavel independente), recolhido através de uma
observacdo sistematica da relacdo pedagdgica e os progressos de aprendizagem
dos alunos (variavel dependente), € o que mais tem absorvido a atencdo dos
investigadores, razdo porque esta corrente de investigacdo € identificada, de um
modo geral, por investigagao processo-produto”.
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O paradigma processo-produto estabelece uma relacdo entre o0s
comportamentos do professor e do aluno e o sucesso do aluno, medido pelo ganho
de aprendizagem em relacdo a um momento inicial.

Rosenhine & Fust (1973) numa revisdo de 50 estudos inseridos nesta linha de
investigacdo identificaram alguns comportamentos de ensino relacionados com o0s
niveis de consecucdo dos alunos tais como: clareza, plasticidade, entusiasmo,
concentracdo na tarefa, critica, ensino indirecto, tempo de pratica, questionamento,
diagndstico e estruturacdo das atividades de aprendizagem.

Com o crescimento de varios estudos em larga escala, surgiram algumas
contradicBes entre modelo proposto por Dunkin & Biddle e as varidveis propostas e
os resultados da aprendizagem, chegando a ser colocado em causa, de maneira
gue as novas investigacdes passaram a evidenciar aspectos gerais da atividade na
aula, particularmente as caracteristicas da atividade que € proporcionada aos alunos
e as condicdes de ensino associadas a esta, conforme Rosenshine (1979) apud
Onofore (2000).

Assim, por intermédio do Beginning Teaching Evaluation Study BTES, um dos
mais significativos estudos processo-produto cujo objetivo era identificar os
comportamentos de ensino e as condi¢cdes de desenvolvimento do processo ensino
aprendizagem que maximizam a aprendizagem, nas escolas do ensino basico
(Fischer et al, 1980) sendo aplicado no ambito do ensino da leitura e da matematica
e numa avaliacdo de todo o programa de investigacdo BTSE, ha alguns resultados
gue demonstram a importancia do “Academic Learning Time” (ALT) associado a um
aumento dos niveis de aprendizagem , sendo uma varidvel com grande poder
preditivo relativamente aos progressos de aprendizagem dos alunos, visto ser o ALT
a porcéao do tempo de empenhamento “engaged time” que o aluno passa envolvido
em atividades relacionadas com os objetivos da aprendizagem, adequados ao seu
nivel de capacidade, conseguindo, por isso, realiza-las com propor¢des elevadas de
sucesso (Fischer & Col.,1980).

Desta maneira o ALT passa a ser utilizado como medida de aprendizagem,
em vez de avaliacdo dos niveis de consecucado final do aluno de acordo com
Romberg (1980). Berliner (1979) sustenta que o ALT constitui uma medida mais
adequada do nivel de aprendizagem do que as medidas dos produtos alcan¢ados no
final do periodo de ensino e faz uma relacao entre o comportamento de ensino, com

o tempo potencial de aprendizagem e os ganhos de aprendizagem.
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O ALT-PE Academic learning Time Physical Education, aparece no
desenvolvimento das idéias basicas de Berliner de que as aquisi¢cdes e progressos
do aluno, séo oriundas do seu empenhamento nas tarefas, onde o professor exerce
a sua influencia aumentando ou diminuindo o tempo que o aluno consagra a
aprendizagem da tarefa proposta.

No ambito da Educacéo Fisica, Siedentop, Birdwell & Metzler (1979) apud
Pieron 1993,51) propde que esta variavel seja utilizada como medida de progresso
do aluno: “Thus, ALT will continue to serve as a legitimate criterion variable for
assessing teacher effectiveness; that is, the teacher who produce higher levels of
ALT-PE will be more effective teacher”.

O paradigma de investigacdo processo-produto assumiu uma enorme
importancia, pelas suas repercussfes no ensino das atividades fisicas pelos
trabalhos de Carreiro da Costa (1988), De Knop (1983), Godbout, Brunelle &
Tousignant (1987), Neto (1987), Pierén & Piron (1981), Silverman (1985), Yerg &
Tward (1982).

De acordo com Neto (1983) e De Knop (1983) a intervencéao dos professores
tém um efeito decisivo nos progressos alcancados pelos alunos, e assim tem sido
possivel conhecer quais 0s comportamentos mais propicios a estes progressos.

Nesta fase, surgiu um dos projetos de maior vulto em termos de aulas
gravadas em Educacédo Fisica — o “Video Data Bank Project”. Oitenta e trés
professores, tirados aleatoriamente ndo sabiam, que aula ou turma ia ser gravada.
Assim, utilizou-se um sistema de observacdo especificamente desenvolvido para
este estudo o “Behavior of Students in Physical Education Classes” (BESTPED)
(Anderson & Barrette, 1978). Como conclusdao dos dados relatados, podemos
destacar que 63.2% do tempo de aula, ndo foi passado em atividade motora (este
35.4% foi de espera e 25.4% de informacéo), 15% foi passado em habilidades
motoras e 10% em jogos. O tempo disponivel para a pratica, variou entre 19.3% e
78.7%.

Como consequéncia deste estudo, foi feita uma publicacdo dos resultados
mais significativos nos dominios da caracterizacdo do comportamento dos alunos
(Costello & Laubach, 1978), do comportamento do professor (Anderson & Barette,
1978), da interagdo entre ambos(Cheffers & Mancini, 1978) do Feedback
Pedagdgico (Fishman & Tobey, 1978) e das transacdes de comunicacdo entre o

professor e o aluno (pedagogical moves) (Morgenegg, 1978).
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Devido a algumas Ilimitagcdes, foi adotada a utilizacdo das unidades
experimentais de ensino (Experimental Teaching Units-ETU) (Pieron 1995a) ou os
estudos de pequena escala (small scale studies) (Siedentop, 1991) que pela sua
natureza, proporcionaram uma simplificacdo das condi¢cGes reais de ensino, pela
reducdo do tempo, numeros de alunos, conteudos de aprendizagem e outros
elementos contextuais.

Uma Unidade Experimental de Ensino (ETU) possui uma estrutura que se
caracteriza por apresentar. uma avaliacdo inicial e final do aluno, um ou mais
objetivos de aprendizagem, um periodo de ensino bem delimitado, uma observacao
sistematica do comportamento do professor e dos alunos. A estrutura da ETU
permite, assim, controlar as diferentes variaveis que influenciam o ensino,
salvaguardando o0 necessario rigor metodolégico da seguinte forma: permite
mensurar os resultados de aprendizagem dos alunos, para que seja avaliado o efeito
desejado e efetivamente alcancados, permite mensurar 0 comportamento do
professor durante o periodo de ensino, permite mensurar outras variaveis do
comportamento do professor e dos comportamentos dos alunos, possui instrumentos
para proceder a recolha dos dados. Apesar de constituir-se como uma metodologia
iImportante para a efetivacdo de estudos, Locke (1979) chama a atencédo para as
limitacbes desta estratégia de investigacdo, relativamente ao nivel da eficacia
pedagogica, esclarecendo que os valores do pés-teste obtidos pelos alunos, traduz-
se apenas num resultado de um teste. Menciona também que, os efeitos em curto
prazo obtidos pelos alunos, possivelmente, ndo traduzem fidedignamente o sucesso
em longo prazo no ensino.

No que concerne a analise e tratamento dos dados, sdo utilizadas duas
metodologias, a saber: o calculo das correlagdes e/ou correlagcbes mdltiplas, por um
lado, em relacdo ao nivel de desempenho final (produto) e, por outro lado, em
relacdo as variaveis de processo; a comparagdo das classes que mais progredirem e
as que menos progrediram, ou entre os alunos que obtiverem maior ganho em
aprendizagem e os alunos que obtiveram os menores ganhos; estas comparacdes
utiizam a estatistica paramétrica. Assim, no que respeita a uma Unidade
Experimental de Ensino, pode-se caracterizd-la como um modelo de estudo do
ensino e uma metodologia destinada a anular os efeitos de diferentes varidveis de
programa (como, por exemplo, os objetivos de cada professor).

Como equivalente ao ALT-PE foi concebido o Oportunity to Respond —OTR

(Siedentop, 1991, Van der Mars; 1996), a qual traduz a frequéncia de ensaios bem
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sucedidos pelos alunos por uma unidade de tempo e que veio servir direwctamente
ao objeto de aprendizagem da Educacdo Fisica. Para além do ALT, outras
categorias de tempo foram utilizadas, notadamente o tempo Uutil, o tempo disponivel
para a pratica e o tempo de empenhamento motor.

O estudo desenvolvido por Yerg (1977) teve o objetivo de apresentar a
contribuicdo do comportamento do professor para o progresso do aluno, no
desempenho de uma habilidade motora. A amostra foi composta de 40 estudantes
do curso de licenciatura em Educacdo Fisica, os quais ensinaram a roda a 120
alunos, com idades entre 8 e 11 anos e distribuidos por diferentes anos de
escolaridade. Os candidatos a formacgéo de professores tiveram formacgéo prévia da
técnica e analise dos erros mais frequentes cometidos pelos aprendizes. A seguir
foram submetidos a dois testes: um cognitivo e outro motor, idéntico ao aplicado ao
aluno, respeitando o mesmo protocolo. O procedimento de ensino caracterizou-se
por cada estudante-professor conduzir uma sesséo de 20 minutos a trés alunos, os
guais realizaram antes do ensino um pré-teste e um pos-teste que consistiu na
realizacdo de dois ensaios na habilidade-critério. Os ensaios foram filmados, o que
possibilitou a observacdo do comportamento do professor através do “Teacher
Behavior Observation System” (TBOS). As variaveis independentes do estudo foram
as seguintes: (a) o nivel de prestacao inicial do aluno; (b) o nivel de conhecimento e
prestacdo dos professores na roda; (c) a prestacéo da tarefa; (d) as oportunidades
de prética; e (e) o “feedback” especifico fornecido. A variavel dependente diz
respeito a prestacdo do aluno na habilidade critério. Em um outro estudo, Yerg
(1981) aproveitou os resultados do estudo anterior para verificar alguns
comportamentos do professor e do aluno, no contexto delimitado, no
aperfeicoamento de uma habilidade motora.

No que diz respeito ao estudo anterior foi acrescido o controle do niumero de
ensaios realizados por professores e alunos durante o periodo de ensino na
habilidade critério — a roda.

A relagéo entre as variaveis foi estabelecida a partir:

1. Dos valores do pré-teste;

2. Dos valores do dominio cognitivo, conseguidos pelos professores da
habilidade-critério;

3. Dos valores conseguidos pelos professores no plano motor;

Do numero de ensaios realizados pelos alunos durante a li¢cao;
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5. Do numero de demonstracdes realizadas pelos professores durante o periodo
de ensino;
6. Dos valores dos alunos conseguidos no pos-teste;

Dos professores mais eficazes e menos eficazes.

Esta permite mensurar a frequéncia com que o aluno esta envolvido em
atividade apropriada e/ou com o sucesso, relativo a matéria de ensino. Em termos
de comparacéo, esta variavel difere do ALT-PE, quanto a frequéncia, pois enquanto
o “Academic Learning Time-Physical Education” (“ALT-PE”), se preocupa com o
tempo/duracéo, esta variavel tem sido utilizada em alguns estudos, no que respeita a
forma como os professores organizam a instrugéao (Buck, Harrison & Bryce, 1991).

O estudo desenvolvido por McLeish, Howe & Jackson (1981) constitui em
Educacao Fisica, o estudo mais representativo sobre um ensino eficaz, no qual a
ALT-PE, foi utilizada como uma varidvel de substituicdo do progresso do aluno.
Foram filmadas 104 aulas, de duracdo aproximada de 30 minutos, de varias
modalidades desportivas, e procederam as andlises das melhores midias e piores
aulas de acordo com o tempo de atividade motora apropriada e percentagem baixo
de tempo de espera. Atribuiram as aulas piores, ao empenhamento cognitivo em que
os alunos passaram a receber informacdes e o qual ndo estava relacionada com a
eficacia pedagogica. Nos trés niveis: melhores, médios e piores os valores do tempo
de informagao foram semelhantes.

Outro estudo desenvolvido por McLeish & col. (1981) no que respeita as
caracteristicas do docente e a eficacia do ensino, temos 0s seguintes resultados: (a)
0 sexo nao influenciou o professor mais e menos eficaz; (b) a idade e a experiéncia
profissional, revelaram diferencas, quanto a eficacia pedagogica; (c) o aumento de
alunos por turma, diminui a eficacia pedagogica.

Cumpre esclarecer a importancia do estudo desenvolvido por McLeish & col.
(1981), o qual concluiu que os resultados, na sua esséncia, ndo representaram o
que é um ensino eficaz das atividades fisicas.

Os estudos desenvolvidos por Metzler (1989) e Silverman (1991), do tipo
correlacionam e experimentais, tiveram como finalidade verificar o sucesso do aluno
em atividade motora. Os estudos deste tipo coexistram com as Unidades
Experimentais de Ensino.

A linha de investigacao sobre os professores eficazes foi, provavelmente, uma
das mais proficuas, comparando as atividades de ensino dos professores mais e
menos eficazes (Piéron & Piron, 1981; Piéron, 1982b; Yerg & Twardy, 1982;
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Graham, Soares & Harrington, 1983; Meztler, 1983; Phillips & Carlisle, 1983; Piéron,
1983c; Silverman, 1983; De Knop, 1983; 1986; Salter & Graham, 1985; Werner, Rink
& Hinrichs, 1984; Brunelle, Godbout, Tousignant, Brunelle & Trudel, 1985; Silverman,
1985a; Silverman, 1985b; Paese, 1986, 1987; Rink, Werner, Hohn, Ward &
Timmermans, 1986; Godbout, Brunelle & Tousignant, 1987; Neto, 1987).

Nesta perspectiva, Carreiro da Costa (1988), embora ndo verificando
diretamente o “ALT-PE” constitui, uma referéncia de estudo do tipo processo-produto
gue traduz o sucesso pedagogico em Educacao Fisica, o qual chegou as seguintes
conclusdes:

a) Houve uma evolucao positiva, entre o pré-teste e o pos-teste;

b) Em relacéo a diferenca entre as midias dos resultados, no plano quantitativo,
16 turmas apresentaram valores no pos-teste, superiores aos valores do pré-
teste em progresso absoluto, por centimetros; e apenas 2 turmas
apresentaram valores inferiores;

c) No plano qualitativo, todas as turmas apresentaram evolugdo positiva, no
primeiro e no segundo momento da avaliacdo; tomando a turma como
unidade de medida e no plano quantitativo, em todas as turmas houve alunos
que regrediram; no plano qualitativo, nas trés turmas nao houve alunos que
regredissem; foram verificadas diferengcas significativas, entre as turmas
concernentes aos valores do desempenho inicial dos alunos, no ‘fosbury flop’
(pré-teste); os alunos que mais progrediram em centimetros iniciaram a
aprendizagem, com niveis de desempenho mais baixo, entre o conjunto das
classes e ao final, terminaram a Unidade de Ensino, com niveis mais elevado;

Os alunos que menos progrediram no plano quantitativo apresentaram uma

impulséo vertical inferiores a midia, realizaram ensaios na habilidade critérios abaixo
da midia geral, e recebeu retroacbes do tipo “feedback” apropriado prescritivo
justificado e apresentaram mais tempo de permanéncia em comportamento fora da
tarefa;

a) A idade nao ilustra, com significado estatistico, os alunos que mais
progrediram em percentagem de ganho;

b)Todas as classes de progresso absoluto, no parametro qualitativo,
apresentam um tempo de atividade motora especifica superior ao tempo de
atividade motora néo especifica.

Trabalho desenvolvido por Diniz (1997), sobre as condi¢cdes de aprendizagem

e da intensidade das atividades em Educacédo Fisica, para sua efetivacdo, foi
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seleccionado a amostra entre um conjunto de 25 (vinte e cinco) turmas, cujos
professores voluntariamente concordaram em serem observados. O total de alunos
abrangidos foi de 648 alunos, com uma midia de 25.9 alunos por turma. O universo
foi constituido por 9 turmas do 5° ano e de 16 turmas do 7° ano de escolaridade de
onde foram seleccionados aleatoriamente 5 alunos por turma. Do total de 125 alunos
selecionados, 179 eram do género masculino e 46 do género feminino. A idade
midia dos alunos foi de 12.17 anos. Do extenso conjunto de variaveis considerado,
foram as de processo que demonstraram maior poder para condicionar a
heterogeneidade das oportunidades para aprender.

Em Portugal Carreiro da Costa (1996), apresenta os principais temas, que tem
mais despertado a atencdo da investigacdo sobre o pensamento do aluno em
Portugal, sé@o: (a) as percepcdes pessoais dos alunos; (b) as percepcdes sobre o
comportamento do professor; (C) e 0S processos cognitivos durante o processo
ensino-aprendizagem.

No que concerne as percepcdes pessoais que os alunos apresentam face ao
sistema educativo, seus conceitos prévios e o seu conhecimento; e quanto ao
significado da Educacéo Fisica, no que diz respeito as atitudes face a escola e as
disciplinas, constituem precisamente 0s temas que mais preocupacgfes tém
despertado nos investigadores nesta area de conhecimento.

Relativamente os comportamentos do aluno no contexto educacionais, Sao
claras suas crengas, 0 que pensam e como sentem o ensino. Estes fatores sao
determinantes na forma como aprendem. Por isso, € de suma importancia investigar
0 seu pensamento e as suas atitudes, assim como as suas motivagcoes para a
aprendizagem no ensino das atividades fisicas (Lee & Solmon, 1992).

Por outro lado, em termos de potencial de aprendizagem, da instrucao, é
determinante para a sua pratica a qual o empenhamento cognitivo e a compreensao
terdo efeitos positivos se esses processos mentais estiverem ativados (Lee &
Solmon, 1992).

Os estudantes tém nocao das suas proprias competéncias como sujeitos e
acerca do ensino, fruto da experiéncia que eles trazem consigo, o que constitui uma
estrutura fundamental, para que eles possam perceber a aula e como podendo
ainda determinar a forma de interagdo com o0s seus companheiros, pelo
conhecimento de si e dos outros, em termos de capacidades operativas.

Desta forma pode-se dizer que estes conceitos sdo de suma importancia

guando se procura analisar a heterogeneidade das turmas em Educacéo Fisica, o
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que possibilita identificar os problemas que possivelmente interferem nestas
diferencas.

Sendo assim € importante mencionar trés fatores fundamentais que
possibilitam identificar no aluno estas diferencas: o estatuto sécio-econdmico; a
cognicao e os niveis de motivacao (Martinek, 1996).

Cumpre mencionar que as crian¢as de estatuto sGcio-econdmico mais baixo,
nado tém as mesmas oportunidades de sucesso escolar em relacdo as demais
classes (Good & Brophy, 1990; Kozol, 1991; Miller & Bizzel, 1983). Isto de fato
acontece em razao de: os alunos ndo apresentarem suporte familiar favoravel aos
trabalhos escolares; em detrimento dos tempos livres, tais como: visitas aos museus,
teatros e cinemas; pelos professores apresentarem pouca experiéncia para enfrentar
esta situacéo, ao centrarem suas intervencées em um determinado grupo, ocorrendo
as vezes em abandono por parte destes alunos (Kozol, 1991).

O aluno que apresenta menos sucesso na aprendizagem, pode atribuir o seu
fracasso a falta de habilidade, o que faz com que se empenhe cada vez menos, com
isso pode também apresentar falta de estimulo para ultrapassar os devidos
obstaculos. Por outro lado, o aluno que apresenta mais habilidade, tem auto-estima
mais elevada e consegue ultrapassar as dificuldades, mais facilmente , (Finchum,
Hokoda & Sanders, 1989; Nicholls, 1978, 1984).

O autoconceito de competéncia depende em grande parte das experiéncias
motoras passadas. E quanto ao desempenho fisico, se comparado com o
desempenho dos outros alunos, pode-se dizer que, 0 seu sucesso nhas aulas, tem
como funcdo principal propiciar uma imagem de capacidade ou de fracasso
(Roberts, 1984).

O estudo de Solmon, Worthy, Lee & Carte (1991) teve como objetivo verificar
0 sucesso nha pratica e a quantidade de aprendizagem alcancada, relacionando a
capacidade de autopercepcédo dos alunos, com os niveis de compreensao durante a
instrucdo. Como conclusdo, os autores salientaram que a autopercepgcao de
competéncia, influencia positivamente a vontade do aluno em se esforcar, cada vez
mais e de permanecer maior quantidade de tempo em atividade.

Estudos sobre as atitudes dos alunos em Educacdo Fisica tém sido
desenvolvidos por diversos autores (Duarte, 1992; Leal, 1993; Shigunov & Carreiro
da Costa, 1993; Fraga, 1994; Goncalves, 1994; Diniz, 1997). Relativamente as
atitudes dos alunos face as aulas da Educacdo Fisica, a Escola, todos os alunos

evidenciaram uma atitude positiva e um nivel elevado de satisfacéo.
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No ambito internacional podemos citar outros estudos (Piéron, Ledent,
Almond, Airstone & Newberry, 1996) os quais apresentaram como resultados, que
uma amostra de inquiridos expressara sentimentos de indiferenca face a escola.
Fato é que quando comparado o sentimento dos alunos face a Escola. Entre os
paises, Portugal apresentou pareceres favoraveis dos alunos, face a Escola.

Nos estudos concernentes aos processos cognitivos dos alunos podemos
citar os estudos relativos as variaveis atencao (Carreiro da Costa, Pereira & Diniz,
1996); e na motivacao, (Carreiro da Costa, Pereira & Diniz, 1996; Goncalves,
Carreiro da Costa & Piéron, 1996), analisaram os alunos mais e menos motivados
para a disciplina da Educacdo Fisica, concluindo que 0s mais motivados
apresentaram niveis de auto-percepcdo de capacidade mais elevado, e eram mais
receptiveis aos objetivos de promocéo de aprendizagem de técnicas desportivas, e
permaneceram mais tempo na tarefa, e apresentaram menor tempo em
comportamento inapropriado. Por outro lado, os alunos menos motivados
apresentaram comportamentos de niveis de sentimentos mais baixos,
percepcionaram a Educacédo Fisica como uma atividade opcional, identificando-a,
como objetivo o desenvolvimento das aptidées fisicas e da auto-imagem, e
apresentaram mais, comportamentos inadequados e receberam menos apoio dos
professores.

Na perspectiva de melhor verificar a forma pela qual o docente deve
apresentar preocupacdes concernentes aos pensamentos dos seus alunos nas
aulas, tais como suas expectativas, experiéncias e valores, Hallison (1987); Fox
(1988); Evans (1990) e Graham (1995) confirmam este propdsito, salientam a
necessidade de os investigadores aprofundarem sobre o estudo relativo ao
pensamento e comportamento do aluno nas aulas e como os alunos interagem entre
si, e com o professor.

Emitindo um parecer interessante sobre 0s processos mediadores Piéron
(1983), salienta a sua origem na leitura, e que os aspectos do dominio afectivo e
cognitivo certamente contribui para verificar os ganhos de aprendizagem em
atividades fisicas. Salienta ainda a importancia em atividades fisicas duas variaveis
mediadoras sdo fundamentais como predicdo do progresso do aluno; o
empenhamento motor, qualitativo e quantitativo e 0s processos afectivos e
motivacionais. Como consequéncia dos resultados obtidos, Pieron (1999) é possivel
afirmar que a atividade ensino em Educacao Fisica, melhora as aprendizagens dos
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alunos apesar de alguns estudos iniciais apresentarem alguns resultados contrarios
a esta indicacao (Pieron & Piron, 1981, Yerg, 1977, apud Yerg 1981, Yerg, 1981).
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3.1. INTRODUCAO

O objetivo deste capitulo é descrever sumariamente a amostra, apresentar 0s
instrumentos utilizados, justifica-los apresentando alguns resultados e quais as
condicbes e modalidade de sua aplicacdo e descricdo do processo do treino dos
observadores e, por ultimo, referir aos procedimentos de ordem estatistica utilizados

no tratamento dos dados obtidos.

3.2. CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

A mostra deste estudo foi constituida por alunos do 1° ano do Curso de
Licenciatura em Ciéncias do Desporto incluindo estudantes da Mencdo Educacéao
Fisica e Desporto Escolar e da Mencdo Gestdo do Desporto da Faculdade de
Motricidade Humana (Portugal), matriculados na Propedéutica das Atividades
Desportivas, modalidade Basquetebol, do ano lectivo 1999-2000.

A turma 1 (grupo de controlo) constituida de 24 alunos; dos quais 11 do sexo
masculino e 13 do sexo feminino e por sua vez a turma 2 (grupo experimental)
constituida de 29 alunos; dos quais 23 alunos do sexo masculino e 6 alunos do sexo
feminino, e a turma 3 (grupo experimental), constituida de 13 alunos do sexo
masculino e 7 alunos do sexo feminino, que se encontram representadas no

quadro 5.

Quadro 5 — Distribuicdo da amostra por turmas

Turma Frequéncia Percentagem
1 24 32,88
2 29 39,73
3 20 27,40
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Do total de alunos, temos a constituicdo por género de cada turma com as

respectivas frequéncias do género, de acordo com o quadro 6:

Quadro 6 — Distribuicdo das turmas por género

Turma Género Frequéncia Percentagem
1 Masculino 11 15,07%
1 Feminino 13 17,81%
2 Masculino 23 31,51
2 Feminino 6 8,22
3 Masculino 13 17,81
3 Feminino 7 9,59

Do total dos 73 alunos, 47 alunos eram do género masculino que

correspondeu a 64,38% e 26 do género feminino que correspondeu a 35,62%.

3.3. AS CONDICOES DE ESTUDO

O estudo apresenta caracteristicas do modelo de investigacdo comparativo ao
confrontarmos dois ambientes de aprendizagem e utilizando trés turmas, sendo que
a turma 1 sem apoio das componentes telematicas e multimidias e o EAD
constituida de 24 alunos; dos quais 11 do sexo masculino e 13 do sexo feminino e
por sua vez a turma 2 com apoio das componentes telematicas e multimidias e o
EAD constituida de 29 alunos; dos quais 23 alunos do sexo masculino e 6 alunos do
sexo feminino, e a turma 3 (grupo experimental), constituida de 13 alunos do sexo
masculino e 7 alunos do sexo feminino.

No ambiente A ndo ha a utilizacdo das componentes (TIC e EAD) que servem
de reforgco no processo ensino-aprendizagem, enquanto que o ambiente B utiliza
estas componentes (TIC e EAD) que servem de reforco no processo ensino-

aprendizagem do basquetebol.

As variaveis de produto numa dimensdo académicas contém o desempenho
motor - gestos técnicos -, o desempenho cognitivo — conhecimentos - e 0
desempenho técnico-tatico e analise do jogo. Numa dimensédo de auto-conceito o
dominio no basquetebol e nas TIC - Tecnologias da Informacdo e Comunicacao
(figura 15)
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Figura 15 — Desenho do estudo

AMBIENTE A

Variaveis de Processo

Variaveis de Contexto Variaveis de Produto

Questionario ) Pré-Teste
Gestao do Tempo de Aula Pés-Teste

Questionario

Sistema de Observagéo e Analise do Jogo Observagao

AMBIENTE B

3.3.1. CARACTERIZACAO DO ESTUDO

Foram selecionados trés grupos de alunos do 1° ano do Curso de Licenciatura
em Ciéncias do Desporto e Gestdo do Desporto da Faculdade de Motricidade
Humana (Portugal), matriculados na Propedéutica das Atividades Desportivas,
modalidade de Basquetebol, do ano lectivo 1999-2000.

Para aplicacdo do estudo piloto, foi utilizado o grupo (0), constituido por um
total de 21 alunos, do 1° ano do Curso de Licenciatura em Ciéncias do Desporto da
Faculdade de Motricidade Humana (Portugal), matriculados na Propedéutica das
Atividades Desportivas, modalidade de Basquetebol, do ano lectivo 1999-2000.

O Grupo (1) — Grupo de alunos em regime convencional presencial, foi o
grupo de controlo da presente investigacdo, com um total de 24 alunos.

O Grupo (2 e 3) — Grupo de alunos em regime convencional presencial com a
utilizacdo dos meios tecnoldgicos e ensino a distancia, tais como o discurso Scripto,
Informo, Video.

A validacdo dos materiais e instrumentos utilizados no presente estudo, foram

desenvolvidos na fase do estudo piloto, buscando assim evitar a auséncia de
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interlocucéo, ou seja, ndo serem testados previamente com a mesma populacéo e
buscando evitar também de se cair numa corrente mercadologica em detrimento da
comunicacdo educativa, pois a nossa proposta pretende partir do sujeito do
processo ou seja do interlocutor.

E importante salientar a sinergia que sera propiciada pela integragdo dos
alunos e professores e instituicdo, uma vez que pelos momentos presenciais e de
apoio e via Internet, todas estardo em constante ligacdo e com um canal directo para

transmissao e recepcao de dados.

3.4. AS FASES DO ESTUDO

Sao apresentadas as diferentes fases deste estudo e os procedimentos

metodoldgicos necessarios, entendido como indispensaveis para o resultado.

3.4.1. FASE DE ARRANQUE

Nesta etapa buscou-se inicialmente contactar o Professor responsavel pela
modalidade de basquetebol, pertencente a Propedéutica das Atividades Desportivas,
para participar do estudo, a quem foi explicado os objetivos persecutorios, as
estratégias a utilizar no desenvolvimento dos conteldos e das componentes

telematicas e multimédias a serem utilizadas.

3.4.2. CONSTRUCAO DAS COMPONENTES TELEMATICAS E MULTIMEDIAS

A construcdo e desenvolvimento das componentes telematicas e multimédias
seguiu a uma cronologia de maneira a dar um suporte que progressivamente foram
sendo realizados gradativamente de maneira que 0s outros suportes tiveram a sua
construcédo paralelamente ao processo de criagdo de cada componente; Manual
Impresso, Médulo Winscope, Basketutor e sistematizagdo dos conteudos para o
Sistema EDU.

163



METODOLOGIA

3.4.2.1. MANUAL IMPRESSO

Na construgdo do Manual Impresso, iniciou-se pelo acesso ao programa da
modalidade ministrado pelo professor, e de acordo com os contetdos, 0S mesmos
foram adaptados a uma concepcédo do EAD, ou seja Ensino Aberto e a Distancia.

Para isto procedeu-se a uma organizacdo do manual impresso, que teve na

sua origem o desenvolvimento de um plano de sesséao que se segue abaixo:

UNIDADE | — Pré-Requisitos

Sessdo 1. Bases do Jogo

Sessdo 2. Fundamentos Basicos

UNIDADE Il — Abordagem ao Ensino do Jogo

Sessao 1. Aglomeracéo a Volta da bola

Sessao 2. Comportamentos que visam contrariarem a aglomeracao

UNIDADE IIl — Primeiro nivel de Construcédo do Jogo

Sessao 1. Reconhecimento dos espacos ofensivos

Sessdo 2. Os primeiros compromissos com a técnica defensiva

UNIDADE |V — Consolidagéo do 1° Nivel de Jogo

Sessdo 1. Enriguecimento da qualidade das respostas

Sessdo 2. Adaptacao da defesa a evolucao do jogo

A estruturacdo dos conteudos foi feita de acordo com a metodologia adotada
nas concepg¢des dos manuais impressos pelo IFB — Instituto de Formag&do Bancéria
de Lisboa, e pelos manuais editados pela Universidade Nacional de Ensino a
Distancia de Madrid e Universidade Aberta de Lisboa.

ARETIO (1997), na obra “Unidades Didacticas Y Guias Didacticas” apresenta

algumas justificativas das caracteristicas que um manual impresso deve conter para
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gque o aluno tenha autonomia e desenvolva as suas capacidades para uma

aprendizagem de qualidade:
“La gran mayoria de los alumnos de los sistemas de educacion
a distancia presentan unas caracteristicas personales, sociales,
laborales...y singulares que les diferencian de sus homologos
de la ensefianza presencial. Este perfil genera un conjunto de
necesidades  formativas  particulares y  fuertemente
condicionadas por los intereses y pecularidades del estilo y
forma de aprender adulto. El alumno en educacion presencial
sigue los contenidos del programa de cada asginatura, en gran
medida mediante la ayuda de las explicaciones orales que
recibe del profesor. En la educacion a distancia el aluno
necesita normalmente de un mayor esfuerzo y dedicacion
personales. Estas espeficidades demandam nuevos elementos
que faciliten el aprendizaje, médios didacticos pertinentes que
son herramientas indispensables e inherentes al propio sistema
de ensefianza a distancia, debiendo plantearse integradas y

sincronizadas con el processo educativo”

Especificamente ao manual produzido para a presente investigacédo, foi
acrescido no mesmo, de casos, que de acordo com FERNANDES (1998), tem por
objetivo reforcar o referencial tedrico com situacbes concretas pertinentes a
modalidade, e estas situacdes criadas tiveram por objetivo contribuir na formacao
dos alunos.

O manual procurou seguir a uma hierarquizacdo dos conteudos, por
unidades, sessfes, objetivo geral, objetivo especifico, auto avaliacdo, bibliografia de
referéncia e bibliografia recomendada e com uma diagramacdo dentro das normas
de um manual impresso na metodologia do EAD como podemos observar na
estruturacdo que segue, e que foi 0 padrdo adotado nas sessbes posteriores que
constituem este manual e uma versao integral deste livro utilizado no presente

estudo se encontra nos anexos .
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OBJETIVO GLOBAL
UNIDADE|

PRE-REQUISITOS

‘INTRODU(;AO (breve descricdo da unidade)‘
‘OBJ ETIVOS (acéo do professor)‘
SESSAQ
‘INTRODU(}AO (Breve descrigédo da Sesséo)‘

[Esta Sessé&o terd os seguintes Tépicos|

OBJETIVOS (No final desta sess&o o aluno sera capaz de:)

CASO (Breve caso pratico, a que seja possivel recorrer durante a sesséo para exemplificar)

TOPICO

CONCEITOS E IDEIAS A RETER (Lista de termos, palavras e conceitos colocados a negro no

interior dos contedos)

AUTO AVALlACAO (de conhecimentos tedricos sob a forma de perguntas de escolha

multipla, emparelhamento, verdadeiro ou falso, perguntas de resposta limitada e de resposta aberta.)

ISOLUCAO DOS EXERCICIOS|

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Todos os livros que figuram nesta bibliografia tém a natureza complementar, logo ndo fazem parte da
matéria a estudar para os testes e exames. A indicacdo destes livros destina-se, essencialmente a
eventualidade dos alunos necessitarem de aprofundar os temas presentes neste Manual que, como
sabem, sdo meramente introdutérios. Como conclusdo poder-se-a dizer que para o processo de
avaliacdo de conhecimentos da disciplina de Basquetebol, o aluno s6 necessitara de estudar os

contelidos que constam neste manual, além das actividades praticas exigidas pela modalidade.
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3.4.2.2. MODULO WINSCOPE

Com o propoésito de permitir uma maior interacdo com os utilizadores do que
0S outros meios tecnologicos usualmente utilizados na educagdo como Slides,
Retroprojetores, Filmes ou Videos optou-se pela utilizagdo do CLIP-VAO ,Authoring
System (Courjaud,1987) no qual cada mddulo produzido, apresenta uma sequéncia
de video, editada e intercalada com comentarios e questdes interrogativas,
associadas a fotografias, animacdes e respostas perante ao questionamento
proposto, indo de encontro ao principio das multimédias interativas numeéricas ou
seja, sobre um mesmo suporte todas as médias que antes se encontravam
dispersas, agora estéo integradas.

Atualmente este sistema é denominado de Moédulo Winscope! que apés
sucessivas atualizacdes permite uma integracéo de diferentes médias num disco de
CD-ROM, que dado a sua capacidade viabiliza a digitalizagdo de imagens pelo
método MPEG, onde o impacto visual das imagens é conservado com a finalidade
de reproducéo fidedigna; a flexibilidade do emprego deste software-autor do tipo
“template” permite também aos professores programarem suas proprias questdes
em funcdo de seus objetivos pedagdgicos, ou modificar um questionamento que
surge quando o feedback revela que a questdo € inadequada para um processo

cognitivo de sucesso.

3.4.2.2.1. APRESENTACAO DE UMA SEQUENCIA DO MODULO

A interface do médulo foi desenvolvida com o objetivo de propiciar ao
utilizador uma concisdo no que diz respeito a carga perceptiva cognitiva de entrada
e saida individual, a fim de evitar o maior nimero de erros possivel.

Inicialmente é solicitado ao aluno que carregue um médulo, pois o sistema
permite que num posto de trabalho, outros médulos estejam disponiveis e, de acordo
com os objetivos propostos pelo professor, caberd ao aluno ir buscar o contetudo
determinado para 0 momento. O modulo permite que numa sessao se tenha até um
namero maximo de 5 alunos (figura 16). A interface requer acdes minimas no que
respeita a participacdo dos utilizadores (Figural7) havendo op¢des de escolha na
atividade a ser desenvolvida.

! Propriedade da Trilogic e OAVUP — Office Audio Visuel de I' Université de Poitiers, a quem
agradecemos a permisséo de utilizacéo.
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Figura 16 — Numero de Utilizadores

Mb. dutiisatewrs

&1 Mom 1 |

2 Nom 2

3 Nom 3
L] Nom 4

{15 Nom §

Figura 26 — Opcéao de Escolha

o[

“oir la séquence vidéo Commencer par le Caommencer par lexercice Quitter
sans les exercices premier exercice. de votre choix

DEE

Inicialmente € permitido que o utilizador veja a sequéncia de video, antes de
iniciar os exercicios, além de ter a opcdo de iniciar pela sessdo de exercicios, ou
ainda de se retirar da sesséo .

O objetivo desta sequéncia inicial € propiciar uma visdo geral da sequéncia de

video, para que se tenha uma nocao basica dos objetivos propostos.

Figura 28 — Ficha de Recepcéao

A vcamiow  Floealdo

a este médulo dedicado
ao Basquetebol

Bem vindo

Vamos dar inicio apresentando
esta sessdo que vai abordar
os fundamentos basicos do jogo |

w| & 3| £| EE

hirvod i v e
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Ao iniciar o médulo é feito uma saudacao ao utilizador e a apresentacdo do
objetivo desta sessédo, na medida em que é importante que se tenha conhecimento

dos conteudos que serdo abordados.

Figura 29 — Apresentacdo da Sequéncia de Video

) it e e s o [ ) s ———

Nesta primeira sequéncia de video, o utilizador tem uma visdo global dos
fundamentos bésicos necessarios para a concretizacdo de uma ac¢ao cujo objetivo

final € o langamento da bola ao cesto.

Figura 30 — Ficha de Comentario

2 votre tour - Ronaldo

J ogar & conseguir realizar um conjunto de acgbes
que fagam avangar a bola para que esta se aproxime
do cesto e efectuar o langamento.

ENY

Aide Dictionnaire Fiewvair la ségquence Suite Quitter

O principio adotado neste modulo, foi o de permitir que apds uma sequéncia

de video, haja sempre uma sequéncia de comentarios, que vao passo a passo
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propiciar ao utilizador a construcdo dos conceitos necessarios para que o mesmo,

gradativamente, va interiorizando as definicbes necessarias.

Figura 31 — Uma nova sequéncia de video

Figura 32 — Ficha de Comentario com os conceitos basicos
F £

I8 Tutwut

Avoieiow 1

Identifigue cada wma das téenicas aprescntadas,
que consideramos como basicas para sc jogar

1- Recepgiio
2 . Pasze

3 - Drible

4 - Langamenta
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Figura 33 — Apresentacdo da 12 pergunta ao utilizador
2 Tutoar P il 33

Avototour «

Aulm, para se conseguir jogar aoc basquetebol,
o jogador tem de ser capaz de :

| &) | £ !J

Baswdir |8 séauancs

Observe que o utilizador tem a p055|b|I|dade de recorrer a ajuda, ou entdo

recorrer ao diciondrio que apresenta os conceitos basicos do médulo.

Figura 34 — Ficha de Ajuda

Al lowr ¢

A ssim, para se conseguir jogar ao basquetebol,
o jogador tem de ser capaz de :

= e ] K] ;l

Dictiomnairs  Fnsos o sdguence

No dicionario, os conceitos basicos, sdo apresentados com definicbes simples
e objetivas.
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Figura 35 — Ficha de Dicionario

Avoleion 1

Jogar

Jogar & conseguir realizar
um conjunto de acgdes que
fagam avangar a bola para
qua esta se aproxime do
cesto e efectuar o langamento,

RV
i

o) &) 3 &) 5w

Rmoirlasbquonce  Sule

Ao responder a questdo, o utilizador terd uma ficha de resposta, que pode

apresentar duas opcoes. (Figura 36 e 37)

Figura 36 — Ficha de Resposta Errada

FAdponsod 1

3|

: 3{17 PQidnmanmmlnqudlnhnﬂnnﬂth
Reveja a sequengia
E Desta vez val conseguir

=T AREIN.

Na situacdo em que ndo respondeu corretamente € solicitado a revisdo da

guestao e consequentemente a alteragéo da resposta.
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Figura 37 — Ficha de Resposta Correta

Féponse & ¢
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Ao reformular a resposta, o utilizador ir4 responder corretamente a questéao,
havendo entéo lugar a uma mudanca de tela. Apds a resposta, independentemente

da mesma, ser verdadeira ou falsa, é apresentado uma ficha de comentério.

Figura 38 — Ficha de Comentario
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o wem de § ngirpars
™
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Duillar ¢ lopulslomar o bsks
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E iniciado uma nova sequéncia de comentarios e video com a finalidade de

prosseguimento do contetdo a ser desenvolvido.
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Figura 39 —Ficha com uma nova Sequéncia de Video

E feito uma nova sequéncia de perguntas, desta vez seguindo uma forma de

guestionamento diferente da questao anterior.

Figura 40 — Ficha de Pergunta

o1 Tutear

Aovomatow o

Para que uma recepiiio seja eficiente, o jogador deve conseguir
realizar viirios procedimentos. Identifique os que sio correctos:

| Manter a vizio na Bola
Balxar o3 olhos

Ir ao enconiro da Bola

Ficar o espern da Bola

7 Proteger a bola e
" enquadrar-se com o cesty

Dar as cosias an cesto

w| &) | L] @

Regvoir In séquance

Nesta situacdo, o utilizador tem uma questdo formulada com mais de uma

opcao e, dependendo da resposta, havera uma tela que apresentarda uma ficha

correta, falsa ou incompleta.
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Figura 41 — Ficha de Resposta Incompleta

f Faitnu algo!
Para responder corretamente
N Observe melhor .

w| & 3| £ 54

Na continuidade da sessdo, é interessante observar que, sempre que a

resposta for falsa, o sistema permite que seja refeita a questdo, com o intuito de

propiciar ao aluno um feedback positivo. Assim € inserida uma ficha de comentério,

gue visa reforcar o contetdo trabalhado.

Figura 42 — Ficha de Comentério

adequades sio :

Alamter & vitho na Hala

Ir aa encoalro da Bola

Froteger a bola ¢
enquidiar-se com o cesto

Para que wes recepeis seja elciente, ss procedianentos muls

Perante a diversificacdo de questionamentos possiveis de serem elaboradas

no Médulo Winscope, a construcdo das mesmas, segue um padréo de acordo com

a taxionomia de Bloom, que apela ao desenvolvimento dos diferentes niveis

cognitivos, para assim contribuir que a vertente ensino/aprendizagem exercite outras

operacdes mentais que nao seja apenas a da memorizag¢do. Assim, € possivel como
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vamos observar na ficha seguinte, um outro tipo de pergunta em que aborda um

nivel de maior complexidade do aparelho cognitivo.

Figura 43 — Ficha de Pergunta

Avolen B §

Na Posicio Ofensiva Basica o jogador deve deixar o opositor
na expectativa de poder realizar uma das Ires acgies olensivas
possiveis: passar, driblar, lancar., identifique estas posicoes:

w| & | L] &

Aucdix Dict i B In sdmueonce

Dando continuidade a sessdo € possivel a construcdo de telas com a

utilizacao de figuras.

Figura 44 — Ficha de Comentario

Avoieiour 1

Para alcancar o cesto

o jogador tem de ser capaz "
de imprimir a bola 8

uma trajectdria ascendente >

para esta passar o nivel do aro »

e depois descrever uma trajectéria

descendente e cair no cesto. @

w| | 3| & pa

Aide Dictionnsing Firett In shquencn ] Chatitsr
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E possivel inserir junto as figuras, indicacdes de acdes que se julgar

imprescindivel na aprendizagem.

Figura 45 — Ficha de Comentéario com ilustracdes

i Tuinur HEE

Avolelour
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Primeiro azcendente
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:
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Figura 46 — Ficha de Encerramento

B Tuteur ME e
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Apés esta sequéncia de video, perguntas e respostas e comentarios, € dada a
oportunidade de se rever toda a sequéncia utilizada no médulo, com o objetivo de
reforcar a retencdo dos conteudos trabalhados. Finalmente é apresentado a tela

com a ficha de encerramento da sessao.
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3.4.2.2.2. ANALISE DO DESEMPENHO

O Modulo Winscope permite que no término de uma sessao, seja possivel
ao professor, apreciar o desempenho do utilizador pelo médulo “rapporteur, através
da andlise da frequéncia das respostas, do indice de dificuldades e do indice de
distratibilidade. Possibilita também com este quadro uma andlise de algumas das

variaveis integrantes do processo ensino aprendizagem.

Figura 47 — Ficha de Relatério (“rapporteur”)

§ Module : Dnsgueta

Hadula Vista  Ayude

Paricpant |1 =|[2][®] Hodesession 1
Sessiondu  Mar 16 hars 1953 Peftaultats globaus | Proagression I

FEvEpCD
racence Ml passel [ pesse? il passed M pessad |

Hrifiles] | driesz [l drihlcsd
Résullals globange: Desexercices fils  Bésullals de loys |

E possivel ainda pelo modo rapporteur ter informacdes detalhadas sobre o
tempo dedicado a cada questdo, o procedimento adotado quando da busca da
resposta, se o utilizador acessou a ajuda, ou ao dicionario e qual o tempo gasto na
leitura das fichas de comentarios bem como o tempo total gasto no modulo. Fornece
ainda dados que permite ao professor observar as dificuldades maiores do grupo e
de cada utilizador.

Quanto a utilizacdo do mdédulo Winscope, em relacdo ao maédulo | (constituido
por 18 guestdes), 0 mesmo apresentou oS seguintes resultados, no que tange ao
tempo médio gasto por cada aluno de 7 minutos e 55 segundos, e havendo uma
variacao de 4 minutos e vinte segundos a quinze minutos e 36 segundos e no tempo
total de utilizagcdo do Winscope de 6 horas , vinte e sete minutos e 52 segundos de

acordo com abaixo:

178



METODOLOGIA

Quadro 7 — Tempo total de utilizacdo do Moédulo Winscope

Tempo Total 6:27:52
Média 0:07:55
V. max. 0:15:36
V. min. 0:04:20

Deve-se salientar que o levantamento destes dados, foi relativo a leitura feita
nos computadores instalados na sala de informatica (sala 50) da Faculdade de
Motricidade Humana, apesar de que, além do acesso a este componente que foi
instalado nos computadores, os alunos tiveram também acesso a esta componente
através de um CD-ROM que foi distribuido a todos os participantes desta
investigacdo, e o0 presente estudo se limitou a interpretar os dados que ficaram
armazenados nos equipamentos da instituicio de ensino, por uma questdo
metodoldgica e proficuidade.

Em relacdo ao nimero de retorno feito pelos utilizadores, foi possivel detectar
que 57,81% dos alunos usaram deste recurso apenas 1 vez, enquanto que 28,13%

2 vezes, e 14,06% 3 vezes, conforme o quadro 8:

Quadro 8 — Numero de Retornos do Mdédulo Winscope

N.° de Retornos Frequéncia Percentagem
1 37 57,81%
2 9 28,13%
3 3 14,06%
Total 49 100,00%

Em contrapartida a consulta ao dicionério, 59,68 o utilizaram 1 vez apenas,
enquanto 34,48% 2 vezes, e 4,84% 1 vez apenas, de acordo com o quadro 9:

Quadro 9 — Consultas aos Dicionério na utilizagdo do M6édulo Winscope

Consultas ao Dicionério Frequéncia Percentagem
1 37 59,68%
2 11 35,48%
3 1 4,84%
Total 49 100,00%

Em relacdo a ajuda 66,10% dos alunos acessaram ao help 1 vez, enquanto

que 33,90% 2 vezes, conforme o quadro 10:
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Quadro 10 — Consultas a Ajuda do Modulo Winscope

Consultas a Ajuda Frequéncia Percentagem
1 39 66,10%
2 10 33,90%
Total 49 100,00%

Em relacdo as

respostas emitidas, 97% dos alunos responderam

corretamente as questdes propostas, com uma variacdo de 92% a 100%, e 3,70%

com respostas erradas , com uma variacao de 2% a 7% e respostas incompletas 3%

com uma variagao entre os 1% e 5% de acordo com o quadro 11:

Quadro 11 — Respostas Emitidas no Médulo Winscope

Respostas Certas

Respostas Erradas

Respostas Incompletas

Média
% Méaxima

% Minima

97%
100%
92%

3,70%
7%
2%

3%
5%
1%

Quanto a utilizacdo do mdédulo Winscope, em relagdo ao médulo Il (que foi

constituido por 11 questdes), 0 mesmo apresentou 0s seguintes resultados, no que

tange ao tempo médio gasto por cada aluno de 6 minutos e 27 segundos, e havendo

uma variacdo de 5 minutos e 21 segundos a 9 minutos e 3 segundos e no tempo

total de utilizacdo do Winscope de 5 horas , 16 minutos e 7 segundos de acordo com

o quadro 12:

Quadro 12 — Tempo Total do Médulo Winscope

Tempo Total 5:16:07
Média 0:06:27
V. max. 0:09:03
V. min. 0:05:21
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Em relacdo ao numero de retorno feito pelos utilizadores, foi possivel detectar
que 91,84% dos alunos o fizeram apenas 1 vezes, enquanto que 7,55% o utilizaram

2 vezes, conforme o quadro 13:

Quadro 13 — Numero de Retorno do Médulo Winscope

N° de Retornos Frequéncia Percentagem
1 45 91,84%
2 4 7,55%
Total 49 100,00%

Em relacdo a ajuda, 16,33% nao a utilizaram, enquanto que 69,39% a usaram

e 14,29% acessaram 2 vezes ao help de acordo com o quadro 14:

Quadro 14 — Consultas a Ajuda do Modulo Winscope

Consultas a Ajuda Frequéncia Percentagem
0 8 16,33%
1 34 69,39%
2 7 14,29%
Total 49 100,00%

Em relacdo as respostas emitidas 95% das respostas foram corretas e

havendo uma variagdo de 93% a 100% de respostas, enquanto que em relacdo as

respostas erradas, com valores médios de 3,72% e com variagdo de 1% a 7%,

conforme o quadro 15:

Quadro 15 — Respostas Emitidas no Médulo Winscope

Respostas Certas Respostas Erradas
Média 95% 3,72%
% Maxima 100,00% 7%
% Minima 93% 1%
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3.4.2.3. BASKETUTOR

Nos ultimos anos, a formacédo de professores de Educacéo Fisica tem sido
fortemente apoiada por meios audiovisuais, com destaque para o video, no entanto,
tem faltado a sistematizacéo e a integracdo das imagens, com os modelos tedricos e
os exemplos praticos. Para ultrapassar esta barreira recorremos ao Basketutor,
desenvolvido por Avila e Nascimento) (2000), no qual a interface desenvolvida
permite apresentar contetudos tedricos e sequéncias de videos relacionadas aos
textos, além de conter informacfes referentes a um sumario, sistema de avaliacao.
Em suma, transformou-se material disperso, numa peca multimédia, interativa e

integrada.

Figura 48 — Tela de abertura do Basketutor

BASKETUTER

Trikies rrbt i

E uma componente que pode ser alterada no que diz respeito ao seu
conteudo de imagens e textos, pois de acordo com o0s objetivos propostos pelo
professor, ira permitir que se altere os seus conteddos.

E possivel ainda, quando do deslocamento do mouse, ter as funcdes
identificadas, com as respectivas componentes, tais como: apresentacao, avaliacao,

Sumario as respectivas unidades .
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Figura 49 — Apresentacao das funcfes do Basketutor

E possibilitado o acesso a todo o contetido tedrico da modalidade, de acordo
com a unidade a ser trabalhada, no exemplo abaixo, temos o0 primeiro topico da
unidade que é a Origem do Jogo. Pode-se ter 0 acesso de varias sequéncias de
videos (podendo ser de 1 a 10 videos), que podem ser acessados aleatoriamente.

Pelos botBes de controlo, € possivel de se executar as seguintes fungdes:
iniciar, parar, avancar quadro a quadro, retroceder quadro a quadro, pausa, controle

do volume e ainda encerrar a sessao de trabalho.

Figura 50 — Visualizacdo dos videos no Basketutor

" 1 . L1l 1L
ATf | > frell

—LF

Permite ainda que se possa copiar o texto para uma area de transferéncia do

Windows e utiliza-lo num processador de textos. Nesta opcdo permite que se
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trabalhe posicdes taticas, de acordo com 0s posicionamentos visualizados na

sequéncia de video e por novas situacdes criadas pelo professor e alunos.

Figura 51 - Posicionamento Tatico dos jogadores no Basketutor
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3.4.2.4. SISTEMA EDU

Para organizar estas idéias, nasceu o conceito de Instructional Management
System, ou Sistema de Gerenciamento para Ensino a Distancia, bem definido por
Machado e Meneses (1998). Os autores discutem com pormenor, no seu trabalho,
as ferramentas, servigcos e funcionalidades que devem integrar um SGED (Sistema
de Gerenciamento de Ensino a Distancia).

Moraes(1998) prioriza alguns aspectos no desenvolvimento de programas e
projetos envolvendo o uso das novas tecnologias na educacdo, que sao:. O
desenvolvimento humano, que na concepcdo de Teilhard de Chardin(1989)
significa: "indicar o poder de consciéncia de se dobrar sobre si mesmo, de tomar
posse de si mesmo como um objeto, dotado de sua prépria consisténcia e de seu
préprio valor: ndo apenas para conhecer, mas para conhecer-se, ndo apenas para
saber, mas saber que se sabe"(1989, p.186). O desenvolvimento sustentavel, uma
aprendizagem e conhecimento que vise a criacdo de uma nova ecologia cognitiva,

baseado na concepcao de Lévy (1994 p. 169) onde “o0 pensamento se da numa rede
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na qual neurénios, modelos cognitivos, sistemas de escrita, livros e computadores se
interconectam, transformando e traduzindo as representacdes”

Ainda dentro destas prioridades encontramos a busca pela reducdo das
desigualdades sociais, de maneira que, a educagédo, usando ou nao computador,
devera estar voltada para a diminuicdo da seletividade dos sistemas educacionais,
oferecendo uma sdlida educacdo béasica universalizada, melhoria na qualidade do
ensino e diminuicdo das taxas de repeténcia e evasdo, condicdo fundamental para a
reducao das desigualdades sociais ocasionadas pelas elevadas taxas de repeténcia,
de evasao e analfabetismo, associadas as dificuldades de aprendizagens nas areas
de ciéncias, matematica e portugués. A baixa qualidade do ensino basico tem sido
reforcadora das desigualdades sociais em qualquer parte do mundo.

Pesquisas desenvolvidas no Brasil e no Exterior (Carraher,1996; Carraher &
Schliemann, 1992; Valentini, 1995; Spauding & Lake,1992; Santarosa, 1995; dentre
outros) informam que escolas que utilizam computadores no processo de ensino-
aprendizagem apresentam melhorias nas condigdes de estruturagdo do pensamento
do aluno com dificuldades de aprendizagem, compreenséo e retencao.

Colaboram, também, para melhor aprendizagem de conceitos matematicos ja
que o0 computador pode constituir-se num bom gerenciador de atividades
intelectuais, desenvolver a compreensdo de conceitos matematicos, promover o
contexto simbodlico capaz de desenvolver o raciocinio sobre ideias matematicas
abstratas, além de tornar a crianca mais consciente dos componentes superiores do
processo de escrita. a educacao baseada na Pratica pedagogica reflexiva, inovagao
e criatividade, autonomia, cooperacao e criticidade, pressupostos estes que podem
conduzir a melhorias nas condi¢gdes de estruturacdo do pensamento do aluno com
dificuldades de aprendizagem, compreensao e retencao.

Das plataformas existentes no mercado, a opcdo ao sistema EDU, se fez
também em decorréncia de um estudo feito pela “ Direction de la Technologies
(DT/SDTETIC) Ministére de ['Education Nationale, de la Recherche et de la
Technologie, que analisou 7 plataformas e pelas conclusfes obtidas, observa-se que
o Sistema EDU se encaixa no grupo |, deste estudo, sendo possivel uma correlacao
com o Sistema EDU.

As conclusdes deste estudo, foram :

“1/ LearningSpace, Librarian, TopClass et WebCT sont des plates-formes qui offrent
toutes un ensemble de fonctionnalités permettant a des établissements d’enseignement
supérieur de mettre en ligne des enseignements. Ces plates-formes offrent de
nombreuses options et autorisent des scénarios d’'usage diversifi€és. La robustesse des
technologies employées est assurée.
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Elles présentent, chacune avec une philosophie et des avantages différents, des
caractéristiques particulieres.

e WebCT fournit, opérationnellement, la plus grande richesse fonctionnelle pour les
étudiants et les enseignants. Elle n’exige aucun module externe ou application associée
sur le poste de I'étudiant. Son utilisation ne se congoit qu’en mode connecté.

e TopClass offre une richesse fonctionnelle importante et autorise un certain partage
des taches entre enseignants. Cette plate-forme offre un module de consultation des
cours sur le poste de I'étudiant qui fonctionne en mode déconnecté (logiciel gratuit et
téléchargeable a partir du site Internet de I'éditeur). Cette possibilité s’ajoute au mode de
fonctionnement en mode connecté.

e LearningSpace offre une richesse fonctionnelle importante, fournit des outils pour
I'organisation de I'apprentissage en groupe, autorise un partage des taches entre
enseignants. Cette plate-forme doit étre utilisée avec une infrastructure logicielle propre a
I'éditeur, infrastructure qui est gratuite pour les établissements de I'Education nationale.

e Librarian offre une richesse fonctionnelle importante, pour le support des
apprentissages, pour la conception et la conduite des enseignements, pour la
construction d’organisations de formation élaborées. Librarian met en ceuvre une gestion
de l'interopérabilité entre ressources pédagogiques multimédias et plate-forme. Pour ce
dernier avantage, Librarian exige l'installation d'un logiciel spécifique sur le poste de
I'étudiant et privilégie les ressources pédagogiques développées dans le format
propriétaire du systéeme-auteur de I'éditeur (Toolbook). L'utilisation de Librarian ne se
congoit qu’en mode connecté.

2/ Pleiad et WebTutor sont des plates-formes présentant un bon degré de
fonctionnalités et des philosophies intéressantes :

e Pleiad vise a offrir un outil unique pour des organismes et sites différents, permet une
individualisation des parcours de formation.

e WebTutor permet de mettre en ligne des formations de courte durée, sur le modéle de
la formation en entreprise, et permet une individualisation des parcours de formation.

Ces deux plates-formes sont de création plus récente que les précédentes : elles ont une
base d'utilisateurs plus réduite, integrent moins de fonctionnalités et ont des outils de
support (documentation) moins élaborés.

La solution technique et commerciale privilégiée a la date de I'étude par les éditeurs de
ces plates-formes est I'hébergement de services sur leurs propres machines. Cette
solution n'apporte pas d'informations sur les éventuelles difficultés d’'un portage sur des
environnements autres que celui de leur développement.

3/ VirtualU présente un bon degré de fonctionnalité. Cette plate-forme propose une
philosophie axée sur la conduite d’enseignements dans un campus, avec une forte
dimension de communication.

Cependant, un produit comme WebCT permet d’avoir un ensemble de fonctionnalités
plus large que VirtualU.

Em comparacdo com outras plataformas de e-learning, o Sistema EDU
diferencia-se pela sua clara adesdo a um modelo pedagdgico preciso, o do trabalho
cooperativo. O sistema utiliza tecnologias WEB de ponta para oferecer uma riqueza
funcional sem precedentes. Constituindo claramente uma plataforma de gestdo de
conteldos e do processo de ensino/aprendizagem, inteiramente baseada na
internet, o sistema possui um sofisticado sub-sistema de autoria que permite criar e
armazenar um numero ilimitado de cursos. O numero de cursos e de participantes

simultdneos numa mesma implementacdo do sistema é apenas limitado pela

capacidade da rede.
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Cabe destacar de entre as funcionalidades mais inovadoras do Sistema EDU,
um potente e avancado sistema de avaliagcdo e auto-avaliacdo, unico neste tipo de
produtos.

Como veremos, o Sistema EDU® responde, quase inteiramente, as
caracteristicas definidas pelos autores. Estas correspondem aos trés aspectos
fundamentais, do ponto de vista pedagogico, sobre 0s quais deve assentar o0 ensino
a distancia: tutoria, trabalho cooperativo e avaliacéo.

Tutoria

O papel do tutor no ensino a distancia é o de facilitar e complementar o
relacionamento que o0s estudantes estabelecem com os materiais de ensino-
aprendizagem e o proprio relacionamento entre eles, no ambito do trabalho
cooperativo.

Trabalho cooperativo

Quando corretamente implementado e dirigido pelo tutor, o trabalho em grupo
€ o valor fundamental do ensino a distancia, de acordo com Schutte (1996).

Avaliacéo

Embora a avaliacao seja um elemento indispensavel em qualquer processo de
ensino, a auto-avaliacdo é, no ensino a distancia, um elemento vital e facilmente
acessivel, pelas tecnologias envolvidas.

Os sistemas disponiveis até agora para o ensino a distancia pela Internet ndo
respondem adequadamente as necessidades atuais por varias razoes:
Complexidade de utilizacéo, pouca versatilidade, dificil aprendizagem, exigéncia, em
muitos casos, da instalacdo de um programa cliente na maquina de cada utilizador,
ou simplesmente caréncia de recursos, tais como avaliagéo, servigos de correio, etc.

O Sistema EDU® é um Sistema de Gerenciamento de Ensino a Distancia
completo e, como tal, € um sistema para a Autoria, Realizacdo e Alojamento de
cursos na WEB, e consiste num conjunto de servicos, integrados sob uma interface
Unica e residentes num servidor WEB. O sistema é acedido pela Internet, sem a
utiizacdo de qualquer software ou equipamento especial, e a sua utilizacdo é
extremamente simples e intuitiva e ndo requer qualquer conhecimento de
informatica.

O sistema tem duas vertentes:

a) EDUSTATION® destina-se a ser instalado num servidor Internet, ou num
computador dedicado inserido numa LAN ligada a Internet ou a uma Intranet.
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b) EDUPORT® corre no servidor da Argus e é ativado em cada sub-dominio
do mesmo, para cada cliente em particular.

A primeira vertente é altamente personalizavel e adaptavel a quaisquer
necessidades especificas. A segunda, embora possa ser utilizada em pequenos
projetos, serve fundamentalmente como etapa de identificacdo de necessidades
particulares, em vista a instalacdo daquela. Do ponto de vista do utilizador, ambas
vertentes séo idénticas.

O sistema possui dois ambientes, e assim pretendemos apresentar algumas
interfaces que comp&em o sistema EDU®, sendo que inicialmente temos:

a) Ambiente de Autoria (Figura 52), onde séo preparados e programados 0S
cursos. Esta secdo, embora totalmente integrada no sistema, é independente do
ambiente de curso e acessivel apenas pelos administradores, pelos autores e
tutores autorizados especificamente para 0s cursos em que tenham
responsabilidades. De fato, a cada utilizador destas categorias sao mostrados

apenas 0s recursos de que necessita para desempenhar as suas tarefas.

Figura 52 — Ambiente de Autoria do Sistema EDU
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b) Ambiente de Curso (Figura 53), ao qual tém acesso apenas 0s estudantes
e os tutores devidamente inscritos. O acesso a cada um destes ambientes é

automatico e independente, em funcéo das autoriza¢des de cada utilizador.
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Figura 53 — Ambiente de Curso do Sistema EDU

Bem-vindo qo curso Basqueted - fundbasicos

Nao existe software cliente, o que significa que para acessar a qualquer
recurso do sistema se necessita apenas de uma ligacdo a Internet e de um
programa de navegacdo. Existem quatro tipos de utilizadores com diferentes
permissdes, em funcdo das suas tarefas especificas, nomeadamente
Administradores, Autores, Tutores e Estudantes.

A preparacdo de um curso teleméatico com o sistema EDU® é em tudo
semelhante a de um curso convencional, aliando a flexibilidade do ensino a distancia
as funcionalidades da Internet. Os ficheiros contendo os documentos e outros
recursos destinados a ser disponibilizados aos estudantes, sao colocados no
servidor diretamente a partir do ambiente de trabalho do respectivo autor, sem o
recurso a qualquer programa adicional. Nao existe qualquer restricdo quanto ao tipo
destes ficheiros nem ao seu conteudo. Desta forma € possivel disponibilizar
imagens, sons, ligacdes dinamicas, etc.; em suma, toda a pandplia da Internet. Os
principais conceitos utilizados procuram ser familiares aos professores, bem como a
flexibilidade do processo de criacao de cursos busca ser extraordinariamente ampla.

Isto permite explorar a fundo as possibilidades de liberdade de aprendizagem
e trabalho cooperativo que apenas um ambiente virtual oferece. Assim, cada
estudante pode escolher o momento que mais Ihe convier para receber uma aula,

dedicar-se ao estudo, responder aos testes, participar em grupos de conversagao ou
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de estudos de casos, ou ainda trocar mensagens e documentos com 0 seu tutor.
Tudo isto dentro do sistema, sem 0 recurso a nenhum programa exterior.

Para além disto, cada curso pode ser reproduzido o numero de vezes e nas
datas que se quiser, simultaneamente ou nado, gragas ao conceito, inovador, de
matriz de curso: toda a estrutura de um curso é criada pelo autor com datas relativas
e fica armazenada no servidor. Esta estrutura, a que chamamos matriz de curso, fica
disponivel para gerar, a qualguer momento, um curso, que sera iniciado
automaticamente na data pretendida. Este sistema permite, por um lado, a criacédo
de turmas, ou seja, cursos idénticos que se desenrolam simultaneamente, e por
outro lado, a constituicdo de uma auténtica base de cursos, prontos para serem
lancados a qualquer momento, ou a integrar uma programacao anual, por exemplo.

Os ambientes de curso sdo dotados de varios meios de interacdo, com es-
pecial relevo para os seus Foruns, concebidos para facilitar uma tutoria eficaz e
especialmente aptos a gestdo de varios grupos de estudo em simultaneo, no interior
de um mesmo curso. A estrutura dos Foruns foi concebida especialmente para
facilitar a utilizacdo dos métodos de estudo de casos e de jogos pedagdgicos.

Em resumo, dentre as caracteristicas inovadoras que o sistema oferece,
devem destacar as seguintes:

a) Sistema de Avaliacdo: Construido sobre pardmetros pedagoégicos e
apoiado numa base de dados de perguntas construida livremente pelo autor. O
sistema de avaliacdo possui um gerador de perguntas, um gerador de testes, faz
correcdo automatica e mantém os resultados disponiveis permanentemente. (Figura
54)

Figura 54 — Sistema de Avaliacdo do Sistema EDU
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b) Registo de Presencas: As entradas, as saidas e outras a¢des tomadas por
qualquer utilizador séo registadas e ficam disponiveis (de varias maneiras). Esta
funcionalidade € vital para o tutor, e pode ser importante para efeitos de certificacédo

da formacgéo. (Figura 55)

Figura 55 — Registo de Presencas no Sistema EDU
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c) Apoio ao trabalho cooperativo: Um desenho totalmente inovador de

férum electronico, permite multiplicar os grupos de discusséo, estudos de casos, etc.

e constitui uma ferramenta excepcional de tutoria. (Figura 56)

Figura 56 — Forum do Sistema EDU
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d) Correio Interno: Para o intercambio de mensagens privadas entre o0s
estudantes e os tutores, o correio interno permite ainda o envio pelos estudantes de

gualquer ficheiro, contendo, por exemplo, trabalhos pessoais. (Figura 57)
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Figura 57 — Correio do Sistema EDU
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e) Conceito de Matriz de Curso: - A aplicagdo deste conceito inovador
permite a criacdo de uma verdadeira base de cursos, prontos a serem lancados em

gualquer momento e em qualquer numero, simultaneamente, ou néo. (Figura 58)

Figura 58 — Conceito de Matriz do Sistema EDU

Conceito de Matriz

+ Contém os textos e recursos das licGes:
= O Plano do Curso € descrito em datas relativas,

« Uma mesma matriz pode gerar um nimero
qualquer de cursos, simultidneos ou ndo.

f) Autoria e Administracdo: - O sistema possui um ambiente integrado de
autoria e administracdo, onde séo criados e lancados 0s cursos e que permite uma

gestéo sofisticada dos utilizadores. (Figura 59)
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Figura 59 — Autoria e Administracdo do Sistema EDU
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« Sistema de Avaliacao;

 Sistema de Administracao;

» Carregamento dos recursos das
licoes.

g) Apoio a linguas nacionais (NLS): - O sistema € apresentado a cada
utilizador na lingua indicada para este no momento do seu registo. Sdo atualmente
suportadas, para aléem do Portugués, o Inglés, o Francés e o Espanhol, embora
gualquer outra lingua possa ser rapidamente integrada.

h) Ajuda: Para além dos manuais disponiveis em linha, o sistema oferece, no
ambiente de autoria, uma extensa e sofisticada ajuda de contexto, de acordo com as

perguntas mais frequentes dos utilizadores. ( Figura 60 )

Figura 60 — Perguntas mais frequentes no Sistema EDU

= Preparada pelo autor, como um
importante complemento de
informacdo e orientacao.

— [ sistema qera um ficheiro de FAQ'S por
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que 0 autor entender.
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Do ponto de vista das tecnologias envolvidas, o Sistema EDU® é um programa
instalado num servidor WEB. Para funcionar, necessita da instalacio no mesmo
servidor dos seguintes recursos: Interpretadores Javascript (versdo 1.2 ou superior)
e base de dados MySQL (versdo 3 ou superior). O dimensionamento das
capacidades do servidor deve ser calculado segundo a utilizagdo esperada,
utilizando os critérios habituais para qualquer servidor WEB. O sistema pode ser
instalado num ambiente Unix ou Windows NT.

Para acessar ao sistema e utilizar todos 0s seus recursos, 0s utilizadores
necessitam apenas de um computador (PC ou MAC) ligado a Internet e do Internet
Explorer ou do Netscape, versdes 4 ou superior.

O Sistema EDU tem sido utilizado em numerosos ambitos, desde a formacéo
de professores do ensino basico e secundario, até a formacdo de formadores.
Elegemos, no entanto, o caso do curso de Basquetebol (Figura 4), que esta sendo
desenvolvido na Faculdade de Motricidade Humana de Lisboa, quer pela
sistematizacdo que o ensino da modalidade tem desenvolvido ao longo dos anos,
guer pela perspectiva de abordagem a aprendizagem , através do aprender o jogo
jogando, onde inicialmente o aluno ingressa na pagina de ingresso do curso (Figura
61) .

Figura 61 — P4gina de ingresso do curso no Sistema EDU
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Apés a sua identificacdo, sera visionado a seguinte tela que mostra algumas

informacdes do aluno (Figura 62), neste exemplo com o acesso do administrador.
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Figura 62 — Identificacdo do aluno no Sistema EDU

FPa Ef Yew Fooaes  [osh  teig

L CR— . | E 3 o L x| i 4 e a] 2
A ¥ '11! Hatdat, sl el P | Brkan Hl.ldrr' s . Ean Eniuai
| Ty ——————r—y] BRI
=
f‘lmm O T CEIA | LIMAN L
L]
4
-
o
-
" | Enbenr nin Sintemn EDUTPGHTS ]
Faa cinbacter & wlermteiboa b scadtimuca, e Ut e o0 D5 Son
Pars conactar & Aderonsstrador 8o FIGTPCRT snvms LTS MariEsgam b
=l

Temos entdo o ambiente do curso (Figura 63) propriament

ao aluno navegar pelos diferentes componentes da Escola Virtual:

e dito que permite

Figura 63 — Ambiente do Curso no Sistema EDU
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E apresentado um guia pedagogico (Figura 64), com informacdes basicas do

Curso.
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Figura 64 — Guia Pedagdgico no Sistema EDU
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ApoOs esta orientacdo, temos entdo uma apresentacdo do curso (Figura 65),

com a metodologia adoptada, os responsaveis, as componentes do sistema EDU®,

os temas a serem desenvolvidos e o cronograma do curso.

Figura 65 — Apresentacao do Curso no Sistema EDU
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Na apresentacdo do programa do curso (Figura 66), é dado a conhecer o

objetivo desta aula e o sistema de avaliacao a ser utilizado.
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Figura 66 — Programa do Curso no Sistema EDU
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Temos entdo o primeiro contetdo (Figura 67) a ser desenvolvido, de acordo

com a cronologia definida pelo autor.

Figura 67 — Conteudo do curso no Sistema EDU
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Observe que na construcdo dos textos (Figura 68) é utilizado links para que

possa ser buscado o referencial tedrico, possibilitando ao aluno a sua leitura, ou

entdo o arquivamento para ser lido a posterior.
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Figura 68 — Texto em formato PDF no Sistema EDU
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E também disponibilizado além dos textos, as sequéncias de videos

necessarios a observacdo dos comportamentos a serem analisados e executados,

de maneira que além desta fundamentacdo tedrica, ha ainda um conjunto de

imagens que buscam enriquecer e esclarecer as davidas pertinentes a assimilacéo

dos comportamentos necessarios para a aprendizagem do basquetebol.

Estas sequéncias de videos podem ser vistas ou entdo armazenadas de

maneira (Figura 69) que o aluno visualize, quantas vezes julgar necessario.

Figura 69 — Sequéncia de Video no Sistema EDU
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E finalmente é apresentada a biblioteca (Figura 70) que dentro de uma

concepcao telematica permite ao aluno, ter acesso as referéncias na Internet, a

bibliografia utilizadas e as sequéncias de videos.

Figura 70 — Biblioteca do Sistema EDU
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Todas as sequéncias de videos (Figura 71) utilizadas no curso ficam

disponibilizadas aos alunos de maneira que a qualquer instante 0 mesmo possa ter

acesso, para esclarecer algum fundamento basico, ou dos comportamentos

necessarios para se atingir os diferentes niveis de jogo a ser alcancado.

Figura 71 — Videograma do Sistema EDU
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Em relacdo a utilizacdo do Sistema EDU®, a participacdo dos alunos das
turmas 2 e 3 na Escola Virtual, em relagdo ao namero total de entradas que se fez
representar por um valor de 260 entradas, com uma média de 5,31 e com uma
variacdo de 1 a 24 entradas registrada pelo sistema, enquanto que em relagdo ao o
namero total de entradas e saidas, apresentou os seguintes resultados, onde
efetivamente houve 81 registro de entrada e saida efectiva, com valores médios de
1,65 e com um limite de até 9 entradas e saidas do sistema de acordo com o

quadrol6.

Quadro 16 — Numero Total de Entradas e Numero Total de Entradas e Saidas
do Sistema EDU

N.° TOTAL QE
N.° TOTAL DE ENTRADAS ENTRADAS/SAIDAS
Total 260 81
Média 5,31 1,65
Max. 24 9
Min. 1 0

E importante distinguir que o nimero total de entradas, sdo os registros feitos
pelo sistema, quando do ingresso no Sistema EDU, mas, que ao término das
atividades, nao fizeram o registro de saida do sistema, enquanto que o nimero total
de entradas e saidas, ja apresenta os registros feito pelo sistema, a entrada e a
saida.

Em relacdo ao tempo total das entradas e saidas, foram obtidos os seguintes
resultados, onde se destaca um tempo total de 14 horas, 44 minutos e 43 segundos,
com um tempo médio de 18 minutos e 3 segundos, € com um tempo maximo de
conexdo ao sistema de 3 horas e 14 minutos e 18 segundos, de acordo com o

registro emitido pelo sistema EDU, conforme o quadro 17.
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Quadro 17 — Tempo Total de Entradas e Saidas do Sistema EDU

Total 14:44:43
Média 0:18:03
Max. 3:14:18
Min. 0:00:00

Em relacdo ao nuamero total de entradas, os resultados mostram que 28,57%

dos alunos tiveram 1 entrada; 20,41% duas entradas; 8,16% 3 entradas; 4,08% 4

entradas; 4,08% 5 entradas e 4,08% 8 entradas; 6,12%; 7 entradas; 6,12% 11
entradas; 6,12% 14 entradas; 2,04% 15 entradas; 2,04% 20 entradas e 2,04% 24

entradas, onde pode-se deduzir que praticamente todos os alunos tiveram acesso

ao sistema EDU, mas, que pelos dados, houve sempre uma variagdo de quantidade

de acessos conforme o quadro 18 nos apresenta.
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Quadro 18 — Numero de Entradas, Quantidade e Percentagem relativo ao

Numero Total de Entradas do Sistema EDU

N.° de Entradas Quantidade Percentagem
1 14 28,57%
2 10 20,41%
3 4 8,16%
4 2 4,08%
5 2 4,08%
6 1 2,04%
7 3 6,12%
8 2 4,08%
9 1 2,04%

10 1 2,04%
11 3 6,12%
12 0 0,00%
13 0 0,00%
14 3 6,12%
15 1 2,04%
16 0 0,00%
17 0 0,00%
18 0 0,00%
19 0 0,00%
20 1 2,04%
21 0 0,00%
22 0 0,00%
23 0 0,00%
24 1 2,04%
25 0 0,00%

Em relacéo ao tempo total do total das entradas e saidas apresentados no

qguadro XllI, a sua interpretacdo se fard , ao relacionarmos com o quadro 19, que

contém os valores da Média Individual, Média do Grupo, Tempo Total e Niumero de

Entradas.
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Quadro 19 — Numero de Entradas, Alunos e percentagem

N.° Entradas N.° de alunos Percentagem
0 21 42,86%
1 9 18,37%
2 8 16,33%
3 3 6,12%
4 2 4,08%
5 2 4,08%
6 2 4,08%
7 0 0,00%
8 1 2,04%
9 1 2,04%

Neste quadro, 9 alunos que acessaram ao Sistema EDU 1 vez, com um tempo
total de 1 hora, 13 minutos e 52 segundos, com uma média de 8 minutos e 12
segundos; enquanto que 8 alunos acessaram ao sistema EDU 2 vezes, com um
tempo total de 1 hora, 50 minutos e 39 segundos, com uma média do grupo de 13
minutos e 50 segundos e uma média individual de 6 minutos e 55 segundos; por sua
vez 3 alunos acessaram ao sistema EDU 3 vezes, com um tempo total de 1 hora, 59
minutos e 22 segundos com uma média do grupo de 39 minutos e 47 segundos e
uma meédia individual de 13 minutos e 16 segundos; por sua vez 2 alunos acessaram
ao sistema EDU 4 vezes, com um tempo total de 1 hora, 59 minutos e 22 segundos,
com uma média do grupo de 39 minutos e 47 segundos e uma média individual de
13 minutos e 16 segundos; por sua vez 2 alunos acessaram ao sistema EDU 5
vezes, com um tempo total de 1 hora, 04 minutos e 35 segundos, com uma média do
grupo de 32 minutos e 17 segundos e uma média individual de 6 minutos e 28
segundos; 2 alunos acessaram ao sistema EDU 6 vezes, com um tempo total de 3
hora, 49 minutos e 36 segundos, com uma média do grupo de 1 hora, 54 minutos e
48 segundos e uma meédia individual de 19 minutos e 8 segundos; por sua vez 1
aluno acessou ao sistema EDU 8 vezes, com um tempo total de 33 minutos e 48
segundos, com uma média individual de 4 minutos e 13 segundos; por sua vez 1
aluno acessou ao sistema EDU 9 vezes, com um tempo total de 3 horas e 14

minutos e 18 segundos, com uma média individual de 21 minutos e 35 segundos;
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Quadro 20 — Média Individual, Média do Grupo, Tempo Total e Numero de

Entradas do Sistema EDU

Média Individual Média do Grupo Tempo Total N.° Entradas
0:08:12 0:08:12 1:13:52 1
0:06:55 0:13:50 1:50:39 2
0:13:16 0:39:47 1:59:22 3
0:07:19 0:29:17 0:58:33 4
0:06:28 0:32:17 1:04:35 5
0:19:08 1:54:48 3:49:36 6
0:00:00 0:00:00 0:00:00 7
0:04:13 0:33:48 0:33:48 8
0:21:35 3:14:18 3:14:18 9

Em relacdo a participacdo do Férum, 18 alunos desenvolveram atividades

neste ambiente que correspondeu a 37% enquanto que 31 alunos que correspondeu

a 63% n&o o utilizaram, conforme o quadro 21.

Quadro 21 — Participagdo no Foérum no Sistema EDU

Participou do Férum Frequéncia
Sim 18
N&o 31
Total 49

Em relacdo ao Placard, 15 alunos o utilizaram para fazer o carregamento de

ficheiros, perfazendo 31% e 34 alunos nao o utilizaram, correspondendo a 69%.,

conforme o quadro 22.

Quadro 22 — Participagdo no Placard no Sistema EDU

Participou do Placard Frequéncia
Sim 15
N&o 34
Total 49

Em relagéo a utilizagéo do correio electrénico dentro do Sistema EDU, houve

17 alunos que o utilizaram para trocas de mensagens, perfazendo 35% enquanto

que 32 alunos correspondentes a 65% nao o fizeram, de acordo com o quadro 23:
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Quadro 23 — Utilizou Correio no Sistema EDU

Utilizou Correio | Frequéncia
Sim 17
N&o 32
Total 49

3.4.3. ACAO DE SENSIBILIZACAO DAS COMPONENTES TELEMATICAS E
MULTIMEDIAS AOS ALUNOS ENVOLVIDOS NA INVESTIGAGAO.

Para a realizagcéo desta atividade, foi enviada a todos os alunos participantes
deste estudo, uma carta onde se explicavam os objetivos visados com o estudo, 0
enquadramento tedrico que o suportava e se solicitava a sua indispensavel
colaboracéao. (anexo 4)

Nesta etapa, foram desenvolvidas atividades para apresentar as
componentes aos participantes da investigacao, cujo conteudo aplicado foi:

3.4.3.1. APRESENTACAO DA EQUIPE DOCENTE

a. Coordenador da disciplina
b. Tutor

c. Coordenador operacional

3.4.3.2. FUNCOES DOS INTERVENIENTES

3.4.3.2.1. COORDENADOR DA DISCIPLINA
a)diferentes passos

b) Objetivo global da disciplina

3.4.3.2.2. TUTOR
a) Acao do tutor
b) Formas de contacto

c) Formas de acdes presenciais
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3.4.3.2.3. COORDENADOR OPERACIONAL
a. Entrega dos materiais (Kit)
b. Documentacdo complementar

c. Todo o tipo de apoio administrativo

3.4.4. APRESENTACAO DOS ALUNOS

Incentiva-los a organizarem-se em grupos de estudos, de acordo, por

exemplo, com as areas (Zona) de residéncia.

3.4.5. APRESENTACAO DOS MATERIAIS PEDAGOGICOS

Objetivos de cada meio por si e articulagdo com as diferentes médias num
Sistema Integrado:
a. Manual Impresso: Como utiliza-lo (ver guia pedagdgico no anexo ....)
b. Basketutor: Criar um guia pedagogico especifico
c. Sistema EDU: Criar o guia pedagogico deste meio e demonstra-lo aos alunos
as vantagens desta média.
d. Sistema Winscope: Criar guia pedagdgico deste meio e demonstra-lo aos

alunos.
3.4.6. SENSIBILIZACAO E INICIACAO DOS MATERIAIS PEDAGOGICOS
3.4.6.1. Manual Impresso: Seguir 0s passos apresentados no guia pedagogico.

3.4.6.2. Basketutor: Exploracédo deste meio, através do guido do questionario e das
possiveis respostas ao mesmo (sessdo de treino) com indicacdo do tempo

necessario.

3.4.6.3. Sistema EDU: Esta apresentacéo foi feita numa sala em que cada aluno
disponha de um computador, para cada equipe de (2) dois alunos.
a. Treino e utilizacdo da Internet e correio electrébnico, com o descarregar de
ficheiros e o0 envio de mensagens.
b. Treino de utilizacdo do sistema EDU® na 6tica do aluno.

206



METODOLOGIA

3.4.6.4. Sistema Winscope

a) Exploracdo do meio demonstrando a sua utilizacdo em diferentes fases do
curso.

b) Treino do meio em sala de computadores com equipas de 2 (dois) alunos.

3.5. DESENVOLVIMENTO E APLICACAO DOS QUESTIONARIO

Se formos ao dicionario procurar saber o significado da palavra inquérito,
encontramo-la definida como um conjunto de atos e diligéncias destinados a apurar
alguma coisa, aparecendo como sinénimos inquiri¢cao, interrogatoério, sindicancia. Da
etimologia da palavra extrai-se a ideia que é um processo em que se tenta descobrir
alguma coisa de forma sistematica.

Assim o inquérito pode se realizar por intermédio de uma entrevista ou um
guestionario, e nomeadamente nesta investigacao foi feita a opcéo pela utilizacdo do
guestionario.

O questionario é um instrumento de coleta de dados, constituido por uma
série ordenada de perguntas, que devem ser respondidos por escrito e sem a
presenca do entrevistador.

CARMO & FERREIRA (1998), no que diz respeito a fiabilidade do inquérito
por questionario, diz ser bastante fiavel, desde que se respeitem escrupulosamente
os procedimentos metodoldgicos quanto a sua concepcao, sele¢cdo dos inquiridos e
administracdo no terreno. No entanto, é convergente a opinido de que as questdes
objetivas sdo mais fiaveis que as questdes subjetivas.

Os autores enumeram também prés e contras do questionario:

Pros:

- Sistematizacgéo

- Maior simplicidade de analise

- Maior rapidez na recolha dos dados
Contras:

- Dificuldades de concepgéo
- Nao é aplicavel a toda a populacéo
- Elevada taxa de nao respostas
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LAKATOS & MARCONI (1985) atentam para o fato de que, junto ao
guestionario, deve ser enviada uma nota ou uma carta explicando a natureza da
pesquisa e sua importancia, conforme o anexo 5.

RICHARDSON (1985) coloca as seguintes vantagens e desvantagens na

aplicacéo do questionario como instrumento de colecta de dados:

Pros:
- Permite obter informacbes de um grande numero de pessoas
simultaneamente, em um periodo de tempo relativamente curto;
- Pode proporcionar respostas baseadas e com maior reflexédo (pelo fato
de ter tempo suficiente para responder o questionario);

- Atabulacédo dos dados pode ser feita mais facilmente;

Contras:
- muitas vezes ndo se obtém os 100% de respostas ao questionario;
- apresenta problema de validade e,

- apresenta problema de confiabilidade.

Ja4 para SELLTIZ et alli (1974) o questionario apresenta as seguintes
virtualidades:
- tende a ser um processo menos dispendioso do que a entrevista;
- exige menos habilidade para a aplicacéao;
- pode ser aplicado a um grande nimero de pessoas ao mesmo tempo;
- assegura certa uniformidade de uma situagdo de mensuracao para
outra;
- as pessoas podem ter mais confianca devido ao anonimato;

- faz menos pressédo para resposta imediata.

LAKATOS & MARCONI (1985) parecem concordar com 0s autores acima
mencionados, quando apresentam como pros e contras do questionario 0s seguintes

elementos:

Pros:
- economiza tempo e obtém grande niamero de dados;

- atinge maior nimero de pessoas simultaneamente;
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- abrange uma area geografica maior;

- economiza pessoal;

- obtém respostas mais rapidas e mais precisas;

- héa uma maior liberdade nas respostas em razédo do anonimato;

- h& menos riscos de distor¢éo pela ndo influencia do pesquisador;
- ha mais tempo para responder e em hora mais favoravel,

- ha mais uniformidade na avaliacao.

Contras:

- grande numero de perguntas sem respostas;

- ndo pode ser aplicado em pessoas analfabetas;

- impossibilidade de ajudar informantes em questdes mal formuladas;

- a dificuldade de compreensédo por parte dos informantes leva a uma
uniformidade aparente;

- na leitura de todas as perguntas, antes de responde-las, pode uma
guestao influenciar a outra;

- adevolucao tardia prejudica o calendario ou a sua utilizacao;

- 0 desconhecimento das circunstancias em que foram preenchidos
torna dificil o controle e a verificacao;

- nem sempre € escolhido quem responde o questionario, invalidando

portanto, as questdes, e, exige um universo mais homogéneo.

Os dados foram coletados pelo professor da modalidade de Basquetebol da
instituicdo de ensino, sob a supervisao deste pesquisador.

A analise das questdes abertas, de caracter subjetivo, foi feita apds o
levantamento das respostas obtidas e do agrupamento dos diversos itens obtidos.

Para se medir as atitudes e opinides dos alunos, as questbes foram
colocadas sob a forma de uma escala de atitudes, e dentro das varias escalas
existentes, adotamos as Escalas de Likert e Diferenciais Semanticos (Osgood, Suci
e Tannenbaum, 1957) citados por CARMO & FERREIRA (1998)

Os questionarios foram respondidos por todos os alunos das turmas
envolvidas na investigacdo (Turma 1,2,3), perfazendo um total de 73 alunos.
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O questionario relacionado ao item 5.2 foi também respondido pela Turma (0)
gue foram os alunos que fizeram parte do teste piloto das componentes telematicas

e multimédias num total de 21 alunos.

3.5.1. CONSTRUCAO E APLICACAO DO QUESTIONARIO ACERCA DA
EXPERIENCIA DE APRENDIZAGEM NO BASQUETEBOL E CONDICOES DE
FORMACAO INICIAL ACADEMICA.

De acordo com o problema do nosso estudo, foi necessario proceder a coleta
de informacdes a cerca da experiéncia de aprendizagem no Basquetebol e
condicBes de formacdo inicial académica.

O referido questionario € constituido por quatro partes. A primeira parte
integra questdes de identificacdo do inquirido (e.g. ano, turma, género, idade). A
segunda parte € constituida por questbes de auto-percepc¢do da modalidade de
basquetebol. A terceira é constituida por questdes referente ao modus faciendi face
as atividades escolares e a ultimo parte por questfes relacionadas as condi¢cdes de
formacgao inicial académica. O referido instrumento de coleta se encontra nos

anexos.

3.5.2. CONSTRUCAO E APLICACAO DO QUESTIONARIO ACERCA DA
PERCEPCAO DAS COMPETENCIAS PESSOAIS E DAS CARACTERISTICAS
DAS COMPONENTES TELEMATICAS E MULTIMEDIAS.

O referido questionario € constituido por quatro partes. A primeira parte
integra questdes de identificacdo do inquirido (e.g. ano, turma, género, idade). A
segunda parte é constituida por questdes de competéncias pessoais face a
utilizagdo dos diversos softwares, como Processadores de textos, base de dados,
planilha electronica, Desktop Publisher e Apresentacdo de Ecrans. A terceira é
constituida por questdes referente ao modus operante face as componentes
telematicas e multimédias e a Ultima parte por questdes relacionadas as possiveis
sugestdes para aperfeicoamento das componentes teleméticas e multimédias.

As questbes inclusas no referido instrumento, tem como referencial os
trabalhos desenvolvidos por MAGALHAES (1997), que em sua investigacdo

desenvolveu uma sistema de avaliacdo do EAD e NAVES (1998) que estudou a
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viabilidade das condi¢bes de execugcdo de um curso a distancia via Internet , para

profissionais da ciéncia da informacé&o. O instrumento utilizado estd nos anexos.

3.6. SISTEMA DE AVALIACAO INICIAL E FINAL DA APRENDIZAGEM DO
BASQUETEBOL

O sistema utilizado para observar o nivel de aprendizagem inicial e final dos
alunos, foi o Sistema de Avaliacédo Inicial e Final da Aprendizagem, desenvolvido por
DINIZ (2000).

Neste sistema, de acordo com a conducdo do ensino proposta pelo professor
da modalidade a estratégia adoptada € de pressupor a presenca de dois pré-
requisitos, um relacionado com o nivel de desempenho dos aprendizes (eficiéncia
minima), e o outro com a manipulacdo das condicdes de prética (adequacdo da
0pOosSicao).

Assim de acordo com o programa da modalidade, e de acordo com o anexo 6,
este sistema buscou avaliar as competéncias necessarias para dar expressao a dois
niveis de aquisicdo de conhecimento do jogo, e das suas respectivas fases de

defesa e de ataque.

3.6.1. PROCESSO DO TREINO DOS OBSERVADORES

Foram utilizados no presente estudo, dois instrumentos que implicaram no
uso da observacdo sistematica: (1) ATA — Analise do Tempo de Aula (Carreiro da
Costa, 1988); (2) Sistema de Observacdo e Analise do Jogo de Basquetebol
(Antonio Paula e Herminio Barreto, 2001).Pelas diferencas de cada instrumento,
procurou-se tomar algumas precaucdes no sentido de que a observacao efetuada
mantivesse uma qualidade de acordo com Van der Mars (1989b, p: 74) citado por
Diniz (2000).

O processo de treino dos observadores, desenvolveu-se de acordo com as
etapas que sao descritas a seguir.
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3.6.2. DEFINICAO DAS CATEGORIAS DOS SISTEMAS

O sistema de Avaliacao Inicial e Final da Aprendizagem, estabelecido por
Diniz (2000) conforme o anexo 6.

Em relagdo ao sistema “ATA”, inicialmente estabelecido em portugués
(Carreiro da Costa, 1988) foi possivel de imediato dar inicio ao estudo do sistema

por parte dos observadores.

3.6.3. ESTUDO DAS DEFINICOES DAS CATEGORIAS

Os sistemas foram distribuidos pelos observadores que inicialmente o
estudaram de uma forma autdbnoma e posteriormente conferiam o0s casos de

davidas.

3.6.4. APLICACAO DOS SISTEMAS NA CLASSIFICACAO DE SITUACOES
DESCRITAS EM PROTOCOLOS ESCRITOS

Foram utilizadas algumas descri¢des escritas, quer nas atividades dos alunos,
guer nas atividades do professor com o propésito de treino e discussédo dos sistemas
de classificacao e ainda de simplificar a classificacéo direta.

3.6.5. DISCUSSAO DOS CASOS LIMITE

Nas situacbes de “casos-limites”, em que a categorizacdo dos
comportamentos, se mostrou de forma dubia, procurou-se discutir estas situacdes
até a existéncia de um consenso e do estabelecimento de regras excepcionais de

classificacao para as situacdes ndo consensuais.

3.6.6. RETORNO A DEFINICAO DAS CATEGORIAS E AS REGRAS INICIAIS E
PRINCIPIOS DE CLASSIFICACAO

Apés desfeitas as discrepancias de interpretacdo e estabelecidas as regras e
convencdes necessarias, foi necessario retornar a definicdo das categorias

inicialmente estabelecida.
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3.6.7. TESTE AO CONHECIMENTO DA DEFINICAO DAS CATEGORIAS DAS
REGRAS E DOS PRINCIPIOS DE CLASSIFICACAO

Nas situacdes em que se fez necessario, foi realizada a confrontagcdo com um

teste escrito de situagdes , buscando obter uma concordancia nos ensaios.

3.6.8. TREINO DE UTILIZACAO DO SISTEMA DE ANALISE

Nesta etapa, houve o treino de situagdes que correspondiam aos momentos
de observagao que viria a ser feita.

Uma vez que todas as atividades estavam registradas em videos, procurou-se
utilizar aulas que ndo foram o objeto deste estudo, mas, que tinham situacdes

semelhantes em termos de condic&o de actividade.

3.6.9. TESTE CONCORDANCIA INTERAVALIADOR

Especificamente em relacdo aos instrumentos utilizados, ndo houve a
necessidade da aplicacdo deste teste, em decorréncia de que as observacoes,
foram executadas por um unico observador para o ata e por um especialista na

observacéo e analise do jogo de basquetebol.

3.6.10. TESTE CONCORDANCIA INTRA-AVALIADOR

A gravacao da aula que serviu para realizar o teste inter-observadores foi
mais uma vez utilizada. As condicbes de aplicacdo dos testes foram semelhantes
para todos os observadores, quer em termos de local e equipamentos, quer em
termos de procedimentos que se mantiveram em conformidade com os seguidos nos
testes inter-observadores.

Existiu a preocupacdo de espacar as observacdes que serviram de base ao
célculo da fidelidade intra-observadores, de forma a que estes ndo se recordassem
das classificacGes atribuidas aos diferentes episédios da aula e nem um periodo
muito dilatado para néao reduzir os efeitos do processo de treino.

No caso do sistema de Observacdo e Analise do Jogo de Basquetebol foi
realizado um teste Unico, dado que a observacdo foi realizada pelo mesmo

observador, em relacdo ao sistema de Analise do Tempo de Aula (ATA), também foi
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realizado um teste Unico, dado que a observacao se fez pela utilizacdo de apenas

um observador.

3.7. ANALISE DA GESTAO DO TEMPO DE AULA

Com a finalidade de analisar os actos pedagdgicos de forma a poder verificar
a sua influéncia no progresso dos alunos durante o processo ensino-aprendizagem
foi adotado o ATA — Analise do Tempo de Aula, pois possibilita identificar como foi
gerido a atividade com a turma e permite ainda verificar a duragéo da atividade em
gue a turma esteve envolvida, independentemente do aproveitamento de cada

aluno.

A fim de cumprir essa finalidade recorreu-se a um sistema de observacéo do
professor, desenvolvido inicialmente por Piéron (1982), adaptado depois em varios
estudos em sucessivas versodes e ajustamentos, em Portugal, conhecido por ATA —
Andlise do Tempo de Aula (eg. Carreiro da Costa, 1988; Januério, 1992, Diniz,
1997).

3.7.1. DEFINICAO DE CATEGORIAS

O sistema de observagdo ATA — Analise do Tempo de Aula é composto por 6

categorias, que sdo as seguintes:
1 - Tempo em Instrucao

Consiste em intervencdes verbais do professor, comunicando o0s objetivos
e/ou conteudos da matéria de ensino. O professor informa aos alunos sobre nao s6
0 “para qué” e o “porque” da atividade da aprendizagem, mas também, sobre “o que
fazer” e “como fazer”, e ainda sobre os resultados que deseja alcancar. Estas
intervencdes podem ser acompanhadas de um modelo fornecido pelo professor. Em
termos quantitativos, grande parte das atividades de instrucdo séo produzidas antes
da atividade motora do ensino; devemos ainda englobar o “feedback” pedagdgico,
pois este representa uma atividade pedagdgica relacionada diretamente com o
conteldo e/ou os objetivos de aprendizagem;

2 — Tempo em Atividade Motora Nao Especifica

Atividade motora em que mais de 50% da turma esta envolvida, a maior parte

das vezes relacionada com as atividades de aquecimento geral ou de inicio da aula,
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gue se enquadram no ambito da preparacdo dos alunos para o conteudo proposto

pelo professor;
3 — Tempo em Atividade Motora Especifica

Trata-se das atividades em que a turma se apresenta empenhada, em mais
de 50%, no que respeita ao conteudo da aprendizagem proposta pelo professor ou
pelo programa. Esta categoria € concebida como a parte principal da aula.

4 — Tempo em Organizacado da Classe

Intervencdes verbais e/ou ndo verbais do professor, para regular as condi¢cdes
materiais na classe, tais como, os deslocamentos dos alunos, o inicio e o fim da
atividade, a colocacdo dos materiais, e a formacéo de grupos. Codificam-se nesta
categoria as situacdes em que o professor, s6 ou com a ajuda de um ou mais

alunos, transporta, coloca ou corrige a posi¢cao do material didatico.
5 - Tempo em Classe Organiza-se

Na sequéncia das indica¢cdes dadas aos alunos, compreende o tempo em que
os alunos se preparam para a realizacao das atividades, procedendo a formacéo de
grupos, lidando com o material a ser utilizado, deslocando-se para se reunirem num
determinado local, para ocupar o local de realizacdo de uma tarefa ou para transitar

de local.
6 — Outros

Compreende o tempo em episddios ndo contemplados nas categorias

anteriores.

3.7.2. ACOLETA DOS DADOS

A coleta dos dados teve como acao o registro de duragcédo na totalidade das

aulas, sendo feito o registro em video com a respectiva temporizacao.
3.7.3. REGISTRO DAS CATEGORIAS
As aulas lecionadas pelo professor que integrou o estudo, num total de 18

aulas por turma, perfazendo um total de 54 aulas, para efeito de observacédo e

concernente a metodologia , utilizou-se deste total, 15 aulas por turma, perfazendo
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um total de 45 aulas com a duragédo total de 50 horas de observacdo, foram
registadas em video, e por intermédio de um software desenvolvido por DINIZ (1997)
€ que foi possivel automatizar os procedimentos de registro e os calculos de cada

categoria.

Assim ao final da observacdo de cada foi possivel determinar os seguintes

dados:
1- Duracéo total,
2- Duracdo Minima e Maxima de cada episoédio;
3- Duracgédo Média dos episodios;

4- Percentagem Relativa de cada categoria de acordo com o tempo

atil da aula;

5- Tempo util da aula

3.7.4. TESTE DE CONCORDANCIA INTRA-AVALIADOR

Pelo fato da observacdo ter sido efetuada pelo mesmo observador, foi
realizado um teste Unico, numa aula completa com a duracdo de 76 minutos e 53
segundos.

Com o método “categoria a categoria para a totalidade dos intervalos” foi
obtida uma concordancia que variou de 95,24% a 98,94%.

Com o método Intervalo a intervalo a concordancia foi de 98,74%, de acordo

com o quadro abaixo:

Quadro 24 — Concordancia Intra Observador
Método: “ indice de concordancia categoria a categoria para o total de

intervalos” e “indice de concordancia intervalo a intervalo”.

Categoria 13 Observacdo | 22 Observacéo % Concordancia
Pesp 1676 1650 98,45 98,74
Pnesp 173 170 98,27
instr 2060 2082 98,94
class org 258 250 96,90
org class 383 400 95,75
outros 42 40 95,24
4592 4592
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O indice de concordancia foi obtido por intermédio da formula:

indice de Concordancia: [Acordos/(Acordos+Desacordos)] X 100

3.7.5. REGISTRO DAS AULAS EM VIDEO

Para o registro das aulas foram utilizadas 2 cadmaras de video e um sistema
de “microfone sem fio”. Uma das camaras centrou-se na atividade do Professor
durante a aula e a outra na actividade dos alunos.

A camara que acompanhou a atividade do professor foi acoplada numa
receptora de “microfone sem fio” que permitiu o registro sonoro das intervencoes
verbais do professor.

A gravacdo centrada no professor teve como preocupacdo que este nunca
saisse de “campo”. Existiu também a preocupacdo de abranger, sempre que
possivel a totalidade dos alunos da turma, ja que este registro foi 0 que serviu para
classificar a actividade da turma com o sistema de Analise do Tempo de Aula.

Em relacdo a Gestdo do tempo de aula (ATA), nas turmas observadas (T1,
T2, T3), foram observados 0s seguintes valores concernentes as categorias
observadas, nas quais se destacam a média global e a sua respectiva percentagem
referentes as 15 aulas observadas em cada turma.

Assim a turma 1 apresentou 0s seguintes resultados: 37,38% de pratica
especifica, 1,92% de pratica ndo especifica, 50,83% de instrucéo, 3, 56% de Classe
organiza-se, 5,27% de organizacdo da classe e 1,02% de outros comportamentos,

de acordo com o quadro 25:

Quadro 25 — Gestédo do Tempo de Aula (ATA) — Turma 1

Turmal Média Global(seg.) %
Prética Especifica 1548,87 37,38
Pratica Ndo Especifica 79,67 1,92
Instrucdo 2079,13 50,83
Classe Organiza-se 150,80 3,56
Organizacéo da Classe 222,40 5,27
Outros 38,20 1,02
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Assim a turma 2 apresentou 0s seguintes resultados: 32,32% de pratica
especifica, 0,32% de pratica ndo especifica, 54,00% de instrucado, 1, 85% de Classe
organiza-se, 8,89% de organizacdo da classe e 2,60% de outros comportamentos,

de acordo com o quadro 26:

Quadro 26 — Gestao do Tempo de Aula (ATA) — Turma 2

Turma 2 Média Global(seg.) Percentagem
Préatica Especifica 1845,40 32,32
Préatica Ndo Especifica 13,87 0,32
Instrucdo 2191,67 54,00
Classe Organiza-se 79,13 1,85
Organizacéo da Classe 371,20 8,89
Outros 104,87 2,60

Assim a turma 3 apresentou 0s seguintes resultados: 32,18% de prética
especifica, 1,30% de pratica ndo especifica, 52,29% de instrucao, 1,39% de Classe
organiza-se, 9,12% de organizacéo da classe e 3,69% de outros comportamentos,

de acordo com o quadro 27:

Quadro 27 — Gestédo do Tempo de Aula (ATA) — Turma 3

Turma 3 Média Global(seg.) Percentagem
Prética Especifica 1195,47 32,18
Pratica Nao Especifica 48,80 1,30
Instrucdo 1924,80 52,29
Classe Organiza-se 51,80 1,39
Organizacgio da Classe 336,87 9,12
Outros 126,93 3,69

Em termos de tempo total das aulas observadas nas respectivas turmas foram
obtidos os seguintes resultados de 17 horas 9 minutos e 46 segundo de observacao
da turma 1, enquanto que a turma 2 teve o tempo total de 17 horas e 20 minutos e
12 segundos e a turma 3 de 15 horas 21 minutos e 10 segundos, de acordo com o

quadro 28:
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Quadro 28 — Tempo Total de Observacéo das aulas — Turmas 1,2, e 3

Grupo Horas Minutos Segundos
Turma l 17 9 46
Turma 2 17 20 12
Turma 3 15 21 10

Total 49 51 8

Em relacdo aos tempos de aulas ministradas pelo professor a cada turma,
foram observados os seguintes tempos médios: 56 minutos e 39 segundos a 1
hora e 17 minutos e 52 segundos para a turma 1, de 45 minutos e 5 segundo a 1
hora e 23 minutos e 3 segundos para a turma 2 e de 44 minutos e 44 segundos a 1

hora e 13 minutos e 50 segundos para a turma 3, conforme o quadro 29:

Quadro 29-Tempo de Aula—Turmas 1,2 e 3

Tempo Horas Minutos Segundos
MINIMO T1 0 56 39
MAXIMO T1 1 17 52
MINIMO T2 0 45 5
MAXIMO T2 1 23 3
MINIMO T3 0 44 44
MAXIMO T3 1 13 50

3.8. SISTEMA DE OBSERVACAO E ANALISE DO JOGO DE BASQUETEBOL

Tendo como referéncia o instrumento concebido por Oslin, J.; Mitchelll, S. &
Griffin, L. (1998) chamado de *“GAME PERFORMANCE ASSESSMENT
INSTRUMENT” (GPAI),que € um sistema multidimensional concebido para medir os
comportamentos da performance no jogo que demonstrem a compreensao tatica,
bem como a capacidade do jogador de resolver problemas taticos do jogo através da
selecdo e aplicacdo das habilidades adequadas. O GPAI possibilita ainda anélises
das componentes individuais da performance no jogo tais como: tomada de deciséo;
execucao da habilidade e acbes de apoio, ou seja, a movimentacado sem bola.

Assim face as necessidades oriundas desta investigacdo, foi propostos por
especialistas da modalidade de Basquetebol, da Faculdade de Motricidade Humana

de Lisboa, Antonio Paula Ferreira e Herminio Barreto o sistema de Observacéo e
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Andlise do Jogo de Basquetebol (anexo 24), que em sua concepcao se referencia
pelo GPAI, mas, face as caracteristicas proprias do programa da disciplina de
basquetebol, desenvolvida na Faculdade de Motricidade Humana, foi proposta esta
observagédo com base em duas dimensdes a serem observadas:
a) Observacédo do comportamento do atacante com bola.
b) Observacdo do comportamento do atacante sem bola.
Dentro destas dimensdes foi proposta a seguinte categoria de observacao:
1. Observacédo do comportamento do atacante com bola
a) Enquadramento ofensivo
b) Ressalto Defensivo/1° Passe
c) 1° Passe/ Desenvolvimento da Transposi¢cao Defesa-Ataque
d) Exploracdo do 1x1
e) Uso do Drible no Ataque
2. Observacao do comportamento do atacante sem bola.

a) Exploragao do Espago Livre na Transposi¢cao Defesa-Ataque
b) Movimentacdo Sem Bola no Ataque
c) Passe e Corte

Os niveis de performance foram estabelecidos como sendo:

a) NIVEL 1 — Nivel Introdutério

b) Nivel 2 — Nivel Elementar

c) NIVEL 3 — Nivel Avancado

As caracterizacdes das dimensfes foram definidas pelas situacbes do

atacante com bola:

1. ENQUADRAMENTO OFENSIVO — acédo de orientagdo imediata do portador da
bola face ao cesto de ataque, com o0 objetivo de visualizar o espaco ofensivo para
decidir em conformidade. Excluem-se da necessidade de respeitar o enquadramento
ofensivo, as acfes que pela sua evidéncia constituam uma continuidade de outros

comportamentos e assim se caracterizarem por uma decisdo adequada. (exemplo: a
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associacado da recepcgédo ao drible de progressédo em corrida pelo corredor lateral
para finalizagdo de um contra-ataque)

Nivel 1 — o atacante com bola ndo se orienta face ao cesto, permanecendo
de costas viradas para o ataque e/ou ainda utiliza o drible, sem primeiro se
certificar se seria a melhor escolha.

Nivel 2 — o atacante ndo estando virado para o cesto, orienta o olhar para
frente de forma a escolher a agdo que melhor se adeque.
Nivel 3 — antes de tomar iniciativa, 0 atacante orienta 0s seus apoios na
direccdo do cesto e levanta o olhar, de forma a explorar visualmente o espaco
ofensivo.
2. RESSALTO DEFENSIVO/1°® PASSE - comportamento de ligacdo entre a
recuperagdo da posse de bola através do ressalto defensivo e a saida do primeiro

passe de contra-ataque.

Nivel 1 — ndo se verifica a existéncia de preocupa¢do com o primeiro passe,
ndo sendo identificavel a intencéo de ver a area do primeiro passe. Dois erros
tipicos de decisdo: a utilizacdo precipitada do drible, a abertura para o lado

contrario onde o ressalto se produz.

Nivel 2 — ao entrar em posse de bola e apesar do passe néo ser possivel, o
ressaltador criou pelo menos uma das condi¢cOes para poder passar: rodar
para o lado da onde o ressalto se produziu e/ou orientar o olhar para quem

deve receber.

Nivel 3 — ao entrar em posse de bola, o ressaltador enquadra-se com a area
de 1° passe, rodando para o lado da tabela onde o ressalto se produziu,
vendo o posicionamento do possivel receptor e executando um passe de facil

recepcao.

3. 1° PASSE/ DESENVOLVIMENTO DA TRANSICAO DEFESA-ATAQUE-

Comportamento de associacdo entre a recepcao do primeiro passe e o

transporte da bola para o ataque. Caracteriza-se pelo desenvolvimento da
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transposicdo defesa-ataque. E um comportamento que pode ter consequéncia em
duas situacOes: a tentativa de conseguir uma situacdo de vantagem numeérica; o

reconhecimento da impossibilidade de obter vantagem numeérica.

Tentativa De Conseguir Vantagem Numérica

Nivel 1 — o atacante com bola ndo manifesta a intencdo de progredir pelo
corredor central, encaminhando o drible pelo corredor lateral sem contudo

explorar a primeira possibilidade.

Nivel 2 — o atacante com bola conduz o drible de progressédo sem diferenciar
claramente o corredor de conducdo da transposicdo, ziguezagueando do

corredor central para o lateral e/ou vice-versa.

Nivel 3 — o atacante com bola manifesta a intencéo evidente de progredir em
drible pelo corredor central procurando dessa forma criar uma solucdo de

vantagem numérica do ataque.

3.2 Reconhecimento De Impossibilidade De Obter Vantagem

Numérica

Nivel 1 — o atacante com bola, na eminéncia de conduzir a entrada da bola no
ataque hesita na iniciacdo do drible e/ou interrompe-o sem ter uma solucéo de
continuidade definida.

Nivel 2 — o atacante com bola reconhecendo a impossibilidade de chegar ao
ataque com vantagem numeérica, inicia o drible, mantém o drible e ainda que

nao explore o espaco livre ndo interrompe o drible.

Nivel 3 — o atacante com bola reconhecendo a impossibilidade de chegar ao
ataque com vantagem numeérica, inicia o drible, mantém o drible explorando o
espaco livre e s6 o interrompe na sequéncia de uma acc¢do continuada:

possibilidade de lancar ou passar.
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4. EXPLORACAO DO 1x1 — comportamento tecnico-tactico de natureza individual
gue se constitui como uma tentativa de finalizacdo do ataque, na relacdo atacante
com bola e opositor directo. Caracteriza-se pela ofensividade expressa na utilizacéo
do drible, fazendo desta forma a aproximacdo da bola para uma zona de
langamento. S&o comportamentos observados durante a fase organizada do ataque
— ataque posicional — que podem ter duas origens: a exploracdo do 1x1 que ocorre
com o cesto ao alcance por parte do atacante e a exploracdo de uma situacdo de

1x1 que ocorre numa area em que o alcance do cesto ndo € possivel.

Exploracao De 1x1 Com o Cesto ao Alcance

Nivel 1 — o atacante com bola ndo lanca ao cesto apesar de se situar numa

zona em que o deveria fazer.

Nivel 2 — o atacante com bola apesar de tomar a decisdo de lancar, realiza
um lancamento tecnicamente disforme das caracteristicas do Basquetebol

e/ou a bola ndo leva uma trajectéria capaz de a fazer chegar ao cesto.

Nivel 3 — encontrando-se huma zona em que o lancamento esta ao alcance o
atacante com bola decide-se pelo lancamento, executando um gesto tipico

das caracteristicas da modalidade e/ou com probabilidades de concretizacao.

4.2 Exploracédo De 1x1 Sem o Cesto ao Alcance

Nivel 1 — tendo oportunidade para explorar o desenquadramento defensivo
do seu defensor, o atacante com bola ndo reconhece a possibilidade de
exploracéo do 1x1.

Nivel 2 — reconhecendo a oportunidade de exploracdo do 1x1, por via do
desenquadramento defensivo demonstrado pelo seu defensor, o atacante

com bola n&o conclui a sua acgao de ofensividade com o langamento.
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Nivel 3 — reconhecendo a oportunidade de explora¢do do 1x1, por via do
desenquadramento defensivo demonstrado pelo seu defensor, o atacante
com bola penetra na direccdo do cesto e conclui a usa accdo com um

langamento.

5. USO DO DRIBLE NO ATAQUE - comportamento ofensivo de construcdo do
ataque organizado, utilizado sempre que as linhas de passe ndo permitam ser uma

solucéo para a circulacédo da posse de bola.

Nivel 1 — verificando a inexisténcia de linhas de passes, o atacante com bola
nao utiliza o drible para explorar o espaco livre na procura de possibilidades
de passe. Outra situacdo € o inicio do drible e a sua interrupcéo

extemporanea.

Nivel 2 — o atacante com bola utiliza o drible, com o objectivo de explorar o
espaco livre, ndo conseguindo apesar disso relacionar a interrup¢éo do drible

e 0 momento optimo de passe (perda do timing do passe).

Nivel 3 — o atacante com bola explora o espaco livre, abrindo o drible, na
tentativa de encontrar uma linha de passe onde possa dar continuidade a
accao ofensiva, encontra a possibilidade de passe e executa-o com

possibilidade de facil recepcao.

As caracterizacdes das dimensdes do atacante sem bola:

1. EXPLORAQAO DO ESPACO LIVRE NA TRANSPOSI(}AO DEFESA-ATAQUE
— acgles caracteristicas do jogador sem bola que liga 0 momento de transicdo da
fase defensiva para a fase de ataque, ou seja, parte do reconhecimento de que a
posse de bola foi recuperada. Nesta categoria pretendemos distinguir trés situacdes
muito especificas: (1) o comportamento do atacante que esta proximo da bola,
guando o ressalto defensivo € recuperado; (2) o comportamento do atacante que
esta mais distante da bola, quando o mesmo ressalto defensivo € recuperado e (3) o
comportamento do atacante sem bola, perante o roubo de bola ou a intercepcéo de

um passe, estando mais perto ou mais distante da bola.

224



METODOLOGIA

1.1 ApoOs ressalto defensivo estando proximo da bola

Nivel 1 — reconhecendo a recuperacéo da posse de bola através do ganho de
ressalto defensivo, o atacante fica parado, ndo esbo¢gando nenhuma tentativa
para abrir uma primeira linha de passe, seja no lado da bola ou no lado

contrario da mesma.

Nivel 2 — reconhecendo a recuperacéo da posse de bola através do ganho de
ressalto defensivo, o atacante explora outro espaco livre que ndo a abertura
de uma linha de 1° passe, seja no lado da bola ou no lado contrario da

mesma.

Nivel 3 — reconhecendo a recuperacéo da posse de bola através do ganho de
ressalto defensivo, o atacante abre uma linha de primeiro passe,
demonstrando activamente a intengao de receber o 1° passe.

1.2 ApOs ressalto defensivo estando afastado da bola

Nivel 1 — reconhecendo a recuperacao da posse de bola através do ganho de
ressalto defensivo, o atacante fica parado, ndo esbo¢cando nenhuma tentativa

para explorar o espaco a frente da linha da bola a e caminho do cesto.

Nivel 2 — reconhecendo a recuperacao da posse de bola através do ganho de
ressalto defensivo, o atacante estando afastado da bola ndo manifesta a
intencdo clara para explorar o espaco a frente da linha da bola a caminho do

cesto, atrasando-se na transposicao defesa-ataque.

Nivel 3 — reconhecendo a recuperacao da posse de bola através do ganho de
ressalto defensivo, o atacante corre activamente atacando o espago ofensivo
livre a frente da linha da bola, com o objectivo de criar uma situacdo de

vantagem para o ataque.

1.3 ApOs recuperacao por roubo de bola ou intercepcdo de um

passe
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Nivel 1 — reconhecendo a recuperacdo da posse de bola através de uma
recuperacao por roubo ou intercepcéo, o atacante nao reage, ficando parado

perante a possibilidade de correr para frente da linha da bola.

Nivel 2 — reconhecendo a recuperacdo da posse de bola através de uma
recuperacao por roubo ou intercepcdo, 0 atacante atrasa-se a reagir ou nao
demonstra uma intencdo clara de colocar-se a frente da linha da bola,

explorando o espaco ofensivo livre a sua frente.

Nivel 3 — reconhecendo a recuperacdo da posse de bola através de uma
recuperacao por roubo ou intercep¢ao, o atacante demonstra uma atitude de
rapida exploracdo do espaco ofensivo livre a frente da linha da bola, com o

objectivo de provocar vantagem numeérica para o ataque.

2. MOVIMENTACAO SEM BOLA NO ATAQUE - caracteriza-se pelos
comportamentos sem bola correspondentes a primeira linha de passe, observados

durante a construcdo das accdes de ataque organizado.

Nivel 1 — constatando a impossibilidade para receber a bola, o atacante
comete um de dois erros possiveis: dirige-se para a bola, ocupando o
territério do atacante com bola ou procura explorar o espaco atras da linha da

bola.

Nivel 2 — constatando a impossibilidade para receber a bola, o atacante nédo
demonstra uma atitude evidente para aclarar a sua posicéo: ou fica parado ou

demora mais de 3" a decidir o que fazer.

Nivel 3- verificando a impossibilidade de recepc¢ao (pela linha de passe estar
cortada ou por impossibilidade do passador), o atacante com bola aclara o
seu territério, cortando para o cesto, procurando outro espaco livre para poder

receber.

3. PASSE E CORTE - accdao tecnico-tactica de grupo, que envolve a participacao
de dois jogadores e que resulta da realizacdo de uma desmarcacéo na direccdo do

cesto (corte) apos passe.
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Nivel 1 — apdés passe, 0 jogador que passa efectua um de trés
comportamentos possiveis: (1) fica parado, (2) inicia o corte mas interrompe-
0, voltando a posi¢do onde inicial ou (3) aproxima-se da bola, dirigindo-se

para o territério onde o portador da bola se encontra.

Nivel 2 — apds passe, 0 jogador que passa aclara a sua posicédo, contudo
afasta-se da bola, ndo manifestando uma atitude evidente de ser ofensivo

com um movimento de corte na direcgéao do cesto.

Nivel 3 — ap0s passe o jogador desmarca-se (cortando) correndo na direccao

do cesto, manifestando a intencéo evidente de ganhar posicdo ao defensor

(seja na frente ou nas suas costas) e desfaz afastando-se da bola.

Os resultados das avaliacdes iniciais e finais das turmas envolvidas na
presente investigacdo apresentaram 0s seguintes resultados, face as categorias
observadas.

1. Em relacdo ao ENQUADRAMENTO OFENSIVO, ou seja, a acao de
orientacdo imediata do portador da bola face ao cesto de ataque, com o objetivo de
visualizar o espago ofensivo para decidir em conformidade, 55,22% dos alunos
foram avaliados como nivel 1 ou seja nivel introdutorio,37,31% como nivel 2 ou
elementar e 7,46% como nivel 3 ou avancado, isto na avaliacdo inicial, enquanto
que na avaliacéo final os resultados obtidos pelos alunos foram de 5,71% para o
nivel 1 ou seja nivel introdutério, enquanto que 30,00% como nivel 2 ou elementar e

64,29% como nivel 3 ou avancgado.

Quadro 30 — Enquadramento ofensivo - Av. Inicial e Av. Final — Turmas 1,2 e 3

Avaliacao Inicial
Nivel Frequéncia Percentagem
Introdutdrio 37 55,22
Elementar 25 37,31
Avancado 5 7,46
Avaliacao Final
Nivel Frequéncia Percentagem
Introdutdrio 4 571
Elementar 21 30,00
Avancado 45 64,29
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2. Em relacdo ao RESSALTO DEFENSIVO/1° PASSE — comportamento de
ligacdo entre a recuperacdo da posse de bola através do ressalto defensivo e a
saida do primeiro passe de contra-ataque, 94,03% dos alunos foram avaliados como
nivel 1 ou seja nivel introdutorio,5,97% como nivel 2 ou elementar, isto na avaliagéo
inicial, enquanto que na avaliagao final os resultados obtidos pelos alunos foram de
55,71% para o nivel 1 ou seja nivel introdutério, enquanto que 21,43% como nivel 2

ou elementar e 22,86% como nivel 3 ou avancado.

Quadro 31 — Ressalto defensivo /1° passe - Av. Inicial e Av. Final — Turmas 1,2
e 3.

Avaliacao Inicial
Nivel Frequéncia Percentagem
Introdutorio 63 94,03
Elementar 4 5,97
Avancado 0 0,00
Avaliacao Final
Nivel Frequéncia Percentagem
Introdutdrio 39 55,71
Elementar 15 21,43
Avancado 16 22,86

3. Em relacdo ao 1° PASSE/ DESENVOLVIMENTO DA TRANSIQAO
DEFESA-ATAQUE - (TOVA), Comportamento de associacdo entre a recepcao do
primeiro passe e o0 transporte da bola para o ataque. Caracteriza-se pelo
desenvolvimento da transposicdo defesa-ataque. E um comportamento que pode ter
consequéncia na situagdo decorrente quando da tentativa de conseguir uma
situacao de vantagem numérica, 73,13% dos alunos foram avaliados como nivel 1
ou seja nivel introdutorio,22,39% como nivel 2 ou elementar e 4,48% como nivel 3
ou avancado, isto na avaliacao inicial, enquanto que na avaliacédo final os resultados
obtidos pelos alunos foram de 18,57% para o nivel 1 ou seja nivel introdutorio,
enquanto que 45,71% como nivel 2 ou elementar e 35,71% como nivel 3 ou

avancado.
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Quadro 32 — 1° PASSE/ DESENVOLVIMENTO DA TRANSICAO DEFESA-

ATAQUE - TOVA - Tentativa de obtencédo de vantagem numérica - Av. Inicial e

Av. Final = Turmas 1,2 e 3

Avaliacéo Inicial
Nivel Frequéncia Percentagem
Introdutorio 49 73,13
Elementar 15 22,39
Avancado 3 4,48
Avaliacéo Final
Nivel Freqguéncia Percentagem
Introdutdrio 13 18,57
Elementar 32 45,71
Avancado 25 35,71

4. Em relagdo ao 1° PASSE/ DESENVOLVIMENTO DA TRANSICAO
DEFESA-ATAQUE - (RIOVA) Comportamento de associacao entre a recepcao do

primeiro passe e o transporte da bola para o ataque. Caracteriza-se pelo

desenvolvimento da transposicdo defesa-ataque. E um comportamento que pode ter

consequéncia na situacao decorrente quando do reconhecimento da impossibilidade

de obtencéo de vantagem numeérica, 73,13% dos alunos foram avaliados como nivel

1 ou seja nivel introdutdrio,22,39% como nivel 2 ou elementar e 4,48% como nivel 3

ou avangado, isto na avaliacéo inicial, enquanto que na avaliagéo final os resultados

obtidos pelos alunos foram de 18,57% para o nivel 1 ou seja nivel introdutorio,

enquanto que 45,71% como nivel 2 ou elementar e 35,71% como nivel 3 ou

avancado.

229



METODOLOGIA

Quadro 33 — 1° PASSE/ DESENVOLVIMENTO DA TRANSICAO DEFESA-
ATAQUE - RIOVA - Reconhecimento de impossibilidade de obtencdo de
vantagem numerica - Av. Inicial e Av. Final - Turmas 1,2 e 3

Avaliacéo Inicial
Nivel Frequéncia Percentagem
Introdutorio 53 79,10
Elementar 13 19,40
Avancado 1 1,49
Avaliacéo Final
Nivel Frequéncia Percentagem
Introdutdrio 15 21,43
Elementar 34 48,57
Avancado 21 30,00

5. Em relagdo a EXPLORACAO DO 1x1 — CA — Exploragdo do 1X1 com o
cesto ao alcance, comportamento tecnico-tactico de natureza individual que se
constitui como uma tentativa de finalizacdo do ataque, na relacdo atacante com bola
e opositor directo. Caracteriza-se pela ofensividade expressa na utilizagédo do drible,
fazendo desta forma a aproximacdo da bola para uma zona de langcamento. S&o
comportamentos observados durante a fase organizada do ataque, ataques
posicionais, a exploracdo do 1x1 que ocorre com 0 cesto ao alcance por parte do
atacante.

52,24% dos alunos foram avaliados como nivel 1 ou seja nivel
introdutério,13,43% como nivel 2 ou elementar e 34,33% como nivel 3 ou avancado,
isto na avaliacao inicial, enquanto que na avaliacéo final os resultados obtidos pelos
alunos foram de 4,29% para o nivel 1 ou seja nivel introdutério, enquanto que

11,43% como nivel 2 ou elementar e 84,29% como nivel 3 ou avangado.
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Quadro 34 — EXPLORACAO DO 1x1 -ATAQUE — CA — Exploragio do 1X1 com o
cesto ao alcance - Av. Inicial e Av. Final — Turmas 1,2 e 3

Avaliacao Inicial
Nivel Frequéncia Percentagem
Introdutorio 35 52,24
Elementar 9 13,43
Avancado 23 34,33
Avaliacao Final
Nivel Frequéncia Percentagem
Introdutdrio 3 4,29
Elementar 8 11,43
Avancado 59 84,29

6. Em relagdo & EXPLORACAO DO 1x1 — CFA — Exploracéo do 1X1 com o
cesto fora de alcance comportamento tecnico-tactico de natureza individual que se
constitui como uma tentativa de finalizacdo do ataque, na relacdo atacante com bola
e opositor directo. Caracteriza-se pela ofensividade expressa na utilizacao do drible,
fazendo desta forma a aproximacdo da bola para uma zona de langcamento. S&o
comportamentos observados durante a fase organizada do ataque, ataques
posicionais, onde a exploracdo de uma situacdo de 1x1 que ocorre numa area em
gue o alcance do cesto ndo é possivel.

80,60% dos alunos foram avaliados como nivel 1 ou seja nivel
introdutorio,14,93% como nivel 2 ou elementar e 4,48% como nivel 3 ou avangado,
isto na avaliagao inicial, enquanto que na avaliacdo final os resultados obtidos pelos
alunos foram de 25,71% para o nivel 1 ou seja nivel introdutério, enquanto que

42,86% como nivel 2 ou elementar e 31,43% como nivel 3 ou avancado.
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Quadro 35 — EXPLORACAO DO 1x1 -ATAQUE — CFA — Exploracdo do 1X1 com

0 cesto fora ao alcance - Av. Inicial e Av. Final — Turmas 1,2 e 3

Avaliacao Inicial
Nivel Frequéncia Percentagem
Introdutdrio 54 80,60
Elementar 10 14,93
Avancado 3 4,48
Avaliacéo Final
Nivel Freqguéncia Percentagem
Introdutdrio 18 25,71
Elementar 30 42,86
Avancado 22 31,43

7. Em relagédo ao USO DO DRIBLE NO ATAQUE - comportamento ofensivo

de construcdo do ataque organizado, utilizado sempre que as linhas de passe néo

permitam ser uma solucao para a circulacdo da posse de bola.

83,58% dos alunos foram avaliados como nivel 1 ou seja nivel

introdutorio,16,42% como nivel 2 ou elementar, isto na avaliacdo inicial, enquanto

gue na avaliacao final os resultados obtidos pelos alunos foram de 21,43% para o

nivel 1 ou seja nivel introdutorio, enquanto que 50,00% como nivel 2 ou elementar e

28,57% como nivel 3 ou avancado.

Quadro 36 — UDA — Uso do drible no ataque - Av. Inicial e Av. Final — Turmas 1,2 e 3

Avaliacao Inicial
Nivel Freqguéncia Percentagem
Introdutdrio 56 83,58
Elementar 11 16,42
Avancado 00 0,00
Avaliacéo Final
Nivel Freqguéncia Percentagem
Introdutdrio 15 21,43
Elementar 35 50,00
Avancado 20 28,57
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8. Em relacdo a EXPLORACAO DO ESPACO LIVRE NA TRANSPOSICAO
DEFESA-ATAQUE — ARDPB — Ap0ds ressalto defensivo estando proximo a bola,
accoes caracteristicas do jogador sem bola que liga 0 momento de transicao da fase
defensiva para a fase de ataque, ou seja, parte do reconhecimento de que a posse
de bola foi recuperada. Nesta categoria pretendemos distinguir uma situagdo muito
especifica: (1) o comportamento do atacante que esta préximo da bola, quando o
ressalto defensivo é recuperado.

89,55% dos alunos foram avaliados como nivel 1 ou seja nivel
introdut6rio,8,96% como nivel 2 ou elementar, e 1,46% no nivel 3 ou avancado, isto
na avaliacdo inicial, enquanto que na avaliacdo final os resultados obtidos pelos
alunos foram de 7,14% para o nivel 1 ou seja nivel introdutdrio, enquanto que

71,43% como nivel 2 ou elementar e 21,43% como nivel 3 ou avancado.

Quadro 37 — EXPLORACAO DO ESPACO LIVRE NA TRANSPOSICAO DEFESA-
ATAQUE — ARDPB — Ap0s ressalto defensivo estando proximo a bola - Av.

Inicial e Av. Final = Turmas 1,2 e 3

Avaliacéao Inicial
Nivel Frequéncia Percentagem
Introdutorio 60 89,55
Elementar 6 8,96
Avancado 1 1,49
Avaliacao Final
Nivel Frequéncia Percentagem
Introdutdrio 5 7,14
Elementar 50 71,43
Avancado 15 21,43

9. Em relacdo a EXPLORACAO DO ESPACO LIVRE NA TRANSPOSICAO
DEFESA-ATAQUE — ARDAB — ApOs ressalto defensivo estando afastado da
bola, accdes caracteristicas do jogador sem bola que liga 0 momento de transi¢ao
da fase defensiva para a fase de ataque, ou seja, parte do reconhecimento de que a
posse de bola foi recuperada. Nesta categoria pretendemos distinguir uma situagao
muito especifica: o comportamento do atacante que esta mais distante da bola,
guando o mesmo ressalto defensivo é recuperado.

73,13% dos alunos foram avaliados como nivel 1 ou seja nivel

introdutorio,17,91% como nivel 2 ou elementar, e 8,96% no nivel 3 ou avangado, isto
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na avaliacdo inicial, enquanto que na avaliacdo final os resultados obtidos pelos
alunos foram de 1,43% para o nivel 1 ou seja nivel introdutdrio, enquanto que

30,00% como nivel 2 ou elementar e 68,57% como nivel 3 ou avancado.

Quadro 38 — EXPLORACAO DO ESPACO LIVRE NA TRANSPOSICAO DEFESA-
ATAQUE — ARDAB - Ap0s ressalto defensivo estando afastado da bola - Av.

Inicial e Av. Final = Turmas 1,2 e 3

Avaliacéao Inicial
Nivel Frequéncia Percentagem
Introdutorio 49 73,13
Elementar 12 17,91
Avancado 6 8,96
Avaliacéo Final
Nivel Frequéncia Percentagem
Introdutdrio 1 1,43
Elementar 21 30,00
Avancado 48 68,57

10. Em relagdo & EXPLORACAO DO ESPACO LIVRE NA TRANSPOSICAO
DEFESA-ATAQUE - ARRBIP — Apo6s recuperagcdo por roubo de bola ou
interceptacdo de um passe, accdes caracteristicas do jogador sem bola que liga o
momento de transicdo da fase defensiva para a fase de ataque, ou seja, parte do
reconhecimento de que a posse de bola foi recuperada. Nesta categoria
pretendemos distinguir uma situacdo muito especifica: o comportamento do atacante
sem bola, perante o roubo de bola ou a intercepcdo de um passe, estando mais
perto ou mais distante da bola.

74,63% dos alunos foram avaliados como nivel 1 ou seja nivel
introdutorio,16,42% como nivel 2 ou elementar, e 8,96% no nivel 3 ou avancado, isto
na avaliacdo inicial, enquanto que na avaliacdo final os resultados obtidos pelos
alunos foram de 31,43% como nivel 2 ou elementar e 68,57% como nivel 3 ou

avancado.
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Quadro 39 — EXPLORACAO DO ESPACO LIVRE NA TRANSPOSICAO DEFESA-
ATAQUE — ARRBIP — Apds recuperacéao por roubo de bola ou interceptacao de

um passe - Av. Inicial e Av. Final - Turmas 1,2 e 3

Avaliacéo Inicial
Nivel Frequéncia Percentagem
Introdutorio 50 74,63
Elementar 11 16,42
Avancado 6 8,96
Avaliacéo Final
Nivel Frequéncia Percentagem
Introdutério 0 0,00
Elementar 22 31,43
Avancado 48 68,57

11. Em relacdo & MOVIMENTACAO SEM BOLA NO ATAQUE — caracteriza-

se pelos comportamentos sem bola correspondentes a primeira linha de passe,

observados durante a constru¢do das accbes de ataque organizado, 80,60% dos

alunos foram avaliados como nivel 1 ou seja nivel introdutorio,16,42% como nivel 2

ou elementar, e 2,99% no nivel 3 ou avangado, isto na avaliagéo inicial, enquanto

gue na avaliacao final os resultados obtidos pelos alunos foram de 2,86% como nivel

1 ou introdutoério, 88,57% como nivel 2 ou elementar e 8,57% como nivel 3 ou

avancado.

Quadro 40 — MOVIMENTACAO SEM BOLA NO ATAQUE - Av. Inicial e Av. Final

—Turmas 1,2e3

Avaliacéao Inicial
Nivel Frequéncia Percentagem
Introdutorio 54 80,60
Elementar 11 16,42
Avancado 2 2,99
Avaliacao Final
Nivel Frequéncia Percentagem
Introdutério 2 2,86
Elementar 62 88,57
Avancado 6 8,57
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12. Em relacdo ao PASSE E CORTE — acao tecnico-tactico de grupo, que
envolve a participacdo de dois jogadores e que resulta da realizacdo de uma
desmarcacéo na direccdo do cesto (corte) apods passe, 73,13% dos alunos foram
avaliados como nivel 1 ou seja nivel introdutério,17,91% como nivel 2 ou elementar,
e 8,96% no nivel 3 ou avancado, isto na avalia¢ao inicial, enquanto que na avaliacao
final os resultados obtidos pelos alunos foram de 55,71% como nivel 2 ou elementar

e 44,29% como nivel 3 ou avancado.

Quadro 41 — PASSE E CORTE - Av. Inicial e Av. Final — Turmas 1,2 e 3

Avaliacao Inicial
Nivel Frequéncia Percentagem
Introdutdrio 49 73,13
Elementar 12 17,91
Avancado 6 8,96
Avaliacéo Final
Nivel Frequéncia Percentagem
Introdutdrio 0 0,00
Elementar 39 55,71
Avancado 31 44,29

Como qualquer instrumento de medida para que seja um fiel medidor, ha que
Ihe ser reconhecido, algumas qualidades especificas. Ao tratar-se da recolha de
informacBes tem-se como necessario, satisfazer as duas seguintes qualidades:
validade e fiabilidade.

Uma vez que o instrumento, ainda que sustentado pelo GPAI, esta a ser
aplicado pela primeira vez, e que tais qualidades ndo estdo ainda determinadas, ha
que obte-las.

Quanto a validade, que é o grau em que o instrumento concebido possa medir
aquilo que visa, e ainda que haja varios tipos tais de validade, tais como: de
construcdo, de conteudo, ecoldgico e outras, a forma estatistica e comprovativa de
tal qualidade, foi neste caso obtida, através da designada validade por peritagem,
uma vez, que a unica forma de confrontar os resultados do novo instrumento, é faze-
lo perante o juizo de um grupo de peritos, e pela falta de outro instrumento ja

validado e que medisse o0 que pretendiamos.

236



METODOLOGIA

O resultado da relacéo entre o juizo dos peritos e a informacao recolhida pelo
instrumento foi de r = 0, 834, podendo assim concluir-se pelo valor significativo desta
relacdo do rigoroso objetivo de que esta a medir.

Quanto a fiabilidade utilizamos um subgrupo amostral de n=30, retirando
aleatoriamente da amostra, e nele foi aplicado por duas vezes o instrumento.

Os dados obtidos desta relacéo entre as duas aplicacbes expressaram-se o
valor de r = 0, 534, sendo este valor também significativo, 0 que nos leva a dizer,
gue se manteve a constancia dos resultados nas duas aplicacdes, objetivos este da

determinacdo desta mesma fiabilidade.

3.9. ANALISE ESTATISTICA

Os dados recolhidos, através dos diferentes instrumentos de pesquisa foram
tabulados para o sistema informéatico e submetido aos tratamentos estatisticos
necessarios a descricdo dos resultados e testagem das hipoteses formuladas.

Foi utilizado o programa informatico de estatistica “SPSS” (versao 10.05), e 0
programa informético de estatistica “SPAD” (versdo 3.5) para o tratamento dos

dados.

3.9.1. ESTATISTICA DESCRITIVA

A totalidade das variaveis integradas na base de dados, que recebeu os
resultados da aplicacdo dos diferentes instrumentos de investigacao utilizados no
estudo, foram sujeitas a tratamento estatistico. Em relacdo as variaveis nominais, as
estatisticas descritivas apresentadas sao a frequéncia e a percentagem de casa
estado dessas variadveis. Nas varidveis continuas e em escalas de intervalos
apresentamos as meédias e o0s desvios padrdo. Todos o0s resultados seréo
apresentados por grupos de variaveis.

Para além desta estatistica descritiva basica recorremos ao programa
estatistico SPAD (Systéme Portable pour I'Analyse des Données) para realizar
estatisticas de analise de dados, disgnadamente a classificacdo automatica (cluster
analysis) para obter uma caracterizacdo dos grupos definidos pelos estados das

variaveis nominais consideradas elementos chave para responder as hipoteses de
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estudo. Nesta estatistica os elementos caracteristicos séo classificados por ordem
de importancia com base num critério estatistico que, no caso das variaveis
continuas, é analogo ao t de Student e, no caso das variaveis nominais, é utilizado o

célculo de probabilidades hipergeométrica.

238



4. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS




APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Durante a formacao escolar, 86,3% dos alunos referiram que tiveram Educacéo
Fisica, tanto na escola preparatéria quanto na escola secundaria, e 37% dos alunos a
tiveram na escola primaria, sendo que 8,2% nao tiveram nenhuma atividade de Educacao

Fisica nesse periodo.

Quadro 42 - Frequéncia absoluta e percentagem dos alunos que referiram que
tiveram formacdo escolar em Educacdo Fisica de acordo com os niveis de
Escolaridade

Nivel de Escolaridade Fregléncia Percentagem
Escola Priméria 27 37,0
Escola Preparatoria 63 86,3
Escola Secundéria 63 86,3
Nenhum 6 8,2

Quando da participagcdo nas aulas de Educacdo Fisica, 90,4% praticaram
basquetebol, enquanto que 9,6% nao tiveram nenhuma pratica.

Com relacdo a lembranca dos anos de préatica de Basquetebol nas aulas de
Educacao Fisica, 80,8% dos alunos se lembram de terem praticado Basquetebol no 10°
ano escolar, 76,7% dos alunos no 11° ano escolar, 74,0% dos alunos no 6° e no 7° ano

escolar, 71,2% dos alunos no 5°, no 9° e no 12° ano escolar.

Quadro 43 — Frequéncia absoluta e Percentagem dos alunos que referiram que
tiveram Basquetebol nas aulas de Educacao Fisica do 5° ao 12° ano escolar.

Ano de Escolaridade Freguéncia Percentagem
50 52 71,2
6° 54 74,0
7° 54 74,0
8° 53 72,6
Qo 52 71,2
10° 59 80,8
11° 56 76,7
12° 52 71,2

Quanto a préatica de atividade fisica fora da escola, 94,5% dos alunos referem que
tiveram alguma atividade fisica , enquanto que 5,5% dos alunos referem que nao tiveram
nenhuma atividade fisica fora do contexto escolar.

Quanto ao tipo de prética de atividade fisica fora da escola, referida pelos alunos,
27,4% deles praticam futebol, 13,7% natacéo, 11,0% Ginastica, 8,2% basquetebol, 6,8%
atletismo e andebol, 5,5% volei, 4,1% ginastica acrobética,1,4% esgrima, trampolim, pélo
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aquatico, danca, ballet, ténis de mesa, desporto de aventura, ténis de campo, e 1,4% nao

respondeu.

Quadro 44 — Tipo de atividade fisica praticada fora da escola, referida pelos alunos.

Modalidade Frequéncia Percentagem
Futebol 20 27,4
Natacao 10 13,7

Ginéstica 8 11,0
Basquetebol 6 8,2
Atletismo e Andebol 5 6,8
Volei 4 5,5
Ginastica Acrobatica 3 4,1
Aerodbica 1 1,4
Esgrima 1 1,4
Trampolim 1 1.4
Polo Aquatico 1 1.4
Danca 1 1,4

Ballet 1 1,4

Ténis de Mesa 1 1,4
Desporto de Aventura, 1 1,4
Ténis de Campo 1 1,4
N&o Respondeu 1 1,4

Em relacdo a pratica de Basquetebol num clube, 15,1% dos alunos responderam
gue praticam, enquanto que 84,9% nao praticam. J& em relagdo a pratica de Basquetebol
numa equipe de desporto escolar, 20,5% informaram que sim, enquanto que 79,5%

responderam que nao.

Quadro 45 — Prética de Basquetebol no clube, numa equipe de Desporto Escolar,
Local, Escaldo, Média semanal de horas de treino

Pratica de Basquetebol no Frequéncia Percentagem
Clube
SIM 11 15,1
NAO 62 84,9
Pratica de Basquetebol Freguéncia Percentagem
numa equipe de D. Escolar
SIM 15 20,05
NAO 58 79,5

241



APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Em relacdo ao local da préatica de atividade fisica, 16,4% responderam ser na
escola, 6,8% no clube, 1,4% no nucleo e 75,3% nao responderam a questdo. Em termos
de escaldo, 13,7% no juvenil, 8,2% nos iniciados, 1,4% no Juanior e 76,7% n&o
responderam a questao. No que diz respeito a média semanal de horas de treino, 2,7%
com uma média de 8 horas semanais, 9,6% com uma média de 6 horas semanais, 2,7
com uma média de 4 horas semanais, 6,8% com uma média de 3 horas semanais e 1,4%
com uma média de 2 horas semanais, enquanto que 76,7% nao responderam a questao.

Dos 17 alunos que responderam a questdo, foram obtidos, em relacdo a horas
semanais de treino, um valor minimo de 2 horas e um valor maximo de 8 horas, com uma

meédia de 4,88 horas e desvio padrao de + 1,87 horas.

Quadro 46 — Local, Escaldo, Média semanal de horas de treino da pratica de
Basquetebol .
Local Freguéncia Percentagem
Escola 12 16,4
Clube 5 6,8
Nucleo 1 1.4
N&o Respondeu 55 75,3
Escaldo Freqguéncia Percentagem
Juvenil 10 13,7
Iniciados 6 8,2
JUnior 1 1,4
N&o Respondeu 56 76,7
Média Semanal de horas de treino | Freqiéncia Percentagem
8 2 2,7
6 7 9,6
4 2 2,7
3 5 6,8
2 1 1,4
N&o Respondeu 56 76,7

Quanto a pratica de alguma atividade fisica, além das aulas na faculdade, 60,3%
informaram que as praticam, enquanto que 39,7% referiram que as nao praticam.

Em relacdo a modalidade preferida, 15,11% disseram ser o futebol, depois com
11,0% a natacdo, 6,8% a ginastica acrobatica, 5,5% o atletismo, 4,1% o basquetebol,
4,1% o trampolim, 2,1% a canoagem, o volei, a aerobica, depois com 1,4% a esgrima, 0
polo aquatico, o andebol, o ténis de mesa, o caraté, e o triatlo; 32,9% dos alunos nao

responderam a esta questao.
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Quanto ao local, 47,9% disseram ser no clube o lugar das suas atividades,
enquanto que 5,5% tém a escola como local; 2,7% nucleo e academia, e 41,1% nao
responderam a questao.

Com referéncia a horas semanais de pratica, ttm-se 0s seguintes resultados:
16,3% dos alunos com 6 horas, 16,3% com 5 horas,11,6% com 15 horas, 11,6% com 4
horas, 9,3% com 12 horas, 9,3% com 10 horas, 9,3% com 2 horas, 7,0% com 8 horas,
4,7% com 3 horas, 2,3% com 11 horas e 2,3% com 18 horas semanais.

Dos 43 alunos que responderam a questdo, foram obtidos, em relacdo a horas
semanais de treino, um valor minimo de 2 horas e um valor maximo de 18 horas, com

uma meédia de 7,60 horas e desvio padrao de + 4,34 horas.
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Quadro 47 — Prética de atividade fisica fora da faculdade, Modalidade, Local desta

pratica e quantidade de horas semanais utilizada nesta pratica.

Pratica de atividade fisica fora da | Frequéncia Percentagem
faculdade
SIM 44 60,3
NAO 29 39,7
Modalidade Freqguéncia Percentagem
Futebol 11 15,1
Natacao 8 11,0
Ginastica acrobética 5 6,8
Atletismo 4 5,5
Basquetebol 3 41
Trampolim 3 41
Canoagem 2 2,7
Volei 2 2,7
Aerdbica 2 2,7
Esgrima 1 1.4
Pdlo Aquatico 1 1,4
Andebol 1 1.4
Ténis de Mesa 1 1.4
Caraté 1 1.4
Triatlo 1 1,4
N&o Respondeu 24 32,9
Local Frequéncia Percentagem
Clube 35 47,9
Escola 4 5,5
Nucleo 2 2,7
Academia 2 2,7
N&o Respondeu 30 41,1
Horas Semanais Frequéncia Percentagem
6 7 16,3
5 7 16,3
15 5 11,6
4 5 11,6
12 4 9,3
10 4 9,3
2 4 9,3
8 3 7,0
3 2 4.7
11 1 2,3
18 1 2,3
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Em relacédo a questao de assistir a jogos de basquetebol ao vivo, 21,9% informaram

gque assistem, enquanto 78,1% nao assistem.

Quadro 48 — Assistem a jogos de Basquetebol ao vivo

Assistem a jogos ao Vivo Frequéncia Percentagem
SIM 16 21,9
NAO 57 78,1

Em contrapartida, 82,2% assistem a jogos de basquetebol pela televisdo, enquanto

gue 17,8 nao assistem .

Quadro 49 — Assistem a jogos de basquetebol pela televisdo

Assistem jogos pela TV Frequéncia Percentagem
SIM 60 82,2
NAO 13 17,8

A escolha da modalidade como primeira opgéo, ou seja, a de que gosta mais, teve
no futebol 45,2% de preferéncia, seguido pela ginastica com 21,9%, basquetebol com
16,4%, andebol com 12,3% , luta com 2,7%, e ténis com 1,4%.

JA como segunda opcdo de escolha, a modalidade basquetebol teve 26,0%,
enquanto que o andebol teve 23,3%, o futebol 20,5% , ténis 17,8%, a luta 9,6% e a
ginastica 4,1%.

A modalidade basquetebol foi a terceira op¢do com 28,3%,seguida do andebol com
23,3%, a luta e o ténis com 15,1%, o futebol com 12,3% e a ginastica com 5,5%.

Ja4 como quarta opc¢ao, a escolha recaiu sobre a modalidade luta com 24,7%, o
basquetebol e o ténis com 23,3%, o0 andebol com 16,4%, futebol com 6,8% e a ginastica
com 5,5%.

Como quinta opcao de escolha a modalidade de luta teve 32,9% enquanto que o
ténis teve 23,3%, a ginastica teve 20,5%, o andebol teve 19,2%, o futebol 2,7%, e o
basquetebol 1,4%.

Em contrapartida, das modalidades como ultima opc¢do de escolha, a modalidade
ginastica teve 42,5%, enquanto que o ténis teve 19,2%, a luta teve 15,1%, o futebol teve
12,3%, o andebol 5,5%, e o basquetebol 4,1%.

245



APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Quadro 50 — Modalidade de que gosta mais — Frequéncia e Percentagem — o valor 1

corresponde a de que gosta mais de praticar, com 2 a segunda preferéncia , até 6

para mencionar a de que gosta menos.

Modalidade (1°) Freguéncia Percentagem
Futebol 33 45,2
Ginéstica 16 21,9
Basquetebol 12 16,4
Andebol 9 12,3
Luta 2 2,7
Ténis 1 1,4
Modalidade (22) Frequéncia Percentagem
Basquetebol 19 26,0
Andebol 17 23,3
Futebol 15 20,5
Ténis 13 17,8
Luta 7 9,6
Ginastica 3 4,1
Modalidade (39) Freguéncia Percentagem
Basquetebol 21 28,3
Andebol 17 23,3
Luta 11 15,1
Ténis 11 15,1
Futebol 9 12,3
Ginéstica 4 55
Modalidade (4?) Fregléncia Percentagem
Luta 18 24,7
Basquetebol 17 23,3
Ténis 17 23,3
Andebol 12 16,4
Futebol 5 6,8
Ginastica 4 5,5
Modalidade (59) Freqguéncia Percentagem
Luta 24 32,9
Ténis 17 23,3
Ginastica 15 20,5
Andebol 14 19,2
Futebol 2 2,7
Basquetebol 1 1,4
Modalidade (62) Fregléncia Percentagem
Ginastica 31 42,5
Ténis 14 19,2
Luta 11 15,1
Futebol 9 12,3
Andebol 4 55
Basquetebol 3 4,1
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O valor 1 corresponde a modalidade mais valorizada e 0 6 a menos valorizada, pelo

gue, neste quadro uma média mais baixa corresponde a um nivel superior de preferéncia.

Quadro 51 — Modalidade de que gosta mais — o valor 1 corresponde a de que gosta
mais de praticar, com 2 a segunda preferéncia , até 6 para mencionar a de que gosta
menos. Valores Minimo, Maximo, Média ,Desvio Padréo.

Modalidade N Minimo Maximo Média Desvio Padrao
Futebol 73 1 6 2,38 1,72
Basquetebol 73 1 6 2,79 1,25
Andebol 73 1 6 3,23 1,46
Ténis 73 1 6 4,07 1,42
Luta 73 1 6 4,21 1,30
Ginastica 73 1 6 4,26 2,02

Em relacdo a satisfacao para realizar as tarefas, a consulta a biblioteca apresentou
47,9% dos alunos com gosto por esta atividade, enquanto 41,1% declararam ndo gostar
dessa atividade, e 11% detestam essa acéo.

No apontamento de aulas tedricas, 47,9% dos inquiridos manifestaram gostar
delas, enquanto que 39,7% responderam que ndo gostam, 8,2% detestam essa atividade
e 4,1% gostam muito de apontar aulas tedricas.

Sobre trabalhos em grupos, 83,6% responderam que gostam , enquanto 8,2% nao
gostam, 5,5% gostam muito e 2,7% detestam atividades relacionadas a eles.

Ja de trabalhos individuais, 45,2% manifestaram que gostam, 38,4% n&o gostam,
8,2% detestam-nos e 8,2 % gostam muito de realizar esse tipo de atividades.

Das aulas praticas, ha 58,9% que gostam muito, e 35,6% que gostam e 5,5% né&o
gostam de realiza-las.

O teste escrito apresentou 54,8% de respostas negativas, 36,6% que gostam,
8,2% que detestam, e apenas 1,4% gostam muito de realizar essa actividade.

Em relacdo as provas orais, 47,9% ndo gostam, 34,2% detestam, 16,4% apenas
gostam, e 1,4% gostam muito delas.

Estudar com os colegas apresentou 76,7% de participantes que gostam, 11,0%
gostam muito, 9,6% n&o gostam e 2,7% detestam estudar com colegas.

Em contrapartida 58,9% dos alunos responderam que gostam de estudar sozinhos,

enquanto 24,7% nao gostam, 15,1% gostam muito e 1,4% detestam.
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Quadro 52 - Satisfacdo na realizacdo das tarefas expressas pelos alunos
Frequéncia e Percentagem

Consulta a biblioteca Frequéncia Percentagem
Gosto 35 47,9
N&o Gosto 30 41,1
Detesto 8 11,0
Gosto Muito 0 0,00
Apontar aulas tedricas Freqléncia Percentagem
Gosto 35 47,9
N&o Gosto 29 39,7
Detesto 6 8,2
Gosto Muito 3 4,1
Trabalhos em grupos Fregléncia Percentagem
Gosto 61 83,6
Nao gosto 6 8,2
Gosto Muito 4 55
Detesto 2 2,7
Trabalhos Individuais Freguéncia Percentagem
Gosto 33 45,2
N&o Gosto 28 38,4
Detesto 6 8,2
Gosto Muito 6 8,2
Aulas Praticas Frequéncia Percentagem
Gosto Muito 43 58,9
Gosto 26 35,6
N&o Gosto 4 55
Detesto 0 0,00
Teste Escrito Freqluéncia Percentagem
N&o Gosto 40 54,8
Gosto 26 35,6
Detesto 6 8,2
Gosto Muito 1 1.4
Provas Orais Frequéncia Percentagem
N&o gosto 35 47,9
Detesto 25 34,2
Gosto 12 16,4
Gosto Muito 1 14
Estudar com os colegas Frequéncia Percentagem
Gosto 56 76,7
Gosto Muito 8 11,0
N&o Gosto 7 9,6
Detesto 2 2,7
Estudar sozinho Frequéncia Percentagem
Gosto 43 58,9
N&o Gosto 18 24,7
Gosto Muito 11 15,1
Detesto 1 14
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O valor 1 corresponde a tarefa mais valorizada e o0 4 a menos valorizada, e também
houve tarefa em que os valores variaram de 2 a 4, pelo que, neste quadro, uma média

mais baixa corresponde a um nivel superior de preferéncia.

Quadro 53 — Satisfacdo na realizacdo das tarefas — o valor 1 corresponde a tarefa
mais valorizada e o 4 a menos valorizada - Valores Minimo, Maximo, Média ,Desvio
Padrao.

Tarefa N |Minimo| Méaximo | Média | Desvio

Padrao
Participar nas aulas praticas 73 1 3 1,47 ,60
Estudar com outros colegas 73 1 4 2,04 ,56
Fazer trabalhos em grupo 73 1 4 2,08 ,49
Estudar sozinho 73 1 4 2,12 ,67
Fazer trabalhos individuais 73 1 4 2,47 A7
Apontar aulas teoricas 73 1 4 2,52 71
Consultar obras na biblioteca 73 2 4 2,63 ,68
Fazer testes escritos 73 1 4 2,70 ,64
Fazer provas orais 73 1 4 3,15 74

Com referéncia ao desempenho nas acdes técnico-taticas do basquetebol, como o
passe, recepc¢ao, lancamento, drible, ressalto, defesa individual e desmarcacéao, os alunos
expressaram as seguintes respostas:

O passe teve 84,9% de respostas positivas de um bom desempenho, 8,2%
consideraram o seu desempenho fraco e 6,8% o julgaram muito bom.

O desempenho da recepcao foi considerado bom por 84,9%, e muito bom por 9,6%
e apenas 5,5% consideraram que a sua recepc¢ao era fraca.

O langamento apresentou 54,8% que consideram o seu desempenho nesta acao
como bom, 38,4% o consideram fraco, 5,5% muito bom e 1,4% muito fraco.

No drible obteve-se 76,7% de respostas de bom desempenho, 19,2% consideram o
desempenho fraco, 2,7% muito bom e 1,4% como fraco.

O ressalto teve 56,2% de respostas como bom desempenho, 35,6% consideram
fraco, 4,1% muito fraco e 4,1% muito bom.

A defesa individual teve 76,7% de respostas que julgam o seu desempenho como
bom, 19,2% o consideram fraco e 4,1% acham que é muito bom o seu desempenho .

Em relacdo a desmarcacéo 72,6% julgam que é boa a sua execucdo, enquanto que
19,2% consideram fraca a sua performance; ja para 5,5% é muito bom o seu desempenho

na execuc¢do desta acao técnico-tatica e para 2,1%, muito fraco.
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Quadro 54 — Desempenho nas ac¢des técnico-taticas do basquetebol expressas
pelos alunos - Frequéncia e Percentagem

Passe Frequéncia Percentagem
Bom 62 84,9
Fraco 6 8,2
Muito Bom 5 6,8
Muito Fraco 0 0,00
Recepcéo Fregléncia Percentagem
Bom 62 84,9
Muito Bom 7 9,6
Fraco 4 9,5
Muito Fraco 0 0,00
Lancamento Freqguéncia Percentagem
Bom 40 54,8
Fraco 28 38,4
Muito Bom 4 55
Muito Fraco 1 1,4
Drible Fregléncia Percentagem
Bom 56 76,7
Fraco 14 19,2
Muito Bom 2 2,7
Muito Fraco 1 1.4
Ressalto Freguéncia Percentagem
Bom 41 56,2
Fraco 26 35,6
Muito Fraco 3 4,1
Muito Bom 3 4,1
Defesa Individual Frequéncia Percentagem
Bom 56 76,7
Fraco 14 19,2
Muito Bom 3 4,1
Muito Fraco 0 0,00
Desmarcacao Freguéncia Percentagem
Bom 53 72,6
Fraco 14 19,2
Muito Bom 4 5,5
Muito Fraco 2 2,7
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O valor 1 corresponde a acfes técnico-taticas que julga desempenhar com menos
eficiéncia e o 4 a agdes que desempenha com mais eficiéncia, que também teve como
valor 2 correspondente a acdes que julga desempenhar com menos eficiéncia e 0 4 a
acbes que desempenha com mais eficiéncia , e pelo quadro uma média mais alta
corresponde a um nivel superior de desempenho nas acles técnico-taticas do

basquetebol.

Quadro 55 — Desempenho nas acdes técnico-taticas do basquetebol — o valor 1
corresponde a agfes técnico-taticas que julga desempenhar com menos eficiéncia
e 0 4 a acbes que desempenha com mais eficiéncia - Valores Minimo, Maximo,
Média ,Desvio Padréo.

Acdes Técnico-Taticas N | Minimo | Maximo | Média | Desvio Padrdo
Recepcéao 73 2 4 3,04 ,39
Passe 73 2 4 2,99 39
Drible 73 1 4 2,81 49
Desmarcacgao 73 1 4 2,81 57
Defesa Individual 73 1 4 2,85 ,46
Lancamento 73 1 4 2,64 ,61
Ressalto 73 1 3 2,60 ,64

Com respeito ao tempo de formacdo em basquetebol que é proporcionado pela
FMH, 52,1% dos alunos o consideraram pouco; 32,9% responderam que é muito pouco, e
apenas 15,1% consideram adequado o tempo de formacao.

No que tange ao grau de satisfacdo do curso, 67,1% estdo satisfeitos, enquanto
gue 16,4% muito satisfeitos, e 16,4% pouco satisfeitos.

A qualidade dos espacos disponiveis na FMH, para as aulas tebricas, €
considerada satisfatoria por 46,6% dos alunos, e para 37,0% é boa, enquanto que para
11,0% ¢é insatisfatéria, e para 5,5% muito boa.

Com relacdo aos espacos existentes na FMH, para as aulas teorico-praticas, 52,1%
dos alunos os consideram bons, enquanto 34,2% satisfatorios, 8,2% consideram muito
bons e 5,5% consideram insatisfatorios.

A qualidade dos espacos existentes na FMH, para o ensino-aprendizagem das
atividades fisicas , é considerada boa por 49,3% dos alunos, enquanto que 28,8% a
consideram satisfatoria, 13,7% muito boa e 8,2% insatisfatoria.

A qualidade dos espacos existentes na FMH, para o ensino-aprendizagem do
basquetebol, obteve 57,5% dos alunos que a consideram boa, 24,7% muito boa, 15,1%

satisfatoria e 2,7% insatisfatoria.
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A qualidade dos materiais existentes na FMH, face as necessidades de
aprendizagem do basquetebol, teve 47,9% dos alunos que a consideram boa, 23,3%
satisfatoria , 21,9% muito boa e 6,8% consideram-na insatisfatoria.

Apés o desenvolvimento da modalidade de basquetebol, foi reaplicado um inquérito
gue buscou colher informacfes sobre as modalidades preferidas e como primeira opc¢ao,
ou seja, a de que gosta mais, teve no futebol 41,1% de preferéncia, seguido pelo
basquetebol com 23,3%, ginastica com 17,8%, andebol com 11,0% , luta com 6,8% e
ténis com 1,4%.

Ja como segunda opcéao de escolha, a modalidade futebol teve 24,7% seguida pelo
basquetebol com 23,3%, enquanto que o andebol teve 20,5%, o ténis 15,1%, a luta e a
ginastica com 8,2% cada uma.

A modalidade de terceira opcdo teve o basquetebol com 26,0 %,seguido do
andebol com 21,9%, do ténis com 20,5%, da luta e do futebol com 12,3% cada um e da
ginastica com 6,8%.

JA como quarta opcdo de escolha a modalidade Andebol teve 26,7%, o
basquetebol 23,3%, a luta 21,9%, o ténis 15,1%, a ginastica 8,2% e o futebol 4,1%.

Como quinta opc¢ao de escolha a modalidade luta teve 34,2% enquanto que o ténis
conseguiu 28,8%, a ginastica e 15,1%, o andebol 9,6%, o futebol 8,2% e no final aparece
0 basquetebol com 4,1%.

Em contrapartida, as modalidades que obtiveram a ultima opcéo de escolha foram
a ginastica com 43,8,%, o ténis com 19,2%, a luta com16,4%, o andebol com 11,0% e o

futebol com 9,6% .
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Quadro 56 — Modalidade de que gosta mais — o valor 1 corresponde a de que gosta
mais de praticar, com 2 a segunda preferéncia , até 6 para mencionar a de que gosta

menos. Frequéncia e Percentagem

Modalidade (1°) Freguéncia Percentagem
Futebol 30 41,1
Basquetebol 17 23,3
Ginastica 13 17,8
Andebol 8 11,0
Luta 5 6,8
Ténis 1 1,4
Modalidade (22) Frequéncia Percentagem
Futebol 18 24,7
Basquetebol 17 23,3
Andebol 15 20,5
Ténis 11 15,1
Luta 6 8,2
Ginastica 6 8,2
Modalidade (39) Freguéncia Percentagem
Basquetebol 19 26,0
Andebol 16 21,9
Ténis 15 20,5
Luta 9 12,3
Futebol 9 12,3
Ginéstica 5 6,8
Modalidade (4?) Fregléncia Percentagem
Andebol 19 26,0
Basquetebol 17 23,3
Luta 16 21,9
Ténis 11 15,1
Ginéstica 6 8,2
Futebol 3 4,1
Modalidade (59) Freguéncia Percentagem
Luta 25 34,2
Ténis 21 28,8
Ginastica 11 15,1
Andebol 7 9,6
Futebol 6 8,2
Basquetebol 3 4,1
Modalidade (62) Fregléncia Percentagem
Ginastica 32 43,8
Ténis 14 19,2
Luta 12 16,4
Andebol 8 11,0
Futebol 7 9,6
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O valor 1 corresponde a modalidade mais valorizada e 0 6 a menos valorizada, pelo
gue, neste quadro, uma média mais baixa corresponde a um nivel superior de

preferéncia.

Quadro 57 — Modalidade de que gosta mais — 1 corresponde a modalidade mais
valorizada e o 6 a menos valorizada - Valores Minimo, Maximo, Média ,Desvio
Padrao.

Modalidade N Minimo Maximo Média Desvio Padrao
Futebol 73 1 6 2,42 1,68
Basquetebol 73 1 5 2,62 1,20
Andebol 73 1 6 3,36 1,48
Ténis 73 1 6 4,12 1,41
Luta 73 1 6 4,18 1,44
Ginastica 73 1 6 4,26 1,97

Em relacdo a satisfacao para realizar as tarefas, a consulta a biblioteca apresentou
58,9% dos alunos com gosto por esta atividade, enquanto 35,6% manifestaram nao
gostar dessa atividade, e 5,5% detestam essa acao de consultar obras na biblioteca.

No apontamento de aulas tedricas 52,1% dos inquiridos manifestaram gostar delas,
enquanto que 35,6% responderam que ndo gostam, 6,8% gostam muito e 5,5% detestam
essa atividade .

Para trabalhos em grupos, 75,3% responderam que gostam , enquanto 15,4% nao
gostam, 4,1% gostam muito e 4,1% detestam atividades relacionadas a trabalhos em
grupos.

Ja para trabalhos individuais, 57,5% manifestaram que gostam deles, 32,9% nao
gostam, 5,5 % gostam muito de realizar atividades individuais, e 4,1% detestam-nas .

As aulas préticas tém 58,9% que gostam muito delas, 37,0% que gostam e 4,1%
ndo gostam de realiza-las

O teste escrito apresentou 45,2% de respostas que nao gostam, 42,2 que gostam,
11,0% que detestam, e apenas 1,4% gostam muito de realizar teste escrito.

Em relacdo as provas orais, 53,4% ndo gostam, 28,8% detestam provas orais,
15,1% gostam, e 2,7% gostam muito delas.

Estudar com os colegas apresentou 61,6% de alunos que gostam, 24,7% que néao
gostam muito, 12,3% que gostam muito e 1,4% que detestam.

Em contrapartida 52,1% dos alunos responderam que gostam de estudar sozinho,

enquanto 30,1% n&o gostam, 16,4% gostam muito e 1,4% detestam.
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Quadro 58 - Satisfacdo na realizacdo das tarefas expressas pelos alunos —

FreglUéncia e Percentagem

Consulta a biblioteca Frequéncia Percentagem
Gosto 42 57,5
Nao Gosto 26 35,6
Detesto 4 5,5
Gosto Muito 1 1.4
Apontar aulas tedricas Freguéncia Percentagem
Gosto 38 52,1
N&o Gosto 26 35,6
Gosto Muito 5 6,8
Detesto 4 55
Trabalhos em grupos Frequéncia Percentagem
Gosto 55 75,3
N&o gosto 12 15,4
Gosto Muito 3 4,1
Detesto 3 4,1
Trabalhos Individuais Frequéncia Percentagem
Gosto 42 57,5
N&o Gosto 24 32,9
Gosto Muito 4 5,5
Detesto 3 4,1
Aulas Préticas Freqguéncia Percentagem
Gosto Muito 43 58,9
Gosto 27 37,0
N&o Gosto 3 4,1
Teste Escrito Frequéncia Percentagem
N&o Gosto 33 45,2
Gosto 31 42,5
Detesto 8 11,0
Gosto Muito 1 1,4
Provas Orais Fregléncia Percentagem
N&o gosto 39 53,4
Detesto 21 28,8
Gosto 11 15,1
Gosto Muito 2 2,7
Estudar com os colegas Frequéncia Percentagem
Gosto 45 61,6
Nao Gosto 18 24,7
Gosto Muito 9 12,3
Detesto 1 1,4
Estudar sozinho Fregléncia Percentagem
Gosto 38 52,1
Nao Gosto 22 30,1
Gosto Muito 12 16,4
Detesto 1 14
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O valor 1 corresponde a tarefa mais valorizada e o0 4 a menos valorizada, e também
houve tarefa em que os valores variaram de 2 a 4, pelo que, neste quadro, uma média

mais baixa corresponde a um nivel superior de preferéncia.

Quadro 59 — Satisfacdo na realizacdo das tarefas — o valor 1 corresponde a tarefa
mais valorizada e o 4 a menos valorizada - Valores Minimo, Maximo, Média ,Desvio
Padrao.

Tarefa N |Minimo| Méaximo | Média | Desvio

Padrao
Participar nas aulas praticas 73 1 3 1,45 ,58
Estudar com outros colegas 73 1 4 2,15 ,64
Estudar sozinho 73 1 4 2,16 71
Fazer trabalhos em grupo 73 1 4 2,21 ,58
Fazer trabalhos individuais 73 1 4 2,36 ,65
Apontar aulas tedricas 73 1 4 2,40 ,70
Consultar obras na biblioteca 73 2 4 2,60 1,27
Fazer testes escritos 73 1 4 2,66 ,69
Fazer provas orais 73 1 4 3,08 74

Referente ao desempenho nas acdes técnico-taticas do basquetebol, em seus
diversos fundamentos como o0 passe, recepcao, lancamento, drible, ressalto, defesa
individual e desmarcacéao, obtiveram-se as seguintes respostas:

O passe teve 89,0% de respostas que disseram ter um bom desempenho, 6,8%
consideraram o seu desempenho fraco e 4,1% muito bom.

O desempenho da recepcéao foi considerado bom por 78,1%, muito bom por 12,3%
e apenas 9,6% consideraram que a sua recepc¢ao era fraca.

O lancamento apresentou 63,0% de respostas que consideram bom o0 seu
desempenho nesta acéo, 28,8% o consideram fraco, 5,5% muito bom e 2,7% muito fraco.

No drible obteve-se 74,0% de respostas como bom o seu desempenho, 19,2%
consideram o desempenho fraco, e 6,8%, muito bom.

O ressalto teve 54,8% de respostas de bom desempenho, 32,9% consideram fraco,
8,2% muito bom e 4,1% muito fraco.

A defesa individual teve 63,0% de respostas que julgam o seu desempenho como
bom, 19,2% o consideram fraco e 17,8% acham muito bom o seu desempenho .

Em relacdo a desmarcacao, 65,8% julgam que é boa a sua execucdo, enquanto
gue 21,9% consideram fraca a sua performance; ja para 9,6% é muito bom e para 2,7%

muito fraco o seu desempenho na execucdo dessa acao técnico-tatica.
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Quadro 60 — Desempenho nas ac¢fes técnico-taticas do basquetebol referidas pelos
alunos — Frequéncia e Percentagem

Passe Freguéncia Percentagem
Bom 65 89,0
Fraco 5 6,8
Muito Bom 3 4,1
Muito Fraco 0 0,00
Recepcéo Freqguéncia Percentagem
Bom 57 78,1
Muito Bom 9 12,3
Fraco 7 9,6
Muito Fraco
Lancamento Fregléncia Percentagem
Bom 46 63,0
Fraco 21 28,8
Muito Bom 4 55
Muito Fraco 2 2,7
Drible Freguéncia Percentagem
Bom 54 74,0
Fraco 14 19,2
Muito Bom 5 6,8
Muito Bom 0 0,00
Ressalto Frequéncia Percentagem
Bom 40 54,8
Fraco 24 32,9
Muito Bom 6 8,2
Muito Fraco 3 4,1
Defesa Individual Frequéncia Percentagem
Bom 46 63,0
Fraco 14 19,2
Muito Bom 13 17,8
Muito Fraco 0 0,00
Desmarcacao Freqguéncia Percentagem
Bom 48 65,8
Fraco 16 21,9
Muito Bom 7 9,6
Muito Fraco 2 2,7
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O valor 1 corresponde a acéo técnico-tatica que julga desempenhar com menos
eficiéncia e o 4 a acdo que desempenha com mais eficiéncia, que também teve como
valor 2 correspondente a acdo que julga desempenhar com menos eficiéncia e o0 4 a
acdo que desempenha com mais eficiéncia e, pelo quadro, uma média mais alta
corresponde a um nivel superior de desempenho nas acles técnico-taticas do

basquetebol.

Quadro 61 — Desempenho nas acdes técnico-taticas do basquetebol — o valor 1
corresponde a acao técnico-taticas que julga desempenhar com menos eficiéncia e
0 4, a acdo que desempenha com mais eficiéncia - Valores Minimo, Maximo, Média,
Desvio Padréo.

Acdes Técnico-Taticas N | Minimo | Maximo | Média | Desvio Padrdo
Recepcéao 73 2 4 3,03 A7
Defesa Individual 73 1 4 2,99 ,61
Passe 73 2 4 2,97 33
Drible 73 1 4 2,88 ,50
Desmarcacao 73 1 4 2,82 ,63
Lancamento 73 1 4 2,71 ,61
Ressalto 73 1 3 2,67 ,69

Com respeito ao tempo de formacgdo em basquetebol que é proporcionado na FMH,
56,2% dos alunos consideraram que € pouco, 23,3% responderam gque € muito pouco, e
apenas 20,5% consideraram o tempo de formacao adequado.

Do que foi dado a conhecer até o presente momento, de como classifica o grau de
satisfagdo geral com o curso, 72,6% dos alunos estdo satisfeitos, enquanto que 15,1%
muito satisfeitos, 11,0% pouco satisfeitos, e 1,4% nada satisfeitos.

A qualidade dos espacos existentes na FMH, para o ensino-aprendizagem do
basquetebol, teve 49,3% que a consideram boa, 26,0% muito boa, 21,9% satisfatoria e
2,7% insatisfatoria.

A qualidade dos materiais disponiveis na FMH face as necessidades de
aprendizagem do basquetebol, teve 67,1% dos entrevistados que a consideram boa,
19,2% satisfatoria , 12,3% muito boa e 1,4% consideram-na insatisfatoria.

A utilizacdo do sistema EDU ou Escola Virtual, utilizada na presente investigagcéo
abrigou os conteudos da modalidade basquetebol, que estiveram disponibilizados aos
alunos das turmas 5 e 9.

Com respeito ao total de entradas no sistema EDU, é importante ressaltar que,
guando do ingresso na Escola Virtual,0 sistema faz um registro de entrada mas, se

porventura, apds esta acdo, o acesso € interrompido ou o utilizador ndo faz um log-off, ou
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seja, registra a sua saida do sistema, fica impossibilitado qualquer controle de tempo de
acesso entre o ingresso e a saida do sistema.

Assim, no que se refere ao total de entradas do sistema EDU, o presente estudo
apresentou os seguintes resultados:

Dos alunos que ingressaram na Escola Virtual, 28,6% o fizeram uma vez, 20,4%
ingressaram duas vezes, 8,2% trés vezes, sendo que 6,1% acessaram a escola sete,
onze, e quatorze vezes; 4,1% acessaram quatro, cinco e oito vezes, e 2% acessaram

seis, nove, dez, quinze, vinte e vinte e quatro vezes.

Quadro 62 — Total de entradas, sem registro de saida do Sistema EDU.

NUmero de Entradas Fregléncia Percentagem
1 14 28,6
2 10 20,4
3 4 8,2
7 3 6,1
11 3 6,1
14 3 6,1
4 2 4,1
5 2 4,1
8 2 4,1
6 1 2,0
9 1 2,0
10 1 2,0
15 1 2,0
20 1 2,0
24 1 2,0

Os valores minimo obtido nessa acao foi de 1 e o valor maximo de 24, com uma
média de 5,31 e um desvio padrdo de 5,47 para um total de 49 alunos que ingressaram
no Sistema EDU.

O numero total de entradas e saidas do sistema EDU, em que foi possivel registrar
0 presente estudo apresentou 0s seguintes resultados:

Dos alunos que ingressaram na Escola Virtual, 42,9% n&o se registraram nenhuma
entrada e saida do sistema; por sua vez, 18,4% o fizeram uma vez, 16,3% ingressaram
duas vezes, 6,1% trés vezes, sendo que 4,1% acessaram a escola quatro, cinco e seis

vezes, e, 2% oito e nove vezes foram o registro de ingresso e de saida.
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Quadro 63 — Total de entradas e saidas, com registro de ingresso e saida do
Sistema EDU.

Numero de Entradas e Saidas Freqguéncia Percentagem
0 21 42,9
1 9 18,4
2 8 16,3
3 3 6,1
4 2 4,1
5 2 4,1
6 2 4,1
8 1 2,0
9 1 2,0

O valor minimo obtido nesta acao foi (0) e o valor maximo de 9, com uma meédia de
1,65 e um desvio padrdo de 2,20 para um total de 49 alunos que ingressaram no sistema
EDU.

O tempo total de entradas e saidas do sistema EDU, em que foi possivel registrar
0 presente estudo, apresentou 0s seguintes resultados:

Dos alunos que ingressaram na Escola Virtual, o valor minimo obtido, foi de 0,0
segundo, que correspondeu a 42,9% de a¢des em que nao se registrou nenhum tempo de
entrada e saida do sistema; por sua vez o valor maximo obtido foi de 2867 segundos,

com uma meédia de 620,47 segundos e desvio padrao de + 859,39 segundos .

Quadro 64 — Duracdo da permanéncia relativo entradas e saidas do Sistema EDU -
(segundos)

N Valor Minimo Valor Maximo Média | Desvio padrédo
49 0 2867 620,47 859,39

No tocante a participacdo do Férum , que foi um dos ambientes para troca de
discussfes entre os inscritos na Escola Virtual, 63,3% nao participaram ,enquanto que
36,7% participaram deste ambiente de discusséo.

No placard, que foi um dos ambientes para se buscar a troca de arquivos, 69,4%
nao o utilizaram, enquanto que 30,6% utilizaram-se deste recurso da Escola Virtual.

Na utilizagdo do correio interno da Escola Virtual, 65,3% néo fizeram uso dele,
enquanto que 34,7% fizeram trocas de mensagens por intermédio deste meio de
comunicacao existente na Escola Virtual.

O maodulo Winscope utilizado pelos alunos, foi desenvolvido em dois modulos:
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Moédulo I, com conteudos referentes aos fundamentos basicos do basquetebol,
apresentando uma variagcédo de tempo quando da sua utilizacdo que foi de 260 segundos
a 936 segundos, sendo que na média do grupo houve um tempo de 474,94 segundos e
um desvio padréo de + 135,93 segundos.

Em termos de retorno, 75,5% dos alunos utilizaram uma vez apenas esse recurso,
para rever a sequéncia de video que consta do médulo em questéo; 18,% usaram duas
vezes, e 6,1% utilizaram por trés vezes esse meio, com uma meédia de 1,65 e um desvio
padrao de + ,58.

Referente a utilizacdo do dicionario, 75,5% o fizeram uma vez, enquanto que 22,4%
0 usaram duas vezes e 2,0% langcaram mao trés vezes desse apoio, com uma meédia de
1,27 e um desvio padrao de + ,49. para identificar os conceitos utilizados nos contetdos
do modulo.

Em termos de se recorrer a ajuda do méddulo, 79,6% usaram deste recurso,
enquanto que 20,4% n&o recorreram a este apoio.

Houve 38,8% dos alunos com 100% de respostas certas, 12,2% de alunos com
96% de repostas certas , 12,2% de alunos com 93% de repostas certas , 10,2% de alunos
com 98% de respostas certas, 10,2% de alunos com 97% de respostas certas, 6,1% de
alunos com 94% de respostas certas, 6,1% de alunos com 92% de respostas certas, 4,1%
de alunos com 95% de respostas certas. Os valores foram: minimos de 92,0% e maximo
de 100,00% com uma média de 97,08% e um desvio padrao de + 2,84.

Quanto ao percentual de respostas erradas, foram obtidos os resultados: 37,0%
dos alunos com 4,0% de respostas erradas, 33,3% dos alunos com 3,0% de respostas
erradas, 14,8% com 2,0% de respostas erradas, 11,1% com 6,0% de respostas erradas, e
3,7% dos alunos com 7% de respostas erradas. O valores foram: minimo foi de 2,0% e o
méaximo de 7,0% com uma média de 3,70% e um desvio padrao de + 1,30%.

Do total de respostas incompletas, 50,0% dos alunos obtiveram 3,0% enquanto que
21,4% tiveram 2,0%, 14,3% tiveram 5,0%, 7,1% tiveram 4,0% e 7,1% tiveram 1,0% , 0s
valores foram:minimo foram de 1,0% e maximo de 5,0% com uma média de 3,0% e um

desvio padréo de + 1,11%.

Quadro 65 — Mdédulo | do Winscope — tempo de utilizacdo (segundos)

N Valor Minimo Valor Maximo Média | Desvio padrédo
49 260 936 474,94 135,93
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Ja o moddulo Il do Winscope, cujo conteudo foi referente a adequacdo da defesa
utilizada pelos alunos, apresentou uma variagdo de 321 a 543 segundos, com uma média
de 387,08 segundos e desvio padréao de + 45,22 segundos.

Em termos de retorno, 91,8% dos alunos utilizaram esse recurso para rever a
sequéncia de video, que consta do médulo em questédo, enquanto que 8,2% ndo usaram
esse apoio.

Em termos de se recorrer a ajuda do modulo, 77,6% usaram desse recurso,
enquanto que 22,4% nao recorreram a esse apoio.

Houve 40,8% dos alunos com 100% de respostas certas, 18,4% de alunos com
98% de repostas certas , 14,3% de alunos com 97% de repostas certas , 8,2% de alunos
com 94% de respostas certas, 6,1% de alunos com 95% de respostas certas, 6,1% de
alunos com 93% de respostas certas, e 4,1% de alunos com 96% de respostas certas,
com um valor minimo de 93,0% e maximo de 100,0%, sendo a média de 97,80% e
desvio padréao de + 2,33%.

Ja para o percentual de respostas erradas, registraram-se 31,0% dos alunos com
2,0% de respostas erradas, 24,1% dos alunos com 3,0% de respostas erradas, 13,8%
com 6,0% de respostas erradas, 10,3% com 7,0% de respostas erradas, 10,3% com 7,0%
de respostas erradas, 10,3% com 5,0% de respostas erradas, 6,9% dos alunos com 4%
de respostas erradas e 3,4% com 1% de respostas erradas, com um valor minimo de

1,0% e maximo de 7,0%, com uma média de 3,72% e desvio padrdo de + 1,85%.

Quadro 66 — Moédulo Il do Winscope — tempo de utilizacédo (segundos)

N Valor Minimo Valor Maximo Média | Desvio padrédo
49 321 543 387,08 45,22

Com respeito a avaliacdo, dentro da propedéutica do basquetebol, os alunos
tiveram uma avaliacdo pratica, uma tedrica e uma avaliacéo final.

A cotacdo dessas avaliacbes foram de zero a vinte valores. Com respeito a
avaliacdo prética do basquetebol, houve um valor minimo de 10 e um valor maximo de

19. A média foi de 15,23 e desvio padrao de + 2,09.

Quadro 67 — Avaliacdo Pratica - Basquetebol

N Valor Minimo Valor Maximo Média | Desvio padrédo
73 10,00 19,00 15,23 2,09
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Com respeito a avaliacdo tedrica, cujo intervalo foi de zero a 20 valores , o valor
minimo obtido foi 9 e 0 maximo 19,10 valores, com uma média de 15,75 e um desvio

padrdo de + 2,12 valores.

Quadro 68 — Avaliacdo Teorica - Basquetebol

N Valor Minimo Valor Maximo Média | Desvio padrédo
73 9,00 19,10 15,75 2,12

Os valores desta avaliacdo final foram de zero a vinte valores. Assim o0 valor
minimo foi de 10,80 e o valor maximo de 19,00 , sendo que a média foi de 15,40 e desvio

padréao de + 1,86 valores.

Quadro 69 — Avaliacédo Final - Basquetebol

N Valor Minimo Valor Maximo Média | Desvio padrdo
73 10,80 19,00 15,40 1,86

As outras modalidades que compdem o bloco da propedéutica apresentaram o
seguinte desempenho por parte dos alunos, em termos de avaliacao final.

Os valores desta avaliacdo final foram de zero a vinte valores. Assim o valor
minimo foi de 10,0 e o valor méximo de 19,20, sendo que a modalidade de basquetebol,
em relacdo as outras modalidades, apresentou uma média superior , cujo resultado foi de

15,40 e desvio padréo de + 1,86 valores.

Quadro 70 — Avaliacdo Final — Modalidades da Propedéutica

Modalidade N Valor Valor Maximo | Média Desvio

Minimo padréo
Futebol 67 10,00 17,00 15,66 1,24
Basquetebol 73 10,80 19,00 15,40 1,86
Luta 68 10,00 18,00 14,54 1,65
Andebol 69 10,06 19,20 14,31 1,80
Natagéo 63 11,00 18,00 13,13 1,50
Ginastica 48 10,30 16,60 12,84 1,50
Atletismo 60 9,80 15,70 12,59 1,27
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Em relacdo as presencas nas aulas de basquetebol, de um total de 18 sessdes,
37,0% dos alunos tiveram 16 presencas, 27,4% tiveram 17 presencas, 19,2% tiveram 15
presencas, 8,2% tiveram 14 presencas, 6,8% tiveram 13 presencas, e apenas 1,4%
tiveram 12 presencas, com valores minimo de 12 presencas e maximo de 17 presencas,

com uma média de 15,66 presencas e um desvio padréo de + 1,24 presencas.

Quadro 71 — Presenca nas aulas de Basquetebol

Presenca Frequéncia Percentual
12 1 1,4
13 5 6,8
14 6 8,2
15 14 19,2
16 27 37,0
17 20 27,4

Em relagdo as faltas dos alunos nas aulas de basquetebol, de um total de 18
sessOes, 27,4% néo tiveram nenhuma falta, enquanto que 37,0% dos alunos tiveram 1
falta apenas, 19,2% tiveram 2 faltas, 8,2% dos alunos tiveram 3 faltas, 6,8% tiveram 4
faltas e 1,4% dos alunos tiveram 5 faltas, com valores minimo de zero faltas e maximo de

5 faltas, com uma média de 1,34 faltas e um desvio padrdo de + 1,24 faltas.

Quadro 72 — Faltas nas aulas de Basquetebol

Falta Frequéncia Percentual
0 20 27,4
1 27 37,0
2 14 19,2
3 6 8,2
4 5 6,8
5 1 1,4

No que tange a avaliacdo utilizada no presente estudo para as componentes
telematicas e multimidia, houve uma avaliacdo por parte de uma das turmas de
basquetebol, para caracterizar um processo de validacdo destas componentes usadas,
pelas turmas 5 e 9, que totalizaram 49 alunos.

Em termos de competéncias na utilizacdo de algumas ferramentas no computador,

observamos que, em termos de utilizacao de processadores de textos, 42,9% consideram

264



APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

ser satisfatorio o seu desempenho, enquanto que 34,7% o consideram bom e 22,4%

fraco.

Quadro 73 — Competéncia no uso de Processamento de texto

Competéncia Frequéncia Percentual
Satisfatéria 21 42,9
Boa 17 34,7
Fraca 11 22,4
Nenhuma 0 0,00

Na utilizacdo de folha de calculo, 53,1% consideram ser satisfatério o seu
desempenho, enquanto que 36,7% o consideram fraco e 8,2%% ponderam ser bom o seu

desempenho e 2,0% acham-se sem nenhuma competéncia.

Quadro 74 — Competéncia no uso de Folha de Calculo

Competéncia Frequéncia Percentual
Satisfatéria 26 53,1
Fraca 18 36,7
Boa 4 8,2
Nenhuma 1 2,0

Em termos de utilizagcdo de base de dados, 65,3% consideram ser satisfatorio o seu
desempenho, enquanto que 24,5% o consideram fraco, enquanto que 6,1% julgam-se

sem nenhuma competéncia e apenas 4,1% tém em conta um bom desempenho.

Quadro 75 — Competéncia no uso de Base de Dados

Competéncia Frequéncia Percentual
Satisfatoria 32 65,3
Fraca 12 24,5
Nenhuma 3 6,1
Boa 2 4,1

Em termos de utilizacdo de programas de apresentacdo de écrans, tipo power
point, 53,4% consideram satisfatério o seu desempenho, enquanto que 30,6% consideram
fraco, enquanto que 12,2% julgam ter uma boa competéncia e apenas 4,1% tém em conta

nenhuma competéncia na utilizagéo destas ferramentas.
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Quadro 76 — Competéncia de utilizacdo de Apresentacio de Ecrans (tipo power

point)
Competéncia Frequéncia Percentual
Satisfatoria 26 53,1
Fraca 15 30,6
Boa 6 12,2
Nenhuma 2 41

Em termos de navegacdo na Internet, 53,1% consideram ser satisfatorio o seu

desempenho, 28,6% o consideram fraco, enquanto que 16,3% tém em conta possuir um

bom desempenho e 2,0% julgam-se sem nenhuma competéncia .

Quadro 77 — Desempenho na Internet em termos de navegacao

Competéncia Frequéncia Percentual
Satisfatéria 26 53,1
Fraca 14 28,6
Boa 8 16,3
Nenhuma 1 2,0

Na utilizagdo do correio eletronico , 51,0% consideram satisfatorio o seu

desempenho, enquanto que 26,5% o consideram fraco, 20,4% tém em conta possuir um
bom desempenho e 2,0% julgam-se sem nenhuma competéncia na utilizacdo do correio

eletrénico.

Quadro 78 — Habilidade do uso do Correio Electrénico

Competéncia Frequéncia Percentual
Satisfatéria 25 51,0
Fraca 13 26,5
Boa 10 20,4
Nenhuma 1 2,0
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Em relacdo a linguagem de programacdo, 40,8% consideram fraco o0 seu
desempenho, enquanto que 32,7% tém em conta nenhuma competéncia e 26,5% acham

satisfatorio o seu desempenho.

Quadro 79 — Competéncia no uso de Linguagem de Programacao

Competéncia Frequéncia Percentual
Fraca 20 40,8
Nenhuma 16 32,7
Satisfatéria 13 26,5
Boa 0 0,00

Na utilizacdo de programas gréficos, 40,8% consideram ser satisfatorio o seu
desempenho, enquanto que 34,7% consideram-no fraco, e

nenhuma competéncia na utilizacdo de programas gréficos.

24,5% julgam-se sem

Quadro 80 — Utilizacdo de Programas Graficos

Competéncia Frequéncia Percentual
Satisfatéria 20 40,8
Fraca 17 34,7
Nenhuma 12 24,5
Boa 0 0,00

Ja para programas de, 53,1% consideram ser satisfatério o seu desempenho,
enquanto que 26,5% consideram ser fraco, e

competéncia na utilizacdo de programas de desenho e imagem e 8,2% consideram ter

um bom desempenho no uso dessa ferramenta.

12,2% julgam-se sem nenhuma

Quadro 81 — Desempenho nos programas de Desenho e Imagem

Competéncia Frequéncia Percentual
Satisfatéria 26 53,1
Fraca 13 26,5
Nenhuma 6 12,2
Boa 4 8,2

O valor 1 corresponde a competéncia que apresenta uma menor classificacdo e 0 4
a competéncia que apresenta uma maior classificacdo, e havendo também competéncia

em que os valores variaram de 2 a4 e de 1 a 3, pelo que, neste quadro, uma média mais
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alta corresponde a um nivel superior de classificacdo da sua competéncia em termos de

utilizacdo de algumas ferramentas no computador.

Quadro 82 — Competéncia na utilizacdo do computador — o valor 1 corresponde a
competéncia que apresenta uma menor classificacdo e o0 4 a competéncia que
apresenta uma maior classificacdo - Valores Minimo, Maximo, Média, Desvio
Padréo.

Competéncia N |Minimo| Maximo | Média | Desvio
Padrao
Processamento de Texto 49 2 4 3,12 75
Correio Eletronico 49 1 4 2,90 74
Navegacéao na Internet 49 1 4 2,84 2
Apresentacdo de Ecrans 49 1 4 2,73 73
Folha de Célculo 49 1 4 2,67 ,66
Base de Dados 49 1 4 2,67 ,66
Programas de Desenho e Imagem | 49 1 4 2,57 ,82
Programas de Graficos 49 1 3 2,16 ,80
Linguagem de Programacao 49 1 3 1,94 A7

Quanto a utilizacdo de programas de ensino por computador, 83,7% afirmaram que
nunca utilizaram, enquanto que 16,3% afirmaram que ja os usaram.

No uso das componentes telematicas e multimidia e dos conhecimentos adquiridos
na utilizacdo especifica do médulo Winscope, 63,3% disseram que tiveram um resultado
satisfatério, enquanto que 16,3% consideraram fraca a sua performance, 10,2%

consideraram boa e 10,2% nenhuma competéncia.

Quadro 83 — Competéncias e conhecimentos adquiridos com a utilizacdo do
Modulo Winscope

Competéncia Frequéncia Percentual
Satisfatéria 31 63,3
Fraca 8 16,3
Boa 5 10,2
Nenhuma 5 10,2

No uso das componentes telematicas e multimidia , especificamente o Basketutor,

59,2% disseram que tiveram um resultado satisfatério, enquanto que 26,5% consideraram

boa a sua performance, 10,2% consideraram fraca e 4,1% sem nenhuma competéncia.
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Quadro 84 — Competéncias e conhecimentos adquiridos com a utilizacdo do
Basketutor
Competéncia Frequéncia Percentual
Satisfatoria 29 59,2
Boa 13 26,5
Fraca 5 10,2
Nenhuma 2 4,1

No uso das componentes telematicas e multimidia , o sistema EDU ou Escola
Virtual, 61,2% disseram que tiveram um resultado satisfatorio, enquanto que 18,4%
consideraram boa a sua performance, 12,2% consideraram fraca e 8,2% sem nenhuma

competéncia.

Quadro 85 — Competéncias e conhecimentos adquiridos com a utilizagdo do
Sistema EDU ou Escola Virtual

Competéncia Frequéncia Percentual
Satisfatoria 30 61,2
Boa 9 18,4
Fraca 6 12,2
Nenhuma 4 8,2

O valor 1 corresponde a competéncia que apresenta uma menor classificacdo e o
valor 4 a competéncia que apresenta uma maior classificacdo, pelo que, neste quadro,
uma média mais alta corresponde a um nivel superior de classificacdo da sua

competéncia em termos de utilizacdo de algumas ferramentas no computador.

Quadro 86 — Competéncia e conhecimentos adquiridos na utilizacdo das
componentes telematicas e multimidias - o valor 1 corresponde a competéncia que
apresenta uma menor classificacdo e o valor 4 & competéncia que apresenta uma
maior classificagao - Valores Minimo, Maximo, Média, Desvio Padrao.

Componente N Minimo | Maximo| Meédia Desvio Padréo
Basketutor 49 1 4 3,08 73
Sistema EDU 49 1 4 2,90 ,80
Modulo Winscope 49 1 4 2,73 ,78
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Quanto a interface das componentes utilizadas, o resultado que se obteve das
mesmas , nomeadamente em relacdo ao médulo Winscope, foi que 51,0% avaliaram essa

interface como normal, 42,9% agradavel e 6,1% a consideraram confusa.

Quadro 87 — Avaliacdo da Interface do Modulo Winscope

Interface Frequéncia Percentual
Normal 25 51,0

Agradavel 21 42,9
Confusa 3 6,1

Quanto a interface das componentes utilizadas, a avaliacdo que se teve das
mesmas foi, com relacdo ao Basketutor foi que 59,2% a consideraram agradavel, 34,7%

normal e 6,1% confusa.

Quadro 88 — Avaliacdo da Interface do Basketutor

Interface Frequéncia Percentual
Agradavel 29 59,2
Normal 17 34,7
Confusa 3 6,1

Quanto a interface das componentes utilizadas, a avaliacdo que se teve das
mesmas foi que, com relagcdo ao Sistema EDU ou Escola Virtual, 49,0% avaliaram a
interface como agradavel, 46,9% a viram como normal e apenas 4,1% acharam confusa a

interface do Sistema EDU .

Quadro 89 — Avaliacdo da Interface do Sistema EDU ou Escola Virtual

Interface Frequéncia Percentual
Agradavel 24 49,0
Normal 23 46,9
Confusa 2 4,1

Com respeito a utilizacdo das componentes, especificamente em relacdo ao
modulo Winscope, 77,6% consideraram facil o seu uso, enquanto que 16,3% acharam

dificil, 4,1% muito dificil e 2,0% muito facil o manuseio dessa componente.
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Quadro 90 — Uso do Médulo Winscope

Nivel Frequéncia Percentual

Facil 38 77,6

Dificil 8 16,3
Muito Dificil 2 4,1
Muito Facil 1 2,0

O Basketutor apresentou, de acordo com o nivel de utilizagdo, um percentual de
67,3% que avaliaram ser facil o seu uso, 24,5% consideraram-no dificil e 8,2% muito facil.

Quadro 91 — Uso do Basketutor

Nivel Frequéncia Percentual

Facil 33 67,3

Dificil 12 24,5
Muito Facil 4 8,2
Muito Dificil 0 0,00

O Sistema EDU teve uma avaliacdo referente a sua utilizacdo em que 75,5%
argumentaram ser facil a sua utilizacdo, enquanto que 16,3% consideraram ser dificil,

4,1% muito dificil e 4,1% consideraram ser muito facil o seu uso.

Quadro 92 — Uso do Sistema EDU ou Escola Virtual

Nivel Frequéncia Percentual

Facil 37 75,5

Dificil 8 16,3
Muito Dificil 2 4,1
Muito Facil 2 4,1

O valor 1 corresponde ao nivel maior de dificuldade da utilizacdo das componentes
telematicas e multimidias e o valor 4 ao nivel menor de dificuldade da utilizacdo das
componentes telematicas e multimidias, pelo que, neste quadro, uma média mais alta
corresponde a um nivel inferior de dificuldade em termos de utilizacdo das componentes

telematicas e multimidias.
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Quadro 93 — Nivel de dificuldade na Utilizacdo das componentes teleméticas e
multimidias — o valor 1 corresponde ao nivel maior de dificuldade da utilizagdo das
componentes telematicas e multimidias e o valor 4, ao nivel menor de dificuldade
da utilizacdo das componentes telematicas e multimidias - Valores Minimo,

Maximo, Média ,Desvio Padrao.

Componente N Minimo | Maximo Média Desvio Padrédo
Basketutor 49 1 4 2,84 ,55
Sistema EDU 49 1 4 2,80 ,58
Modulo Winscope | 49 1 4 2,78 ,55

O tempo destinado ao modulo Winscope foi avaliado como suficiente por 73,5%
dos utilizadores, enquanto que 26,5% o consideraram insuficiente.

Para o Basketutor o tempo destinado foi avaliado como suficiente por 79,6% dos
utilizadores, enquanto que 20,4% o consideraram insuficiente.

No Mébdulo Winscope, o nivel de dificuldades das questdes propostas foi
considerado por 73,5% como um nivel médio, enquanto que 22,4% consideraram-no fraco
e 4,1 consideraram como nivel dificil as questdes apresentadas dentro do médulo.

Na avaliacdo de 85,7% dos alunos, a apresentacdo das sequéncias de videos
estiveram em sintonia com o contetdo das questbes, enquanto que para 14,3% néao
houve reciprocidade.

No Basketutor, 83,7% nao tiveram dificuldades em explorar a sequéncia de video,
contudo 16,3% apresentaram dificuldades em observa-las.

Com relagéo ao tempo destinado a cada tema, no Sistema EDU, 75,5% acharam-
no suficiente, 22,4% insuficiente e 2,0% excessivo o tempo atribuido a cada tema.

Dentro do Sistema EDU ou Escola Virtual, a navegacdo nas paginas foi
considerada por 63,3% como facil, 28,6% como dificil, 6,1% muito facil e 2,0% como
muito dificil.

A classificacdo dada pelos alunos, em referéncia a apresentacdo das paginas do
Sistema EDU ou Escola Virtual, foi considerada por 75,5% como agradavel, 24,5% como
normal e, com respeito aos conteudos, 57,1% avaliariam-nos como sendo prazerosos, e
42,9% como contetudos normais.

Para 57,1% dos alunos foi facil o uso dos recursos da Internet, enquanto que 32,7%
acharam-no dificil, 8,2% consideraram muito facil e 2,0% muito dificil o uso dos recursos

provenientes da Internet.
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Quanto ao acesso disponibilizado no sistema EDU ou Escola Virtual as paginas do
curso, 55,1% consideraram-no normal, 36,7% avaliaram como sendo lento, e 8,2% como
rapido.

No que diz respeito a interacdo promovida pela componente, 95,9% julgaram que
foi suficiente enquanto que para 4,1% foi insuficiente.

Em termos de sugestdo para a melhoria do Basketutor, no item de Nada a Sugerir,
65,3% nada sugerem enquanto que 34,7% tém uma sugestdo. No item Texto Menos
Concentrado, 95,9% nada sugerem, enquanto que 4,1% sugerem um texto menos
concentrado. No item Inclusdo de Simbolos no Sistema Tatico, 81,6% nada propdem e
18,4% propdem a inclusdo de simbolos no Sistema Tatico. No item Integracdo do Texto
com a Sequéncia de Video, 53,1% sugerem uma integragcdo, enquanto que 46,9% nada
sugerem.

Para o médulo Winscope, no item de Nada a Sugerir, 53,1% nada sugerem
enquanto que 46,9% propde uma sugestdo. No item Questdes com maior Nivel de
Dificuldade, 79,6% nada sugerem, enquanto que 20,4% sugerem questdées com um nivel
maior de dificuldade. No item Maior Variacdo na Sequéncia de Video, 79,6% nada
propéem e 20,4% propdem uma maior variagdo nas sequéncias de videos. No item
Diminuir o Numero de RepeticOes da Sequéncia de Video, 81,6% nada aventam
enquanto que 18,4% aventam a diminuicdo do numero de repeticbes da sequéncia de

video.
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A caracterizacdo das classes segundo a classificacdo automatica (“Cluster
Analyses”) entre o0 grupo experimental e o grupo de controle, apresentou algumas
variaveis que caracterizaram significativamente os grupos.

Dentro das variaveis nominais, o grupo experimental constituido por um total de 49
alunos, apresentou os seguintes resultados, face as variaveis que se destacaram tais
como a caracterizacdo dos alunos (sexo) , e da sua percepcdo (sobre a qualidade dos
materiais, espacos ofertados para o ensino-aprendizagem do basquetebol, satisfagéo,
tempo de formacgé&o do curso, pratica de atividade fisica, modalidade preferencial).

As variaveis caracteristicas significativas que incidiram, tanto no grupo experimental
como no grupo de controle, foram o0 sexo, que teve uma predominancia do género
masculino no grupo experimental, enquanto que no grupo de controle foi o género

feminino.

Quadro 94 — Caracterizacdo do grupo Experimental e de Controle — em relagédo ao
sexo

Modalidades Caracteristicas Valor Teste | Probabilidade
Sexo (Experimental) Masculino 2,37 0.009
Sexo — (Controle) Feminino 2,37 0.009

A satisfacdo com o curso , teve entre os alunos do grupo experimental um conceito

de “satisfeito” e j& no grupo de controle o conceito foi de “muito satisfeito” .

Quadro 95 — Caracterizagdo do grupo Experimental e de Controle em relagcéo a
satisfacdo com o curso

Modalidades Caracteristicas Valor Teste Probabilidade
Satisfacdo como Curso (Experimental) Satisfeito 1,90 0.029
Satisfacdo como Curso (Controle) Muito Satisfeito 2,33 0.010

Em relacdo as modalidades praticadas, o “futebol” teve um significancia no grupo
experimental enquanto que o “trampolim e a ginastica” tiveram, no grupo de controle, uma

expressao significativa.

Quadro 96 — Caracterizacdo do grupo Experimental e de Controle em relacdo a
modalidade praticada

Modalidades Caracteristicas Valor Teste | Probabilidade
Modalidade At. Fis. (Experimental) Futebol 1,76 0.039
Modalidade At. Fis. (Controle) Trampolim 1,84 0.033
Modalidade At. Fis. (Controle) Ginéstica 1,78 0.037
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No grupo experimental outras questdes foram significativas. No caso da qualidade
dos materiais disponibilizados face as necessidades para 0 processo ensino-
aprendizagem do basquetebol, as referéncias dos alunos foram “satisfatoria”.

Na questdo sobre o tempo destinado a formacdo na modalidade de basquetebol,
este foi considerado “muito pouco” pelos participantes do grupo experimental.

A questéo de praticar alguma atividade fisica nao foi respondida pelos integrantes
do grupo experimental.

Quanto a avaliacdo dos espacos na FMH para as aulas teoricas, foram
considerados pelos alunos do grupo experimental como sendo “satisfatorios”.

Ja o grupo de controle, constituido por um total de 24 alunos, nas variaveis
nominais, apresentou 0s seguintes resultados face as variaveis que se destacaram, tais
como a caracterizacao dos alunos (sexo) , e da sua apreciacao (sobre a satisfagdo com o
curso, modalidade preferencial, espacos ofertados para o0 ensino-aprendizagem do
basquetebol, qualidade dos materiais, pratica de atividade fisica).

A modalidade referida pelo grupo de controle que pratica alguma atividade fisica foi
o “trampolim” e a “gin4stica”.

A qualidade dos espacos na FMH para o ensino aprendizagem do basquetebol
recebeu do grupo de controle uma opinido “satisfatoria”.

A satisfacdo com o curso, foi uma das caracteristicas significativas dada pelo grupo

de controle como “muito satisfeito”.

Quadro 97 — Caracterizacdo do grupo Experimental e grupo de Controle em relacao

as variaveis significativas.

Grupo Experimental
Modalidades Caracteristicas Valor Teste Probabilidade

Qualidade dos Materiais Satisfatéria 2,58 0.005
Qualidade dos Espacos Satisfatéria 2,40 0.008
Sexo Masculino 2,37 0.009
Satisfagdo como Curso Satisfeito 1,90 0.029
Tempo de Formacao Muito pouco 1,89 0.030
Pratica At. Fisica N&o Respondeu 1,83 0.033
Modalidade At. Fis. Futebol 1,76 0.039
Espacos da FMH Satisfatoria 1,72 0.043

Grupo de Controle
Sexo Feminino 2,37 0.009
Satisfacdo como Curso Muito Satisfeito 2,33 0.010
Modalidade At. Fis. Trampolim 1,84 0.033
Espacos na FMH p/ ens/aprend Satisfatoria 1,82 0.034

do Basquetebol

Modalidade At. Fis. Ginastica 1,78 0.037
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Dentro das variaveis continuas, o grupo experimental constituido por um total de 49
alunos, e o grupo de controle, constituido por um total de 24 alunos, apresentaram
algumas caracteristicas significativas que podem-se destacar.

Em relacdo a avaliacdo tedrica final do basquetebol e a nota final do atletismo, o
grupo experimental teve uma média superior ao grupo de controle, enquanto que a nota
final das modalidades como a luta e o futebol, teve no grupo de controle uma média
superior ao grupo experimental.

Na acao técnico-tatica do basquetebol, nomeadamente a defesa individual, o grupo
de controle apresentou um nivel superior de desempenho em relagcdo ao grupo
experimental, de acordo com as suas referéncias.

Das modalidades de que gosta mais, o futebol, no grupo experimental apresentou
uma significancia maior em relagdo ao grupo de controle, sendo que entre a referéncia
inicial e final feitas pelos integrantes desse grupos, a modalidade apresentou um
decréscimo de preferéncia.

Ja o basquetebol, na referéncia inicial, teve no grupo de controle uma preferéncia
superior em relagdo ao grupo experimental, mas, na referencia final, tanto um grupo
guanto o outro expressaram uma melhoria da sua atitude frente a modalidade.

A luta foi uma modalidade que se destacou no grupo de controle, em relacdo ao
grupo experimental.

Acdes, como fazer testes escritos, foram referenciadas pelo grupo de controle com
mais evidéncia do que pelo grupo experimental, mas, em ambos 0s grupos, quando da
referéncia final, houve uma elevacdo da média de preferéncia.

Fazer provas orais foi a atividade mais rejeitada pelo grupo experimental, em
relacdo ao grupo de controle.

J& estudar com os colegas teve uma referéncia superior pelo grupo de controle em
relagéo ao grupo experimental.

Desenvolver trabalhos em grupos foi uma das caracteristicas significativas
destacadas mais pelo grupo de controle, do que pelo grupo experimental.

Estudar sozinho foi outra caracteristica significativa evidenciada pelo grupo de
controle, em relagdo ao grupo experimental.

Em relagdo as horas de atividade fisica, o grupo de controle apresentou valores

mais significativos, em relacdo ao grupo experimental.
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Quadro 98 — Caracterizacdo das variaveis continuas significativas entre o grupo

Experimental e o grupo de Controle.

Grupo Experimental

Grupo de Controle

Modalidades |ValorTeste | Probabilidade | Média | Média | ValorTeste | Probabilidade | Média | Média
Classe | Grupo Classe | Grupo
Av. T. Basq 1.79 0.037 16,24 | 15,93 -1.79 0.037 15,29 | 15,93
Av. F. Futebol -2.85 0.002 14,27 | 14,72 2.85 0.002 15,57 | 14,72
Av. F. 3.37 0.000 13,00 | 12,63 -3.37 0.000 11,78 | 12,63
Atletismo
Av. F. Luta -2.31 0.010 14,20 | 14,53 2.31 0.010 15,17 | 14,53
Gosta Mais -3.16 0.001 1,94 | 2,38 3.16 0.001 3,29 2,38
Futebol(l)
Gosta Mais -2.79 0.003 2,04 | 2,42 2.79 0.003 3,21 2,42
Futebol(ll)
Gosta Mais 241 0.008 3,04 | 2,79 -2.41 0.008 2,29 2,79
Basquetebol(l)
Gosta Mais 2.04 0.021 2,82 | 2,62 -2.04 0.021 2,21 2,62
Basquetebol(ll)
Gosta Mais 1.71 0.044 4,39 | 4,21 -1.71 0.044 3,83 | 4,21
Luta
Trabalhos em 2.01 0.022 2,16 | 2,08 -2.01 0,022 1,92 2,08
grupo(l)
Trabalhos em 2.56 0.005 2,33 | 2,21 -2.56 0.005 1,96 2,21
grupo(ll)
Fazer Testes 1.86 0.031 2,80 | 2,70 -1.86 0.031 2,50 | 2,70
Escritos(l)
Fazer Testes 1.72 0.043 2.76 2,66 -1.72 0.043 2,46 2,66
Escritos(ll)
Fazer Provas 1.89 0.029 3,27 3,15 -1.89 0.029 2,92 3,15
Orais
Estudar com 1.80 0.036 2,24 | 2,15 -1.80 0.036 1,96 2,15
Colegas
Estudar 2.61 0.005 2,27 | 2,12 -2.61 0.005 1,83 2,12
sozinho
Defesa -1.95 0.025 2,78 | 2,85 1.95 0.025 3,00 | 2,85
Individual
Horas ativ. Fis. -2.50 0.006 6,39 | 7,60 2.50 0.006 9,87 7,60

(I) Questionério Inicial

(I1) Questionario Final
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Tanto o grupo experimental quanto o grupo de controle apresentaram algumas
variaveis que se caracterizaram por serem significativas e positivas entre 0s grupos.

No grupo experimental , a avaliacdo tedrica final do basquetebol e a avaliagcéo final
do atletismo, a satisfacdo em realizar tarefas tais como: estudar sozinho, realizar
trabalhos em grupos, fazer provas orais e testes escritos, estudar com o0s colegas,
seguido do gosto pelo basquetebol e pela luta, foram as variaveis que se destacaram
positivamente.

Ja no grupo de controle, em termos de avaliacdo, a luta foi a modalidade que se
destacou.

Dentro das modalidades de que mais gosta, o futebol foi o mais significativo e o
reflexo se faz sentir pela avaliacao final dessa modalidade obtida pelo grupo.

As horas de atividades fisica também se destacaram nesse grupo de controle,
como uma das caracteristicas significativas e positivas.

E no desempenho das suas acdes técnico-taticas do basquetebol, a defesa

individual foi a caracteristica mais evidenciada pelo grupo.

Quadro 99 — Caracteristicas Significativas positivas do grupo Experimental e do

grupo de Controle

Grupo Experimental Grupo de Controle
Av. T. Basq Gosta Mais Futebol(l)
Estudar sozinho Gosta Mais Futebol(ll)
Trabalhos em grupo(l) Defesa Individual
Trabalhos em grupo(ll) Av. F. Luta
Gosta Mais Basquetebol(l) Horas ativ. Fis.
Gosta Mais Basquetebol(ll) Av. F. Futebol

Fazer Provas Orais
Fazer Testes Escritos(l)
Fazer Testes Escritos(ll)

Estudar com Colegas
Gosta Mais Luta
Av. F. Atletismo

Dentro da caracterizacdo das variaveis nominais significativas entre as turmas,
observa-se que em relagcdo ao sexo, a turma 1, que na presente investigacéo foi o grupo
experimental, constituido de 24 alunos, apresentou como caracteristica significativa o

género feminino, enquanto a turma 2 que fez parte do grupo de controle, constituido de 29
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alunos foi o género masculino, e na turma 3, que também fez parte do grupo de controle,
constituido de 20 alunos a caracteristica do sexo nao foi significativa.

A satisfacdo com o curso feito na Faculdade de Motricidade Humana foi
significativa apenas na turma 1.

Quanto a modalidade praticada, a turma 1 informou serem o trampolim e a
ginastica acrobatica, enquanto que a turma 2 optou pela natacdo e a turma 3 escolheu o
futebol.

Referente a qualidade dos espacos fisicos, a turma 1 considerou como sendo
“Muito Boa”, enquanto que a turma 3 a considerou “Satisfatéria”.

Assistir a jogos de basquetebol, ao vivo, foi uma caracteristica significativa apenas
na turma 2.

Na questdo de se lembrar do ano que teve pratica de basquetebol, apenas a turma
2 teve uma expresséo significativa.

O tempo de formacdo no basquetebol foi considerado como sendo “Muito Pouco”
pela turma 2, enquanto que a turma 3 o considerou “Adequado”.

A qualidade dos materiais disponibilizados nas aulas de basquetebol foi expressa
pela turma 2 como sendo “Boa” enquanto que a turma 3 a considerou “Satisfatéria”, tanto
no inquérito inicial quanto no final.

O local da prética de atividade fisica foi expresso significativamente apenas pela
turma 2 como sendo o clube .

J& a turma 3, ndo se manifestou com respeito as questdes referentes a pratica de
atividade fisica, ao local desta pratica e ao numero de horas disponibilizadas para essa
pratica.
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Quadro 100 — Caracterizagdo das varidveis nominais significativas da turma 1,

turma 2 e turma 3.

Turma l
Modalidades Caracteristicas Valor Teste Probabilidade
Sexo Feminino 2.37 0.009
Satisfacdo com o curso Muito Satisfeito 2.33 0.010
Pratica Atividade Fisica Trampolim 1.84 0.033
Qualidade dos espacos Muito Boa 1.82 0.034
Pratica Atividade Fisica | Ginastica acrobatica 1.78 0.037
Turma 2
Modalidades Caracteristicas Valor Teste Probabilidade
Assiste Jogos de sim 3.24 0.001
Basquetebol ao vivo
Ano de Escolaridade que 10° - Néo 2.99 0.001
se lembra de ter tido
basquetebol
Tempo de formacao no Muito Pouco 2.52 0.006
Basquetebol
Ano de Escolaridade que 9°- Nao 2.19 0.014
se lembra de ter tido
basquetebol
Sexo Masculino 2.12 0.017
Praticou atividade fisica fora N&o 2.02 0.022
da escola
Ano de Escolaridade que 8°- Nao 1.90 0.029
se lembra de ter tido
basquetebol
Niveis que teve Educacao Escola Preparatéria 1.79 0.037
Fisica
Pratica atividade fisica Natacao 1.76 0.039
Local da Pratica da atividade Clube 1.72 0.042
fisica
Qualidade dos Materiais Boa 1.72 0.042
Ano de Escolaridade que 12° - N&o 1.66 0.048
se lembra de ter tido
basquetebol
Turma 3
Modalidades Caracteristicas Valor Teste Probabilidade
Qualidade dos Materiais(l) Satisfatoria 2.90 0.002
Pratica atividade fisica Futebol 2.44 0.007
Pratica atividade fisica N&o Respondeu 2.16 0.015
Tempo de formacéo no Adequado 1.77 0.039
Basquetebol
Qualidade dos espacos Satisfatoria 1.77 0.039
plensino do basquetebol
Local da Pratica da atividade N&o Respondeu 1.74 0.041
fisica
Horas de pratica de atividade N&o Respondeu 1.74 0.041
fisica
Qualidade dos Materiais(l1) Satisfatoria 1.73 0.042
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A caracterizacdo das turmas participantes do presente estudo, pela leitura que
procuramos fazer do que segue, teve na modalidade do futebol, expressa pela turma 2,
um nivel superior de preferéncia em relacdo a turma 1.

A avaliacdo tedrica final do basquetebol teve na turma 2 uma média superior a
turma 1, enquanto que, nas outras modalidades, ocorreu o seguinte: a avaliacéo final do
futebol teve na turma 1 uma média superior a turma 3; a avaliacao final da luta teve na
turma 1 uma média superior a turma 3; a avaliacao final do atletismo teve na turma 2 uma
média superior a turma 1; e a avaliacao final do andebol teve na turma 2 uma média
superior em relacdo a turma 3.

Em relacdo a quantidade de horas de atividade fisica, a turma 1 apresentou uma
guantidade superior a turma 3.

Em relacdo ao desempenho nas acdes técnico-taticas do basquetebol, a turma 1
teve, na defesa individual, uma valoracao superior a turma 3.

Fazer testes escritos, foi uma atividade em que a turma 3 manifestou um menor
gosto, em relacéo a turma 1.

Dentro das variaveis continuas significativas, acdes como fazer prova oral, estudar
sozinho e a manifestacdo pelo gosto de uma modalidade esportiva, foram significativas
apenas na turma 1.

Em relacdo a desenvolver trabalhos em grupos, a turma 1 expressou maior
preferéncia, em relacdo a turma 2, apesar de que entre a opinido inicial e final, ambas as
turmas apresentaram um pequeno indice de rejeicdo a essa atividade, com o
consequente aumento da média. A consulta a obras na biblioteca foi significativa apenas
na turma 2.

As faltas e as presencas nas aulas de basquetebol tiveram apenas na turma 2 a
sua maior significancia.

O participar das aulas praticas teve na turma 2 preferéncia sobre a turma 3.

Dentre as a¢Oes que realiza com satisfacédo, o estudar com os colegas foi a agcéo
gue teve na turma 1 um gosto maior do que na turma 2.

A modalidade ténis se revelou como caracteristica mais significativa na turma 3 do
que naturma 2 e na turma 1.

Em relacdo a avaliagdo final pratica do basquetebol, a turma 2 teve um
desempenho superior a turma 3 e na nota final dessa modalidade, que é a média entre
avaliacao pratica e a avaliacao teodrica, a turma 2 apresentou também uma média superior

a turma 3.
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Quadro 101 — Caracterizacao das variaveis continuas significativas da turma 1,

turma 2 e turmas 3.

Turmal Turma 2 Turma 3

Modalidades | V.T P. M.C | M.G V. T P. M.C | M.G V. T P. M.C | M.G

Av.T.F.Basq. |-1.79| 0.037 | 15,29 | 15,93 | 254 | 0.006 | 16,00 | 15,23 - - - -

Av. F. Futebol | 2.85| 0.002 | 15,57 | 14,72 -- - - - -3.63 | 0.000 | 13,47 | 14,72
Av. F. Luta 2.31 | 0.010 | 15,17 | 14,53 - - - - -2.60 | 0.005 | 13,67 | 14,53

Av. F. Atletismo |-3.37| 0.000 | 11,78 | 12,63 | 2.60 | 0.005 | 13,11 | 12,63 - - - -

Av. F. Andebol - - - - 3.34 | 0.000 | 16,28 | 15,38 | -2.50 | 0.006 | 14,50 | 15,38
Av. F. Basq - - - - 291 | 0.002 | 16,22 | 15,41 | -2.58 | 0.005 | 14,50 | 15,41
Av. P. Basq - - - - 254 | 0.006 | 16,00 | 15,23 | -2.83 | 0.002 | 14,10 | 15,23

Gosta Mais Luta | -1.71| 0.044 3,83 4,21 - - - - - - - -
Gosta Mais B (1) |-2.41| 0.008 2,29 2,79 - - - - - - - -
Gosta Mais B (ll) | -2.04 | 0.021 2,21 2,62 - - - - - - - -
Gosta Mais F.(Il) | 2.79 | 0.003 3,21 2,42 -1.89 | 0.029 1,97 2,42 - - - -
Gosta Mais T. - - - - - - - - -1.73 | 0.041 | 3,60 4,07
Gosta Mais F (I) | 3.16 | 0.001 | 3,29 2,38 | -2.52 | 0.006 | 1,76 2,38 - - - -
Fazer T. Esc. (I) | -1.86| 0.031 2,50 2,70 - - - - - - - -
Fazer T. Esc. (Il) [-1.72 | 0.043 | 2,46 2,66 - - - - 222 | 0.013 | 2,95 2,66
T. Grupo(l) -2.01| 0.022 1,92 2,08 1.75 0.040 2,21 2,08 - - - -
T. Grupo(ll) -2.56 | 0.005 1,96 2,21 2.51 0.006 2,41 2,21 - - - -
Estudar com Col | -1.80 | 0.036 | 1,96 2,15 211 | 0.017 | 2,34 2,15 - - - -
Estudar sozinho |-2.61| 0.005 | 1,83 2,12 - - - - - - - -

Consultar obras - - - - 1.67 0.048 2,79 2,63 - - - -
T. F. Basq. - - - - 2.33 | 0.010 | 1,76 1,34 - - - -
T. P. Basq. - - - - -2.33 | 0.010 | 15,24 | 15,66 - - - -
Horas A Fis 2.50 | 0.006 9,87 7,60 - - - - -2.51 | 0.006 4,13 7,60

D. Ind. 1.95| 0.025 | 3,00 2,85 - - - - -1.70 | 0.045 | 2,70 2,85

P. aulas préticas - - - - -2.18 | 0.014 1,28 1,47 2.04 0.021 1,70 1,47

Legendas

V.T = Valor Teste P. = Probabilidade

M.C = Média da Classe M.G = Média do Grupo

T. Grupo = Trabalho em Grupo Estudar com Col = Estudar com Colegas

T. F Basq = Total de faltas no Basquetebol T. P Basq = Total de Presenga no Basquetebol
Fazer T. Esc = Fazer Teste Escrito Av. F = Avaliacéo Final

Fazer P. Orais = Fazer Provas Orais Gosta mais B = Gosta Mais Basquetebol

D. Ind = Defesa Individual F = Futebol
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Tanto a turma 1, quanto a turma 2 e a turma 3 , apresentaram algumas variaveis
gue se caracterizaram por serem significativas e positivas entre 0s grupos.

Observa-se que as variaveis destacadas na turma 1 foram: o gostar mais do
futebol, a avaliacéo final do futebol, as horas de atividade fisica, a avaliacéo final da luta
e, dentro das acdes técnico-taticas do basquetebol, a defesa individual.

A turma 2 teve, como caracteristicas significativamente positivas em relagdo as
turmas 1 e 3, a avaliacdo teorica final do basquetebol e o total de faltas desta
modalidade; os trabalhos em grupos, o consultar obras na biblioteca, e estudar com os
colegas ; as avaliacdes finais do atletismo, andebol, basquetebol.

Ja a turma 3 apresentou no fazer testes escritos e no participar de aulas praticas,

uma caracteristica positiva em relagéo a turma 1 e a turma 2.

Quadro 102 — Variaveis Significativas e positivas da turma 1, turma 2 e turma 3

Turma 1 Turma 2 Turma 3
Gosta Mais Futebol(l) Gosta Mais Futebol(l) Fazer Testes Escritos(ll)
Av. F. Futebol Gosta Mais Futebol(ll) Participar de aulas praticas
Gosta Mais Futebol(ll) Av. tedrica final do basquetebol
Horas ativividade fisica Trabalhos em grupo(l)
Av. F. Luta Trabalhos em grupo(ll)
Defesa Individual Av. F. Atletismo

Consultar obras
Total de faltas basquetebol
Av. F. Andebol
Estudar com Colegas
Av. F. Basquetebol
Av. Pratica Basquetebol
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A avaliacdo inicial feita pelo Sistema de Observacdo do Jogo de Basquetebol
revelou que, em termos de correlacdo das variaveis significativas, pode-se relaciona-las
com a avaliacéao final, modalidade de que gosta mais, no caso o basquetebol, a avaliagao
final do basquetebol, avaliacdo final do andebol, dentro das acbes técnico-taticas,

nomeadamente a recepcao, e a avaliacao pratica do basquetebol.

Quadro 103 — Correlacdo das variaveis significativas de acordo com a Avaliacao

Inicial do Sistema de Observacao e Analise do jogo de Basquetebol

Modalidades Caracteristicas Valor Probabilidade Correlagéo
Teste

Avaliacédo Final do Sistema de Observacéo 4,78 0,000 0,535
Modalidade que gosta mais - Basquetebol 4,11 0,000 0,486
Avaliacéo Final do Basquetebol 3,94 0,000 0,456
Avaliacdo do Handebol 3,14 0,001 0,382
Acdes Técnico-Taticas —Recepcao 3,02 0,001 0,361
Avaliagdo Prética Basquetebol 2,11 0,017 0,258
Nivel de Escolaridade que teve aulas de Ed.Fisica(l) -2,06 0,020 -0,311
Nivel de Escolaridade que teve aulas de Ed.Fisica(ll) -2,11 0,001 -0,441
Progresso entre Av. Inicial e Av. Final -4,77 0,000 -0,534

A avaliacao final feita pelo Sistema de Observacédo do Jogo de Basquetebol revelou
gue, em termos de correlacdo das varidveis significativas, pode-se relaciona-las com a
avaliacdo inicial, acdes técnico-taticas, nomeadamente o passe, 0 progresso entre a
avaliacao inicial e final, a avaliacdo final do basquetebol, modalidade de que gosta mais,
no caso o basquetebol, avaliacao final do andebol, acdes técnico-taticas, nomeadamente
o lancamento, a avaliacdo final do atletismo, acfes técnico-taticas, especificamente o

ressalto, e a avaliagdo pratica do basquetebol.

Quadro 104 — Correlacdo das variaveis significativas de acordo com a Avaliacdo

Final do Sistema de Observacao e Analise do jogo de Basquetebol

Modalidades Caracteristicas Valor Probabilidade Correlagéo
Teste

Avaliacéo Inicial do Sistema de Observacéo 4,78 0,000 0,535
Acbes Técnico-Téticas — Passe 3,76 0,000 0,429
Progresso entre Av. Inicial e Av. Final 3,66 0,000 0,428
Avaliacéo Final do Basquetebol 3,28 0,001 0,380
Modalidade que gosta mais - Basquetebol 3,25 0,001 0,388
Avaliagcdo do Handebol 2,81 0,002 0,340
Agles Técnico-Téticas — Lancamento 2,47 0,007 0,293
Avaliacao Final do Atletismo 2,47 0,007 0,316
Acdes Técnico-Taticas — Ressalto 2,03 0,021 0,244
Avaliacéo Pratica do Basquetebol 2,00 0,023 0,240
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A correlacdo do progresso com a avaliacao inicial € significativa e inversa, pois

significa que os individuos que tiveram os maiores valores iniciais progrediram menos,

havendo uma correlacdo direta entre o progresso e a avaliagao final, querendo-se dizer

gue, mesmo assim, o progresso foi um fator determinante no resultado final.

Quadro 105 — Correlacdo das variaveis significativas de acordo com o Progresso

alcancado no Sistema de Observacao e Analise do jogo de Basquetebol

Modalidades Caracteristicas Valor Probabilidade Correlacéo
Teste
Avaliacao Final do Sistema de Observacao 3,66 0,000 0,428
Ac¢bes Técnico-Téticas — Passe 2,03 0,021 0,249
Avaliacao Inicial do Sistema de Observagao -4,77 0,000 -0,534

A caracterizacao dos grupos, de acordo com a nota obtida entre a menor e a maior

nota, apresentou algumas caracteristicas que podem-se destacar.

Dessas variaveis significativas apresentadas, ha uma evidéncia de resultados

apresentados pelo grupo com maior nota, em relacdo as diversas modalidades que o

grupo de menor nota. Assim ndo houve nenhuma variavel do grupo de menor nota que se

destacasse em relagcdo ao grupo de maior nota.
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Quadro 106 — Caracterizagcdo das variaveis continuas significativas entre o grupo

com menor nota e o0 grupo com maior nota.

Grupo com menor nota

Grupo com maior nota

Modalidades |ValorTeste | Probabilidade | Média | Média | ValorTeste | Probabilidade | Média | Média
Classe | Grupo Classe | Grupo
Gosta Mais 2.29 0.011 2.36 1.94 -2.29 0.011 1.50 1.94
Futebol
Resp. Errada 2.23 0.013 4.20 3.70 -2.23 0.013 3.08 3.70
(ModWinscope)
Fazer Testes 1.73 0.042 2.96 2.80 -1.73 0.042 2.62 2.80
Escritos
Av. F. Luta -1.76 0.040 13.73 | 14.20 1.76 0.040 14.65 | 14.20
Ressalto -2.08 0.019 2.40 2.61 2.08 0.019 2.83 2.61
Recepcao -2.31 0.011 2.88 3.04 231 0.011 3.21 3.04
Auv. Inicial -2.61 0.005 14.38 | 16.39 2.61 0.005 18.22 | 16.39
Passe -2.62 0.005 2.84 2.98 2.62 0.005 3.13 2.98
Av. Final -3.07 0.001 25.65 | 27.54 3.07 0.001 29.43 | 27.54
Av. F. -3.37 0.000 13.48 | 14.43 3.37 0.000 15.33 | 14.43
Handebol
Av. F. Futebol -3.41 0.000 13.48 | 14.27 341 0.000 15.32 | 14.27
Av. F. Atletismo -3.43 0.000 12.40 | 13.00 3.43 0.000 13.55 | 13.00
Av. Tedrica -3.53 0.000 15.16 | 16.24 3.53 0.000 17.38 | 16.24
Basquetebol
Av. Pratica -4.15 0.000 13.92 | 15.22 4.15 0.000 16.58 | 15.22
Basquetebol
Av. Final -5.57 0.000 14.00 | 15.55 5.57 0.000 17.17 | 15.55
Basquetebol

Em relacdo as variaveis continuas significativas entre o grupo com menor avaliacdo

tedrica e o grupo com maior avaliacdo tedrica, ndo houve nenhuma acéao evidenciada pelo

grupo com menor avaliacdo, em relacdo ao grupo com maior avaliacao.
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Quadro 107 — Caracterizagcdo das variaveis continuas significativas entre o grupo

com menor avaliagdo tedrica e o grupo com maior avaliacdo tedrica.

Grupo com menor avaliacdo tedrica

Grupo com maior avaliacdo tedrica

Modalidades |ValorTeste | Probabilidade | Média | Média | ValorTeste | Probabilidade | Média | Média
Classe | Grupo Classe | Grupo
Fazer Testes 2.16 0.016 3.00 2.80 -2.16 0.016 258 | 2.80
Escritos
Av. F. Atletismo -2.00 0.023 12.67 | 13.00 2.00 0.023 13.33 | 13.00
Av. F. -2.35 0.009 13.79 | 14.43 2.35 0.009 15.09 | 14.43
Handebol
Av. Pratica -3.76 0.000 14.04 | 15.22 3.76 0.000 16.46 | 15.22
Basquetebol
Av. Final -4.13 0.000 14.40 | 15.55 4.13 0.000 16.75 | 15.55
Basquetebol
Av. Tedrica -5.10 0.000 14.68 | 16.24 5.10 0.000 17.88 | 16.24
Basquetebol

Em relacdo as variaveis continuas significativas entre o grupo com menor

progresso e 0 grupo com maior progresso, no que diz respeito a avaliacdo inicial, o grupo

com menor progresso apresentou valores superiores em relacdo ao grupo que obteve

maior progresso.

Quadro 108 — Caracterizacao das variaveis continuas significativas entre o grupo

COM menor progresso € 0 grupo com maior progresso.

Grupo com menor progresso

Grupo com maior progresso

Modalidades |ValorTeste | Probabilidade | Média | Média | ValorTeste | Probabilidade | Média | Média
Classe | Grupo Classe | Grupo
Av. Inicial 3.13 0.001 18.68 | 16.39 -3.13 0.001 14.09 | 16.39
Gosta Mais 1.74 0.041 491 4.45 -1.74 0.041 4.00 4.45
Ginastica(ll)
Ressalto -1.70 0.045 2.50 2.64 1.70 0.045 2.77 2.64
Av. Final -1.95 0.026 26.36 | 27.61 1.95 0.026 28.86 | 27.61
Progresso -5.14 0.000 7.68 | 11.23 5.14 0.000 14,77 | 11.23
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Em relacéo as variaveis continuas significativas entre o grupo com menor avaliacdo
e 0 grupo com maior avaliagao, decorrente do sistema de observacao, no que diz respeito
a modalidade de que gosta mais, neste caso o ténis, modalidade destacada pelo grupo

com menor avaliacao.

Quadro 109 — Caracterizacdo das variaveis continuas significativas entre o grupo

com menor avaliacdo e o grupo com maior avaliacdo oriundas do sistema de

observacao.
Grupo com menor avaliacdo pela observacéao Grupo com maior avaliagdo pela
observacéo
Modalidades | ValorTeste | Probabilidade | Média | Média | ValorTeste | Probabilidade | Média | Média
Classe | Grupo Classe | Grupo
Gosta Mais 2.02 0.022 3.21 2.85 -2.02 0.022 2.45 2.85
Basquetebol(ll)
Gosta Mais 1.65 0.050 2.25 1.93 -1.65 0.050 1.59 1.93
Futebol
Av. F. -1.66 0.048 13.91 | 14.39 1.66 0.048 14.86 | 14.43
Handebol
Lancamento -1.67 0.047 254 2.67 1.67 0.047 2.82 2.67
Ressalto -1.74 0.041 2.50 2.63 1.74 0.041 2.77 2.63
Gosta Mais -1.74 0.041 3.71 4.07 1.74 0.041 4.45 4.07
Tenis(ll)
Duracao -1.83 0.034 432.42 | 464.28 1.83 0.034 499.05 | 464.28
ModWinscope
Av. Pratica -2.00 0.023 14.62 | 15.26 2.00 0.023 15.95 | 15.26
Basquetebol
Av. Inicial -2.07 0.019 14.86 | 16.39 2.07 0.019 17.91 | 16.39
Av. Final -2.37 0.009 1492 | 15.59 2.37 0.009 16.32 | 15.59
Basquetebol
Passe -2.61 0.005 2.83 2.98 2.61 0.005 3.14 2.98
Progresso -2.83 0.002 9.27 | 11.23 2.28 0.002 13.18 | 11.23
Av. F. Atletismo -2.86 0.002 12.50 | 13.00 2.86 0.002 13.45 | 13.00
Ressalto -2.98 0.001 2.42 2.70 2.98 0.001 3.00 2.70
Av. Final -5.52 0.000 24.29 | 27.54 5.52 0.000 31.09 | 27.54
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Em relacdo ao teste T, aplicado as médias para as amostras independentes, pode-

se evidenciar que em relagdo a avaliagao inicial houve diferencas significativas, enquanto

gue na avaliacao final ndo houve diferencas significativas, mas em relacéo ao progresso

houve diferencas significativas.

Quadro 110 — Teste T as médias para as amostras independentes

Levensa's Tast for
Equality of Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence
Interval of the
Mean Std. Error Difference
F Sig. t df Sig. (2-tailed) | Difference | Difference Lower Upper
AV_IRE - Equalvanances 2622 110 1,650 65 102 186 112 .38 411
assumed
ECugt vanaios 1,890 61,805 063 1,86 09 -1 3,84
notassurned |
MLFN Enuvananoes 236 628 285 68 T77 29 1,08 .76 2,35
assumed 4
Equal variances 290 49216 773 29 1,01 1,74 2,33
not assurned
FROG: —Equavanances 3.616 055 | 4517 65 134 4,60 1,05 23,70 51
assumed
ERAINE Ao 1,730 61,980 089 1,60 92 3,45 25
not assumed

Verifica-se que os dois grupos nao apresentaram

diferencas significativas no

momento da avaliacao inicial, tal como ndo apresentaram no momento da avaliacao final,

no entanto o progresso que pode ser observado no grupo que teve acesso aos meios

telematicos e multimidias foi superior ao grupo que nao teve acesso a eles. Na verdade o

grupo que teve acesso aos meios, melhorou 4,57 desde a avaliagdo inicial até a avaliacéo

final, enquanto que o grupo sem acesso evoluiu apenas 2,95.

Quadro 111 — Resultados da Avaliacao Inicial, Avaliacdo Final e o Progresso com

utilizacdo das componentes telematicas e multimidias e sem a utilizagdo destas

componentes.

Grupo com utilizagcdo das componentes Grupo sem utilizacédo das
componentes
Modalidades N Média | Progresso | Média N Média | Progresso | Média
Desvio Desvio
Avaliacao Inicial 44 16,39 4,87 73 23 14,52 3,16 ,66
Avaliacdo Final 46 27,54 4,17 ,62 24 27,25 3,94 ,80
Progresso 44 11,23 4,57 ,69 23 12,83 2,95 ,61
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Este estudo buscou verificar as condi¢des de processo, de contexto, e de programa
gue conferem maior eficacia ao ensino a distancia e ao ensino convencional, utilizando-se
0s meios tecnologicos de ensino a distancia, no contexto de formac&o inicial de
professores de Educacéo Fisica.

Partindo das preocupac¢fes antecedentes, colocamos as seguintes hipéteses, que
buscamos desenvolver ao longo deste estudo. Em relagdo a primeira hipétese “ Existem
condi¢cdes no processo ensino-aprendizagem em que a utilizacdo dos meios de
ensino a distancia traz vantagens na qualidade da formacéo inicial”, julgamos poder

afirmar que :

e Ha confirmacado da existéncia de uma relacdo significativa entre a avaliacdo
inicial e a final, em relag@o aos resultados obtidos pela avaliacédo tedrica do
grupo que teve acesso aos meios tecnoldgicos de ensino a distéancia e o

grupo que néo teve acesso a eles.
Face a segunda hipotese deste estudo, “Os alunos apresentam resultados
distintos com a utilizacdo dos meios tecnoldgicos de ensino a distancia em funcao
das suas caracteristicas individuais e das condi¢cOes de contexto, de processo e de

programas que lhes sédo proporcionados.” Julgamos poder afirmar que:

e O fato de ndo se notarem diferencas estatisticamente significativas, nao
pode ser confundido com a inexisténcia de uma melhoria evidente no
conjunto de comportamentos observados. Muito provavelmente, a existirem
diferencas significativas, estariam elas associadas a uma modificacdo
comportamental que se caracterizasse por uma transicdo do nivel
introdutério para o nivel avancado, na grande maioria das categorias
consideradas. No entanto, o quadro de resultados aponta para uma
predominancia do nivel intermédio ao nivel da avaliacdo final, pelo que,
considerando-se que no inicio do processo se verificava uma relevancia do
nivel introdutério, pode-se entender que a melhoria de competéncias deste
grupo de alunos, na situacao de jogo, evoluiu de fato.

e Apesar da inexisténcia de diferencas significativas, registrou-se uma
melhoria evidente, mas ndo a aquisicdo do comportamento desejado. Isso

significa afirmar que muito provavelmente estédo criadas condi¢des para que,
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muito rapidamente, as modificacdes operadas nos sujeitos envolvidos se

manifestassem em competéncia de pratica”

Além das conclusbes formuladas em torno das hipoteses de trabalho,
gostariamos de acrescentar algumas observacoes:

Penso que estao criadas condi¢cdes para futuras investigacdes, em que um tempo
maior de pratica, uma acessibilidade das componentes telematicas e multimidias sem
limitagGes, poderéo resultar em modificagdes significativas dos comportamentos motores,
pois a carga cognitiva se mostrou eficiente em termos de resultados do grupo que teve
acesso aos meios, em relacdo ao grupo que nao teve o0 mesmo acesso.

Na conclusdo desta experiéncia, que consistiu na implementacdo e testagem de
dispositivos multimédia que tinham como objectivo reforcar e apoiar o ensino “tradicional”
do basquetebol que é proporcionado aos estudantes do 1° ano do curso de Educacédo
Fisica e Desporto Escolar na Faculdade de Motricidade Humana, gostariamos de deixar
algumas notas finais acerca das convic¢des que fomos cimentando ao longo do trabalho
acerca das TIC que foram desenvolvidas.

Os dispositivos produzidos ndo foram meros suportes as situacdes de
aprendizagem habitualmente proporcionadas, mas tiveram também a intencdo de
estender a sua accao para além dos espacos tradicionalmente abrangido pelos materiais
de apoio desenvolvidos no ambito de uma disciplina de um curso universitario. Visava-se
também (talvez principalmente), exceder uma apropriagdo passiva do conhecimento
proporcionando um ambiente de aprendizagem reflexiva e colaborativa oferecendo
condicdes para questionar e desenvolver o proprio conhecimento. Pretendemos promover
a capacidade de aprendizagem numa dimensdo que nao fosse limitadora e,
simultaneamente, que ndo se limitasse ao contexto escolarizado. Pelo contrério, sugeria-
Se 0 acesso a outros espacos e noutro tempo, tentando preparar os estudantes para uma
aprendizagem ao longo da vida.

Dos meios desenvolvidos devemos salientar as potencialidades do moédulo de
aprendizagem a distancia utilizando uma plataforma de gestdo da informac&o baseada na
Internet - o sistema EDU (Internet-based Instructional Management System for Distance
Learning — EDU system). Na verdade sentimos necessidade de enfatizar as
potencialidades deste sistema por estarmos convictos que as suas potencialidades sao
bastante superiores aos beneficios que dela foram retirados durante a experiéncia.

O conceito de Escola Virtual que suporta o sistema EDU inclui: a sala de aula

virtual, o forum, a secretaria, o correio, o bar, etc., integrando todos os elementos que
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devem estar presentes num sistema de aprendizagem a distancia — interactividade,
tutoria, trabalho colaborativo e avaliagao.

Para além da intervencdo na sala de aula virtual, o professor poderia ter tirado
partido do férum, onde podia colocar tarefas de aprendizagem e avaliagdo aos
estudantes, algumas das quais poderiam implicar formas colaborativas de trabalho. Os
alunos poderiam, por seu turno, ter colocado eles préprios mais questdes ao professor ou
aos colegas.

O bar onde através de um sistema de Chat todos podem trocar ideias e
comentarios teve também uma utilizacdo pouco expressiva. O mesmo se passou com a
biblioteca onde podiam consultar textos e imagens e, talvez principalmente, podiam
encontrar inUmeras referéncias a enderecos virtuais onde seria possivel complementar a
sua pesquisa e contactar outras instituicbes e outros especialistas. Esta € uma das
caracteristicas importantes desta plataforma ja que os estudantes, desta forma, tém mais
probabilidades de ndo se confinarem aos documentos e bibliografia preparados pelo
professor, podem facilmente aceder a outras e diferentes concepc¢des, podendo desta
forma, mais facilmente, questionar o conhecimento que lhes foi transmitido e o proprio
professor.

O sistema de correio electronico que completa as possibilidades de comunicacéo
desta plataforma poderia ter sido mais utilizado permitindo o contacto entre todos o0s
intervenientes de forma bastante individualizada.

O acesso a Escola Virtual que foi disponibilizado através da intranet da FMH e da
WEB deu aos estudantes a possibilidade de estudarem quando desejaram, o que
desejaram, onde desejaram e com a possibilidade (pelo menos potencial) de poderem
reduzir o tempo de aprendizagem, pela capacidade deste dispositivo combinar a
informacéo visual, com a auditiva e com a simulacdo motora. Tudo isto num ambiente em
gue foi estimulado o trabalho em grupo tentando desta forma quebrar com o isolamento.

Pretendia-se que através da interaccao professor-computador-estudante fosse
possivel desenvolver, testar, certificar e manipular a propria representacdo do
conhecimento e 0s processos de raciocinio e aprender a aprender.

Sabemos, no entanto, que a simples existéncia destes objectivos e o facto de
dispormos dos meios com a capacidade para os alcangcarmos ndo é suficiente para que
aqueles se concretizem sempre. Ndo é, pelo menos, condicdo para que se concretizem

para todos os que séo visados pelas nossas iniciativas.
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Foi por isso que um dos principais objectivos do estudo a que nos acabamos de
relatar foi exactamente o de verificar quais as caracteristicas dos estudantes que podem
determinar diferentes impactos face aos dispositivos desenvolvidos.

Era de certa forma facil antever que existiriam diferencas inter individuais na forma
como os dispositivos seriam percepcionados pelos estudantes e também esperavamos
encontrar dissemelhancas em relacdo aos beneficios que sdo induzidos pela sua
utilizacdo. O dificil € atribuir um sentido esclarecido a essas diferencas e adequar
eficazmente os meios tecnoldgicos aos fins que se destinam.

Estamos cientes que o recurso a uma determinada aplicacdo informatica nao €
suficiente para promover o sucesso educativo. A utilizacdo de uma aplicacdo informatica
por si s6 nunca representard o valor educativo de uma experiéncia pedagdgica.

E é por estarmos convictos desta afirmacdo que julgamos que a ameaca para as
universidades tradicionais ndo sdo as universidades inteiramente virtuais mas sim as
outras universidades convencionais que aprenderam a utilizar as tecnologias de forma a
responderem as necessidades dos estudantes dando-lhes oportunidades significativas de
aprendizagem. Esta € a adverténcia de Garrison & Anderson (2000).

“Universities must understand that it is possible to meet traditional high-quality

learning goals in an affordable and personalized manner and that effective use of

communications technology is a key to meeting these goals”.

(Garrison & Anderson, 2000)
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